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Sorumluluk Beyam / Statement of Responsibility

Yazilarin hukuki ve bilimsel sorumlugu yazarlara aittir.

3. InTraders Uluslararas1 Ticaret Kongresi, Tiirkiye Cumhuriyeti, Yiiksek Ogretim Kurulu
"Uluslararas1 Kongre" kriterini saglamaktadir. 3. InTraders Uluslararasi Ticaret Kongresi'ne
15-17 Nisan 2019'da 8 farkli iilkeden katilim saglanmustir. TUrkiye, Romanya, Makedonya,
Hindistan, Arnavutluk, Malezya, Endonezya ve Kongo Cumbhuriyeti'nden katilim
saglanmistir.

The legal and scientific responsibility of the manuscripts belongs to the authors.

The Third InTraders International Conference on International Trade provides Republic of
Turkey, Council of Higher Education "International Conference" criteria. The Third InTraders
International Conference on International Trade was held on 15-17 April 2019 with
participants from 8 different countries; Turkey, Romania, Macedonia, India, Albania,
Malaysia, Indonesia and The Republic of Congo.
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Appreciation

| am gratified to have the honor to put forward the vote of thanks to all the Congressional
Coordinators, Congressional Committees, Writers and Authors who provided the intensive

work performnace for the Congress
First of all, i would like to convey my special thanks to the honorable
Keynote Speakers;
Dear Prof. Dr. Fatih Savasan, Rector, Sakarya University
Dear Prof. Dr. Adriana Schiopoiu Burlea, University of Craiova, Romania
Dear Assoc. Prof. Dr. Omar Khalid Bhatti, istanbul Medipol University, Turkey
Dear Prof. Dr. Rashmi Gujrati, K.C.Group Of Institutions, India

Dear Giirkan Kavrazh, Consultant & Interview Coaching / Logistics Center and

Operation Manager

The Congress is scheduled for 3 days in which first two days allocated for presentations and
the third day planned for Picnic and Gala. The followed day after gala night; Istanbul program
is planned. Istanbul special program was managed for 3 nights; Istanbul Islands, Bosphorus
Tour, Taksim, Istiklal Street, Old Istanbul, Galata Tower, Old Istanbul, Topkap1 Palace, Hagia
Sophia. Furthermore, the same Istanbul special program is planned to follow with the same

pattern for 3 nights after the Conference.

We aim to provide contribution international trade field by our International Spring

Conferences, International Autumn Conferences, Academic Journal, Conference Alerts

News and International Market Research.

There will be special issues in InTraders International Trade Academic Journal from the

studies take place in our conferences.
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InTraders conference is international and targets the participants from all over the world and

shape the organization in this direction.

The congress aims to have papers from academicians and private sector managers. The

presentation language is English, you may prepare your full text in Turkish or English.

Conference _main_topics; international trade, business, economics and supply chain

management. Presentation language is English, you may prepare your full text in Turkish or

English.

In addition, especially in the process of Congress formation, the Secretariat and the Student
Team did unforgettable effort which is really hard to fade out. Thank you for your great work
dear friends. Last but not the least, my little motivators Emre and Yunus CAPRAZ, you are

great....

In upcoming Autumn Conference, a beautiful congress which carries more than international

congress criteria is waiting for all of you.

Wish to meet you all in this new international conferences...

Kiirsat CAPRAZ
Director of InTraders Academic Platform

www.intraders.org
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How Does The International Trade Affects to Unemployment Rate? : The Case of
Turkey

PhD Faculty Member Pmar KOC
Gumishane University

Abstract

The sectoral transformations in the production processes caused to unemloyment rates
increase both countries and worldwide while increasing knowledge and technology was
increasing to the world trade volume. The transformation in production volume and
production sectoral distribution significantly affected the volume of foreign trade between
countries. In this context, The aim of this paper is to examine the impact of Turkey's foreign
trade on the unemployment rate for the 1923-2017 period. The unemployment rates and rate
of exports meeting imports are the variables used in the model. Maki and FMOLS
cointegration tests were used to analyze the relationships between variables. According to the
results of this study, there is a negative relationship between the rate of exports meeting
imports and the unemployment rate. If the rate of exports meeting imports 1% increase the
unemployment rate reduces by 1.22%.

Keywords: Cointegration Test, Foreign Trade, Unemployment Rate,
Jel Codes: F16, C01, C22

1.Introductory

Technological developments and transformations in the production process lead to
variables on unemployment has been examined in the literature, the number of studies

examining the effect of international trade on employment is very small.

In this study has been examined the impact of Turkey's foreign trade on the unemployment
rate for the 1923-2017 period. Maki and FMOLS cointegration tests were used to analyze the

relationships between international trade and the unemployment rate.

In the study, firstly, the theories explaining the relationship between international trade and
unemployment will be mentioned. Then, estimation results are presented by giving

information about estimation methods.
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2. Theoretical Framework

The classical international trade theory doesn’t take into account the effect of international
trade on unemployment. Ricardo’s Comparative Advantages Theory is the first theory
examining negative relationships between international trade and unemployment rate.
According to Ricardo’s Comparative Advantages Theory, there is a negative relationship
between international trade and unemployment. The Comparative Advantages Theory
assumes that only labor is used in production and theory is with two sectors. The amount of
labor used in production determines the production costs. A country should be specialized in
the production of the goods produced cheaper than other country and should export these
goods. In this case, the demand for exported goods is reduced in the domestic market, but;
increases in the abroad. Labor demand increases in the export sector. The labor used in the
production of imported goods is used in the production of the exported goods. Wages and
prices of the exported goods go upward. Therefore, the marginal product value of labor rises
in the export sector. However, labor demand and marginal product value of labor are reduced
in the import sector. The increase in total marginal product value of labor leads to an increase

in investments and a decrease in unemployment.

Heckscher-Ohlin Theory is with two sectors and two factors of production that are inter-
sectorally mobile. Labor-intensive and capital-intensive goods are produced. According to
Heckscher-Ohlin Theory, the country which is relatively capital intensive should be
specialized while the country which is relatively labor-intensive, should be specialized in the
production of labor-intensive goods. In the country where labor is abundant, labor-intensive
goods should be exported and capital intensive goods should be imported. When foreign trade
begins, labor demand in the abundant country will increase, demand for capital will decrease.

Therefore, wages will go upward and the unemployment rate will decrease in this country.

The Stolper-Samuelson theorem derived from Heckscher-Ohlin's theorem analyzes the
effects of foreign trade on functional income distribution. Stolper Samuelson (1941) indicates
that free trade increases the real income of the abundant factor and reduces the real income of
the scarce factor. According to this theory, also called the Heckscher-Ohlin Samuelson
theorem, the international trade affects labor demand in two ways. The first is the effect of

scale. Effect of scale refers to the change in labor demand as a result of the change in the scale
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of the firm due to the increase in the production of exported goods. The second is the

substitution effect. The greater international trade volume of a country, the higher the

labor demand. The substitution effect is the substitution effect is the change in the demand for
labor due to the change in the relative wage level. The employment rate of the import sector

reduces due to specialization in the production of exported goods.

Greenaway et al. (1999) indicated that there is a negative relationship between
international trade and employment rate. The efficiency of international trade companies is
higher than in other firms. Because of increasing of productivity decrease the demand for

labor and unemployment rate increases.

Mesa (2012) has developed a new model that demonstrates the effect of free trade on
unemployment in underdeveloped countries in underdeveloped countries. Model is with three
sectors. The sectors are divided into three categories: the export sector, the import sector and
the non-traded sector. The tradable sectors demand both skilled and unskilled workers while
the non-traded sector only unskilled workers. The results obtained shows that free trade
causes inefficient firms to withdraw from the market. Free trade leads to immediate rise in
unemployment but, that state tends to be reversed in the long term. However, However, due
to the minimum wage applications, the production costs of the companies have increased and
international competitiveness has decreased. therefore the overall unemployment rate rises as

the labor demand in the untradable sector fall.
3.Literature Review

Different results were obtained in the empirical studies examining the relationship between
international trade and unemployment rate. Currie and Harrison (1997), Revenga (1997),
Mesquita and Najberg (2000), Goldberg and Pavnick (2005), Kpodar (2007), Balat et al.
(2007), Ebenstein et al. (2009), Dutt et al (2009), Felbermayr et al. (2011), Menezes-Filho
and Mundler (2011), Francis and Zheng (2011) Hasan et al. (2012), Autor et al (2013), Pierce
and Schott (2013), Gozgor (2014), Awad and Yussof (2016), Mohler at al (2018) was
examined relationship between international trade and unemployment rate. The results
obtained vary according to the groups of countries studied, the period covered and the method

used.

A positive effect of trade on eunemployment was found by Revenga (1997), Mesquita and

Najberg (2000), Ebeinstein et al. (2009), Menezes-Filho and Muendler (2011), Autor et al
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(2013), Pierce and Schott (2013). Mohler et al (2018) indicated international trade leads to
increases in the unemployment rate of unskilled labor, but; that increase is very small.

A negative relationship between international trade and the unemployment rate was found
by Kpodar (2007), Balat et al. (2007), Dutt et al (2010), Felbermayr et al. (2011), Francis

and Zheng (2011), Gozgor (2014). International trade leads to reductions in unemployment.

International trade has no effect on unemployment was found by Currie and Harrison
(1997), Goldberg and Pavnick (2005), Hasan et al. (2012).

Awad and Yussof (2016) showed that International trade has a positive effect on

unemployment in the long run while a negative impact in the short run in the Arab Region.

The effect of international trade on the unemployment rate in Turkey examining studies by
Gozgor ve Pigkin (2011), Ciit¢ii ve Cenger (2017), Eygii (2018), Altuntepe (2018), Ayhan
(2018), Ercan ve Kili¢ (2019).

Gozgor and Piskin (2011) emphasized that the increasing of regional trade leads to the
regional unemployment rates. Gencer ve Cutcl (2018) found there has no any causality and

cointegration relationship between young unemployment and import.

Altuntepe (2018) examined the relationship between foreign trade and unemployment in
Karabiik. Results obtained showed that trade led to increase in the employment rate in the

short term.

Eygl (2018) dealed with the effect of inflation and international trade on unemployment

rate for 1990-2017 period. Foreign trade has a negative effect on the unemployment rate.

Ayhan (2018) discussed the relationship between import, export and employment rate.
According to results of the study, the export has a positive impact on employment rate and

the import has a negative impact on the employment rate.
4.Methodology

The aim of this paper is to examine the impact of Turkey's foreign trade on the
unemployment rate for the 1923-2017 period. Unemployment rates and the rate of exports
meeting imports are the variables used in the model. Maki and FMOLS cointegration tests

were used to analyze the relationships between variables.
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4.1.Maki Cointegration Test

The economic crises and important historical cases cause significantly deviations in the
level values of macroeconomic variables and structural breaks. These deviations in the level
values of the variables affect also results of analysis. Therefore, using of techniques take into
accounting structural breaks provides more reliables results. In this context, Maki (2012)
cointegration test was used to analyze relationship of cointegration in this study. Maki

Coingtegration Test based on following regressin tests.

Ye=u+ Zﬁc=1 Ui Di + B'xe + uy 1)
Ye=u+ 2?:1 piDir + B'x; + 2?:1 Bi D; ru; 2
Ve = U+ 2 Dit+ve+p'x + B D; qus 3)
Ve = U+ 2 Di¢+ye+ PRI tDi¢ + f'x; + Y8 D; pue (4)

t=12......... T. y; and x; observable I(1) variables. u; is error term. x;, is (mx1) a

dimensional vektor. D;, represents structural breaks. If D; ., takes a value of “1”if t > Tp;
and of “0” otherwise. T; represents the time period of the break. k is the maxsimum number
of breaks. Eqg. (1) has the model with level shifts. Eq. (2), which is called the regime shifts
model, allows for structural breaks of 3 in addition to p. Eq. (3) is model (2) with a trend. Eq.

(4) constitutes structural breaks of levels, trends, and regressors.

The cointegration relationships between the variables are analyzed by using the error terms
of the above equations. The null hypothesis of the test is “no cointegration”, and the

alternative hypothesis is “cointegration with i breaks (i<k)”.

The critical values required to test hypotheses were obtained by using Monte Carlo
simulations. If the calculated values are greater than the critical values, the null hypothesis is

rejected.
4.2. FMOLS Cointegration Test

FMOLS cointegration test has been used to determine the direction and magnitude of the
cointegration relationship. FMOLS method developed by Phillip and Hansen (1990) takes
accounts autocorrelation and endogeneity problems resulting from the cointegration between

variables. FMOLS estimators are asymptotically unbiased, super consistent and normally
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distributed (Phillips ve Hansen, 1990: 120). The FMOLS Cointegration test is conducted as

follows;
Ve =B'xe tuge = 0% +uy, (%)

In the equation, it is assumed that the function adapts to the central limit theorem, and

problems arising from the internality and the autocorrelation are corrected.
5. Results

To be able to perform cointegration analysis series must be I(1). Therefore, it has been
tested whether the series is stationary or not. The unit root test with multiple structural breaks

of Kapetanios (2005) was used to test the stationary.

Table 1. Kapetanios The Unit Root Test

Level Values
Variables t statistics %L C”“Cﬁ‘/:) ;/ alues %10 %ﬁils(
FRUTEE S MERT =2 5.014 -4.495 -4.144 o
Difference Series
Variables t statistics %L C”“Cﬁ‘/:) ;/ alues %10 %ﬁils(
UMLNTRADE | e | SOM | 445 | 414 g

The estimation results of Kapetonios Unit Root Test are provided in Table 1. As shown in
Table 1, Level values series are nonstationary. The first differences of the series are taken to
stabilize the series. The series are 1(1). Maki (2012) cointegration test was used to
cointegration relationship between the international trade and the unemployment rate.

Table 2. Maki Cointegration Test

HO There is no cointegration between foreign trade and the unemployment rate.
- Critical Values
Test statistics %1 %5 % 10 Break Dates
Model 0 -5.346 —5.959 —5.426 -5.131 1937, 1960, 1966, 1975, 2000
Model 1 -5.576 —6.059 —5.508 —5.245 1937, 1945, 1952, 1966
Model 2 -5.119 -5.457 —4.895 —4.626 1928, 1937, 1948, 1989, 1994

The estimation results of the Maki Cointegration test are provided in table 2. The null

hypothesis is rejected at the level of significance 10 % for model 0. The null hypothesis is
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rejected at the level of significance of 5 % and 10 % for model 1 and model 2. There is

cointegration between foreign trade and the unemployment rate.

FMOLS cointegration test has been used to determine the direction and magnitude of the

cointegration relationship. Results of FMOLS Cointegration test are presented in table 3.

Table 3. FMOLS Cointegration Test

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
TRADE -1.225501 0.245312 -4.995694 0.0000
D 0.348930 0.158884 2.196134 0.0306
C 3.017715 0.458370 6.583579 0.0000
R-squared 0.334095 Meandependent var 0.724468
Adjusted R-squared 0.319459 S.D. dependent var 0.244728
S.E. of regression 0.201888 Sumsquaredresid 3.709041
Long-runvariance 0.118658

As shown in Table 3, there is a negative relationship between the foreign trade and the
unemployment rate. If the rate of exports meeting imports 1% increase the unemployment
rate reduces by 1.22 %. D represents the structural breaks. The unemployment rates have

risen in the crisis periods.

Conclusion

The sectoral transformations in the production processes caused to unemployment rates
increase both at the local level and in the worldwide while increasing of knowledge and
technology was rising to the world trade volume. The increasing of the production volume
significantly has been affected the volume of foreign trade between countries. In this paper,
the impact of Turkey's foreign trade on the unemployment rate has been analyzed for the
1923-2017 period. The unemployment rates and the rate of exports meeting imports are the
variables used in the model. It is expected that there is a negative relationship between the
rate of exports meeting imports and the unemployment rate. The results obtained from the
study are suitable for theoretical expectations. If the rate of exports meeting imports 1%
increase the unemployment rate reduces by 1.22 %. In this context, increasing of the export

volume and product diversity in foreign trade is important to reduce the unemployment rates.
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Geleneksel Afganistan Halis1 Ureten isletmelelj.in Tedarik Zinciri Siireclerindeki
Sorunlari ve Coziim Onerileri

Yar Mohammad YAVER!?

Dr. Ogr. Uyesi Kamil TASKIN?

Ozet

Afganistan, kokli ve zengin ge¢misiyle geleneksel hali {iriinleri ile 6ne ¢ikan bir
iilkedir. Diger Asya hali ireticileri ve ihracat¢ilarinin rekabeti, markalagsma ve pazar
baglantisinin olmamasi, finansmana erisim eksikligi, diisiik kaliteli hammaddeler, yetersiz
kesim ve yikama tesisleri, pazar arastirmasi ve sinirli egitim, yolsuzluk, issizlik ve yoksulluk
durumu sektoriin belli bash sorunlaridir. Bu arastirmanin amaci geleneksel Afganistan halis
tiretiminden miisteriye ulasimina kadardaki siiregte tiim tedarik zincirinin incelenmesi varsa
sorunlu alanlarin bulunmasi ve ¢o6ziim yollar1 Onerilmesidir. Bu arastirmanin igerigi,
literatiiriin gozden gegirilmesi, politika bildirileri, kamu, 6zel kuruluslar ve hali iireticileri /
dokumacilar ve saticilar / tliccarlar ile yapilan goriismelere dayanmaktadir. Calisma basligini
olusturan Afganistan Faryab il merkezindeki ilgili meslek sahipleri, bu {iriinlerin
pazarlamacilar1 ve tedarikgileri dnce odak grup calismasi ile sorunlar tespit edilmis, elde
edilen bilgiler literattr ile birlestirip yapilandirilmis miilakat yapilarak sonuglart DEMATEL
yontemiyle aciklanmistir. Elde edilen veriler tedarik zincirinde karsilagilan sorunlar ortaya
konulacak, bu sorunlara yonelik literatiirdeki ¢6zlim yontemleri eslestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri, Afganistan El Halis1, Hali Thracati, DEMATEL

Y odntemi.
JEL Kodu: M11
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Problems Confronted by Traditional Afghanistan Rug/Carpet Manufacturing
Businesses in Supply Chain and Their Solutions

Abstract

Afghanistan is a country with a rich history and traditional carpet products. The
competition of other Asian carpet manufacturers and exporters, lack of branding and market
connection, lack of access to finance, low quality raw materials, insufficient cutting and
washing facilities, market research and limited education, corruption, unemployment and
poverty are the main problems of the sector. The aim of this study is to examine the entire
supply chain in the process from traditional Afghanistan carpet production to customer access,
to find problem areas and to offer solutions. The content of this research is based on a review
of the literature, policy statements, interviews with public, private organizations and carpet
producers / weavers and vendors / traders. Working professionals in the Faryab city center in
Afghanistan will be identified with the focus group work. The results will be explained by
DEMATEL method. The problems encountered in the supply chain will be identified and the
solution methods in the literature will be matched to these problems.

Keywords: Supply Chain, Afghanistan Hand Carpets, Carpet Exports, DEMATEL

Method.
JEL Code: M11
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Giris

Gunumizde Isletmeciler iiriinlerinin kiiresel pazarlara ulasmast icin tedarik zincirinin
kullanarak isletmeye énemli faydalar saglamaktadir. Bu faydalar arasinda, miisteri hizmetinin
artmasi1 ve miisteri isteklerine ulasmasi, daha iyi tedarik zinciri iletisimi, risk disiikligi, tiriin
gelistirme siirecinin  kisalmasi, kurulusun igindeki siire¢ i¢i yeniden isleme stogunun
diismesidir. Isletmelerin genel olarak temel amaci miisteri ihtiyaclarini karsilamaya yonelik
mal ve hizmetleri tireterek karlarin1 maksimize etmektir (Organ, 2013: 1-2). Bu faaliyetler,
hammadde ve malzeme tedariki, tretim ve montaj, depolama ve stok takibi, siparis isleme ve
siparis yonetimi, dagitim, tiiketiciye teslimat ve tiim bu faaliyetlerin tiimiiniin takibi ve
kontroll icin gerekli olan bilgi sistemlerini icermektedir (Canbulut, 2018: 12). Bir isletme
tedarik zincirini ve tedarikgiler ile olan iligkilerini yonetmesiyle miimkiin olan en diisiik

maliyetlerle tedarik gerceklestirmesi ve tedarikgilerinden en yiiksek fayda saglamayi

hedeflemektedir (Gorgtiim, 2013: 104).

Tedarik zinciri {irlin veya hizmetin {iretimi ve dagitimini saglayan altyapi, fonksiyon
ve faaliyetlerden olusan bir organizasyon sirasidir. Bu sira hammadde tedarikgisinden
baslayip, nihai tiikketiciye kadar kullanilan tiim elemanlar1 kapsamaktadir (William, 2001:
504). Bir sirketin tedarik zinciri, hammadde tireticileri, hammadde ve yart mamulleri islenmis
Urdne dontistiirmesi yani imalat islemleri sirasinda tedarik isleri ile ugrasanlar ve miiteakiben,
bitmis iriinleri dagitim kanallarindan nihai tiiketiciye kadar ulastirilmalar sirasinda, deger
yaratan biitiin unsurlardir. Bu tanimu tiiketici agisindan ifade ettigimiz halde tedarik zinciri bir
irlin veya servis icin talepleri yerine getirmek tlizere gereken degeri meydana getiren
asamalarin veya unsurlarin tamamidir. Tedarik zinciri malzeme planlama ve kontrol

faaliyetlerinin tedarik¢iden miisteriye kadar olan boliimiiniin akisidir (Tutkun, 2007: 1-3).

Bu calismanin amaci, geleneksel Afganistan halisi liretiminden nihai miisteriye
ulasimina kadar olan siirecte tiim tedarik zincirinin incelenerek varsa sorunlu alanlarin
bulunmasi ve ¢dzliim yollar1 6nerilmesidir. Arastirmanin 6nemi ise hali sektoriiniin 6nemi her
gecen giin artmaktadir. Miisterilerin istedigi iriinleri, istenilen kalitede, miktarda ve
zamaninda miisteriye sunmasiyla birlikte miisteri tatminini elde etmek i¢in sirketlerin en
onemli kriterlerden biri olmustur. Bu sektorde tiretilen halilar iilke ihracatinin biiyiik kismini
olusturmakta, bir milyondan fazla Afganistan halkina is imk&nin1 yaratmaktadir. Yerli

Afganistan tasarimcilari, geleneksel 6rgii tekniklerinden dolay1, uluslararasi pazarlarda 6nemli
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bir yere sahip olan geleneksel Afganistan halisi iilkenin ulusal ekonomisinin toparlanmasi ve
biliyiimesi {izerinde c¢ekici bir etkiye sahiptir. Hali endiistrisinde bir milyondan fazla
Afganistan vatandaginin dogrudan caligmasi ve yiiz binlerce kisi dolayli olarak yiin {iretimi,
kesim, yikama halilarin haritalandirilmas1 ve tasarlanmasi gibi hali ile ilgili faaliyetlerde

bulunmaktadir.
Tedarik Zinciri Kavramm

Literatiirde bir¢ok arastirmaci ve yazarlar tarafindan tedarik zincirinin ¢ok sayida
tanim1 yer almaktadir. Tanimlar birbirinden farkli olsa de, bu tanimlar genel olarak
bakildiginda ayni noktalara deginmektedir. Tedarik zinciri hem igsel hem de dissal bir
perspektif icerisinde ele alinabilir; igsel perspektif, i¢ malzeme akisinin etkinliginin
saglanmasi lizerinde yogunlasir. Bunun saglanmasi i¢in igsel tedarik zinciri; iiretkenlik, temin
zamanlari, lojistik maliyetleri gibi konular ile iligkilendirilir. Digsal perspektif ise
hammaddelerin nihai misteriye kadar olan dis malzeme akisini kapsamaktadir (Cemberci,
2012: 13-16). La Londe ve Masters (1994) tedarik zincirini “malzeme akisini ileriye dogru
tasiyan firmalar” olarak kodlamis, Lambert ve Stock (1998)’da tedarik zincirin “iiriin ya da
servis markete tagiyan firmalar ittifaki” olarak nitelendirmistir. Chopra ve Meindl (2001)’de
tedarik zincirinin sadece imalatgt ve tedarik¢i isletmelerden olusmadigini, tastyicilar,
depolamacilar, perakendeciler ve hatta miisterilerin de tedarik zincirinin pargalari oldugunu
ifade etmistir. Christopher ( 1992)’de ise son kullaniciya dogru uzanan asagi ve yukart yonlii

akiglarin oldugu bir sebeke organizasyonu olarak tanimlanmistir (Erturgut, 2016: 5-6).

Kuruluglarin temel amaglarindan biri olarak hedef kilitlerin ihtiyaglarini karsilayacak
mal ve hizmeti talep edene sunmaktir. Glinlimiizde mallar1 iireten kurum ve kuruluslar miisteri
algisinda kendilerini hizmet veren noktasinda konumlandirmakta ve hizmet alan tarafin talep
ve beklentilerini yakindan takip ederek, zincirin halkasini tamamlanmaktadirlar (Koban,
2017: 4-5). Tedarik zinciri yonetimi maliyetlerin disiiriilmesini hedefleyerek, ayn1 vakitte
hizmet ve Urlinin Kkalitesi icin gereken 6zelliklerini de g6z 6niinde tutup, istenen tatminin
saglanabilmesi i¢in tedarikei, liretici, depolama ve magazalar arasindaki iliskileri biitiinlesik
bir yapimda olusturulmasini hedeflemektedir. Bu hedefleri yerine getirmek icin de
malzemelerin dogru zaman igerisinde, dogru miktarda ve dogru mekéanda tedarik edilip,
tiretilmesine dair gilivence altina alinmasina odaklanmaktadir (Syan & Menon, 1994: 163-
168).
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Sektorel standart ve Olgiitlerini gelistiren bir organizasyon olan Tedarik Zinciri
Konseyi, tedarik zinciri kavramini bes kelime ile 6zetlemistir: plan, tedarik, iiretim, sevkiyat
ve iade. Bu bes kelimelik tanim, tedarik zincirinin temel tanim1 ve temel islevleri olarak kabul

edilmistir (Blanchard, 2017: 5-6).
Afganistan’da Hali Sektorii

Hali dokumaciligi, Afganistan halkinin kiiltiirel onurlarindan ve Afganistan Halki’nin
geleneksel el sanatlarindan biridir. Geleneksel tipteki hali dokuma endiistrisi; Faryab,
Cevizcan, Belh, Sar-i-pol, Samangan, Kindiz, Takhar, Baghlan, Herat, Badgis, Ferah ve
Nimroz gibi iilkenin kuzey, kuzeydogu ve kuzeybati kesimlerinde geleneksel olarak faal
olarak yasamaktadir ve bu bolgelerde kiimelenmistir. Son zamanlarda, Kabil’de el yapimi
olarak Uretilmis ipek halilar ve yiin halilar diinya ¢apinda sohret kazanarak ve uluslararasi
pazarlarda énemli bir konuma erismistir. Ulke genelinde en iyi hali tiirii, ipek veya saf yiinden
dokunmus hali olarak degerlendirilir. Halinin ipi ne kadar ince ve diigiim sayis1 bir bolgede
fazla olursa hali o kadar degerli, gilizel ve zarif olarak degerlendirilir (Aatef ve Qara, 2012:
22-28). Afganistan’in halilari, zarif el dokumasi tasarimlariyla iilkenin zengin sanatini,
kiiltiiriinii  ve tarihini yansitmaktadir (Afgan Company Profiles, 2018: 9-13). Hali
endiistrisinde, tedarik zinciri bir ¢ift¢i ve daha sonra bir hayvan yetistiricisi olan zincirin erken
asamalarindan baslayip, toptanci, perakendeci ve nihai tiiketici satiglarinin son agamalarinda
sona ermektedir. Aslinda, hayvancilik, yiin, ipe dondirme, boyama, dokuma, tamamlama,
satig ve hali tiiketim ile irtibata olan tedarik zincirindeki tiim organizasyonlar kurulusun bir
parcasidir. Hi¢ siliphesizi bu zincirin dogru yonetilmesi tim zincirin karliligimi artiracaktir
(Mazroui Nasrabadi ve digerleri, 2015: 61-88). Hali dokumacilarin ¢ogu Afganistan
Tiirklerinin oldugu {ilkenin kuzey kesiminde yapilmaktadir. S6z edilen illerde kadinlarin
yapmis geleneksel hali dokumalarinin yaninda 6zellikle Faryab il¢esi “Andhoy” ve Cevizcan
ilcesi “Akca” halilart diinya ¢apinda tin yapmis hali tiretim bolgeleridir. Yine Afganistan’in
kuzey bolgesindeki hali tiretim merkezlerinden Mezar-i-Serif, Sibirgan, Andhoy, Akg¢a ve
Meymeneh  dahil, Afganistan’da  iretilen hali  {retiminin  yaklasik%  70'ini
gergeklestirmektedir. Kabil’de %25 ve bati bolgesi Herat’ta %5’ hali iiretilmektedir.
Afganistan'da hali iiretimi li¢ farkli sekilde ayrilmistir: kar payi, dokumacilar tarafindan
dogrudan alim satim ve hali saticilar1 araciligiyla bir s6zlesme yapilmasi. Kar paylasgimi
Faryab pazarinda daha yayginken, tageronluk Herat‘ta egemendir. Faryab pazarinda dogrudan
alimlar ile ticaret yapilmaktadir (Ministry of Industry and Trade, 2018b: 7-8). Mevcutta
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iilkede 400'den fazla hali tiirii tretilmektedir. Farkli sekillerde malzeme ve hammaddeler
kullanilarak {iretilen {trlinler i¢ ve dis pazarlara sunulmaktadir. Afganistan’in farkli
bolgelerine gore hali tiirleri mevcuttur. Tiirlere gore farkliligin temelini desenler, renkler
olusturmakta, iiretim siiregleri ve kullanilan araglar degerleri ile benzerlik gostermektedir.
Devletabadi, Qargin Akca, Andhoyi, Chobash Herati, Balochi, Qezil Ayaq, Dotar Gul,
Adraskan, Sawroqi, Qalai Zali, Was Barakli, Gul Palitdar Halisi, Takhta Rang, Khal
Mohammadi, Khawaja Roshnai halisi, Baghcha Kunduzi Halisi, geleneksel meshur
Afganistan halilarindandir (Jahanmal, 2017:

https://www.tolonews.com/business/afghanistan’s-carpet-industry-and-its-challenges).
Afganistan’in Hah Thracat:

Pakistan i¢in Afganistan en biiyiik ihracat pazaridir, zira Afganistan'in yar1 nihai
diriinlerini islemek ve yeniden ihra¢ etmek icin ithal ettigi goriilmektedir. 2015 yilinda
Afganistan halilarinin% 85'i baska bir yere ihra¢ edilmeden 6nce yikama ve temizlik i¢in
Pakistan'a ihra¢ edilmistir (The world bank, 2016: 1-8). Afganistan’in diinya ihracatindaki
siralama 58. lilke olarak belirlenmistir. Dolayisiyla Afganistan’in ihracati bu iiriin i¢in diinya
ihracatinin% 0.1'ini temsil etmektedir (ITC, 2016: https://www.trademap.org/). Maliye
Bakanlig1 tarafindan saglanan rakamlara gore, 2017 yilinda yaklagik 4.837.821 kilogram hali
thracatinin, toplam degeri 23580286 dolara ve 2018'nin ilk tigceyreginde, yaklasik 4326468
kilogram halisinin  toplam degeri 23522779 dolara ihra¢ edildigini gdstermektedir
(Maso00da,2019: 1-2). Iki yil igin iilkenin ihracatinin yaklasitk %19’u bu sektdrden

saglanmaktadir.
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ihracatta Hali Sektoriiniin Onemi
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Sekil 1: Afganistan’mn 2017 ve 2018 Y1ilinda Hali Thracat:

Afganistan’daki Hah Sektordeki Problemler

Afganistan'daki hali endiistrisi bircok problemleri biinyesinde barindirmaktadir.

Savastan Onceki yillarda, hali biiyiik bir ihracat rakami yaratmisti, ancak savas yillar1 boyunca

hali endiistrisi ililkede bir durgunlukla karsilasti ve bir¢ok Afganistanli hali dokumacilar

iilkeye terk ederek oOzellikle Pakistan'a gittiler. Bunun en biiylik nedenini i¢ karigiklik,

ekonominin zayiflii ve ticari hukuk kurallarimin iilke genelinde uygulanamiyor olusu

olusturmaktadir. 2018'da Ticaret ve Sanayi Bakanligi'nin Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler

gelistirme boliimii tarafindan yaptirilan bir anketten elde edilen veriler, hali ihracatinin nispi

diisiisiiniin sebepleri asagidaki gibi tanimlanmaktadir;

Hal1 tiretiminde hammadde eksikligi

Hal1 isleme i¢in modern makinelerin eksikligi

Hal1 fabrikasi tiretimi i¢in altyap1 eksikligi

Ulastirma sirketlerinin, yurtdisina hali transferinde diizenli tasimacilik eksikligi
Afganistan halilarinin yurtdisinda pazarlanmasi i¢in is merkezleri ve depolama
tesisleri eksikligi.

Hal1 endiistrisinde profesyonel ve uzman insan kaynagi eksikligi

Yurtdisinda islenmemis hali kagakc¢iligi, 6zellikle Pakistan'a kagakeilik

Afganistan halilarinda marka eksikligi (Masooda, 2019: 5-6).

Arastirma Yontemi

Bu c¢alismada Afganistan’daki hali sektoriinde yasanan tedarik zinciri sorunlarini

ortadan kaldirmaya yonelik ¢6ziim yoOntemlerini ortaya koymak adina yeterli bilgi ve

tecriibeye sahip olan oldugu diisiiniilen kisilerden ayrintili bilgiler odak grup yontemi ile elde
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edilmistir. Arastirmanin evreni Afganistan’da hali iireten isletmelerin tedarik zinciri siirecinde
yasanan problemlerden olusmaktadir. Calismanin 6rneklemi ise Afganistan’in Faryab ilindeki
hal1 iireten isletmelerdir. Aragtirmada evrenin tamamina ulasilmasinin imkansizlig1 ve zaman
smirligindan dolayr amagli 6rneklem cesitlerinden kartopu veya zincir 6rnekleme yontemi
tercih edilerek katilimciya ulasmaya c¢alismistir (Yildirim ve Simsek, 2016: 118-119). Odak
gruptan elde edilen veriler DEMATEL yontemle analiz edildi, Faryab ‘da hali tedarik
zincirinde yer alan isletme sorumlularma (n=16). Yiincii, toptanci, tedarik¢i, perakendeci,
boyaci, liretici, miisteri temsilcisi ve bayilerden olusmaktadir. Elde edilen sorunlar agsagidaki

gibi kodlanmistir.

1. Hammaddeleri yurt disindan tedarik ettigimiz i¢in ¢ok yiiksek fiyata geliyor | Maliyet

2. Hammaddelerin belirledigimiz zaman igerisinde temin edemiyoruz. Hammadde Teslimat1
3. Tedarikgilerimiz dagitim hususunda esnek degildirler. Tedarikgi Esnekligi
4. Tedarik edilen hammaddeler nispeten Kkalitelidir. Uriin Kalitesi

5. Hammadde yetersizliginden dolay1 miisteri taleplerine zamaninda cevap Hizmet Servisi

veremiyoruz.

6. Tedarik¢ilerimizden memnun degiliz. Tedarikgi
Memnuniyeti

7. Hammadde sipariglerimiz eksiksiz olarak yerine getirilmiyor. Hammadde Eksikligi

8. Tedarik zincirinde ekipler arasinda bilgi paylasimi olmadig i¢in bazi Bilgi Paylasimu

belirsizlikler yastyoruz.

9. Uretilen iiriinlerimiz ana pazarlara ulasmasina zorluklar yasiyoruz. Pazarlama Kanali

DEMATEL Yontemi ve Analiz
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DEMATEL( Decisian Making Trial and Evaluation Loboratory) yontemi, ¢ok kriterli
karar verme ortaminda karar1 etkileyen degiskenler arasinda etkilesimi belirlemeye yarayan
bir yontemdir. DEMATEL yo6ntemi Cenevre Battelle Memorial Enstitiisii, Bilim ve Insan
Iliskileri programimda Gabul ve Fontella tarafindan 1972 yilinda sunularak 1976 yilinda ise
temel adimlart gelistirilmistir. Bu yontem faktorler arasindaki etkilesimin belirlemesinden
sonra karar vericilere grafik degerlenme imkani veren Ozelliklere sahiptir. Dolayisiyla
degiskenler arasindaki etkilesim hesapladiktan sonra bir esik degerin belirlenmesi
onerilmektedir (Aktas ve digerleri, 2015: 124-125). DEMATEL yontemi asagida verilen

adimlar1 kapsamaktadir:
Direkt iliski matrisinin olusturulmas:

Cok  kriterli yapiya sahip bir probleminde, kriterler arasindaki iliskinin
degerlendirmesi bu asamada yapilir. Karar verici 0 ile 4 arasindaki puanlardan olusan bes

seviyeli bir 0l¢egi esas olarak kriterleri ikili olarak Tablo 2’de puanlanmaktadir.

Sayisal Degerler Dilsel Degerler

0 Etkisi yok

1 Diisiik Etki

2 Orta Etki

3 Yuksek Etki

4 Cok Yiiksek Etki

Tablo 1: DEMATEL Yénteminde Kullanilan Puanlama Olgegi

I.  Normallestirilmis direkt — iliski matrisinin elde edilmesi:

A direkt iligki matrisi esas alinarak sirasiyla asagidaki formiiller yardimiyla X ile

gosterilen normalize direkt iliski matrisi elde edilir.
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1

n .
R

X=k*A, K = , ij=12..,1n

Bu denkleme yardimiyla direkt iliski matrisinin satir ve siitun toplanilarak en biiylik deger
secilir ve A matrisinin elemanlar1 bu degere boliiniir. Dolayistyla her bir elemani 0-1 arasinda
normalize edilmis olan X normalize direkt iliski matrisi elde edilir (Omidwari, Sardari ve
Yazdani, 2015: 6).

Il.  Toplam iliski matrisinin elde edilmesi:

Birim matrisinin 1 ile gosterildigi asagidaki denklemden faydalanarak T toplam iligki

matrisi elde edilmektedir. Dolayisiyla 1 birimin matrisi n x n boyutundadir. T = X(1 — X)~1
1. Etkileyen ve etkilenen kriter gruplarinin belirlenmesi:

T toplam iliski matrisinden satirlar1 hesaplanarak n x1 boyutunda D i matrisi elde
edilir. Toplam iliski matrisinin siitunlar1 hesaplanip toplanan degerlerin trans pozu alinarak 1

X n boyutundaki siitun toplamalari ile n x 1 boyutunda R i matrisi elde edilir.

T = [tij]nxn , l,] = 1,2,...,1’1 , Di = [Z?=1tij]nx1 = [ti]nxl , i= 1,2,...,71

R =| ln=1tij]jxn = [tj]nx1 , j=12,..,n

Dolayisiyla D 1’inci kriterin diger kriterleri etkileme derecesi ve R 1i’inci kriterin diger

kriterlerden etkilenme derecesi olarak ifade edilmektedir (Aktas ve digerleri, 2015: 226).
IV.  Esik degerin belirlenmesi ve etki iliski diyagraminin olusturulmasi:

Uygun bir etki yonli graf elde etmek maksadiyla karar vericilerin etki seviyesi i¢in bir
esik deger belirlenmesi gerekmektedir. T toplam iliski matrisi degerlerinden birbirini etkileme
derecesi nispi olarak diisiikk olanlarin etki iligki diyagraminda yer almasinin saglamak i¢in
karar vericiler tarafindan bir esik degeri belirlenir. Dolayisiyla esik digeri iizerinde kalan
degerler D+R ve D-R degerlerinden faydalanarak etki iligki diyagrami c¢izilir (Omidwari,
Sardari, ve Yazdani, 2015: 7). Dolayisiyla Tablo 3’te gosterildigi gibi birinci olarak tedarik
zinciri alaninda 16 uzmanin nazariyesi veya goriismelerine bagvurularak 0 — 4 Slcegi (etkisi
yoktan c¢ok etki derece seviyesine karda) vasitasiyla secim kriterlerinin ikili karsilastirilmast
istenmistir. Ikili karsilastirma sonucunda A direkt iliski matrisi elde edilmistir. 16 kisiden

toplanilan verilerin teker teker A matrisi girilerek toplam 16 A matrisinin ortalamasi
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alinmistir. A matrisine ilave olarak bir sonraki asamada A matrisinin satir ve siitun

toplamalar1 da hesaplanmustir.

Tedarikg
Hammadd i Urin | Hizmet | Tedarikgi Bilgi
Maliye e Esneklig | Kalites | Seviyes [ Memnuniye | Hammadd | Paylasim | Pazarlam

9x9 t Teslimati i i i ti e Eksikligi 1 a Kanali
Maliyet 0 3,438 3,125 | 3,875 | 3,188 3,375 2,5 2,5 3,25
Hammadde
Teslimati 3,125 0 2,438 | 1,875 | 2,813 3,125 3,375 2,5 2,688
Tedarikgi
esnekligi 2,625 2,625 0 2,688 | 2,188 2,813 2,563 2,313 2,125
Uriin
kalitesi 3,75 1,625 2,75 0 3,063 3,688 3,125 2,5 3,438
Hizmet 3 2,75 2,438 3 0 2,75 3,188 3,125 2,938
Tedarikgi
memnuniye
ti 3,063 3,063 2,375 | 3,625 | 3,063 0 3,25 2,438 3,125
Hammadde
Eksikligi 2,063 3,438 2,625 2,75 | 3,375 3,125 0 3,063 3,188
Bilgi
Paylasimi 2,5 2,875 2,688 | 2,563 | 3,125 2,375 3,063 0 3,125
Pazarlama
Kanali 3,25 2,875 2,563 | 3,188 | 2,875 2,625 2,813 2,938 0

Tablo 2: A Direkt iliski Matrisinin Ortalamasi

A matrisinin silitunlardan toplanan degerlerden maksimum degeri secilerek 1 degeri
bulunan maksimum degere boliinmektedir. Bu matrisin siitun toplama degerinden maksimum
olarak fiyat satirindan 25,250(1/25,250= 0,04) degeri alinmigtir. Denklemler yardimiyla Tablo
4’te yer alan X normalize direkt iliski matrisi elde edilmistir. Tabloya goriildiigii gibi

normalize direkt iligki matrisindeki tiim degerler 0-1 araligindadir.
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Tedarike

Hammadd i Uriin | Hizmet | Tedarik¢i | Hammadd [ Bilgi
Maliye e Esneklig | Kalites | Seviyes | Memnuniye e Paylagim | Pazarlam
t Teslimati i i i ti Eksikligi 1 a Kanali

Maliyet 0 0,136 0,124 | 0,153 | 0,126 0,134 0,099 0,099 0,129
Hammadde
Teslimati 0,124 0 0,097 | 0,074 | 0,111 0,124 0,134 0,099 0,106
Tedarikgi
Esnekligi 0,104 0,104 0 0,106 { 0,087 0,111 0,101 0,092 0,084
Urtin
Kalitesi 0,149 0,064 0,109 0 0,121 0,146 0,124 0,099 0,136
Hizmet
Seviyesi 0,119 0,109 0,097 | 0,119 0 0,109 0,126 0,124 0,116
Miisteri
Memnuniye
ti 0,121 0,121 0,094 | 0,144 | 0,121 0 0,129 0,097 0,124
Hammadde
Eksikligi 0,082 0,136 0,104 | 0,109 | 0,134 0,124 0 0,121 0,126
Bilgi
Paylagimi 0,099 0,114 0,106 | 0,101 | 0,124 0,094 0,121 0 0,124
Pazarlama
Kanali 0,129 0,114 0,101 | 0,126 | 0,114 0,104 0,111 0,116 0

Tablo 3: X Normalize Direkt Iliski Matrisi

Elde edilen k degeri ile A matrisinin tiim hiicrelerine ¢apilarak X normalize matrisi

elde edilmistir. Normalize direkt iliski matrisinden sonraki asmada fonksiyon kullanilarak

Tablo 5 ile 6’de T toplam iligki matrisi elde edilmistir. Hali {ireten firmalarin tedarik

zincirinin degerlendirme kriterlerinin sayisina bagli olarak bu fonksiyon 9 x 9 boyutunda bir

matris kullanilmaktadir. Elde edilen toplam iliski matrisinin elemanlar1 kriterler arasindaki

direkt ve dolayl etkileri gosterilmektedir.
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T=X(1-X)"- Hammadde | Tedarikgi [ Uriin | Hizmet | Tedarik¢i |[Hammadde| Bilgi [Pazarlama
1 Maliyet | Teslimati | Esnekligi | Kalitesi | seviyesi | Memnuniyeti | Eksikligi | Paylasimi| Kanali

Maliyet 1,2 1,284 1,195 1,343 1,325 1,34 1,31 1,195 1,336

Hammadde

Teslimati 1,167 1,03 1,046 1,138 1,172 1,188 1,195 1,066 1,175

Tedarikei

Esnekligi 1,063 1,036 0,877 1,073 1,061 1,088 1,078 0,977 1,066

Uriin

Kalitesi 1,279 1,18 1,139 1,162 1,272 1,299 1,279 1,15 1,293

Hizmet

seviyesi 1,218 1,179 1,095 1,227 1,126 1,231 1,244 1,136 1,239

Tedarikci

Memnuniyeti | 1,258 1,224 1,127 1,285 1,272 1,172 1,284 1,148 1,283

Hammadde

Eksikligi 1,202 1,214 1,113 1,232 1,258 1,256 1,147 1,147 1,26

Bilgi

Paylagimi 1,16 1,143 1,065 1,171 1,193 1,176 1,197 0,988 1,201

Pazarlama

Kanali 1,223 1,18 1,097 1,231 1,225 1,225 1,229 1,127 1,132

Tablo 4: T Toplam iliski Matrisi

T toplam iligki matrisinin elde ettikten sonra fonksiyon kullanarak tablo 6 ‘de
gosterildigi gibi T toplam iligki matrisinin satir toplamalarindan D ve siitun toplamalarindan R

degerleri elde edilir. Elde edilen degerden D+R ve D-R degerleri elde edilmistir.

D R D+R D-R

Fiyat 11,527 10,768 22,296 0,759

Zamaninda Teslimat 10,177 10,471 20,648 -0,293
Tedarik¢i Esnekligi 9,32 9,755 19,075 -0,435
Uriin Kalitesi 11,053 10,862 21,915 0,192

Hizmet 10,695 10,903 21,598 -0,208

Tedarikci Memnuniyeti 11,052 10,974 22,026 0,077
Hammadde Eksikligi 10,828 10,963 21,791 -0,135
Ekibe Bilgi Paylasimi 10,295 9,935 20,229 0,36
Pazarlama Kanali 10,67 10,986 21,656 -0,316

Tablo 5: Kriterlerin Etki / Tliski Degerleri

Tablo 5’de goriilen matriste her bir satir ve siitunun toplamlar1 ayr1 ayr1 aliarak D ve

R degerleri bulunmustur. Dolayisiyla bu sonuglara gére D+R ve D-R’ler hesaplanmaistir.
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Tablo 5°de yer alan D-R’da pozitif degerlere sahip olan Maliyet, Uriin kalitesi,
Miisteri memnuniyeti ve Bilgi paylasimi kriterleri diger kriterler {izerinde daha ytiksek etkiye
sahip olmakla birlikte daha yiiksek onceliktedirler. Bu kriterler etkileyici konumundadirlar.
D-R’de negatif degerlere sahip olan Hammadde teslimati, Tedarik¢i Esnekligi, Hizmet
seviyesi, Hammadde eksikligi ve Pazarlama kanali diger kriterlere gore daha fazla etkilenirler.
Bu kriterler daha diisiik Oncelige sahip olduklarindan etkilenen olarak adlandirilirlar. D+R
degerleri her bir kriterin diger kriterlerle olan iligkisini gdstermektedir. D+R’da degeri yiiksek
olan Maliyet, Uriin kalitesi, Hizmet seviyesi, Tedarik¢i memnuniyeti, Hammadde eksikligi ve
Pazarlama kanali kriterleri diger kriterlerle daha ¢ok iligkilidir. Hammadde teslimati, Bilgi
baylagimi ve Tedarikg¢i esnekligi diger kriterlere gore daha az iliskiye sahip kriterlerdir. Son
olarak etki — iligki diyagrami ¢izilmek amaciyla esik degeri “1,200” olarak belirlenip, kabul
edilmistir. T toplam iliski matrisinde 1,200 degerinin iizerinde kalan degerler Tablo 5’te yesil
renklerle gosterilmistir. Bu esik deger {lizerindeki etkiler, D+R ve D-R degerlerinden
yararlanarak g¢izilen etki iligki diyagrami sekil 2’de sunulmustur. Bu diyagramda D-R
degerlerine bakilarak net etkileyen ve net etkilenen kriterler nokta gosterimiyle T toplam iliski
matrisinde esik degerin iizerinde kalan etkilesimler ok gdsterimle agik olarak

gosterilmektedir.
Sekil 2: Kriterler Arasindaki Etki / Iliski Diyagrami
ETKILi - iLiSKi DIYAGRAMI

O

Ekibe Bilgi [ | |
B )

/
5 < > 1 Tedarikgi
\/ (/ C Memnuniyeti
20,000 \42&)0
\\ - ade
| Ek5|khg|
N Zamaninda m
Tedarikgi Teslimat
Esnekligi

Sekil 1’de kriterler arasinda etki — iliski diyagrami gosterildigi gibi Maliyet kriteri
Hammadde teslimat1 kriterini tek yonlii olarak etkilemistir. Maliyet ile Uriin kalitesi arasinda
cift yonli iligkisi vardir. Maliyet ile Hizmet seviyesi arasinda c¢ift yonlii etki iliskisi vardir.
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Maliyet ile Tedarik¢i memnuniyeti ¢ift yonlii etki iliskiye sahiptir. Maliyet ile Hammadde
eksikligi ¢ift etki iligkiye sahiptir. Maliyet ile Pazarlama kanal1 arasinda ¢ift yonlii etki iliskisi
vardir. Uriin kalitesi ile Hizmet seviyesi arasinda ¢ift yonlii etki iliskisi var. Uriin kalitesi ile
Tedarik¢i memnuniyet arasinda c¢ift yonlii etki iliskisi var. Uriin kalitesi ile Hammadde
eksikligi arasinda ¢ift yonlii etki iliskisi var. Uriin kalitesi ile Pazarlama kanal arasinda cift
yonll etki iliskisi var. Hizmet seviyesi ile Tedarikgi memnuniyeti arasinda ¢ift yonli etki
iliskisi var. Hizmet seviyesi ile Hammadde eksikligi arasinda ¢ift yonli etki iliskisi var.
Hizmet seviyesi ile Pazarlama kanali arasinda ¢ift yonli etki iliskisi var. Tedarikci
memnuniyeti Hammadde teslimati tek yonlii olarak etkilemistir. Tedarik¢i memnuniyeti ile
Hammadde eksikligi arasinda ¢ift yonlii etki iliskisi var. Tedarik¢i memnuniyeti ile Pazarlama
kanal1 arasinda ¢ift yonlii etki iligkisi var. Hammadde eksikligi, Hammadde teslimati tek
yonlii olarak etkilemektedir. Hammadde eksikligi ile Pazarlama kanali arasinda ¢ift yonlii etki
iligkisi var. Bilgi Paylasimi kriteri, Pazarlama kanali kriterini tek yonlii olarak etkilemistir.
Dolayisiyla DEMATEL yo6ntemiyle kriterlerin birbirini etkileme glicli ve yonu hesaplanmak

Uzere etki — iligki diyagrami yardimiyla kolaylikla gérsel olarak yorumlanmustir.
Sonug

Afganistan’daki hali iireten isletmelerin tedarik zinciri siirecinin iyi hizmet
verememesine neden olan en dnemli unsur genel olarak hammaddelerin yurt dis1 6zellikle
Pakistan ve Iran’dan tedarik edilmesinden kaynaklandigi anlasilmistir. Yapilan calisma
sonucunda en yliksek puani alan bu faktor (Maliyet) iilkedeki tedarik zincirindeki en biiyiik
engelin bu oldugu anlagilmistir. Hammaddelerin yiiksek fiyat ile tlkeye ithal edilmesinden
otiri isletmelerin {iretim sistemine, yliksek maliyetten dolayr iriinlerin zamaninda
iiretilmemesi gibi aksakliklar ¢ikartmaktadir. Zira bu sektérde calisan uzmanlarin sorulara
verdigi cevaplar inceledikten sonra 9 kriterler arsinda en yiiksek degere sahip olan Fiyat
kriteri diger 8 kriterlerinin etkileyerek daha cok iliskiye sahiptir. Bu durumu gidermek ya da
azaltmak i¢in Afganistan’da bulunan yerli kaynaklarin devlet tarafindan destek verilip, o
kaynaklar1 gli¢lendirilmesi gerekmektedir. Yerli kaynaklarin giliglenmesi ile {ireticiler
hammaddeleri yurt disindan degil yurt icinden tedarik ederek hem isletmecilerin hammadde
eksikligine magdur kalmayacak ve hem da iilke ekonomisine fayda sagalacaktir. Ulke
icindeki karisikligin giderilmesi iilke genelinde hayvanciliga olum etki yapacak ve bu sorunu

dolayli olarak ¢ozecektir.
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Hammadde eksikligi, hali isleme icin modern makineler eksikligi, hali fabrikasi
iiretimi i¢in altyapr eksikligi, depolama eksikligi, finansal kaynaklara erigimi, i¢ pazarlarda
hali pazarlamasi1 ve dis pazarlarda ise Afganistan markasiyla halilarin ihrag edilmesine dair
eksiklikler ise iilkenin bu sektoriindeki diger sorunlaridir. Gelecek caligmalar igin, sektoriin

oniindeki bu engelleri bertaraf edecek yontemler tek tek ele alinip incelenebilir.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 53



https://www.intraders.org/may

Kaynakca

Aatef, A., & Qara, A. (2012). Farhang. kabil: Ministry of Education of the Department of

Education Development and Curriculum Development.

Afgan Company Profiles. (2018). India-Afghanistan International Trade & Investment Show.
Mumbai india.

Aktas, R., Doganay, M., Gokmen, Y., Gazibey, Y., & Turen, U. (2015). Sayisal Karar Verme
Yontemleri (1 b.). istanbul: Beta.

Blanchard, D. (2017). Tedarik Zinciri Yénetimi En Iyi Uygulamalar (2 b.). (M. Tanyas, & M.
Dizgun, Cev.) Ankara: Nobel.

Canbulut, G. (2018). Tedarik =zinciri yonetimindeki anlagsmalarin bulanik ortamda

incelenmesi. Erciyes Universitesi,doktora tezi, s. 12.

Charlezcooper, R. K. (1996). Technology and Development in the Third Industrial
Revolution. (3 ed.). (J. Zangenah, Trans.) Tehran: Ministry of Foreign Affairs of Iran.

emberci, M. (2012). Tedarik zinciri yOnetimi performansinin gostergileri ve firme
y g g
performansi tizerine etkileri: kavramsal model onerisi (1 b.). istanbul: akadimi titiz

yayinlari.

Erturgut, R. (2016). Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi (1 b.). Ankara: Nobel akademik
yayini.

Gorgiim, O. F. (2013). Tedarik zinciri yontemi (2 b.). Istanbul: Beta yayim.

ITC. (2016). Trade map. https://www.trademap.org/ adresinden alind1

Jahanmal, Z. (2017). Afghanistan’s Carpet Industry and Its Challenges. Kabil: Tolo News.
Koban, E. (2017). Lojistik hizmet pazarlamasi ve rekabet. Bursa: Ekin basim yayini.

Masooda. (2019). Carpet Sector Development Sector 2017- 2021. Kabul, Afghnistan:
Ministry of Commerce and Industry of Afghanistan,Ozel Sektdr Gelistirme Genel

Midiirliigii, Directorate for Small and Medium-Sized Business Development.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 54



https://www.intraders.org/may

Mazroui Nasrabadi, E., Olfat, L., Amiri, M., & Firouzabadi, S. (2015). Identifying and
Classifying the Enablers of Hand-woven Carpet Industry>s Supply Chain
Performance. Scientific and Research Fellowship of Iran(26), pp. 61-88.

Ministry of Industry and Trade. (2018b). National Export Strategy of Afghanistan 2018-2022.
Future Rug / Outlook.

Omidwari, R., Sardari, A., & Yazdani, N. (2015). Green Supply Chain Management Barriers
Ranking Using DEMATEL Method (Pars Khodro Study). Journal of Research in New
Marketing Research, 5(2), 1-14.

Organ, A. (2013). Bulantk DEMATEL YoOmtemiyle Makine Sec¢imini Etkileyen Kriterlerin
Degerlendirilmesi. C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 22(1), 157-172.

Syan, C., & Menon, U. (1994). Concurrent Engineering: Concepts, Implementation and
Practice. Springer science+ business media, London, pp. 163-168.

The world bank. (2016). Afghanistan Economic Report. pp. 1-8.

Tutkun, H. 1. (2007). Tedarik zinciri ydntemi yapisinin tasarlanmasi ve orgiitlenmesi
oncesinde isletmede uygulanabilirliginin analizi. Dokuz eylul Universitesi,yusek lisans
tezi, s. 1-3.

William, J. S. (2001). Operation Management (7 ed.). NewYork: McGraw-Hill.

Yildirim, A., & Simsek, H. (2016). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (10 b.).
Ankara: Seckin Yayincilik.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 55



https://www.intraders.org/may

Ihracatta KDV Iadesi Yontemlerinin On Kontrol Raporuna Dayali iade Uygulamasi
Karsindaki Durumu

Sevcan Taskin
Sakarya Universitesi

Isletme Enstitiisii Muhasebe ve Finansman Anabilim Dali

Ozet

Ihracat kiiresellesen diinya ekonomileri agisindan ¢ok énemli bir degere sahip ticari bir
islemdir. Ulkemizde ihracat1 tesvik igin kullanilan birgok ydntem, politika ve tesvik araglari
bulunmaktadir. Bu tesvik araglarinda KDV iadesi yontemi ihracat miktarinin artmasinda ¢ok
biiyiikk bir yere sahiptir. Fakat firmalarin iade taleplerinin karsilanmasi uzun bir silirece ve
bircok biirokratik engellerle karsilasarak siire¢ uzun siire almaktadir. Bu olumsuzluklar
onlemek amaciyla Maliye Bakanlig: tarafindan birgok iade sistemini yliriirliige girmistir. Bu
calisgmanin amact 24 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde
yapilmasina dair degisikligi 20 Subat 2019 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan KDV iadesinde
yeni yontem olan “On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamas:” sisteminin agiklanmasi ve
mevcut uygulamada yer alan iade sistemleri ile karsilastirilarak uygulamaya kattig1 faydalarin
neler oldugunu ayrica sistemin eksiklerinin olup olmadigini tespit ederek Onerilerde

bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: ihracat, Thracat istisnasi, KDV ladesi, On Kontrol Raporu,
JEL Kodu: H20, H21

The Status Of VAT Refund Methods In Exports Against Return Application Based On
Preliminary Control Report

Abstract

Export is a commercial transaction with a significant value for the globalizing world
economies.There are lots of methods, policies and incentives used to promote export in our
country. VAT reimbursement method in these incentive instruments has an essential place in
increasing export quantity. But the VAT refund requests of the companies took longer to
meet, and many bureaucratic obstacles prolonged the process. Mony extradition systems have
been put into effect at the Ministry of Finance to prevent these absences. The purpose of this

study is to explain the new method “Pre-check report based refund application” which is
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published in the Official Newspaper dated February 20. 2019 and to determine the benefits of
the implementation by comparing with the refund. Systems in the current application and to
determine whether there are any deficiencies of the system.

Keywords: Export, Export Exemption, VAT Refund, Pre-Control Report,
JEL Code: H20, H21

1.Giris

Giliniimiiziin kiiresellesen ekonomi diinyasinda gelismekte olan iilkeler i¢in biiylik bir
oneme sahip oldugu ekonomi araglarindan basinda ihracat gelmektedir. Gelismekte olan
iilkelerin ekonomik kalkinma politikalarini ilk sirasinda ihracati tegvik edici yontemler ve
araclar yer alir. Ulkemizde gelismekte olan iilkeler arasinda bulunmasindan dolay: milli geliri
ve ekonomiyi canlandirmak adina ihracati tesvik etmekte ve bu hareketliligi artirmak adini
bircok tesvikler uygulamaktadir. Ayrica ihracat¢r firmalarin iiriin alanlarini gelistirmek i¢in
destekleyici yatirnmlar ve hammadde vb. girdilerin tedarik¢ileri de tesvik kapsamina
girebilmektedir. Bu tesviklerin en basinda ve en c¢ok kullanilan yontem KDV iadesi

yontemidir.

Miikelleflerce yiiklenilen vergilerin indirim yolu ile giderilmesi esas alinmak {izere
KDV tevkifatina tabi islemler, tam istisna kapsamindaki islemler ve indirimli orana tabi

islemler nedeniyle yiiklenilen KDV nin iadesi s6z konusu olmaktadir.

ladeye tabi islemlerden dogan bu vergi iadeleri, Katma Deger Vergisi Genel
Uygulama Tebliginde yer alan bilgiler dogrultusunda gerceklesmektedir. Fakat bu islemlerin
gerceklesmesinde ki siirecin uzunlugu, her gegen giin KDV Iadesi taleplerinin sayilarmin
artt1g1 ve bunu sonucunda vergi dairesinde is yiikiiniin artmasina, sistemsel olusan birgok
hatanin biirokratik islemlerini gereksinimine dayanmasindan dolay: bu siirecin daha uzun ve
karmagik bir hale gelmesine ayrica finansman maliyetlerinin de artmasina neden olmaktadir.
Hazine ve Maliye Bakanlig1 bu tiir sorun ve zaman kayiplarin1 6nlemek adina birgok yeni iade
uygulama yontemleri olusturmustur. Bu iade uygulamalari yontemlerinin basinda HIS
(hizlandirlmis Tade Sistemi), ITUS (Indirimli Teminat Uygulama Sistemi), ATU (Artiriml

Iade Sistemi) sistemlerinin gelistirerek siirecin iyilestirilmesini saglamaya calisilmistir.

Bu sayilan diizenlemelere ek olarak On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasini

gelistirerek diger yontemlerde olusan aksakliklarin en aza indirgenerek hizli bir iade siirecini
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gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanliginin
Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Tebligi
Resmi Gazete'de yayinlarak Mart/2019 basindan itibaren yliriirliige girecek diizenleme ile
Yeminli Mali Miisavir (YMM) KDV Iadesi Tasdik Raporuna Dayali ladeler boliimiine "KDV

fadesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi1" eklenmistir.

Bu makalede KDV iade uygulamasina dahil edilen” On Kontrol Raporuna Dayal1 lade
Uygulamas1” sisteminin incelenerek mevcut sistemde yiiriirliikte bulunan diger iade uygulama
yontemleri ile karsilastirilarak siirece katacagi avantajlar1 tespit edip ayrica bu yeni

uygulamanin eksik yanlarini arastirip agiklamaya ¢alisilacaktir.
2.Ihracatta KDV Iadesi

Mal ihraci istisnasi, ihracatin gerceklestigi tarih olan giimriikk beyannamesinin
“kapanma tarithi’nin icine alan vergilendirme donemine ait KDV beyannamesi ile beyan
edilmesi ile gerceklesir. Thracat islemleri giimriiklerde yapilan ihracat teslimlerinde, giimriik
beyannamesinin sinir glimriiklerince kapatildigi tarih, ihracatin gergeklestigi tarih olarak

kabul edilmektedir.

Mal ihracina iliskin beyan, ilgili ddSnem KDV beyannamesinin “Istisnalar-Diger Iade
Hakk1 Doguran Islemler” kulak¢iginda “Tam Istisna Kapsamima Giren Islemler” tablosunda
301 kod numarali islem tiirii satir1 kullanilarak beyan edilir. “Yiiklenilen KDV” siitununa ise
istisna kapsamindaki teslimin biinyesine giren, bu Tebligin (IV/A) boliimiindeki aciklamalar

dikkate alinarak belirlenen KDV tutar1 yazilir.

Yiiklenilen bu KDV miikellef tarafindan iade olarak talep edilir. Miikellef iade talebini
mahsuben veya nakit olarak yapabilmektedir. 5.000 TL Uzeri nakit talebinden YMM Raporu,
Hizlandirilmis Iade Sistemi (HIS), indirimli teminat uygulamasi sistemi (ITUS), artiriml
teminat uygulamasi sistemi (ATU) uygulanmaktadir. Nakit iade taleplerinde surecin uzun
stirmesi Maliye ve Ekonomi Bakanliginin yeni uygulamalar olusturarak bu siirecin siiresini
kisaltmayr amaglamistir. Bu sistemler HIS, ITUS ve ATU olarak su an ki sistemde
uygulanmaktadir. Fakat istenilen sonug elde edilemedigi yeni bir iade talep sistemi olan “On
Kontrol Raporuna Dayali Iade Sistemi” 20.09.2019 tarihinde yayinlanan Resmi Gazete ile

yiriirlige girmistir.
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KDYV iadesi birbirini sirali olarak izleyen islemlerle gerceklesmektedir. Bu asamada

her bir adim tamamlanmadan sonraki asamaya gecilemez. Genel olarak bes adimda

gerceklestirilen iade siireci sunlardir: (Usta, Gerekan ve Kiriz, 2017: 57)

Birinci adim KDV iadesi tasdik sozlesmeleri,

Ikinci adim Internet Vergi Dairesine Yiiklenecek Listelerin Hazirlanmast,
Ucgiincii adim Internet Vergi Dairesi Islemleri,

Dérdiincii adim KDV Iade Tasdik Raporlar,

Vergi Dairesi/Mal Miidiirliigii Islemleridir.
3.0n Kontrol Raporuna Dayali iade Uygulamasi
3.1.Uygulama Hakkinda Genel Bilgiler

KDV iadelerinin hizli ve dogru yapilabilmesini saglamak ic¢in 20.02.2019 tarihli

Resmi Gazete’ de yayimnlanan “24 Seri No.lu Katma Deger Vergisi Genel Uygulama

Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig” ile, belirli sartlar1 haiz miikelleflerin,

Ocak/2019 ve sonrasindaki islemlerinden kaynaklanan ve YMM raporuyla talep edilebilen
nakdi KDV iadelerinde uygulanmak iizere, 01.03.2019 tarihinden baslamak iizere, “KDV

[adesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamas1” sistemi kullanilmaya baslanmistir. Bu

yeni uygulama, iade talebinin KDV ladesi On Kontrol Raporuna gore olumsuzluk tespit

edilmeyen kismimin %50’sinin 10 is giinli icerisinde gerceklestirilebilmesine olanak

saglamaktadir.

KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi;

Ocak/2019 ve sonrasindaki islemlerden kaynaklanan,
Teminat ve/veya vergi inceleme raporu aranmaksizin yapilabilecek iade sinirini asan
ve

Islem tiirii itibartyla YMM KDV ladesi Tasdik Raporu ile talep edilebilen

nakden iadeleri kapsamaktadir.
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3.1.Uygulamadan Yaralanmak Isteyen Miikelleflerde Aranan Sartlar

Asagidaki maddeler halinde siralanan sartlar1 saglayan miikelleflerin, Ocak/2019 ve
sonrasindaki islemlerinden kaynaklanan, Tebligin (IV/A-3) boliimiinde belirlenen sinir1 asan
ve islem tiirii itibariyle YMM KDV ladesi Tasdik Raporu ile talep edilebilen nakden iade

taleplerinde bulunabilmektedirler.

a) En az 24 donem (vergilendirme donemi 3 aylik olanlar i¢in en az 8 donem) KDV

beyannamesi vermis olmasi,

b) Daha 6nce en az U¢ vergilendirme donemine iliskin iade talebinin sonu¢lanmis

olmasi,
¢) Kendisi, ortaklari, ortakliklar1 ve kanuni temsilcilerinin;
— Ozel esaslara tabi olmamas,

— Hazine ve Maliye Bakanliginin ilgili birimlerince yapilan degerlendirme ve analizler
sonucunda bireysel olarak veya organize bir sekilde sahte belge diizenleme tespiti nedeniyle

incelemeye sevk edilmemis olmasi,

— Hazine ve Maliye Bakanliginin ilgili birimlerince iade taleplerinin riskli iade

kapsaminda incelemeye sevk edilmemis olmasi,

¢) Tebligin (IV/A-6.) bolimiiniin birinci paragrafinin (iv) ayrimi ve igiincii paragrafi

kapsaminda asagidaki sebeplerden dolayi iade taleplerinin incelemeye sevk edilmemis olmasi

- Teminat veya YMM raporu karsilig1 iade talep edilmesine karsin vergi dairelerinin
yapacaklar1 kontrollerde tespit edilen eksiklik veya olumsuzluklarin mevzuata uygun sekilde

dizeltilmemesi,

- Teminat karsilig1 iadelerde, teminatin YMM raporu ile ¢6ziilebilecegi hallerde, siiresi

icinde YMM raporu ibraz edilmemesi veya ibraz edilmeyeceginin belirtilmesi.
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3.3.Uygulamanin Isleyisi

On Kontrol Raporuna Dayali lade Sistemi diizenleme kapsamina giren nakden iade talepleri;

Standart Iade Talep Dilekgesi

YMM KDV ladesi Tasdik Raporu

Iade Talebine Iliskin Aranan Diger Belgeler (indirilecek KDV listesi, yiklenilen KDV
listesi, Mal ihracati satis faturalari, giimrilk beyannameleri vb.) ibraz edilerek, Gelir
Otomasyon Sistemine yiiklenen listelerin “KDV Kontrol Sistemi” olan KDVIRA sistemi
tarafindan gerekli inceleme ve sorgularin yapilmasi ve bu sorgulamalar sonucunda “KDV
[adesi On Kontrol Raporu” olusmasi saglanacaktir. Olusan bu rapora istinaden, iade talebinin
olumsuzluk tespit edilmeyen kismmin %350’si KDV Iadesi On Kontrol Raporu’nun

olusturulmasindan itibaren 10 is giinii icerisinde miikellefe iadesinin gerceklestirilecektir.

KDV ladesi On Kontrol Raporu’na gére iade yapilmasima istinaden, iade talebinin
biitiine yonelik KDVIRA sistemi tarafindan KDV indirim ve yiiklenim listelerinin
sorgulanmasi yoluyla olusan KDV Iadesi Kontrol Raporuna iliskin kontroller, YMM KDV
Iadesi Tasdik Raporu’na ait incelemeler ile vergi dairesi tarafindan yapilan gerekli kontroller
genel usul ve esaslar gercevesinde tamamlanmasi saglanacaktir. Kalan iade tutari ise bu

kontroller sonucuna gore yerine getirilmesi amaglanmastir.

Sistemi bir ornek ile aciklayalim:

Ornegin; Miikellef beyannamesinde 1.000.000 TL iadenin 900.000 TL’si i¢in iade
talep dilekgesi gonderdiginde; KDV Iadesi On Kontrol Raporuna gére 800.000/2=400.000 TL
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icin iade edilebilecek tutar bilgisi gelmesi halinde KDV Iadesi On Kontrol Raporuna gore
400.000 TL veya 400.000 TL’den daha az tutarda iade yapilabilecektir. Ancak en fazla bu
dilekce ile miikellefin ilk talebi olan 900.000 TL’nin %350’si olan 450.000 TL kadar iade
yapilabilecektir. Vergi dairesi, KDVIRA tarafindan tespit edilen 800.000 TL’nin iadesini
yapmak isterse ilk iade edilecek tutar1 400.000 TL, bloke tutar1 400.000 TL olacak sekilde
giinleme yapilabilecek. Miikellef talep ettigi bu dilekge ile &ncelikli olarak KDV fadesi On
Kontrol Raporuna istinaden 400.000 TL’nin iadesini alabilecek diger %50 nin iadesi
(blokedeki 400.000 TL) yapilabilecegi gibi bu tutara kalan 200.000 TL de eklenerek toplamda
600.00TL’nin iadesi bu dosya ile de yapilabilecektir. Eger 200.000 TL nin iadesi bu dosyaya
eklenerek iade edilmezse mikellef bu tutar icin normal bir iade talep dilekgesi ile iade talep
ederek iadeyi alabilecektir (Bursa Gelir faderesi,2019).

Ayrica bu uygulama ile, beyannamede yer alan iade tutari i¢in donem + dilekge
bazinda bir tane KDV Iadesi On Kontrol Raporuna Dayali Iade Talepli Dilekge ile iade
talebinde bulunulabilecek, aynt dénem ve ayni dilekge tipi igin ikinci kez bu uygulama ile

iade talebinde bulunulamayacaktir.
Ornegin; aym dénem icin toplam 1.000.000 TL iade varsa;

800.000 TL’si 2A dilekgesi ile 400.000TL’si 2B dilekgesi ile talep edilebilecekse
%350 kontrolii donem + dilekge tipi bazinda yapilacaktir. Bu durumun tek istisnasi; tam
istisnalar i¢inde yer alan 40 nolu satir ve ihrag kayitl teslimlerdeki 90 nolu satir igin ayr1 ayri
2A standart iade talep dilekgesi ile KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade talepli
dilekce ile talep yapabilecektir.

Boylelikle, 2A , 2B, 2C, 2D standart iade talep dilekceleri ile talep edilebilecek
beyanname kodlarinin tamamu igin tek bir dilekge ile talepte bulunulabilecektir. Iade talep
kontroll sirasinda miikellefe kolaylik saglamasi hem zaman kaybini onlemis oldugu gibi is

takibi kolaylagsmaktadir.

Bu uygulama, YMM Raporu’nun ibrazi ile gerceklestirilmesi ile birlikte herhangi bir
teminat aranmaksizin iade siirecini kismen kisaltarak hizlandirilmasi1 planlanmistir. HIS ve
ITUS sertifikasina sahip veya ATU kapsaminda teminat karsiligi iade alan miikelleflerde
istemeleri durumunda uygulamadan yararlanma imkanina sahiptirler. Bu uygulamadan
faydalanmak i¢in bagvuran miikelleflerin, KDV Iadesi On Kontrol Raporu’na gére iade edilen
tutardan sonra;
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e Kalan iade tutarma iliskin olarak HIS ve ITUS sertifikalar1 kapsaminda iade talep
etmeleri miimkiin degildir.
e Benzer sekilde, kalan iade tutarmin artirimli teminat veya normal teminat verilmek

suretiyle alinabilmesi miimkiin degildir.

Ozetle miikellef nakit iade talebini On Kontrol Raporuna Dayali Iade Sistemi
uygulamasina gore talep etmisse diger iade wuygulamalarina gegmesi miimkiin
bulunmamaktadir. Ayrica, HIS, ITUS, ATUS veya teminat karsilig1 iade talep ettikten sonra
bu iade taleplerinden vazgecerek ayni iade talebi i¢in yeni uygulamadan faydalanilmasi

mimkiin olmamaktadir.

Bu uygulamadan; Ocak 2019 ve sonrasindaki islemlerden kaynaklanan ifadesine bagl

olarak islemleri 2018 yilinda gergeklestirilerek 2019 yilinda iade talebinde bulunulan

e 440 beyanname kodu ile KDV Kanunu Gegici 30 madde Yatirim Tesvik Belgesi
Kapsaminda ki Asgari 500 Milyon TL Tutarmda Sabit Yatinm Ongoriilen Stratejik
Yatirimlara {liskin Insaat Islerinden Iade

e 439 beyanname kodu ile KDV Kanunu 29/2 madde Yillik indirimli Orana Tabi
Islemlere iliskin fade

e 442 beyanname kodu ile 2018 yilina iligkin iade taleplerini kapsayan KDV Kanunu
Gegici 37 madde Imalat Sanayiine Yonelik Yatirim Tesvik Belgesi Kapsamindaki

Insaat Islerinden Iade, Ile yapilacak talepler bu uygulamadan faydalanamayacaktir.
KDV ladesi On Kontrol Raporunda 3 béliim bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla:

1. On Kosul Segmentleri
2. Tutarhilik Analizi Segmentleri
3. lade Edilebilecek Tutar Analizi Segmentleri

On Kosul Segmentleri; On kosul segmentlerindeki kontrollerde basarisizlik tespit
edilen firmalar i¢in On Kontrol Raporunun diger béliimlerindeki kontroller yapilmayacak ve
miikelleflerin iade talepleri sistem tarafindan reddedilecektir. Bu basarisizliklarin ortaya
¢tkmasina neden olan durumlarin ortadan kalkmasi halinde ise yeniden iade talep dilekgesi
verilmek suretiyle KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayal1 lade Uygulamasi ile tekrar iade

talep edebilecektir. On kosul segmentlerinde basarisizlik tespit edilmemesi durumunda On
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Kontrol Raporunun ikinci boliimiindeki segmentlerde kontroller yapilacaktir (Bursa Gelir

Iaderesi,2019).

e Ilgili déneme ait 1 no.lu KDV beyannamesinin verilmis olmasi

e S6z konusu iade talebine iliskin YMM KDV lade Tasdik Sézlesmesinin yapilmis ve
YMM KDV lade Tasdik Raporunun vergi dairesine ibraz edilmis olmas1

e KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasindan faydalanilmak
istenilen iade donemi i¢in daha 6nce HIS, ITUS, ATU ve teminat karsih@ iade
talebinde bulunulmamis olunmasi

e KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali Iade Uygulamasima iliskin nakden iade
talebi i¢in Standart fade Talep Dilekgesinin verilmis olmas: (ilgili standart iade talep
dilekgesinde s6z konusu iade uygulamasindan faydalanilmak istendiginin isaretlenmis

olmas1 gerekir.)

fade dénemi ( dahil ) 6ncesi donemler icin en az 24 dénem ( vergilendirme dénemi 3
aylik olanlara i¢in en az 8 donem ) 1 No.lu KDV beyannamesinin verilmis olmasi. ( bu
kosulda donem, en son miikellefiyet tesisi tarihinden itibaren hesaplanmaktadir.
Miikellefiyetin araliksiz en az 24 aydir devam ediyor olmasi ve beyannamelerinin de eksiksiz
verilmis olmas1 gerekmektedir. Miikellefin bagka bir vergi dairesine nakil gitmesi veya nevi

degisikligi bu siirenin hesabinda dikkate alinmaktadir. )

Tutarhhk Analizi Segmentleri; miikelleflerin iade talepleri icin Internet Vergi
Dairesi iizerinden elektronik ortamda gondermis oldugu listelerin (indirilecek KDV, satis
faturalari, yiiklenilen KDV listesi, ihra¢ kayith satig faturasi listesi vb.) ilgili donem 1 No.lu
KDV Beyannamesi ile uyumu kontrol edilmektedir.

Diger taraftan miikellefin iade talebine iligkin olarak herhangi bir incelemeye sevk
durumunun olup olmadig1 da bu boliimde kontrol edilmektedir. Bu asamada segmentlerde
basarisizlik olmasi halinde On Kontrol Raporunun iigiincii boliimii olan Iade Edilebilecek
Tutar Analizi Segmentleri ¢alismayacagindan KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade
Uygulamasindan faydalanilamayacaktir. Ancak segmentlerde ortaya ¢ikan basarisizlik
durumlarmin diizeltilmesi (listeler pasife c¢ekilip diizeltilmesi, dulzeltme beyannamesi
verilmesi gibi) halinde yeniden olusan On Kontrol Raporunda uyumsuzlugun giderilmis
olmas1 veya basarisizlik bulunan tiim segmentlere (miikellefin gecerli izah1 veya mevzuata

uygun bir durum bulunmasi hallerinde) geri bildirim yapilmasi sonrasinda ilgili kismin altinda
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yer alan “lade Edilebilecek Tutar Analizi Segmentlerini Goster” butonuna basilarak “On

Kontrol Raporuna Istinaden Iade Edilebilecek Tutar’m hesaplanmasina ydnelik

gortintiilenebilecek segmentleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

KDVIRA detay raporu aracilignt GEK04 kodu ile KDV beyannamesi ve satis fatura
listesi tutar kontrolii yapilarak tutarlilik analizinin 1 segmenti olusturulur.

Tutarlilik analizinin 2’inci segmenti ilgili doneme ait indirilecek KDV listesinin
doneme ait KDV beyannamesinde yer alan yurti¢i alimlara iligkin tutarin ve sorumlu
sifatiyla beyan edilen KDV toplaminin kontrolleri KDVIRA detay raporu araciligs ile
saglanir.

KDV beyannamesinde beyan edilen ihracat tutar1 ile glimriik ¢ikis beyannamesi tutar
kontrollerinin yapilmast sonucu tutarlilik analizinin 3’{incii agamasi gergeklestirilir.
KDVIRA Detay Raporunun GEK25 Segmenti kullamilarak ihrag¢ kayith satis faturas
listesi ile iade talep edilen déneme ait KDV beyannamesinde Ihrag kayitl teslimlere
ait satiglarin toplam KDV tutarmin karsilastirilarak dogrulugu tespit edilmeye
caligilarak analizin 4’iincii segmenti olusur.

Tutarlilik analizinin 5’inci agsamasi olan hesaplama tablosu ve satis faturasi listesinin
bedellerinin uyumunun indirimli orana tabi iglemlerin KDV beyannamesinde belirtilen
tutar ile karsilastirilmasi sonucu olusur.

Tutarlilik analizinin 6’inc1 segmenti KDVIRA detay raporunun GEK50 segmenti
araciligl ile Gegici 17.madde kapsamindaki teslimlere iligkin satis faturas: listesi ile
KDV beyannamesinde yer alan dahilde isleme izin belgesi kapsaminda KDV tura
kontrolii yapilarak olusur.

Tutarlilik analizini olusturan 7’inci segmentte ise iade talep eden miikellefin KDV
Genel Uygulama Tebliginin (IV/A-6) boliimiiniin birinci paragrafinin (iv) ayrimi ve

ticlincii paragrafi kapsaminda iade taleplerinin incelemeye sevk edilmemis olmasidir.

lade Edilebilecek Tutar analizi Segmentleri: Ilade Edilebilecek Tutar Analizi

Segmentlerinde, KDV Iadesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi kapsaminda

miikelleflere iade edilebilecek iade tutarinin hesaplanmasina yonelik kontroller yapilmaktadir.

lade Edilebilecek Tutar Analizi Segmentlerinde, basarisiz olarak listelenen belgeler

Yiiklenilen KDV Listesinde yer almakta iken, Indirilecek KDV Listesinde yer alan belgeler

iizerinden bir kontrol yapilmamaktadir. Basarisiz olan segmentlerde hesaplanan tutarlar
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toplanip miikellefin talep ettigi iade tutarindan (iade talep dilekgesi ile talep edilen tutar)
diisiildiikten sonra kalan tutarin %350’sinin iadesi On Kontrol Raporuna Dayali iade
Uygulamas1 kapsaminda yapilabilecektir. Basarisiz olan segmentler i¢in miikellefin izahina ya
da mevzuata uygun geri bildirim yapilmasi halinde, ilgili segmentlerde basarisiz olarak
gosterilen tutar, “Bloke Edilecek Tutar’dan diisiildiikten sonra vergi dairesi tarafindan iade
tutarinin manuel olarak tekrar hesaplanmasi gerekmektedir. Yeni iade edilecek KDV tutarina,
miikellefin uygulamaya yonelik vermis oldugu standart iade talep dilekcesinde talep ettigi
tutardan yeni bulunacak bloke tutar1 cikarilip, kalan tutarin yarisi alinarak ulasilmasi
gerekmektedir. Bu tutar higbir suretle dilekcedeki toplam talep tutarmin %50’sini

asmamalidir. Bu sistemde yer alan kontrol Segmentlerini su sekilde siralamak miimkiindiir:

e {lk olarak azami olarak iade edilebilecek tutarm kontroliinii segmenti yer alir.

e Tutar kontroliiniin ardindan alt miikelleflerin fatura beyan tutarlig1 kontrolii yer alir.

e Yapilan fatura beyan kontroliinden sonra bu faturalarim Maliye Bakanlig: fatura bilgi
sisteminden alinan veriler dogrultusunda alt miikelleflerin faturalarinin basim
bilgilerinin dogrulugu kontrol edilir.

e Miikellefin sisteme elektronik olarak yiiklemis oldugu yiiklenilen KDV listesinde
herhangi bir miikerrer fatura kayitlarinin olup olmadig: kontrol edilir.

e Yiiklenilen KDV listesi kontrol ile iade edilmesi geren KDV tutarmin eslesip
eslesmediginin dogrulugu saglanir.

e Iade talebinde bulunan ihracatci miikellefin bu dénem yer alan ihrag kayitli alimlarinin
olup olmadig1 sorgulanir.

e VEDOP sistemi uUzerinden E-Fatura kapsaminda bulunana miikelleflerini fatura
bilgileri karsilastirilarak kontroller kontrol segmentinde yer alir.

e YMM’nin vergi dairesine ibraz etmis oldugu YMM Tam Tasdik S6zlesmesi kontrolii
yapilarak bilginin dogrulugu tespit edilir.

e Kismi tevkifat kapsaminda tevkif edilen KDV’ nin ilgili doneme ait beyannamede
gosterilip gosterilmedigi ile tevkifatli satis faturasi listesinde beyan edilen KDV tutari
ve KDV Beyani Kontrolii yapilarak KDV beyannamesinde verilen bilgilerin
karsilagtirilarak dogrulugunun kontrolii saglanir.

e Yiklenilen KDV listesi ile indirilecek KDV listesinde bulunana veriler

karsilagtirilarak bir sonraki doneme yansiyan faturalarinin kontrolleri saglanir.
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e lade talebinde bulunulan ihrac kayitl satis faturasi listesin de yer alan giimriik ¢ikis
beyannameleri ile ihracat¢i firma dogrulugu ile ihracatin yasal siire olan 3 ay
icerisinde gerceklesip gergeklesmediginin ve miktar kontrolleri yapilarak verilen

bilgilerin dogrulugu teyit edilmeye calisilir.

Yukarida belirtilen bu kontrollerin yapilmasinin ardinda olusan hatalarin gerekli

diizeltmeleri yapilarak iglemler tamamlanir.

4.0n Kontrol Raporuna Dayah iade Sisteminin HiS, ITUS, ATUS Uygulamalar1

ile Karsilastirilmasi

4.1. On Kontrol Raporuna Dayal Iade Sisteminin HIS Uygulamasi ile

Karsilastirilmasi
Karsilastirilmay1 yapmadan énce HIS uygulamasini kisaca agiklayalim:

Miikelleflerin nakden veya mahsuben iade taleplerinin tutarina bakilmaksizin, teminat
aranilmaksizin, vergi inceleme raporu veya YMM raporu aranilmadan yerine getirilmesini
saglayan sistemin ad1 “Hizlandirilmis {ade Sistemi” (HIS)’dir. 109 seri numarali KDV Genel
Tebliginde belirtilen parasal biiytikliikleri ve bazi sartlar1 saglayan miikelleflerin katma deger
vergisi iade talepleri Tebligde yapilan agiklamalar gercevesinde yerine getirilmis olup, bu
uygulama “Hizlandirilmis KDV Iade Sistemi (HIS)” olarak yiiriirliige girmistir. HIS, KDV
iade hakki doguran islemin mahiyet ve miktarma bakilmaksizin gerekli sartlarin yerine
getirilmesi halinde, tiim KDV iade islemlerinde dogrudan dogruya uygulanir. Isci sayisi,
belirlenmis bilango degerleri, 6zel esaslar durumu ve vergi borcu bulunmamasi gibi sartlari
tagimas1 gerekmektedir. Bu sartlar birlikte tagiyan miikelleflerin bagli olduklar1 Vergi Dairesi
Bagkanligina/Defterdarliga bir dilekge ile bagvurmasi halinde, bagvuru tarihini izleyen 15 giin
icinde “HIS Sertifikas1” verilir. Bu sertifika ile iade talebinde bulunulmasi sonucunda
KDVIRA raporunun tamamlanma siirecini izleyen bes (5) isgiinii iginde iade islemi

gergeklesmektedir.
Bu agiklamalar dogrultusunda bakildiginda iki uygulamanin karsilastirdigimizda;

1. HIS uygulamasin da YMM KDV lade Tasdik Raporu bulunmamakta fakat On Kontrol
Raporuna Dayal1 lade Sistemi YMM KDV lade Tasdik Raporu Ile ger¢eklesmektedir.

2. HIS sertifikasin1 alabilmek icin son bes takvim yili ile vergi miikellefi olmak, son
kurumlar vergisi beyannamesinde aktif toplamin 200.000.000 TL’den, maddi duran
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varliklar1 toplaminin 50.000.000 TL, 6z sermaye tutarinin 100.000.000 TL den fazla,
Net satiglarinin 250.000.000 TL olmasi, bu kosullardan herhangi {i¢ tanesini tagimast
gerekirken, On Kontrol Raporuna Dayal1 lade Sisteminde bu kosullar bulunmadig1 igi
ayrica bes yillik mikellefiyetlik yerine en az 24 dénem KDV beyannamesi vermesi

sart1 daha fazla miikellefe imkan saglamaktir.

HIS uygulamasinda yaranabilmek icin belirli bir kapasite olma kosulu olmasi
nedeniyle uygulamadan belirli bir kisim yararlanirken orta ve kiiciik isletmeleri kapsamamast
biiyiik bir olumsuzluk olusturmaktadir. Fakat 6n kontrol raporuna dayali iade sisteminde bu
tir kosullarin bulunmamasi daha biiyiik bir kesimin sistemden yararlanmasina imkan

saglamaktadir.

4.2.0n Kontrol Raporuna Dayah Iade Sisteminin ITUS Uygulamas:i ile

Karsilastirilmasi

Kisaca ITUS; miikelleflerin, belli sinir1 asan ve islem tiirii itibarryla YMM raporu veya
vergi inceleme raporuna baglanan katma deger vergisi iadelerinde, heniiz YMM raporu ibraz
edilmeden veya vergi incelemesi yapilmadan teminat gosterilmesi halinde iade yapilmasina

imkan saglayan uygulamadir.

Indirimli Teminat Uygulama sertifikas1 (ITUS); Vergi Dairesi Baskanliklar1 ile
Defterdarliklar tarafinca KDV iadesi talepleri bulunan miikelleflerinin iade siirecini kisaltmasi
adina indirimli teminat uygulamasi sisteminden yararlanmalarina imkan saglayan bir
sertifikadir. Indirimli teminat uygulamasi sisteminden faydalanabilmeleri igin bu sertifikaya

miikelleflerin sahip olmasi1 gereklidir. (Kog,2014).

ITUS sertifikasina sahip miikelleflerin iade talepleri; iadenin teminat karsiliginda talep
edilmesi durumunda, iade miktarinin 5.000,00 TL’yi asmasi durumunda belirlenen sinir1 agan
kisminin (% 8)’1 (dis ticaret sermaye sirketleri ve sektdrel dis ticaret sirketleri i¢in %4°1) igin
teminat alinarak yerine getirilecektir. Teminat, aksi belirtilmedikg¢e, iadenin yapildig: tarihten
itibaren alt1 ay icinde ibraz edilecek YMM raporu ile ¢oziiliir. Bu siire igerisinde YMM raporu
ibraz edilmemesi halinde veya mikellefin talep etmesi durumunda teminat vergi inceleme
raporu sonucuna gore ¢oziiliir. ITUS sertifikasinin iptalini gerektiren bir neden olmadig
slirece, sonraki iade taleplerinde indirimli teminat uygulamasi devam edecek olup YMM

raporunun da yine alt1 ay i¢inde ibraz edilmesi gerekecektir.
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ITUS sertifikasina sahip olabilmek icin miikelleflerin Katma Deger Vergisi Genel
Teblig IV/B bolimiinde belirlenmis olan genel sartlar1 ve 0Ozel sartlar1 tagimalari
gerekmektedir. Bu sertifikaya basvurabilmek i¢in biitiin miikelleflerin genel sartlara uygun
olmakla beraber 0zel sartlar ise imalat¢1 ve imalatgi-ihracatgilar, diger ihracatgilar ve diger
iade hakki doguran islemleri yapan miikellefler bakimindan ayr1 ayr1 belirlenmistir. Dis ticaret
sermaye sirketlerinin ise ITUS sertifikas1 alabilmeleri icin genel sartlar1 tasimalar1 yeterli

olmaktadir. (Kog,2014).

Bu agiklamalar dogrultusunda gériiliiyor ki ITUS uygulamasinda belirli kosullara
baglanarak verilmektedir. HIS uygulamasinda oldugu gibi az sayida miikellefe imkan
saglamaktadir. Bu uygulamanin en biiyiik avantajt YMM iade raporunun daha sonra teminati
¢ozmek i¢in kullanilmasidir. Miikellef iadesini kisa siire alip teminatini alabilmek igin 6 ay
icin YMM raporunu ibraz etmektedir. On kontrole dayali iade sistemin bdyle bir durumun
olmamast YMM raporunun iadeyi almadan once hazirlanmasi siirecin daha uzun olmasina,

ITUS uygulamasinin daha hizli iade siireci oldugunu gdstermektedir.

4.3. On Kontrol Raporuna Dayal Iade Sisteminin ATUS Uygulamasi ile

Karsilastirilmasi

Iade taleplerinin yerine getirilmesi bakimmdan 6zel esaslara tabi olanlar hari¢ olmak
tizere, miikelleflerin 5.000 nakit smir1 agan ve islem tiirii itibartyla YMM KDV Iadesi Tasdik
Raporu ile talep edilen nakden iadelerinde, iade talep dilekgesi ile diger iade taleplerine iliskin
aranan belgelerin (YMM KDV ladesi Tasdik Raporu hari¢) tamamlanmasi sonrasinda, nakden
iadesi talep edilen tutarin %120'si oraninda (ITUS sertifikas1 sahibi miikellefler igin % 60"
oraninda) banka teminat mektubu verilmesi halinde, iade islemi bes is gilinii iginde
gergceklesmesini saglayan bir uygulamadir. Verilen teminatinin ¢éziilmesine ve iade siirecinin
sonlandirilmasina iligkin olarak YMM raporunun iadenin yapildig: tarihten itibaren alt1 ay
icinde verilmemesi durumunda, iade talebi strenin sonunda incelemeye sevk edilir (KDV
Genel Uygulama Tebligi’nin (IV/A-5.)).

ATUS uygulamasini agiklamaya devam ederek ayni zamanda 6n kontrol raporuna

dayali iade sistemi ile karsilastirilmasini su sekilde siralayalim:

1. Her iki uygulamada miikelleflerin 6zel esaslara tabi olmamasi genel sart olarak

belirtilmistir.
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2. ATUS uygulamasinda iade siiresinin 5 giin olarak belirtilmesi iade talep tutarinin
%120’si tutarinda teminat mektubunun verilmesine bagl olarak gerceklestirilmekle
beraber 6n kontrole dayali iade sisteminde herhangi bir teminat s6z konusu degildir.

3. ATUS uygulamasinda YMM raporu iade talebi i¢cin degil teminatin ¢oziilmesi igin
iadenin ger¢eklesmesinden sonra gerekirken, 6n kontrole dayali iade sistemi YMM
raporuna istinaden yapilmaktadir. Bu ayirirm ATUS uygulamasinin iade siiresini
kisalmasia fakat teminat tutarinin yliksek olmasi kiiciik Olgekli firmalarin bu tiir
teminatlar1 karsilamada sorun yasamasi uygulamanin az sayida miikellefler tarafindan
kullanilmasina neden olmaktadir.

4. ATUS uygulamasinda en kisa zamanda teminat mektubunu ¢Ozerek ilgili bankaya
teslim edilmesi olusacak finans masraflarinin azalmasini saglayacaktir. Risk analiz
raporu sonucunda olusabilecek hesaplama veya tedarik¢i firmalardaki sikintilardan
dolay1 tenzil edilecek KDV’nin olugmasi ihtimaline kars1 ilgili donem KDV iade
alacaginin tamamini talep etmek yerine, belirli bir miktarin1 dosya ¢oziildiigii zaman

talep etmek iizere birakmak uygun olacaktir.
5.Sonu¢ ve Tartisma

On kontrol raporuna dayali iade sistemi vergiye uyum diizeyi belirli seviye de olan
yani tebligde uygulamadan yararlanabilmek i¢in 24 dénem KDV beyannamesi verme kosulu
ile en az 3 vergilendirme donemine iliskin iade talebinin sonuglanmis olmasi bu uyum
slirecine tesvik edici bir uygulama olarak uygulamadan yararlanmak isteyen miikellefler i¢in

onemli bir finans kaynagi imkanini1 vermektedir.

Ayrica ATUS, HIS, ITUS gibi teminat ve belirli kosullar1 gerektiren uygulamalara
gore herhangi bir teminat talebi olmamasi sirketlerin ayrica bir komisyon ve faiz giderlerinin
yiklemesine, limitlerinin daralmasina neden olmadigi i¢in piyasa hareketlilifine etki

edebilecegini sOylemek miimkiindiir.

Uygulamanin YMM KDV Iadesi Tasdik Raporuna dayali olmasi iadesi talep edilen
tutarin 10 is giinli icerisinde gerceklesmesi YMM raporunun ibrazi ile gerceklesecegi icin
burada dikkat edilmesi gerek bir hususun oldugu goriilmektedir. Bu husus YMM ’lerce
hazirlanacak iade raporunun belli bir silirede ger¢eklesmesi iade talep siiresinin uzamasina
neden olabilir. Bu aradaki ayrintt YMM raporunun ibrazindan sonra KDVIRA uygulamasinda
sorgulanacak sorgulama sonucu olusacak KDV ladesi On Kontrol Raporu’na gére iade
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talebinin olumsuzluk tespit edilmeyen kismimin %50’si ‘KDV Iadesi On Kontrol Raporu’ nun
olusturulmasindan itibaren 10 is giinii i¢inde miikellefe iade edilir. Kalan kisim i¢in olusan
hatalarin diizeltilmesine iliskin herhangi bir yasal siirenin olmamasi ve sistem olarak hala
giderilmemis sorunlarin olmasi bu siirecin ikinci samasi ig¢in slirenin uzayacagini

gostermektedir.

Artirimli teminat uygulamasi ile sistemin karsilastirilasi sonucuna bakildiginda, ATUS
sisteminde iade talep asamasin da YMM raporunun bulunmamasi ve iade talep tutarmin
tamami 5 giinliikk bir siire gerceklesirken, bu uygulamadan YMM raporu ibrazi ile kontrol
raporlarinin ¢ikarilmasi, taramalarin yapilmasi sonucu 10 giinlUk bir stre verilmesi sistemin
biraz daha iyilestirilmesi gerektigi sonucuna ulagtirllmistir. Her ne kadar amag biitiin kesime
hitap etmek olsa da alt yapinin diizgiin olmamasi her li¢ uygulamada da karsilasilan sorunlarin
giderilmesine ¢oziim bulunmadik¢a bu yeni uygulamalarda istenilen verimin alinmasi

miimkiin degildir.

Bu iade uygulamalarini giiclendirmek amacina bir Oneri olarak, iade siireci igerisinde
bulunana biitiin kurumlarmn tek bir otomasyon sistemi iizerinden islem yapmasidir. Ornegin
bir gimrik beyannamesinin kapanmis olmasmna ragmen vergi dairesi veri havuzunda
goriinmemesi iade talebinin gecikmesine ayrica bu hatanin giderilmesi miikellefe yiiklenmesi,
biirokratik yazigsmalar ile neticelendirilmesi siirecin karmasik bir hale gelmesine ve uzun

zaman almasina neden olmaktadir.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 71



https://www.intraders.org/may

Kaynakca

24 Seri No' lu Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig. (tarih yok).
24 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair

Tebligde Yer Alan Dizenlemeler. (tarin yok). 04 20, 2019 tarihinde
http://vergiport.com/duyuru/Duyuru-KDV-24-Teblig.pdf adresinden alindi

30692 Sayili Resmi Gazete. (2019).

AKSOQY, T. (2019). KDV ladesi On Kontol Raporuna Dayali lade Uygulamas1. 05 04, 2019
tarihinde https://www.halkbankkobi.com.tr/NewsDetail/KDV-ladesi-On-Kontrol-
Raporuna-Dayali-lade-Uygulamasi/11664 adresinden alind1

BASKANLIGI, B. (2019). Nakit fade Islemlerine iliskin Yapilan Diizenlemeler. 04 30, 2019
tarihinde http://www.bursavdb.gov.tr/sites/default/files/20190409-btso/nakit-iade-

islemlerine-iliskin-yapilan-duzenlemeler.pptx adresinden alindi

BOGAZICI BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S. (2019). 2019-47-KDV Iadesi On Kontrol
Raporuna Dayali lade Uygulamasinda Onemli Gelismeler. 05 03, 2019 tarihinde
https://www.bbdas.com.tr/2019-47-kdv-iadesi-on-kontrol-raporuna-dayali-iade-

uygulamasinda-onemli-gelismeler-g-690 adresinden alindi

DOGAN, U. (2012). KDV fadesi Risk Analiz Sistemi KDVIRA. Vergi Sorunlari
Dergisi(288), s. 53-63.

Katma Deger Vergisi Genel Tebligi (IV/6-). (tarih yok).

KOC, M. (2014). Indirimli Teminat Uygulamas: Sertifikas1 (ITUS). 05 09, 2019 tarihinde
http://www.alomaliye.com/2014/07/07/indirimli-teminat-uygulamasi-serifikasi-itus/

adresinden alindi

Nakden KDV Iade Taleplerinde Artirimli Teminat Uygulamasi. (2017). 04 27, 2019 tarihinde
http://lwww.roedl.net/fileadmin/user_upload/Roed|_Turkey/Brochures/SRK2017_36.p

df adresinden alindi

ODABAGSI, C. (2018). indirimli Orana Tabi Islemlere Ait KDV ladesi Kontrol Raporlarinda
Cikan Olumsuzluklar ve Coziim Yollari. Akademik Sosyal Arastirma Dergisi(71), s.
524-542.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book

15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 72



https://www.intraders.org/may

TUNCER, E. (2019). On Kontrol Raporuna Dayal1 iade Uygulamas1 (Sorunlarla) Basliyor. 05
02, 2019 tarihinde http://www.bdturkey.com/sirkuler/on-kontrol-raporuna-dayali-iade-
uygulamasi-sorunlariyla-basliyor-h1694.html adresinden alindi

USTA, M., GEREKAN, B., & KIZIR, E. (2019). Ihtisas Vergi Dairelerinin Islevini
Arttirmaya Yonelik KDV Iade Siirecinde Yasanan Sorunlar Uzerine Bir Arastirma.

Vergi Diinyas1(345), 56-66.

YILMAZ, D. (2018). 5 Giinde KDV ladesi (Artirrmli Teminat Uygulmasi). 05 01, 2019
tarihinde www.andspica.com.tr/makaleler/5-gunde-kdv-iadesi-artirimli-teminat-

uygulamasi adresinden alind1

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 73



https://www.intraders.org/may

Sosyal Hizmet Ogrencilerinin Elestirel Diisiince Egilimleri (Kocaeli ili Ornegi)®

Emine Emel DEMIRALP*
Sakarya Universitesi

Ozet

Bu arasgtirmada, sosyal hizmet Ogrencilerinin elestirel diisiinme egilimleri ve bunu
etkileyen faktdrler arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmaya Kocaeli Universitesi Sosyal
Hizmet Boliimiinde okumakta olan 146 &grenci katilmistir. Veri toplama araci olarak
California Elestirel Diisiinme Egilim Olgegi (CEDEO) ile sosyal hizmet &grencilerinin
elestirel diisiinme egilimlerini etkileyen faktorlerin tespitine yonelik olarak diizenlenen kisisel
bilgi formu kullanilmistir. Veri analizinde SPSS 24 programi kullanilmis, Ki kare testi
uygulanmistir. Arastirma sonucunda ogrencilerin  CEDEO’den aldiklar1 toplam puan
ortalamasi diisiik olarak bulunmustur (X=222,52) Arastirmada, siif diizeyi yiikseldikge
elestirel diistinme diizeyinin arttig1, sosyal ve bilimsel etkinliklere katildigini ifade edenlerin
ve fen lisesi mezunu olanlarin elestirel diistinme diizeyinin digerlerine gore daha yiiksek
oldugu saptanmstir (p<0,05).

A'nahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Elestirel Diisiince, California Elestirel Diisiinme
Egilimi Olgegi

JEL Kodu: B55

3 Bu calisma yazarin yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.

4 Sakarya Universitesi
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Critical Thinking Dispositions Of Social Work Students (Kocaeli Province Example)
Abstract

In this study, the relationship between the critical thinking tendencies of social
workers and the factors influencing it was examined. 146 students studying at Kocaeli
University Social Work Department participated in the research. The California Critical
Thinking Disposition Inventory) (CCTDI) was used as a data collection tool and a personal
information form was used to identify the factors affecting the critical thinking dispositions of
social work students. SPSS 24 program was used for data analysis and chi square test was
applied. As a result of the research, it was found that the total average score of the students
from the CCTDI is low (X = 222.52). In the research, it was determined that the level of
critical thinking increased as the class level increased. It was found that the level of critical
thinking of those who participate in social and scientific activities and the level of critical

thinking of the graduates of science high school was higher than the others.

Keywords: Social Work, Critical Thinking, California Critical Thinking Disposition
Inventory
JEL Code: B55

1.Giris

Beseri olumsuzluklarin iistesinden gelebilecek basat gii¢ yine insanoglunun kendi
glcudir. Bu glcun harekete gecirilebilmesinde, bireyin kendine ve cevresine zarar verme
boyutundan, i¢indeki potansiyeli agiga cikarma ve kendini gerceklestirme noktasina
gelebilmesinde basat baslangig noktas: ¢’ diisiinmek”’ tir. Insanoglunu diger canlilardan ayiran
en mithim ozelliklerinden biri budur. Fakat sadece diistinmek yetmez. Pek ¢ok sorunun,
yanlisin miisebbibi de olabilen insan, zaten bir seyler diislinerek ¢esitli eylemler icra etmekte
veya pasif kalmayr segmektedir. O halde diisinmenin niteligi de &nemlidir. Iyi ve dogru
diginmek gerekir. Bu asamada karsimiza elestirel diisiinme kavrami c¢ikar. “Elestirel
diisiinme diisiinmenin en gelismis ve en ileri bigimidir. Ciinkii elestirel diisiinme saplantisiz,

nesnel ve derinlemesine diisiinme anlamina gelir”’(Nosich, 2012).

Elestirel diisiinen birey yasami boyunca karsilastigr her durum veya olayin nedenini
anlamaya calisir, bunun altinda yatan gerceklerin neler olabilecegini sorgular, okudugu ve

duyduklarinin gergekligi hakkinda bilgi edinir, karsilasilan problemin iistesinden gelmek igin
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¢oziimler iretmeye gayret eder. Elestirel diisiinmeden yoksun birey ise, kendini yenileme
ihtiyact duymaz, belli kaliplarin i¢inde kalmistir. Gergek anlamda yapici ve yaratict olamaz

(Ozden, 2003; akt: Kurnaz, 2015: 5.150).

O halde daha iyiye, gilizele ve refaha erme siirecinde ilk adim elestirel diistinmedir.
Elestirel diistinen birey olabilmek, elestirel diisiiniirler yetistirmek elzemdir. Bireyin degisimi
toplumsal degisimin anahtar1 olarak nitelendirilebilir. Birey geliserek degistikce, parcasi

oldugu toplumunu da miispet yonde gelistirecek, yiikseltecektir.

Sozlerinde ve eylem ya da eylemsizlik se¢imlerinde kendini hep hakli géren; 6rnegin
adil, ozgirliikk¢ii, demokratik oldugu iddiasinda bulundugu halde en basit, giindelik
durumlarda bile bu iddias1 ile tamamen c¢elisen davraniglar sergileyen, akilci olmayan
inanglar, biligsel tutarsizliklar girdabinda siiriiklenen birey, kendi ile ilgili bu farkindaliga
ulastiginda, yani elestirel diisiinmeye basladiginda, kendi doniisiimii ve sonrasinda toplumun

doniisiimii i¢in daha etkin olabilecektir.

Bu degisim ve doniisiim yolculugunda; oncelikle insan davranis, iligkileri ve bunlarin
iyilestirilmesi, sosyal adalet, sosyal refah konularini, sorunlarini i¢ine alan bir yardim meslegi
olan sosyal hizmet meslegi mensuplarindan sosyal hizmet uzmanlari/sosyal calismacilar
onemli rol sahibidir. Ciinkii en yalin sekilde tanimlamak gerekirse, sosyal hizmet, insanlara
kendi sosyal gevreleri i¢inde ve gerekirse sosyal ¢evrelerini degistirerek, en yiiksek diizeyde
yardim etme islevini goriir (Sheafor ve Horejsi, 2014: s.20). Dolayis1 ile sosyal ¢alismacilarin
da yardim hizmeti verdikleri birey, grup ve topluma etkili ve verimli sekilde ulagabilmeleri,
destek verebilmeleri i¢in elestirel diisiinebilen uzmanlar, rol modeller olabilmeleri gerekir. Bu
nedenle sosyal ¢alismacilarin yaklagimlari, faaliyetleri odaklanilmasi gereken hususlardandir.
Onlarin yaklagimlar1 ve faaliyetleri ise egitim aldiklar1 iiniversitelerde sekillenmektedir. Bu
da: sosyal hizmet Ogrencileri elestirel diiglinme egilim ve becerisine sahip olmalidirlar ki

elestirel diisiinen uzmanlar olabilsinler, demektir.
1.1.Elestirel Diisiinme

Elestirel diisiinmenin pek cok tarifi yapilmistir. Elestirel diistinme Sahinel’e (2002)
gore; Ozel bir diisiince alanimma ya da big¢imine iliskin kusursuz diislinceyi ortaya ¢ikaran
disiplinli ve 6z denetimli diisiinme bi¢imidir. Ciiceloglu (1998) elestirel diisiinmeyi kisinin
kendi diisiince siireclerinin bilincinde olarak, baskalarinin diisiince siireclerini géz Oniinde
bulundurarak, 6grendiklerini bilingli bir bi¢imde uygulayarak kendini ve ¢evresinde yer alan
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olaylar1 anlayabilmek ic¢in kullandigi aktif, amaci olan, organize bir zihinsel slre¢ olarak
tanimlar (Cliceloglu, 1998: 5.256).

Paul ve Elder (2013) ise elestirel diisiinmeyi; iyi kurulmus yargiy1 hedefleyen, acik
sekilde diisiinme, bir seyin gercek ederini, erdemini ya da degerini belirlemek i¢in bir

girisimde bulunmak adina uygun degerlendirme standartlarini kullanma olarak agiklar.

Glindogdu (2009) igin elestirel diisiinme, (1) herhangi bir konu, olgu ve fikir tizerinde
acikliksegiklik, tutarlilik, mantiklilik, siiphecilik ve dogru akil yiiriitme gibi baz1 6lgiit ve
yontemleri esas alarak; (2) dogru olmayan diisiinme bi¢imlerini taniyan, kanitlara ve
sonuglara 6nem veren arastirma temelli daha derin bir diisiinme egilimi, tutumu ve becerisi
sergileyen, (3) boylelikle de sadece herhangi bir sonuca degil ama tutarli, makdl sonuglara ve
yargilara ulagmay1 amaglayan, (4) hem problem ¢6zme hem de problem gérme kapasitesi
sayesinde, (5) kendi diisiinme siirecini siirekli denetim altinda tutarak degismeye ve kendi

kendini diizeltmeye agik olan bir diistinmedir (Giindogdu, 2009: 5.63).

Hughes (2010)’a gore; yorumlama, tahkik ve muhakeme olarak adlandirilan ¢ gesit
beceri elestirel diisiinme becerilerini olusturur. Bu becerilerde ustalik gelistirmek birkag pratik
nedenden dolay1 énemlidir. Ilki: eksik ve tek yonlii bilgi bombardimani karsisinda hazirlikli
olunmazsa yanls yonlendirilebilir olmaktir. Ikincisi: digerleri bizi kendi kisisel ¢ikarlari
dogrultusundaki seylere, mantiksal Olciitlere aykir1 iddialara inandirmak pesinde kosarken
bizim durumumuzun dnemsenmemesinin kuvvetle muhtemel olmasidir. Ugiinclsi: kendimiz
icin diisinmek ve bunu daha iyi yapabilmeyi 6grenmek yerine baskalarinin bizim i¢in
diistinmesine izin vermemiz halinde kendi cahilligimizden dolay1 her zaman baskalarmin fikir
ve degerlerinin kolesi olmasi tehlikesi altinda olmamizdir. Son olarak elestirel diisiinme
becerileri bagkalarini inanglarini degistirmek i¢in ikna etmemizi kolaylastirir. Akilci bir temeli

olmayan inanglar1 bertaraf etmede de elestirel diistinme becerileri oldukca etkilidir (Hughes
vd, 2010: 5.26-27).

Nosich (2012) elestirel diisiinmenin bazi1 géze carpan Ozelliklerini asagidaki gibi

aciklamistir:

1. Elestirel diisiinme yansiticidir: Elestirel diisiinme, sadece diisinmekten farklidir.

Meta-bilisseldir, kendi diisiinmeniz hakkinda diistinmenizi icerir.

2. Elestirel diigiinme standartlart igerir: Elestirel diisiinme, diisiincenin bir 6l¢iite gore

olmasini igerir. Bir sey hakkinda dogru veya yanlis bir bicimde diisiiniilebilir. Dogruluk,
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alakali olma ve derinlik birer Olgiit ya da standart 6rneklerindendir. Diislinmenin elestirel

olabilmesi i¢in mantiklilik dl¢iitiine uyan yargilarda bulunmak gerekir.

3. Elestirel diisiinme gercekgidir: Elestirel diisinme 06ziinde gergek problemler
hakkinda diistinmektir. Yapboz veya bulmacalar1 ¢ozebilmenize ragmen, suni olanlardan ¢ok
gercek problemler veya sorularla ugrastiginizda elestirel diisiinmenin varligi rol oynamaya
baslar. Elestirel diisiinme halihazirda inandiklariniz ya da yaptiklarimzin dtesindedir. Iyi bir

kararla alakalidir.

4. Elestirel diisiinme mantikli olmayr gerektirir: Mantikli diistinmenin kesin kurallar
yoktur. Mantikli diisiinmenizin basarili olmasini garanti edecek hatadan armnmis kurallar
yoktur. izlenecek yollar vardir; hattd bazen “’kurallar’’ vardir fakat bunlar her zaman
diistinceli bir bigimde izlenmelidir. Bunlar1 baglama, hedeflere ve tiim gergekliklere duyarli
bir bicimde uygulamaniz gerekir. Diisiinmenin elestirel diisiinme olabilmesi i¢in mantikli
diisiinme olmasi gerekir. Fakat diislinmemizin dogrulugunu garanti edecek kurallar yoktur.
Kurallar1 mantigimizi  degerlendirmek i¢in  kullanmaktansa, mantigimiz1 kurallart
degerlendirmek i¢in kullanmak gerekir. Elestirel diisinme en azindan kismen de olsa son
nokta oldugundan “’kendini diizelticidir’’. Onun &tesinde mantigimizi degerlendirmek icin

kullanabilecegimiz daha biiyiik bir kesinlik seviyesi yoktur (Nosich, 2012: s.3-5).

Cottrell (2011) elestirel diisiinmenin genis bir beceri ve tutum yelpazesi igeren

karmasik bir dikkatli diistinme siireci oldugunu sodyler. Bu siire¢ asagidakileri kapsar:

e Diger insanlarin fikir, iddia ve kanilarinin farkina varma

e Farkli bakis agilarinin kanitlarin1 degerlendirme

e Mubhalif iddialar1 ve delilleri tarafsizca degerlendirme

e Satir aralarmi okuyabilme, ylizeylerin arkasindakini gérebilme ve yanlis ve haksiz
varsayimlari saptayabilme

e Belli durumlar digerlerinden daha cazip kilmak i¢in kullanilan yanlis mantik ve ikna
edici hileler gibi teknikleri fark etme

e Konulart mantikli ve i¢goriilii bir bakis agisiyla yapilandirilmis bir sekilde yansitma

e liddialarin gecerli ve hakli olup olmadigi, iyi kanmitlara ve mantikli varsayimlara
dayanip dayanmadig1 hakkinda sonuglar ¢ikarma

e Bilgiyi sentezleme; kanitlara iliskin kararlariniz1 bir araya getirme bunlar1 kendi yeni
konumunuzu olusturmak igin sentezleme
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e Bir bakis agisinmi digerlerini ikna eden yapilandirilmis, agik, mantikli bir sekilde sunma

(Cottrell, 2011: 2)

Her konuda oldugu gibi elestirel diisiinme gliciiniin sergilenmesinde ve gelismesinde
de bireysel farkliliklar vardir. Kazanci’ya (1989) gore bu farklari ortaya g¢ikaran iki temel
etken, dogustan getirilen kalitimsal 6zelliklerin sinirlandirdigr bilissel faktorler ve 6grenme
yoluyla elde edilen yasantilardir. Bilissel etkenlerin basinda gelen zeka, elestirel diisiinme
gliciiniin gelismesinde rol oynayan en dnemli unsurlardan biridir. Ancak elestirel diisiinmeye
etki eden tek unsur degildir. Sonradan 6grenilen ve elestirel diislinceye etki eden faktorler
cogunlukla duygusaldir. Bireyin ailesi ile iligkilerinden kaynaklanan asir1 bagimli kisilik
ozellikleri, 6zgiiven eksikligi, yasantilarindaki yetersizlikler nedeniyle yeterince kavram
gelistirememesi, belli grup ya da fikirlerle 6zdeslesmesi, Onyargili olmasi, kaygi yaratan
ortamlarda bulunmasi elestirel diisiinme giiciinii olumsuz etkileyen faktorlerdir (Akt:
Eldeleklioglu ve Ozkilig, 2006: 5.26). Aile, bireyin diisiince yapisinin olusumu ve gelisiminde
onemli gevresel etkenlerden biridir. Aileler gocuklarin saglikli gelismesini arzu eder. Ancak,
her aile bu istegi dogrultusunda, cocuklarinin gelisimini saglayacak bir aile ortami
olusturamaz. Cocugun okul oncesi donemde saglikli zihinsel gelisimini desteklemenin ilk
kosulu gelistirici bir aile ortami saglamaktir. Gelistirici aile ortami, ¢ocugun Ozgiirce
davrandi81, ailesi tarafindan belli kaliplara sokulmaya c¢alisilmayan dogal bir ortamdir

(Ciiceloglu, 1998).

Aile gibi okul ve toplumda bireyin diisiinme niteligine etki eder. Okul, bireyin aileden
sonra diizenli olarak i¢ine girdigi yeni bir ¢evredir. Bu ¢evre ¢ogunlukla egitim odaklidir. Bu
anlamda okul, bireyin nasil diisiinecegi konusunda yonlendirildigi bir ortam olmaktadir
(Celik, 2017: 5.40). Her insan zamanla yasadig1 toplumundan inang, bilgi ve tecriibeler edinir.
Edindigi bu deneyimler dogrultusunda cevresinde bulunan uyaricilar1 anlamlandirmaya
baslar. Eger birey bu yapilar1 6n yargilarla dolu bir diislince sistemi iizerine insa etmisse
zaman igerisinde 0n yarginin egemen oldugu tarafli bir bakis agis1 gelistirecektir. Bu 6n
yargili tutumlar zamanla bireylerde bir yasam tarzi haline gelecek ve karar verme asamasini
elestirel bir bakis acis1 ile degerlendirmelerine engel olacaktir (Aybek, 2010; akt: Sogukpinar,
2017: 5.21-22).

1.2 Elestirel Diisiinme ve Sosyal Hizmet
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Sosyal hizmet meslegi insanlarin sosyal varliklar oldugu; karsilikli bagimlilik, iletisim,
etkilesim icinde bulundugu gergeginden hareketle, bireylerin sosyal islevselligini
gelistirmeye, gelistirilmis sosyal kosullar olusturmaya; destekleyici ve giiclendirici ¢evreler
yaratmaya ve sekillendirmeye odaklanmis, toplum tarafindan tasvip edilmis, insan hayatinin

kalitesini artirmaya c¢alisan insani hizmet uzmanliklarindan birisidir (Sheafor ve Horejsi,

2014: 5.34).

Elestirel diisiinme giicli hayatin her alaninda gereklidir. Her seyden 6nce insanla ilgili
mesleklerde yasamsal Onemi iyice artmaktadir. Sosyal calismaci, psikolojik danigman,
psikolog, 6gretmen v.b gibi insan yasamina dogrudan katkida bulunan bireylerin bu beceriye
sahip olmasi gerekmektedir. Sosyal hizmet alani agisindan bakildiginda, 6nyargisiz ve esnek
davranabilme, bir probleme degisik acilardan bakabilme, inanacagi konular igin saglam
kanitlar arama, empati yapabilme, dogru karar verme ve problem ¢dzme becerileri sosyal

caligmacilarin sahip olmasi gereken niteliklerdir (Duyan ve Altinova, 2015:5.9).

Elestirel diisiince ve sosyal hizmet uygulamalari arasindaki baglantilar, teori ve
miidahaleleri degerlendirebilme kabiliyetini igerir. Elestirel diisiinme, problem ¢6zmede ¢oklu
secenek mevcut oldugunda ve olgularin degerlendirilmesi gerektiginde liizumlu bir bilesendir.
Kuramin pratige nasil bilgi verdigini anlamak, elestirel diislincenin bir fonksiyonudur. Sosyal
hizmet egiticileri, 68rencilere elestirel diistinmeyi ve sosyal calismaci olarak diisiinmeyi
ogretmelidirler. Etik ikilemleri ¢6zmek, arastirma bulgularin1 degerlendirmek, tartismalar
gelistirmek, tanimlar1 ve yonergeleri netlestirmek ve yeni bilgiyi organize etmek ve yaratmak,
sosyal hizmet uygulamasinin elestirel diisiinmeyi gerektiren islevleridir (Andersen-Meger,

2011, s.18).
Sosyal ¢aligmacilar i¢in elestirel diisiinme becerileri ve tutumlari asagidaki gibidir.
Beceriler:

Analiz Etme

* Bilgileri detayl1 olarak incelemek

+ Onemli bilgilere dncelik vermek

+ Altta yatan politik ideolojiler, ¢ikarimlar, degerler ve On yargilar1 belirlemek (6rnegin;
hiikiimetin rolii, miiracaat¢inin pozisyonu, mesleki otorite, cinsiyet rolleri, kiiltiirel ve irksal

tektiplestirmeler, hak etme veya etmeme kinayeleri)
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Yaratici Diisiinme

* “Cepte goriilen” konular1 sorunsallagtirmak

» Farkli, standart dis1 olanaklar1 ve yaklasimlar1 degerlendirmek

Sorun COzme

* Sorunlar1 ve hedefleri pargalara ayirip bilesenler haline getirmek

» Makdl goriinen hipotezler ve beklentiler formiile etmek

« Kararlar i¢in mantikli nedenler bulmak (savunulabilir kararlar vermek)

Neden

* Diisiinmedeki hatalar1 azaltmak veya mantik hatalarini ortadan kaldirmak

* Kesin, acik ve dengeli kararlar vermek

* Gerekli sonuglara varmak i¢in bilgileri entegre etmek

» Amach ve kasti kararlar vermek

Degerlendirme

* Konulara etki eden mikro ve makro faktorlerin farkinda olmak

* Amaca uygun olan bilgilerin tiimiinii degerlendirmek.
Tutumlar

Acik fikirli

« Kararlar1 gozden gegirmeye istekli olmak

* Coklu bakis agilarinin farkinda olmak - hepsi dogru olabilir

* Danigan veya hizmet alicilarin perspektiflerini farketmek

Esnek

* Gegici bilgi durumunu kabul etmek, belirsizlige toleranslhi davranmak, deger elestirisi,

savunmaci olmamak

» Siipheci diisiinmek (ne alayci ne de saf) — yeni gercekleri veya genellemeleri kabul etmede
dikkatli olmak

fnatg:z
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* Gerekli bilgileri arastirmak ve iyi bilgilendirilmis olmaya ¢alismak.

» Kendi goriisiinii desteklemek ve reddetmek icin aktif olarak kanit istemek ve alternatifleri

kesfetmek

Kisiler Aras1 Hassasiyet

* Bagkalariin goriislerine saygi géstermek

* Disiplinlerarasi bilgiye saygi gostermek

* Kendi 6nyargilarini anlamak

Kdltirel Hassasiyet

* Ayrimc1 olmamak

« Sinif, kiiltiir, cinsellik ve cinsiyet ayrimlarina saygi gostermek (Tilbury ve dig., s.36-37)
1.3. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, sosyal hizmet boliimiinde 6grenim goren sosyal calismaci

adaylarinin elestirel diistinme egilimlerini ve bunlari etkileyen faktorleri belirlemektir.
2.YOontem
Bu arastirmada betimsel tarama modelinde iliskisel tarama yontemi kullanilmistir.
2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirma Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii lisans diizeyinde 6grenim
gormekte olan Ogrenciler iizerinde yapilmistir. Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet
Bolimiinde Nisan 2018 tarihi itibariyla toplam 218 6grenci Ogrenim gdrmektedir.
Arastirmada evrenin tamamina ulasilmasi hedeflenmistir. Ancak, veri toplama araglarinin
uygulandig: tarih ve saatte ilgili derse o giin devam etmemis ve/veya derse kayith oldugu
halde derse hi¢ devam etmemis olan Ogrencilere ulasilamadigindan caligma toplam 148
ogrenci iizerinde gergeklestirilmistir. iki 6grenci dlgegin son sayfasini doldurmadigindan iki
anket gecersiz sayilmis. Nihai olarak Ogrencilerden 146 adet kullanilabilir anket elde

edilmistir.
2.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama arac1 olarak Oztiirk (2006)’ iin arastirmas1 6rnek alinarak

hazirlanan ve 20 sorudan olusan Kisisel Bilgi Formu ile orijinali Facione, P.A., Facione, N.C.
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ve Giancarlo tarafindan 1998 yilinda gelistirilen, Tiirkgeye gegerlik-glvenirlik calismasi
Kokdemir (2003) tarafindan yapilmis olan ve elestirel diisiinme egilimlerini Olgmekte
kullanilan California Elestirel Diisiinme Egilimi Olgeginin (The California Critical Thinking
Disposition Inventory) (CCTDI) Tiirkge versiyonu (CEDEO) kullanilmistir. Formlar
ogrencilere, ders Oncesinde, ilgili 6gretim iiyesi/gorevlisinden izin alinarak, sinif ortaminda
veya 4.smnif 6grencilerinin staj yaptiklart kurumda dagitilmis, 6grencilerden sorular1 dikkatlice

okuyup miimkiinse her soruya yanit vermeleri istenmis ve gerekli agiklamalar yapilmistir.
2.3. Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmadan elde edilen veriler, SPSS 24 programi kullanilarak degerlendirilmistir.

Verilerin degerlendirilmesinde ki-kare testi kullanilmistir.

3. Bulgular

Tablo 1: Ogrencilerin Genel Ozelliklerinin Dagilimi

Tamtic ozellikler Say1 Ylzde (%)

Yas 18-20 77 52,7
21-23 56 38,4
24 + 13 8,9

Cinsiyet Erkek 49 33,6
Kadin 97 66,4

Medeni Durumunuz  Evli 1 7
Bekar 145 99,3

Mezun Olunan Okul Lise 105 71,9

Turd
Fen Lisesi 4 2,7
Meslek Lisesi 15 10,3
Anadolu Ogretmen Lisesi 18 12,3
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Cevap yok 4 2,7
Siniflar 1.Simf 46 315
2.Smif 33 22,6
3.smif 31 21,2
4.Sinif 36 24,7
Genel Not 2-2,50 Geger/Yeterli 79 54,1
Ortalamasi .
3,00 Iyi 53 36,3
3,50 Pekiyi 10 6,8
Cevap yok 4 2,7
Kardes Sayisi 1 6 4.1
2 49 33,6
3 50 34,2
4 + 41 28,1
Kaginci Kardes 1 49 33,6
Oldugu
2 50 34,2
3 28 19,2
4 + 19 13,0
Universite  Oncesi Biiyiiksehir 59 40,4
Yasanilan Yer
Sehir 27 18,5
flge 41 28,1
Koy 19 13,0
Meslegi  Isteyerek Evet 106 72,6
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Secip Se¢gmedigi S 40 274
Annenin Egitim Okur-yazar degil 10 6,8
Dizeyi

Okur-yazar 22 15,1

[Ikogretim 89 61,0

Lise 19 13,0

Yiksekogretim 5 3,4

Cevap yok 1 v
Babanin Egitim Okur-yazar degil 2 1,4
Duzeyi

Okur-yazar 18 12,3

[Ikogretim 59 40,4

Lise 41 28,1

Yiksekogretim 26 17,8
Annenin Meslegi Profesyonel meslek 4 2,7

mensuplari

Biiro hizmetlerinde ¢alisan 3 2,1

elemanlar

Hizmet ve satig elemanlart 8 55

Sanatkarlar ve ilgili islerde 2 1,4

caliganlar

Nitelik gerektirmeyen 2 1,4

islerde calisanlar

Ev hanimi 115 78,8

Emekli 6 41
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Cevap yok 6 4,1

Babanin Meslegi Yoneticiler 1 v
Profesyonel meslek 10 6,8
mensuplari
Teknisyenler,  teknikerler 5 3,4

ve yardimer profesyonel

meslek mensuplari

Biiro hizmetlerinde calisan 11 7,5
elemanlar

Hizmet ve satis elemanlart 29 19,9
Nitelikli tarim, ormancilik 4 2,7

ve su Uriinleri ¢calisanlari

Sanatkarlar ve ilgili islerde 11 7,5
caliganlar
Tesis ve makine 14 9,6

operatorleri ve montajcilar

Nitelik gerektirmeyen 3 2,1

islerde calisanlar

Emekli 53 36,3

Vefat 1 7

Cevap yok 4 2,7
Ailenin Genel Otoriter 18 12,3
Yapist

Demokratik 48 32,9

Tlgisiz 2 1,4
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Asiri ilgili/ Koruyucu 68 46,6
Diger 9 6,2
Cevap yok 1 7
Sosyoekonomik Diistik 12 8,2
Duzey
Orta 128 87,7
Yiksek 6 4,1
Sosyal Etkinliklere Evet 81 55,5
(Sinema, Tiyatro
vb.) Katilim Hayir 4 2,7
Kismen katilryorum 60 411
Cevap yok 1 v
Bilimsel Etkinliklere Evet 34 23,3
(Seminer, Panel vb.)
Katilim Hayir 32 21,9
Kismen katilryorum 80 54,8
Calisma deneyimi Evet 83 56,8
Hayir 63 43,2
Yapilan Is Yoneticiler 1 7
Teknisyenler, teknikerler 4 2,7
ve yardimecr profesyonel
meslek mensuplari
Biiro hizmetlerinde calisan 4 2,7
elemanlar
Hizmet ve satis elemanlar1 55 37,7
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Sanatkarlar ve ilgili islerde 2 1,4

caliganlar

Tesis ve makine 3 2,1

operatorleri ve montajcilar

Nitelik gerektirmeyen 8 55

islerde calisanlar

Cevap yok 6 4,1
Yapilan isin siiresi 1 seneden az 48 32,9
1 sene 7 4,8
2 sene 7 4,8
3 sene 5 3,4
5 sene ve Ustl 5 3,4
Cevap yok 11 7,5
Elestirel Disiinme 0-240  Diisiik  elestirel 114 78,1
Duzeyi diistinme diizeyi
240-300 Orta  elestirel 32 21,9

diigiinme duzeyi
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Tablo 2: Yas Gruplarina Gére Olgek Ortalamalarimin Dagilin

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olcek Puani)

Yas Say1 En diisiik En yUksek Ortalama
18-20 7 175,00 255,00 219,8442
21-23 56 185,00 284,00 227,5714
24 ve Uzeri 13 191,00 243,00 216,6923
Toplam 146 175,00 284,00 2225274
p>0,05

Arastirmaya katilan 6grencilerin yas gruplar ile elestirel diisiinme diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski (p=0,301) bulunmamaktadir (Tablo 2).

Tablo 3: Cinsiyetlerine Gore Ol¢ek Ortalamalarinin Dagilimi

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olcek Puam)

Cinsiyetiniz Say1 En diisiik En yUksek Ortalama
Erkek 49 175,00 260,00 216,9592
Kadin 97 183,00 284,00 225,3402
Toplam 146 175,00 284,00 2225274
p>0,05

Istatiksel yonden anlamli bulunmamakla birlikte (p=0,754) arastirmaya katilan kiz
ogrencilerin erkek o6grencilerden daha yiiksek elestirel diistinme diizeyi ortalamasina sahip

olduklar1 belirlenmistir (Tablo 3).
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Tablo 4: Medeni Durumlaria Gore Olcek Ortalamalarinin Dagihm

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)

Medeni Durumunuz Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Evli 1 210,00 210,00 210,0000
Bekar 145 175,00 284,00 222,6138
Toplam 146 175,00 284,00 222,5274
p>0,05

Tablo 4’de goriildiigli gibi arastirmaya katilan 6grencilerin tamamina yakini bekar
olup, istatiksel olarak anlamli goriilmemekle birlikte (p=0,595) bekar olanlarin evli olanlardan

daha yiiksek elestirel diisiinme diizeyi ortalamasina sahip oldugu goriilmistiir.

Tablo 5: Mezun Olduklar1 Okul Tiiriine Gore Ol¢ek Ortalamalarinin Dagihim

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olcek Puani)

Mezun Olunan Okul Turi Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Lise 105 176,00 284,00 222,7429
Fen Lisesi 4 236,00 276,00 250,2500
Meslek Lisesi 15 190,00 260,00 224,7333
Anadolu ogretmen Lisesi 18 189,00 269,00 219,9444
Toplam 142 176,00 284,00 223,3732
P=0,081

Fen Lisesi 6grencilerinin elestirel diisiinme diizeyi ortalamalarinin anlamli derecede

(p=0,081) daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Tablo 5).
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Tablo 6: Smiflarina Gore Olcek Ortalamalarinin Dagihm

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)

Sinifimiz Say1 En diisiik En ylksek Ortalama
1.Smif 46 175,00 252,00 218,9348
2.Smif 33 190,00 245,00 219,0303
3.sinif 31 185,00 260,00 224,4839
4.Simf 36 191,00 284,00 228,6389
Toplam 146 175,00 284,00 2225274
P=0,089

Ogrencilerin smiflarina  gore elestirel diisinme dlgeginden aldiklari puanlar
incelendiginde (p=0,089), elestirel diisiinme diizeylerinin sif yiikseldikce arttig
bulunmustur (Tablo 6).

Tablo 7: Genel Not Ortalamalarina Gére Olcek Ortalamalarimin Dagilim

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)

Su ana kadarki transkript

genel not ortalamamz Say1 En diisiik  Enytksek Ortalama
2-2,50 Geger/Yeterli 79 175,00 276,00 217,8481
3,00 lyi 53 176,00 284,00 227,3208
3,50 Pekiyi 10 211,00 252,00 232,2000
Toplam 142 175,00 284,00 222,3944
p>0,05

Istatistiksel olarak anlaml1 olmamakla birlikte (p=0,302), dgrencilerin transkript genel

not ortalamalar1 yiikseldikce elestirel diisiinme diizeyi ortalamalarinin arttigi goriilmiistiir

(Tablo 7).
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Tablo 8: Kardes Sayilarina Gore Ol¢ek Ortalamalarinin Dagilin

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)

Siz dahil ka¢ kardessiniz? Say1 En diisiik En ylksek Ortalama
1 6 185,00 245,00 209,0000
2 49 176,00 284,00 224,0204
3 50 190,00 276,00 223,0800
4 ve Ustl 41 175,00 273,00 222,0488
Toplam 146 175,00 284,00 222,5274
p>0,05

Tablo 8’de goriildiigii gibi, Ogrencilerin sahip oldugu kardes sayisi ile elestirel

diisiinme diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir fark olmadig1 saptanmistir (p=0,807).

Tablo 9: Ailede Kacine1 Cocuk Olduklarina Gére Ol¢ek Ortalamalarimin Dagilin

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olcek Puani)

Ailenizin kacincl cocugusunuz? Sayi En diisiik En yiksek Ortalama
1 49 183 276 225,449

2 50 176 284 224,42

3 28 175 248 215,5714
4 ve (stu 19 190 273 220,2632
Toplam 146 175 284 2225274
p>0,05

Tablo 9’de goriildiigii gibi, 6grencilerin ailede kacinci ¢ocuk olduklar ile elestirel

diisiinme diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir fark olmadig1 saptanmistir (p=0,451).
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Tablo 10: Universiteden Once Yasadiklar1 Yere Gore Olcek Ortalamalarinin Dagilimi

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)

Universite egitimine

baslamadan once yasadigimiz

yer Sayi En diisiik En yliksek  Ortalama
Biiyiiksehir 59 183 284 221,7458

Sehir 27 185 273 226,3704

Iice 41 176 276 226,3659

Koy 19 175 241 211,2105

Toplam 146 175 284 2225274

p>0,05

Ogrencilerin 6lgekten aldiklar ortalama puanlar Tablo 10°da gdsterilmistir. Elestirel
diisiinme diizeyi ortalamalarinda koy ile ilge, sehir ile biiyliksehir arasinda istatistiksel olarak

anlaml1 bir fark bulunamamistir (p=0,198).

Tablo 11: Sosyal Hizmet Béliimiinii Isteyerek Secip Secmeme Durumuna Gore Olcek

Ortalamalarimin Dagilim (p>0,05)

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olcek Puani)

Sosyal hizmet bélumana

isteyerek mi sectiniz? Sayi En diisiik En yUksek Ortalama
Evet 106 176 269 223,5472
Hayir 40 175 284 219,825
Toplam 146 175 284 222,5274

Arastirmaya katilan 6grencilerin sosyal hizmet boliimiinii isteyerek segme durumuna
gore Olgekten aldiklart ortalama puanlar verilmistir (Tablo 11). Buna gore, istatistiksel olarak
anlamli olmamakla beraber (p=0,731), boliimii isteyerek segenlerin puan ortalamasinin

istemeyerek segenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 12: Annelerinin Egitim Diizeylerine Gore Olcek Ortalamalarinin Dagilhimm

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani) (p>0,05)

Annenizin Egitim Diizeyi Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Okur-yazar degil 10 205 250 223,7
Okur-yazar 22 197 248 226,3636
[kdgretim 89 175 276 219,6742
Lise 19 176 284 227,3684
Yiiksekogretim 5 219 260 235,6
Toplam 145 175 284 222,5241

Tablo 12°de 6grencilerin anne egitim diizeylerine gore elestirel diisiinme Olgeginden
aldiklar1 puan ortalamalar1 goriilmektedir. Buna gore anne egitim diizeyi ile elestirel diisiinme
diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir (p=0,455). Istatistiksel
olarak anlamli olmasa da anneleri yiiksekogretim mezunu olanlarin elestirel diistinme

egilimlerinin daha yiiksek oldugu izlenmistir.

Tablo 13: Babalarimin Egitim Diizeylerine Gore Olcek Ortalamalarinin Dagilim

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani) (p>0,05)

Babanizin Egitim Diizeyi Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Okur-yazar degil 2 206 215 210,5
Okur-yazar 18 204 273 229,5
[Ikogretim 59 175 284 220,9322
Lise 41 176 254 218,5366
Yiksekogretim 26 191 269 228,5385
Toplam 146 175 284 222,5274

Calismaya katilan 6grencilerin babalarinin egitim diizeylerine gore elestirel diisiinme
Olgeginden aldiklart puan ortalamalari Tablo 13°de goriilmektedir. Baba egitim diizeyi ile
elestirel diisiinme diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir

(p=0,796).
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Tablo 14: Annelerinin Mesleklerine Gére Olgek Ortalamalarinin Dagilimi

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani) (p>0,05)

Annenizin Meslegi Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Profesyonel meslek mensuplari 4 219 245 234

Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 3 201 242 220,6667
Hizmet ve satis elemanlari 8 176 251 218,125
Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 2 238 249 2435
Nitelik gerektirmeyen islerde 2 189 206 197,5
caliganlar

Ev hanimi 115 175 276 221,513
Emekli 6 198 284 236,6667
Toplam 140 175 284 222,2786

Tablo 14’de Ogrencilerin annelerinin ISCO-08 kodlar1 esas alinarak siiflandirilan

mesleklerine gore elestirel diisiinme Glgeginden aldiklar1 puanlar goriillmektedir. Annelerinin

meslegi ile elestirel diisiinme egilimi arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir (p=0,738).
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Tablo 15: Babalarinin Mesleklerine Gore Ol¢ek Ortalamalarimin Dagilinm

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani) (p>0,05)

Babanmizin Meslegi Say1 En diisiik En yUksek Ortalama
Yoneticiler 1 237 237 237
Profesyonel meslek mensuplari 10 202 248 220,8
Teknisyenler, teknikerler ve yardimer 5 210 260 2244

profesyonel meslek mensuplari

Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 11 196 249 216,5455
Hizmet ve satis elemanlari 29 175 273 223,2759
Nitelikli tarim, ormancilik ve su 4 218 248 236,5
tirtinleri ¢alisanlari

Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 11 207 243 225,8182
Tesis ve makine operatorleri ve 14 190 276 234,4286
montajcilar

Nitelik gerektirmeyen islerde 3 189 247 214
calisanlar

Emekli 53 188 284 219,0377
Vefat 1 239 239 239
Toplam 142 175 284 222,7183

Tablo 15°de 6grencilerin babalarinin ISCO-08 kodlar1 esas alinarak siniflandirilan
mesleklerine gore elestirel diisiinme Ol¢eginden aldiklart puanlar goriilmektedir. Babalarinin

meslegi ile elestirel diisiinme diizeyi arasinda anlamli bir fark yoktur (p=0,399).
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Tablo 16: Ailelerinin Genel Yapisina Gore Olgek Ortalamalarimin Dagilin

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani) (p>0,05)

Ailenizin genel yapisi

asagidakilerden hangisine

uymaktadir? Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Otoriter 18 188 254 223,8889
Demokratik 48 189 284 227,6875
Ilgisiz 2 202 210 206
Koruyucu/Asirt ilgili 68 176 276 220,7794
Diger 9 175 239 209
Toplam 145 175 284 222,5172

Tablo 16’da 6grencilerin ailelerinin genel yapisina gore elestirel diistinme 6lgeginden

aldiklar1 puan ortalamalar1 goriilmektedir. Istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte

(p=0,157), “demokratik™ aile yapisina sahip oldugunu belirten dgrencilerin elestirel diisiinme

diizeyi ortalamalarinin digerlerinden yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 17: Ailelerinin Sosyoekonomik Diizeyine Gére Olcek Ortalamalariin

Dagilim

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olgek Puami) (p>0,05)

Sosyoekonomik diizeyiniz nedir? Sayi En diisiik En yiksek Ortalama
Diisiik 12 175 239 214,9167
Orta 128 176 276 222,7734
Y iiksek 6 198 284 232,5
Toplam 146 175 284 2225274

Ogrencilerin algiladiklar1 sosyoekonomik diizey ile elestirel diisiinme diizeyleri

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamakla beraber (p=0,135), ailelerinin

sosyoekonomik duzeyleri arttitk¢a Ogrencilerin dlgek ortalama puanlarinin da  arttigi

izlenmigstir (Tablo 17).
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Tablo 18: Sosyal Etkinliklere Katilma Diizeyine Gore Ol¢cek Ortalamalarinin
Dagilimm (p<0,05)

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)
Sosyal  etkinliklere  (sinema,

tiyatro vb.) katiliyor musunuz? Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Evet 81 176 284 226,1111
Hayir 4 175 210 200,75
Kismen katiliyorum 60 183 248 219,3333
Toplam 145 175 284 222,6069

Ogrencilerin sosyal etkinliklere katilma durumlarina gore elestirel diisiinme egilimi
6lceginden aldiklar1 puanlarin incelendigi Tablo 18’e gore sosyal etkinliklere katilma durumu
ile elestirel diisinme diizeyi arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p=0,039). Sosyal
etkinliklere katilan Ogrencilerin elestirel diisiinme diizeylerinin daha yiiksek oldugu

gozlenmistir.

Tablo 19: Bilimsel Etkinliklere Katilma Diizeyine Gére Olcek Ortalamalarimin Dagilim
Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Olcek Puani)

Bilimsel  etkinliklere  (seminer,

panel vb.) katiliyor musunuz? Say1 En diisiik En yiiksek Ortalama
Evet 34 194,00 284,00 230,7353
Hayir 32 175,00 248,00 210,8125
Kismen katilryorum 80 188,00 276,00 223,7250
Toplam 146 175,00 284,00 222,5274
p<0,05

Ogrencilerin bilimsel etkinliklere katilma durumlarina gore elestirel diistinme egilimi
Olgeginden aldiklar1 puanlarin incelendigi Tablo 19’a gore bilimsel etkinliklere katilma
durumu ile elestirel diistinme diizeyi arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p=0,046).
Bilimsel etkinliklere katilan 6grencilerin elestirel diisiinme diizeylerinin daha yiiksek oldugu

saptanmuistir.
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Tablo 20: Cahsma Deneyimleri Olup Olmamasma Gére Olgek Ortalamalarinin

Dagilim

Elestirel Diisiinme Diizeyleri (Ol¢ek Puani)

Calhisma deneyiminiz var m? Say1 En diisiik En yiksek Ortalama
Evet 83 176,00 276,00 220,4699
Hayir 63 175,00 284,00 225,2381
Toplam 146 175,00 284,00 2225274
p>0,05

Tablo 20’de Ogrencilerin ¢alisma deneyimlerinin olup olmamasina gore elestirel
diisiinme 6lgeginden aldiklar1 puan ortalamalari goriilmektedir. Istatistiksel olarak anlaml1 bir

fark bulunmamustir (p=0,938).
4. Sonuclar

Arastirmamiza katilan 6grencilerin CEDEO’den aldiklar1 toplam puan ortalamasi
222,52 olarak tespit edilmistir. Bu ortalama CEDEQ’ye gére“diisiik” elestirel diisiinme diizeyi
olarak siniflandiriimaktadir. Ulkemizde, iiniversite 6grencileri ile yapilan arastirmalarda
bulgularimiza benzer sonuglar elde edilmis, hemsirelik, fen bilgisi 6gretmenligi, okul dncesi
ogretmenligi, beden egitimi 6gretmenligi boliimlerinde okuyan dgrencilerin elestirel diistinme
diizeyi diisiik bulunmustur (Oztiirk, 2006; Corapg¢igil, 2014; Korur, 2014; Sen, 2016).
Arastirmamizin bu bulgusu ile {iniversite Ogrencileri ile yapilan bu arastirma bulgular

benzerlik gostermektedir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin sosyal etkinliklere katilim durumlart ile oSlgek
puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p=0,039). Katilimda bulunan 6grencilerin
elestirel diisiinme puan ortalamasi bu etkinliklere kismen katilanlara ve katilmayanlara gore

daha ylksektir (Tablo 18).

Ogrencilerin bilimsel etkinliklere katilimlar ile dlgek puanlari arasinda anlamli bir
fark bulunmustur (p=0,046). Katilim arttikca elestirel diisiinme diizeyinin arttig1 saptanmistir.
(Tablo 19). Kaya (1997)’ nin ¢alismasinda 6grencilerin bilimsel-sosyal etkinliklere katilma

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 99



https://www.intraders.org/may

durumlan ile elestirel diisiinme diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu sonug

aragtirmamizdaki bulgularla uyumludur.

Fen Lisesi mezunu 6grencilerinin elestirel diisiinme egilimi 6lgek ortalamalarinin
anlaml kabul edilebilecek diizeyde (p=0,081) daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Tablo 5).
Kazanci (1989)’a gore zihinsel etmenlerin basinda gelen zeka, elestirel diislinme giiciiniin
gelismesinde rol oynayan en énemli etkenlerden biridir ve diger sartlar esit tutuldugunda zeka
seviyesi arttikca diislinme yetenegi de artmaktadir (Akt: Korur, 2014: s.19). Fen Lisesi
ogrencilerinin bu liselere kabuliinde gosterdikleri akademik basarinin zihinsel kapasitelerinin
bir isareti olabilecegi fikrinden hareketle, arastirmamizda elestirel diistinme dlzeyi 6lcek

ortalamalarinin anlamli sekilde yiiksek olmasi bir nebze olsun agiklanabilir.

Bir iist sinifa gegildikge elestirel diisiinme diizeyi artmaktadir. Ogrencilerin siniflarina
gore elestirel diisiinme dlgeginden aldiklar1 puanlar incelendiginde anlamli kabul edilebilecek
diizeyde (p=0,089), elestirel diisiinme diizeylerinin simif yiikseldik¢e arttigt bulunmustur
(Tablo 6). Literatiirde de arastirma bulgularimizla uyumlu sekilde elestirel diisiinme diizeyi
puaninin siniflara gore artis gosterdigi belirlenmistir (Brooks ve Shepherd, 1992; Cikriket,
1992; Adams, Stover ve Whitlow 1999; Dil Coskun, 2001; Giines ve Kocaman, 2005; akt:

Oztiirk, 2006). Zihinsel yetenegin énemli bir boyutu olan elestirel diisiinmenin olgunlasma ve

yasantilarin zenginliginden etkilendigi bilinmektedir. (Cikrik¢i, 1992; Kayabasi,1995a;
Oztung, 1999; Dil Coskun, 2001; Evcen, 2002; akt: Oztiirk, 2006). Ogrencilerin smiflari
biiyiidiikge gerek mesleki gerekse sosyal deneyimlerinin arttig1 kabul edilirse, arastirmamizin

bu bulgusunun hi¢ de sasirtict olmadigr sdylenilebilir.

Arastirmaya katilan sosyal hizmet Ogrencilerinin higbiri yiiksek elestirel diisiinme
diizeyinde puan alamamistir. Ogrenciler elestirel diisiinme egilimi 6lceginden en diisiik 175,
en yiiksek 284 puan almis olup, tim o6grencilerin CEDEO’den aldiklari toplam puan
ortalamast 222,52 olarak belirlenmis ve bdylece elestirel diisiinme diizeyi puan
ortalamalarmin “diisiik” diizeyde yogunlastig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin yas, cinsiyet,
medeni durum, genel not ortalamasi, kardes sayisi, kacinci kardes oldugu, iiniversiteden dnce
yasanilan yer, sosyal hizmet boliimiinii isteyerek secip se¢gmeme, anne-baba egitim diizeyi,
anne-baba meslegi, ailenin genel yapisi, sosyoekonomik durum ve caligma deneyimleri ile
elestirel diisiinme diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p>0,05) (Tablo 2, 3, 4, 7,
8,9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 20).
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Sonug olarak tekrar vurgulamak gerekir ki; elestirel diisiinme hayatin her alaninda
oldugu gibi sosyal hizmet alaninda da ¢ok gerekli, 6grenilebilir, egitim yoluyla gelistirilebilir
bir beceridir. Elestirel diisiinme sosyal ¢alismacilarin mesleki iliski, karar ve uygulamalarinda
daha yaratici, etkin ve verimli olmalarina katkida bulunur. Bu nedenle gelecegin sosyal
caligmacilar1 olmaya aday sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin egitiminde yer almas1 gereken

temel ders konularindan biridir.
5. Oneriler
Aragtirmamizdan elde edilen bulgular 1s181nda;

* Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet ABD &grencilerinin elestirel diisinme diizeyi puan
ortalamalar1 “diisiik” olarak bulunmustur. Bu nedenle, 6grencilerin elestirel diisiinme egilim
ve becerilerini gelistirmeye yonelik egitim- O0gretim stratejilerinin gelistirilmesi, egiticilerin
teorik anlatim ile birlikte elestirel diisiinme kapasitelerini gelistirecek vaka analizi, tartisma

gibi 6gretim yontemlerini daha sik kullanmasi,

 Aragtirmamizda, siniflar biiylidiikge elestirel diisiinme seviyelerinin yiikseldigi ve saha/staj
deneyime sahip olan 4. sinif 6grencilerinin elestirel diisiinme diizeylerinin digerlerine gore en
yiikksek oldugu goézlenmistir. Bu nedenle, sosyal hizmet egitimi sirasinda saha uygulama

siirelerinin artirilmasi,

* Arastirmamizda, 6grencilerin bilimsel ve sosyal etkinliklere katilim diizeyleri arttik¢a
elestirel diisiinme diizeylerinin de arttigi sonucuna ulasildigindan, 6grencilerin sosyal ve

bilimsel etkinliklere 6zendirilmesi ve bu etkinliklerin arttirilmasi,

« Ogrencilerin elestirel diisiinme diizeylerini farkli agilardan irdeleyen ve bu diizeylerin daha
da arttirilmasina yonelik egitim 6gretim yontemleri gelistirme c¢alismalarinin planlanmasi

onerilmektedir.
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Ulke Notu Belirleme Metodolojisi ve Tiirkiye’nin Sermaye Hareketlerine EtKkisi

Enis BAL
Sakarya Universitesi

Prof. Dr. Mustafa CALISIR
Prof. Dr. Sakarya Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii

Ozet

Sermaye hareketleri geligmis tilkelerin sagladiklari sermaye birikimlerini daha yuksek
getiri ile degerlendirmek, yeni fon pazarlar1 bulmak ve kar olanaklarin1 artirma arayislarinin
bir sonucu olarak dogmustur. 19. yilizyil oncesi sermaye hareketlerinde bor¢ alacak iliskisi
birbirini kismen taniyan siirli sayida ve nispeten dar bir g¢ercevede islemesi nedeniyle
asimetrik bilgi sorununu guniimiizdeki boyutlarda hissettirmemekteydi. Diinya ekonomisinde
1900’14 yillardan itibaren yasanan kiiresellesme olgusu beraberinde teknolojik gelismeler,
piyasalarin i¢ ice ge¢mesi, krediye ulasma ve riskin paylasimina kadar pek ¢ok faktorii goz
online alinma zorunlulugu, fon arz edenlerle fon talep edenler arasinda asimetrik bilgi
sorununu giderecek kurumsal yapilanmalara kap1 aralamistir. Tiim bu siirecler bir yandan risk
davraniglarina gore Ozel ve tilizel nitelikteki yatirnmcilara bilgi saglarken diger yandan
sermaye hareketlerine de yon verme niteligi kazandirdigi gozlenmektedir. Bu ¢aligmada,
secilen 6rmek cercevesinde kredi derecelendirme kurulusunun degerlendirme metodolojisi
incelenecek ve Tiirkiye’de Kisa Vadeli Sermaye Hareketlerinin bundan nasil etkilendigi

arastirilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Sermaye Hareketleri, Ulke Derecelendirme Metodolojisi,
Finansal Serbestlesme, Rating.
JEL Kodu: F21, F32
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Sovereign Rating Methodology and Effects to Turkey’s Capital Flow
Abstract

Capital movements were born as a result of the search for new fund markets and the
search for profit opportunities by evaluating capital accumulation provided by developed
countries with higher returns. In the pre-nineteenth century capital movements, the debt-credit
relationship was made in a relatively narrow region and a limited number partially
recognizing each other, so it had not been feel the problem of asymmetric information as
much as we do today. Along with the globalization phenomenon experienced in the world
economy since the 1900s, the technological developments and the intermingling of the
markets have led to the necessity of considering many factors in reaching the credit and
sharing the risk. This led to institutional structures that would overcome the problem of
asymmetric information among those who demanded funds and those demanding funds. On
the one hand, all these processes provide information to private and legal investors according
to their risk behaviors, while they also give direction to capital movements. In this study, the
credit rating agency will be discussed and the notes have given by them will be examined
methodologically, the Short Term Capital Flows in Turkey will be examined how it affects by
based on rating.

Keywords: Capital Follows, Country Rating Methodology, Financial Liberalization,

Rating.
JEL Code: F21, F32

1. Giris

Sermaye hareketlerinin ilk baslangict 19 yy’a dayanmaktadir. 1970’11 yillarda Bretton
Woods sisteminin ¢okmesi ve petrol krizi ile birlikte paradigma degisimi olmus finansal
serbestlesme literatiirdeki yerini almigtir. Finansal serbestlesme, sermaye ve ticaret Gzerindeki
smirlamalarin kaldirilmas: islemidir. Ik olarak Amerika, Kanada, Almanya gibi gelismis
iilkelerde baslayan finansal serbestlesme daha sonra Latin Amerika’ya ve akabinde diinyaya
yayilmustir. Ozellikle azgelismis/gelisen iilkelerde sermaye yetersizligi bilyiimenin dniindeki
en biiylik engeldir. Kalkinma hamlesini yapabilmek i¢in yabanci sermayeye ihtiyaci olan bu

tilkeler finansal serbestlesme ile yabanci sermayeyi iilkelerine cekmeye ¢aligmaktadirlar.
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1970’lerde baslayip 1990’11 yillarda hiz kazanan finansal serbestlesme politikalar1 ile
birlikte Uluslararast1 Sermaye Hareketleri’nin O6nemi artmistir. Finansal serbestlesme,
sermayenin hareket kabiliyetini artirmis ve sermayenin iilkeler arasi dolagimini da
hizlandirmistir. Artan sermaye hareketleri yatirimci ve yatirim yapilabilecek enstriimanlar

arasinda asimetrik bilgi sorununu ortaya ¢ikarmistir.

Bu durumda asimetrik bilgi sorununu Kredi Derecelendirme Kuruluslart (KDK)
yaptiklar1 derecelendirme faaliyetleriyle gidermeye c¢aligmaktadirlar. Uluslararas1 sermaye
akimlari da yaptiklar1  yatirmlarda bu derecelendirme faaliyetlerinin  notlarim
degerlendirmektedirler. Bu calismada S&P’nin Tiirkiye hakkinda vermis oldugu notlarin
sermaye akimlari lizerindeki etkisi incelenecektir. Bunu icin dncelikle ilk olarak; uluslararasi
sermaye hareketlerinin kavramsal igerikleri, tlrleri ve tarihsel perspektifi, sermayeyi motive
eden cekici (pull) faktorler ile itici (push) faktorler ele alinacaktir. Sonraki boliimde kredi
derecelendirme kavramlart ve metodolojileri Standard & Poors 0zelinde incelenecek ve son
boliimde verilen kredi notlar1 baglaminda Tiirkiye’de sermaye hareketlerinin gelisimi ele

alinacaktir.
2. Uluslararasi Sermaye Hareketlerine Kavramsal Bakis

Finansal sistem ekonomide 6nemli bir rol oynamaktadir. Finansal sistem fon arz
fazlas1 ve fon eksigi olanlar1 kars1 karsiya getirerek kaynaklarin etkin kullanimini
saglamaktadir. Eger finansal piyasalar etkin bir sekilde ¢aligmazsa piyasalar fonksiyonunu

yerine getiremeyecek ve ekonomik kalkinma saglanamayacaktir (Mishkin, 1996, s. 2).

Fon arz edenlerin fonlarini belirli bir reel ticret karsilig1 kullanima sunmalari, fon talep
edenlerinde elde ettikleri fon karsiliginda belirli bir reel iicret 6demesi islemlerine Sermaye
Hareketi denmektedir. Fon arz edenlerin ve talep edenlerin ayni tilkede bulunmasi durumunda
Ulusal Sermaye Hareketi, farkli lilkede bulunmasi durumunda ise Uluslararas1 Sermaye

Hareketlerini olusturmaktadir (Seyidoglu, 2001, s. 479-482).

Uluslararas1 Sermaye hareketlerinin ilk baslangic1 19. Yiizyil’in ikinci yarisidir. Bu
déonemde ABD, Rusya ve Osmanli imparatorlugunun ¢ikarmis olduklar1 bor¢lanma senetleri
sermaye hareketlerinin baslangi¢ noktasini olusturmaktadir. 1960’da sermaye hareketleri
resmi kaynakli iken 1970’lerde ticari banka kaynakli, 1980’lerde menkul kiymet portfoy
yatirimlari, 1990’11 yillarda da 6zellestirme girisleri seklinde olugsmustur (Uzunoglu, Alkin, &
Gurlesel, 1995, s. 7,52).
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Finansal serbestlesme 1971 yilinda Bretton Woods sisteminin ¢okmesiyle ilk Once
gelismis lilkelerde sonrada gelismekte olan iilkelerde uygulanmaya baslamistir (Onur, 2005, s.
129). 1970’11 yillarda tam serbestlesmeye gegen Amerika (1973), Kanada (1973) ve Almanya
(1973) gibi endiistrilesmis iilkelerin yaninda (Kaminsky & Schmukler, 2003, s. 10) Arjantin,
Sili, Uruguay gibi tlilkelerde uygulanmaya baslansa da genis anlamda ekonomide yerini almasi

1990’11 yillara denk gelmektedir (Hermes & Nhung, 2008, s. 3).

McKinnon-Shaw yaklagimina gore, kredi faizlerindeki tavan politikasi, yiiksek rezerv
gereksinimleri gibi finansal sistemdeki kisitlamalar finansal derinlesmeyi etkisizlestirmektedir
(Ang & McKibbin, 2005). Faizler piyasada olusmasi gerektiginden daha diisiik seviyede
olustugunda, yatirimlar azalacak tasarruflardan vazgecenler paray: tiikketime ¢evirecekler ve
enflasyonist baski olusacaktir. Bu yaklasima gore piyasa faiz oranlarinin kendiliginden
olustugu ekonomisinin finansal olarak disa a¢ildig1 bir durumda finansal derinlesme sayesinde
tasarruflar ve yatirnmlar artarak kalkinma saglanabilecektir. Faizlerin yiiksek olmasi ile
birlikte tasarruf artacak ve enflasyonist baski azalacaktir. Kaynaklarn etkin kullanimi

saglanacaktir (Basaran, 2018, s. 127).

Uluslararas1  sermaye hareketleri ekonominin etkinlesmesinde &nemli  rol
oynamaktadir. Uluslararas1 pazarlar tasarruf sahiplerine portfoylerini ¢esitlendirme, risk
derecesine bagli olarak yatirim yapabilme ve elde edilecek olan kazang hakkinda
belirsizlikleri ortadan kaldirma imkam sunmaktadir. Ozelikle gelismekte olan iilkeler igin

yabanci sermaye, dis aciklarin finansmaninda 6nemli bir yer tutmaktadir (Taylor & Sarno,
1997, s. 452).

Son 30 yilda diinya finansal sistemi bir devrim gec¢irmistir. Hane halki / kurumlar daha
az maliyet ile bor¢lanabilmekte ve kendi risk algilarina uygun olarak diinyanin herhangi bir

yerinde herhangi bir yatirimer ile riski paylasabilmektedir (Rajan, 2005, s. 1).
2.1. Uluslararasi Sermaye Hareketlerinin Tirleri

Uluslararas1 Sermaye hareketlerini Dogrudan Sermaye Yatirimlari, Portfoy
Yatirimlari, Kisa Vadeli Yatirimlar ve Uzun Vadeli Yatirimlar olmak tizere dort baslik altinda

toplayabiliriz (Organ & Berk, 2016, s. 2).
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2.1.1. Dogrudan Sermaye Yatirnmlari

Bir tizel kisiligin tiretim ve hizmet faaliyetlerini mevcut iilkesi disindaki iilkelerde bir
iiretim tesisi kurmasi ve/veya iilkede bir sirket satin almasi Dogrudan Sermaye Hareketi

(foreign direct investments) olarak tanimlanmaktadir (Seyidoglu, 2001, s. 664).

Girisimcilerin kendi iilkeleri disinda baska iilkelerde iiretim ve hizmet sunmak ig¢in
fabrika kurma ve/veya satin alma, makine parkuru olusturma, know how, patent, ticari marka
gotiirme faaliyetlerine Dogrudan Sermaye Yatirimlar1 (DSS) denmektedir. DSS’nin en biiyiik
ozelligi bunlarin yatirirm yapmis olduklari tilkede uzun stireli kalacak/kaliyor olmalaridir. DSS
iilkenin kendi imkanlar1 ile yapamadigi yatirimlarin yapilmasimi saglayarak iilkenin
ekonomisine gerek katma deger liretmesi gerekse de istihdam saglamasi yonleriyle olumlu

katkilar1 vardir.
2.2.2. Portfoy Yatirnmlar

Uluslararasi portfoy yatirimlart fon sahiplerinin ¢esitli riskleri iistlenerek(politik risk,
kur riski, vb.) gelir elde etmek amaciyla hisse senedi, bono, tahvil ve diger yatirim araglarina

yatirim yapmasi islemidir (Basoglu, 2000, s. 89-90).

Portféy yatirimlarina dolayli yabanci sermaye yatirimlart da denilmektedir. Cesitli
riskleri alarak uluslararasi piyasalarda faiz ve temettii kazanci elde etmek i¢in hisse senedi,

tahvil alip satma islemelerine portfoy yatirimlari denmektedir (Takim, 2016, s. 43).

Dogrudan yatirimlarin aksine portfoy yatirimlarinda hisse senedi sahibinin yonetimde

dogrudan karar giicii yoktur. Etkisi genel kurulda oy kullanma seklinde olabilmektedir.

Portfoy yatirimlarinin nakde c¢evrilmesi islemi ¢cok hizli oldugundan hareket kabiliyeti
cok ytiksektir. Geldikleri iilkelere sicak para girisi sagmasi nedeniyle taze kaynak olurken her
an ¢ikma ihtimalleri iiretim kapasitesi yaratmaktan ziyade mevcut kapasite kulanim oranim

artirmaktadir.
2.2.3. Diger Yatirnmlar

Diger yatirimlar dogrudan ve portfdy yatirimlari, tlirevler araglar ve rezerv disinda
kalan tum sermaye hareketlerini icermektedir. Vadeli mal alim satim1 seklinde ortaya ¢ikan
ticari krediler, nakit ticari krediler, doviz mevcutlar1 ve mevduat hesaplar ile diger varlik ve

yukamlalikleri icermektedir (Karpuz & Kiziltan, 2014, s. 199).
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2.2.3.1. Uzun Vadeli Sermaye Hareketleri

Odemeler bilangosu Diger yatirimlar kaleminin iginde bulunan Uzun Vadeli Sermaye

Hareketleri (UVSH) vadesi bir yildan daha uzun siireli olan sermaye hareketleridir.
2.2.3.2. Kisa Vadeli Sermaye Hareketleri

Yurt i¢i yerlesiklerin yurt disindan serbestge borglanabilmesi, yurt disi fonlarin
serbestce yurt icinde arz edilmesi, yurtici yerlesiklerin yurtdisinda yabanci para tutabilmesi ve
yurtdis1 fon talep edenlerin yurt icinden bor¢lanabilmesi ve yurtici yerlesiklerin yabanci para
cinsinden biitiin islemleri yapabilmesi finansal serbestlesmenin bir sonucudur. Vadesi bir
yildan kisa siireli olan fon kaynaklarina Kisa Vadeli Sermaye Hareketleri (KVSH) denir
(Kazgan, 2002, s. 187-188).

Literatiir’de KVSH ve sicak para hareketleri hakkinda bir fikir birligi saglanamamustir.
Aslan ve digerleri (2014) KVSH’yi hareket kabiliyetinden dolayr sicak para olarak
tanimlamaktadir (Aslan, Terzi, & Siampan, 2014, s. 16-17). Ozyildiz (2017) dar anlamda
sicak parayr yurt disi yerlesiklerin ellerinde tuttuklari hisse senedi, devlet i¢ borglanma
senetleri (DIBS), tahviller ve Tiirkiye’deki mevduatlar olarak tanimlarken bunlara KVSH
eklendiginde genis anlamda sicak para tammii bulmaktadir (Ozyildiz, 2017, s. 1283).
Egilmez (2014) sicak paray: bir iilkedeki yiiksek getiriden faydalanmak {izere gelen doviz
olarak adlandirmis ve hisse senedi, kisa vadeli borglar, Tiirk bankalarina agilan krediler, reel
sektore acilan kisa vadeli kediler ve yabancilarin Tiirkiye’de acti§i mevduatlari sicak paraya
dahil etmistir (www.mahfiegilmez.com, 2014). Bu ¢alismada nakde gevrilebilirligi dikkate

alinarak portfoy yatirimlari da KVSH’nin igine dahil edilmistir.

Sermayenin getirisini artirmaya calisan fon sahipleri iilkeler arasi1 kur ve faiz

arbitrajindan faydalanmak suretiyle karlarin en maksimize etmeye ¢alismaktadirlar.

KVSH kur ve faiz oranlarindaki degisimlere aninda tepki verebilmektedir. Finansmana
ihtiyac1 olan gelisen/azgelismis iilkeler faiz oranlarimi artirmak suretiyle KVSH’leri kendi

tilkelerine ¢ekmeye ¢alismaktadirlar (Takim, 2016, s. 39-60).

Bu calismada 6demeler bilancosunda diger yatirimlar hesabinin altinda bulunan Kisa
vadeli sermaye hesaplar ile akigkanligi ve nakde cevrilebilme 6zelligi dolayisiyla portfoy

yatirimlarin1 da KVSH tanimi igine dahil ediyoruz.
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KVSH’nin baglangict 19 yiizyilin ikinci yaris1 olarak kabul edilse de 1970’lerde
Bretton Woods sisteminin ¢oklisii ve petrol krizinden sonra finansal serbestlesme hizlanmistir.
Ik olarak Amerika, Kanada ve Almanya gibi gelismis iilkelerde ortaya cikan serbestlesme
politikalari, akabinde Latin Amerika’ya sonrasinda da tiim diinyaya yayilmistir. Gelisen
piyasalar gerekli yatirimi alabilmek, gelismis iilke sermayelerinin rahatga {ilkelerarasi
dolasimini saglayabilmek i¢in finansal serbestlesme politikalar yiiriirliige koymuslardir. Bu
sermayenin iilkeye giris ve c¢ikis kosullart esnetilmis miimkiin oldugunca denetimden uzak
tutulmustur. KVSH nakde cevrilebilmesi kolay akiskan yatirimlardir. Yatirim yaptiklari
iilkedeki herhangi bir olumsuzluk olmasi durumunda farkli iilkelere suratle hareket

edebilmektedirler.

Sermaye kagislari iilkenin tasarruf miktarin1 azaltarak dis kaynak ihtiyacini artirma ve
para ve maliye politikalarinin etkisizlesmesine sebep olmaktadir (Oztlrk & Artan, 2016). Her
firsatta kendine daha yiiksek getiri daha az risk saglayacak olan piyasalara gitme egilimi
yiikksek olan KVSH’ler bulunduklar1 iilke ekonomisine fayda sagladiklar1 kadar yapisal
yenilikleri tamamlamamis gelisen {ilkelerde kriz durumlarinda ekonominin bozulma

derecesini artirmaktadirlar.
2.3. Sermaye Akimlarini Belirleyen Unsurlar

Sermaye akimlar1 bircok faktorden etkilenmesine ragmen; Ozellikle yurt ici faiz
oranlari, gilivenilirlik, menkul kiymet borsasi, kamu kesimi bor¢ diizeyi, enflasyon gibi
makroekonomik istikrar1 temsil eden degiskenler daha fazla belirleyici olmaktadir (Demir &

Ersan, 2009, s. 219).

Sermaye hareketleri karmi artirmak isteyen yatirimcilarin goreli daha az kar elde
ettikleri piyasalardan daha cok kar elde edecekleri alanlara yonelmesidir. Sermaye hareketi
digsal bir olgu olmasina ragmen igsel faktorlerden de etkilenmektedir (Reinhart & Montiel,
2001, s. 3-4). Chuhan ve digerlerinin (1993) Amerika’daki faiz oranlarinin ve sanayi
faaliyetlerinin gelismekte olan iilkelere etkisini incelenmis ve Amerikan enddistri iiretimi ve
faiz oranlarmin sermaye hareketleri ilizerinde daima ©onemli bir rolii oldugu sonucuna
ulagmiglardir (Chuhan, Claessens, & Mamingi, 1993, s. 22). Bohn ve Tesar (1996) yilinda
1980-1994 arasini1 kapsayan ¢aligmalarinda sermaye piyasalarinda Amerikan net alimlarinin

daha ¢ok sermaye kazanci ve getirinin yiiksekligi ile ilgili oldugu sonucuna varmislardir
(Bohn & Tesar, 1996, s. 79).
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Sermaye akimlarmi belirleyen faktorleri iki baslik altinda toplayabiliriz. Bunlar ¢eken

ve iten faktorlerdir.
2.3.1. Sermaye Ceken (Pull) Faktorler

1970’1i yillarda Bretton Woods sisteminin ¢okmesi ve petrol krizi, diinya finans
piyasasinda yeni olusumlarin habercisi olmustur. 1990’I1 yillarda hiz kazanan sermaye
hareketlerinin kendi iilkelerine ¢ekmek isteyen az gelismis/gelisen iilkeler bir dizi finansal
serbestlesme adimlarini yiirtirliige sokmuslardir. Cekici faktorler sermaye alan tilke tarafindan

belirlenebilen faktorlerdir (inandim, 2005, s. 17). Bunlar asagida siralanmugtir.

- Ulkelerin yabanc1 sermayeye kars1 giris ve ¢ikis kurallarinim sikiligi,
- Kredi Ratingleri

- Ikincil piyasa etkinligi

- Faiz Oranlar

- Enflasyon

- Hisse Senedi Fiyatlar
2.3.2. Sermaye iten (Push) Faktorler

Sermayenin karliligin1 azaltan bagka piyasalara kaymasina neden olan faktorlere itici
faktorler denir. Yurt dis1 faiz oranlarindaki artis, yurt dis1 piyasalardaki toparlanmalar ve yurt

dis1 kar/risk oraninin artmasi iten faktorlerdir.

Iten faktorler arasinda global likitide, Amerikan para politikasi, ve yatirimcilarin risk
istahinin degismesi gosterilir. Tam sermaye serbestisi, rezerv varliklarin azligi, dalgali kur
rejimleri iilkeleri sermaye hareketlerine karsi daha savunmasiz hal getirebilir (Cerutti |,

Claessens, & Puy, 2015, s. 4-5).
3. Kredi Derecelendirmeye Kavramsal Bakis

Fon arz edenlerin ve talep edenlerin esit sekilde bilgilenmesi ve korunmasi i¢in kurum

ve Ulkelerin;

- Thrag edilen borglanma araglarimin tam zamaninda geri ddenmelerindeki risklerin,
- YOnetimsel ve finansal risklerin,

- Finansal yapilarindaki risklerin,

Sayisallastirilarak belirlenmesi islemine derecelendirme (rating) denir (Akbulak, 2012,

s. 171).
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Kredi derecelendirme;

- Yatinimcilarin yatirim yapacaklari alanlarda bilgilenmesini,

- Fon sahiplerinin yatirim yaptig1 firma hakkinda bilgi edinmesi,

- Derecelendirmenin genis kitlelere ulastig1 i¢in ihraggiya genis bir pazar edinmesini,

- Sirketlerin finansal yapilar1 hakkinda bilgi edinmesini,

- Yatinm kararlarim1 daha giivenli bir altyapiya kavusturarak piyasanin gelismesini
etkilemesi,

- Riskin ifade edilmesinde standardizasyonun saglanmasi,
Islevlerini yerine getirmektedir (Suadiye, 2006, s. 1-16).
3.1. Kredi Derecelendirme Kuruluslar:

Amerika Birlesik Devletleri’nde derecelendirme firmalarin1 denetleyen ve kurallar
belirleyen kurulus olarak gorev yapan U.S. Securities and Exchange Comission (SEC) amact
kredi yatirnmcilart korumak, diizenli adil siirdiiriilebilir bir piyasa ve sermaye olusumunu
kolaylastirmak olarak tanimlamaktadir. Hali hazirda ABD’de bulunan SEC tarafindan
(Nationally Recognized Istatistikally Organization(NRSO) olarak onay alan 10 adet KDK

vardir. Bu kuruluslar asagida listelenmistir (www.sec.gov, 2019).

- A.M. Best Rating Services, Inc

- DBRS, Inc.

- Egan-Jones Ratings Co.

- Fitch Ratings, Inc.

- HR Ratings de México, S.A. de C.V.

- Japan Credit Rating Agency, Ltd.

- Kroll Bond Rating Agency, Inc. (formerly known as Lace Financial Corp.).

- Moody's Investors Service, Inc.

- Morningstar Credit Ratings, LLC (formerly known as Realpoint LLC)

- S&P Global Ratings (formerly known as Standard & Poor's Ratings Services)
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2017 il

sonu itibariyle NRSRO’ya bagh

derecelendirme kuruluslarinin  yaptiklari

derecelendirmelere ait piyasa paylar1 Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: 2017 Y1l Sonu NRSRO'ya Bagh Sirketlerin Derecelendirme Paylar:

Varliga Devlet
Finansal Sigorta Kurumsal | Dayali Menkul

NRSRO Kurumlar | Sirketleri Ihraggilar | Kiymetler | Kiymetleri Toplam
A.M. Best - 35.0% 1.0% <0.1% - 0.4%
DBRS 8.1% 0.8% 2.6% 9.5% 1.1% 2.3%
EJR 6.0% 4.2% 5.7% - - 0.8%
Fitch 24.9% 15.9% 16.9% 18.4% 11.8% 13.5%
HR Ratings 0.4% - 0.2% - 0.0% 0.1%
JCR 0.5% 0.3% 2.2% - 0.0% 0.2%
KBRA 0.5% 0.2% 0.0% 5.1% 0.0% 0.4%
Moody's 23.3% 12.1% 25.5% 37.6% 34.3% 33.1%
Morningstar <0.1% - 0.3% 1.6% - 0.1%
S&P 36.5% 31.6% 45.7% 27.7% 52.8% 49.2%

Kaynak: www.sec.gov

Tablo 1’e gore toplam derecelendirme islemlerinin yarisina yakinini S&P firmasi

yaparken diger bilinen iki firma Moody’s ve Fitch de hesaba katildiginda {i¢ firmanin piyasa

pay1 %96’ya ¢ikmaktadir.

3.2. Standart and Poor’s Derecelendirme Metodolojisi

Standart and Poor’s (S&P) iilke degerlendirme kistaslar1 Sekil 1’de goriilecegi lizere

kurumsal, ekonomik, dissal, mali ve parasal degerleme olmak iizere bes baslik altinda

toplanmaktadir. Yapilan bu degerlendirmelerde 1 en giicli 6 en zayif olmak (izere

puanlandirma iglemleri yapilir.

Sekil 3: S&P Derecelendirme Faktorleri
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Kaynak : www.standardartpoors.com
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Kurumsal ve Ekonomik Degerleme faktorleri kendi arasinda Dissal, Mali, Parasal
degerleme kendi arasinda etkilesime girer. Cikan sonuglar artict ve azaltici faktorler

uygulandiktan sonra iilke notu belirlenir.
Kurumsal Degerleme;

- Politikacilarin krizlerdeki tutumu ve ekonomik biiylimeyi saglama basarisi,

- Siirdirtlebilir kamu finansman1 ve ekonomik biiylime i¢in yapilacak olan reformlari
uygulama kabiliyeti ve istegi,

- Sosyal uzlasi, sosyal kurumlarin ¢oklugu, politik kurumlarin sosyal isteklere karsi
tutumu, etnik, irksal ve siniflar arasi ¢atisma durumu,

- Kurumlar aras1 uyum, kanunlara kars1 saygi, politik kararlarin tartismaya agikligi, bilgi

akigkanligy, istatiksel verilerin zamaninda agiklanmasi ve giivenilirligi,
Ekonomik degerleme;

- Kisi basina diisen milli gelir,
- Buyime trendi,
- Ekonomik ¢esitlilik ve dalgalanmalar,

- Ulusal hesaplarin giivenilirligi, devamlilig1, tutarsizligi,
Dissal Degerleme;

- Ulke parasinin uluslararasi islemlerdeki durumu,
- Doviz uretme kabiliyetinin bir gostergesi olarak doviz rezervleri,

- Ulkenin varliklar1 ve dis diinyaya olan sorumluluklarini yerine getirebilme derecesi,
Mali Degerleme;

- Mali esneklik,
- Uzun vadeli mali egilimler ve kirilganliklar,
- Borg¢ yapist ve fona erigim,

- Kosullu borglarla ilgili potansiyel riskler
Parasal degerleme;

- Bagimsiz para politikasi yiiriitme kabiliyetini etkileyen doviz kuru rejimi;
- Enflasyon, piyasa mekanizmasi, reel ekonomi, sermaye piyasalar1 baglaminda para

politikasinin etkinligi,
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Yukarida bahsedilen bes faktor 1’den(en giiclii) 5’e¢ (en zayif) olmak {izere
degerlendirilir. Kurumsal ve ekonomik faktorlerin ortalamasi iilke ekonomisinin durumunu
gosterir. Bununla birlikte sivil kurumlarin giicii ve istikrar1 politika yapicilarin etkisini artirir.
Ulke esneklik ve performans durumu iilkenin dis konumunun 1s131nda iilkenin mali dengesi,

borg¢ yiikii hakkinda bilgi verir.
3.3. Kredi Derecelendirme Kuruluslarinin Sermaye Akimlarina Etkisi

KDK’lar yatirim yapanlar ile yatirim yapilacak olan taraflar arasindaki asimetrik bilgi
sorununu ¢ézmeye ¢alisan kuruluslardir. Bunlar yapmis olduklar: iilke derecelendirmeleri ile

sermaye hareketlerine yon vermektedir.

Kim ve Wu 2006 yilinda yaptiklar1 g¢alismalarinda uzun donem yabanci para
derecelendirmesinin sermaye akimlari lizerinde hizlandirict bir etkisinin oldugu ve ulusal
piyasalarin gelismesine fayda sagladigini, dogrudan yatirimlar, bankacilik ve portfoy
yatirimlarinin uzun dénem yabanci para notu iyilestirmesi ile dnemli dlgiide arttigini tespit
etmislerdir. Uzun donem yerel para notu ise celiskili sonuglar vermistir. Yerel bankacilik ve
hisse senedi piyasasinda olumlu sonuglar1 var iken uluslararasi sermaye akimlarina etkisinin
negatif oldugunu tespit etmislerdir. Hem yerel hem de yabanci para kisa donem
derecelendirmeleri ise uluslararasi sermaye akimlarina zarar vermektedir. Kisa donem
derecelendirmelerin gelismesi iilkeleri daha pahali olan uzun doénemli fon kaynaklarindan
uzaklastirmakta ve dengeleri daha bozulabilecek hale getirmektedir (Kim & Wu, 2008, s. 17-
39).

Emara ve El Said 1990-2012 yillar1 aras1 verilerle 23 gelismekte olan iilkeyi kapsayan
aragtirmalarinda iilke derecelendirmesinin gelismekte olan iilkelerin uluslararasi sermaye
piyasalarina acilmasi igin ¢ok &nemli bir faktdr oldugunu tespit etmislerdir. Ulke notunun,
dogrudan ve portfoy yatirimlari {lizerinde istatiksel olarak ©nemli bir etkisinin oldugu

sonucuna ulasmiglardir (Emara & El Said, 2015, s. 22).

Oztiirk ve Subasi’nin 2008 yilinda Tiirkiye iizerine yapti§1 ¢aligmasinda iilke notunun
ve gorliniimlerinin hisse senedi getirilerine, doviz kuruna ve dalgalanmalarina etkisini
incelemistir. 1995-2007 tarihlerini kapsayan arastirmasinin sonucunu alt1 baslik altinda
toplamistir. Birincisi, lilke notunun yiikseltilmesi hisse senedi getirileri iizerinde etkisi olmaz
iken diisiirmenin etkisi oldukca zayiftir. Ikincisi, hisse senedi getirileri goriiniimdeki bir

degisiklikten etkilenmemektedir. Ugiinciisii, not diisiirme TL/USD déviz kurunda onemli bir
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diismeye sebep olurken, not artirimi1 TL/USD ddviz kurunu artma/azalma yoniinde hareket
ettirebiliyor. Ayrica not diismesi TL/USD ddviz kurunda dalgalanmayi artiriyor. Dordiinciisii,
goriinim degisimi TL/USD doviz kuru ve dalgalanmasinda her iki yonli de hareket
gosterebiliyor. Besincisi, not diismesi TL/EUR doviz kurunun zayiflamasina sebep olurken
not artirimi her iki yonde de tepki verebiliyor. Not diismesi TL/EUR doéviz kuru
dalgalanmasini artirirken not artirimi iki yonlii tepki verebiliyor. Altinci, goriiniim degisimi
TL/EUR doviz kurunu artma/azaltma yoniinde etkileyebiliyor. Goriiniim arttiginda TL/EUR
doviz kuru dalgalanmasi iki yonlii tepki verebilirken goriinim diistiiglinde tepki

vermemektedir (Oztiirk Subasi, 2008, s. 1-9).

Bayar ve Kili¢ 2014 yilinda yaptiklar1 ¢aligmalarinda ii¢ derecelerdirme kuruluslar
olan Fitch, Moody’s ve S&P’nin vermis oldugu notlar ile Tirkiye’ye gelen Dogrudan
yatirnmlarin arasindaki iliskiyi VAR modeli ile analiz etmislerdir. Yapilan arastirmada tilke
derecelendirmesi ile dogrudan yatirimlar arasinda pozitif bir iliski oldugu, degiskenlere ait
varyasyonlarda degigkenlerin kendi i¢ dinamikleri ile degistigi, dogrudan yatirim yapanlar not

artinm/azaltimlarinda hemen tepki vermedikleri, zaman igerisindeki not duraganligina gore

hareket ettiklerini belirlemislerdir (Bayar & Kilig , 2014, s. 107).

Gande ve Parsley(2004) yilinda 1996-01, 2002-12 verileri 85 ulkeyi kapsayan
caligmalarinda iilke derecelendirmelerinin sermaye akimlarina etkisini incelemislerdir. Kredi
derecelendirmelerinin portfdy yatirimlarina etkisi asimetriktir. Sermaye ¢ikiglari ile not

diisiisleri arasinda giiclii bir iligki var iken, not iyilesmeleri ile sermaye hareketleri arasinda

ayirt edilebilir bir iliski yoktur (Parsley & Gande, 2004).

KDK’larin vermis olduklar1 tlke notlarinin etkileri hakkinda yapilan birgok
arastirmada bir fikir birligi olusmamistir. Bazi arastirmalar iilke notlarinin etkisinin
olmadigini, bazilar1 6nemli derecede etkili oldugu ve bazilarinin ise bazi degiskenler tizerinde
etkili, bazilar1 tizerinde etkisiz oldugu goriilmistiir (Yang & Zhang, 2011, s. 6). Ayrica iilke
notlariin etkisinin tam olarak tespit edilememesinin bir sebebi de piyasa oyuncularinin
iilkelerin genel goriiniimiinden yola ¢ikarak KDK’dan 6nce kendi 6ngoriilerine gore hareket

ederek pozisyon almalari gosterilebilir (Oztiirk Subas1, 2008, s. 53).

Yildinim ve digerleri (2017) 2012-2016 yillarin1 kapsayan ¢alismalarinda, {i¢ biyiik
kredi derecelendirme kuruluslarinin Tiirkiye icin acikladiklar {ilke notlarinin segili alt1 borsa
endeksine etkisini olay analizi ile incelemislerdir. Kredi notlarinin endeksler {izerinde kismi
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etkisinin bulundugu, bunun da yatirnmcilarin derecelendirme sirketlerinin notlarin1 takip
ettikleri yatirnm yaparken diger parametreleri de goéz oniine aldiklart soncuna varmislardir

(Yildirim, Yildiz, & Aydemir, 2018).

Akcayir ve Dogan (2016) yilinda yaptiklar1 ¢alismada 1992-2015 yillar1 verileri
kullanilmistir. Ulke kredi notlarinin degisiminin sermaye hareketlerine etkisi ARDL modeli
ile incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore iilke kredi notunun bir iist nota artirilmasi

GSYH’nin yiizdesi olarak %5,25 artirdig1 sonucuna varmislardir (Akgayir & Dogan, 2016).

Tufaner ve Sénmezer (2017) 2008-2016 yillar1 arasi {ilke kredi notlarinin gesitli finans
enstriimanlart tizerindeki etkilerini incelemislerdir. Kredi not acgiklamalarindan bir ay ve bir
hafta Oncesinden alinan Orneklerle kurulan modelde bir iliski bulunamamistir. Yine not
degisimlerinden sonraki donemde de anlamli bir iligski tespit edememislerdir. Caligmada
sadece not artirnm ve azaltimlarinin 2034 vadeli Euro tahvil getirisi {izerinde etkisi oldugu ve
bunun da kredi notundaki degisiklige olan pozisyon degisikliginin bir haftada oldugu

sonucuna varmiglardir (SOnmezer & Tufaner, 2017).

Kredi derecelendirme kuruluslarinin, derecelendirme sistemlerinin yeterince seffaf
olmamasi, vermis olduklar1 notlar dolayisiyla sorumlu tutulmamalari, piyasanin hdkimiyetinin
iic firmada olmasi, rekabet eksikligi, 2008 krizini tahmin etmede basarili olamamislardir.
Enron’un 2001 yilinda iflasi, 2002 yilinda Worldcom olayr, 2008 krizinde Lehman
Brothers’in iflas1 Oncesi derecelendirme kuruluslarinin vermis oldugu yiiksek notlar

KDK’larin mesruiyetlerinin sorgulanmasina sebep olmustur (Karagél & Mihgiokur, 2012, s.
9).

4. Tiirkiye’de Kredi Derecelendirmeleri Cercevesinde Kisa Vadeli Sermaye
Hareketlerinin Gelisimi

Cumhuriyet déneminde Izmir Iktisat Kongresi’nde alman kararlar geregi 1923 den
12929 diinya ekonomik bunalimina kadar devlet 6zel tesebbiislii yatirima tesvik etmis bu
donemde devlet eliyle yatirnmlar diisiik diizeyde kalmistir. 1929 diinya ekonomik bunalimi
sonras1 yatirimlarda devletin rolii artmaya baglamustir. Ozel sektdr piyasadan dislanmadan
1934 yilinda kabul edilen Birinci Bes Yillik Sanayi Plani ile birlikte 6zel sektor tesvikleri ile
yapilamayacagi anlasilan biliyiik yatirimlar devlet eliyle yapilmasi planlanmistir. Bes yillik
plan ile birlikte Nazilli Basma Fabrikasi, Pasabah¢e cam fabrikasi gibi kuruluslar devlet eliyle
acilmistir (Ozgelik & Tuncer, 2007). 1950°1i yillarda tekrar 6zel sektorii tesvik edici liberalist
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politikalar uygulanmak istense de eriyen doviz rezervlerinin de etkisiyle 1958 yilinda
devaliiasyon olmustur. Liberal politikalar yerini devlet¢i politikalara birakmistir. 1960’lardan
sonra diinya ticareti ile baglarin1 gelistirmek i¢in Avrupa Ekonomik toplulugu ile Ankara
Antlagmasini(1963) imzalamistir. Anlasma ile Avrupa ile ekonomik iliskilerin gelistirilmesi
amaglanmaktaydi (Ozdemir, Yigit, & Oral, 2016). 1970’li yillarda ithal ikameci sanayilesme
politikasin1 benimseyen Tiirkiye, 1973 diinya petrol krizi ile birlikte artan maliyetler sermaye

azlig1 gibi nedenlerden dolay1 ekonomisi tekrar bozulmustur.

1980 sonrasina finansal serbestlesme adimlarina hiz vererek ihracata dayali biiylime
politikalarina benimsemistir. 1980 sonras1 yaklasik 10 yillik serbestlesme adimlari, 1989 yili

32 sayil karar ile sermaye hareketlerine tam serbesti saglamistir.

Tiirkiye’de ilk olarak faiz iizerindeki kontroller kaldirilmig fakat biiyiik bankalar
aralarinda anlasarak faizlerin belli bir oranin1 {istiine ¢ikmasini engelleseler de reel faiz pozitif
hale gelmistir. Baz1 banka ve holdinglere araci kurum kurarak mevduat sertifikasi iskonto
ederek satma yetkisi verilmistir. Sistem ilk gelenin 6demesini son gelenden yapmak iizere
kuruldugu i¢in kisa zamanda bankerlik miiessesesine doniigmiis, piyasadan miisteri kapma
yarigina giren banka ve kuruluslar faiz oranlarinin artmasina sebep olmus ve bir¢cok firmanin
iflas1 ile sonuglanmis ve faiz oranlarinin kontrolii tekrar Merkez Bankasi’na gegmistir
(Oktayer, 2009, s. 76). Merkez Bankasi 1987 yilinda ¢ikardigi genelge ile belirli sinirlar
icinde kalmak kosulu ile bankalar devretmistir (T.C.M.B., 2002).

Kademeli olarak doviz kuru ile ilgili serbestlestirmeler yapilmis ve hane halkinin ve

yabanci sermayenin piyasanin derinlesmesine katki saglamas1 amaglanmstir.

32 sayili karar ile birlikte Tiirkiye tam serbestlesmeyi kabul etmis kalkinma igin
yabanci sermaye kapilarmi agcmistir. Grafik 1’den de goriilecegi lizere karar hemen etkisi

gostermis ve 1990 yilinda Tiirkiye’ye yabanci sermaye girisi olmustur.
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Grafik 1: 32 Sayih Karar Sonrasi Net Sermaye Hareketleri
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Serbestlesme politikalar1 KVSH’de hizli bir artis sergilese de dogrudan yatirimlarda (Grafik
2) istenilen artis1 gergeklestirememistir. Dogrudan yatirimlar 2001 krizi sonrasi elde edilen

siyasi istikrar ile artmaya baglamis, 2008 diinya krizine kadar artmaya devam etmistir.

Grafik 2: 1980 Sonrasi Dogrudan Yatirimlar
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Kaynak: TCMB verileri ile hazirlanmstir.

Tam serbestinin saglandig1 yil olan 1989 yilindan itibaren gilinlimiize kadar sermaye
hareketlerine baktigimizda (Tablo: 2) KVSH higbir sekilde istikrarli bir seyir izlememistir.
Kriz yillar1 olan 1994, 2001 ve 2008 krizlerinde biiyiik sermaye ¢ikislari olmustur.
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Tablo 2: Tiirkiye'ye Yonelik Net Sermaye Akimlar1 (Milyon Dolar)

Tarih | Dogrudan Yatinmlar | Portfoy Yatinmlar1 [KVSH |UVSH |[Toplam
1984 |113 0 915 1614 2.642,00
1985 [99 0 1709 163 1.971,00
1986 [125 146 1543 1041 2.855,00
1987 |115 307 1735 1453 3.610,00
1988 [354 1.184,00 -302 -209 1.027,00
1989 (663 1.445,00 -477 -685 946

1990 (684 681 3335 -210 4.490,00
1991 (810 714 -1086 -783 -345

1992 (844 3.165,00 3988 -938 7.059,00
1993 (636 4.480,00 7874 1370 14.360,00
1994 (608 1.123,00 -6353 -784 -5.406,00
1995 (885 703 6480 -79 7.989,00
1996 | 722 1.950,00 4901 1636 9.209,00
1997 |[805 2.344,00 2619 4788 10.556,00
1998 (940 -5.089,00 5654 3985 5.490,00
1999 (783 4.188,00 3461 344 8.776,00
2000 |982 1.615,00 6093 4276 12.966,00
2001 ]3.352,00 -3.727,00 -11997 |-1131 -13.503,00
2002 ]1.082,00 1.503,00 -154 2105 4.536,00
2003 |1.702,00 3.851,00 6637 -808 11.382,00
2004 |2.785,00 9.411,00 9139 6165 27.500,00
2005 ]10.031,00 14.670,00 8021 13302  |46.024,00
2006 |20.185,00 11.402,00 7502 26612 |65.701,00
2007 |22.047,00 2.780,00 -2698 32857 | 54.986,00
2008 ]19.851,00 -3.770,00 14809 [24118 [55.008,00
2009 |8.585,00 2.938,00 4763 -10468 |5.818,00
2010 ]9.099,00 19.617,00 43905 |-689 71.932,00
2011 |16.182,00 19.516,00 4997 10628 |51.323,00
2012 |13.744,00 38.372,00 27518 3539 83.173,00
2013 ]13.563,00 21.419,00 40416 |5923 81.321,00
2014 |13.337,00 20.962,00 8225 10407  |52.931,00
2015 ]19.274,00 -9.329,00 7009 32852  |49.806,00
2016 |13.950,00 7.850,00 6407 9318 37.525,00
2017 |11.546,00 24.082,00 16497 [-721 51.404,00
2018 ]12.984,00 255 11611 [-3510 21.340,00

Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sisteminden alinan verilerle hazirlanmistir.
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4.1.Tiirkiye’nin Kredi Derecelendirmeleri

Tirkiye kalkinma i¢in sermaye gereksinimlerini karsilayabilmek icin 1980 sonrasi
finansal serbestlesme dontisiimlerini gergeklestirmistir. Tirkiye’nin Kredi Derecelendirme
kuruluslarinin notlar1 ile finansal serbestlesme adimlart sonrasi tanismistir. Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) tarafindan Tiirkiye’de faaliyet gostermesine izin verilen ii¢ kurulus vardir

(SPK, 2019). Bunlar;

- Fitch Ratings, Inc.
- Moody's Investors Service, Inc.
- S&P Global Ratings, kuruluslaridir.

Kredi derecelendirmeleri harf ile gosterildiginden yapilan ¢alismalarda (Saka 2014),
Aizenman ve digerleri (2013), verilen kredi notlar1 numerik rakamlara doniistiiriilmiistiir. Ug
bliylik kredi derecelendirme kuruluglarinin not degerleri ve numerik gosterimi Tablo 3’de

gosterilmistir.
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Tablo 3: Kredi Derecelendirmelerinin Numerik Gosterimi

S&P | Fitch | Moody's | Numeratik Derecelendirme | Kredi Kalitesi Seviye
AAA |AAA |Aaa 24 En Yiksek

AA+ |AA+ |Aal 23

AA  |AA  |Aa2 22 Cok Yiiksek

AA-  |AA- | Aa3 21

A+ A+ A1 20

A A A2 19 Yiksek =
A- A- A3 18 =
BBB+ | BBB+ |Baal 17 £
BBB |BBB |Baa2 16 Iyi £
BBB- |BBB- |Baa3 15 S
BB+ |BB+ |Bal 14

BB |BB |Ba2 13 Speklatif

BB- |BB- |Ba3 12

B+ |B+ |B1 11

B B B2 10 Yiiksek Spekiilatif

B- B- B3 9 )
ccc+ |cce+ | caal 8 2|
ccC |ccC |[caa2 7 Yiiksek Riskli f
CCC- | CcCC- | Caa3 6 =
cc cc Ca 5 Cok Yiksek Riskli %—
- C - 4

R - - 3 Iflas Hali

sb |rRD |cC 2 B
D D - 1 =

Kaynak: (www.fitchratings.com, 2019), (www.moodys.com, 2019),
(www.standardandpoors.com, 2019), Diger dontisiim tablolari igin (Saka , 2014, s. 34),
(Aizenman, Binici, & Hutchison, 2013)
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S&P tarafindan Tiirkiye’ye verilen notlar numerik gosterime ¢evrilmis ve Grafik 3’de

gosterilmistir.
Grafik 3: S&P Turkiye'nin Kredi Derecelendirmelerinin Numerik Gosterimi
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Kaynak: ( (https://countryeconomy.com/, 2019), (https://tradingeconomics.com/, 2019)

sitesinden alinarak diizenlenmistir. Numerik gosterimde pozitif goriinim +0,25, negatif

gorinimde -0,25 olarak diizenlenmistir).

S&P sirketi tarafindan ilk not 1992 yilinda BBB (duragan) olarak belirlenmistir. Tiirkiye nin
1992 yilindan bugiine verdigi kredi notlar1 Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 6: S&P Tiirkiye Kredi Notlar:

Tarih S&P | Goriniim | | Tarih S&P Gorinim Tarih S&P Gorinim
4.05.1992 |BBB |Duragan 29.01.2001 |B- Pozitif 27.06.2006 | BB- Duragan
) Negatif )
3.05.1993 |BBB | Negatif 21.02.2001 | B+ . 3.04.2008 |BB- Negatif
Izleme
) Negatif
14.01.1994 | BBB- | Negatif 23.02.2001 |B . 31.07.2008 | BB- Duragan
Izleme
Negatif Negatif .
22.03.1994 | BB . 17.04.2001 |B- , 13.11.2008 | BB- Negatif
Izleme Izleme
Negatif
29.04.1994 | B+ . 27.04.2001 |B- Duragan 17.09.2009 | BB- Duragan
Izleme
16.08.1994 | B+ Duragan 11.07.2001 |B- Negatif 19.02.2010 | BB Pozitif
24.07.1995 | B+ Pozitif 30.11.2001 |B- Duragan 1.05.2012 |BB Duragan
18.10.1995 | B+ Duragan 26.06.2002 | B- Duragan 27.03.2013 | BB+ Duragan
Negatif ) )
17.07.1996 | B+ . 9.07.2002 |B- Negatif 7.02.2014 |BB+ Negatif
Izleme
13.12.1996 |B Duragan 7.11.2002 |B- Duragan 6.05.2016 |BB+ Duragan
10.08.1998 | B Pozitif 28.07.2003 |B Duragan 20.07.2016 | BB Negatif
21.01.1999 (B Duragan 16.10.2003 | B+ Duragan 4112016 |BB Duragan
10.12.1999 |B Pozitif 8.03.2004 |B+ Pozitif 27.01.2017 |BB Negatif
25.04.2000 | B+ Pozitif 17.08.2004 | BB- Duragan 2.05.2018 |BB- Duragan
5.12.2000 |B+ Duragan 23.01.2006 |BB- Pozitif 17.08.2018 | B+ Duragan

Kaynak: (https://countryeconomy.com/, 2019) (https://tradingeconomics.com/, 2019)
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Yapilan bu kredi derecelendirmeleri ile Tiirkiye’ye gelen net sermaye akimlar1 Grafik
4’te gosterilmistir. Kriz yillar1 olan 1994 ve 2001°de notlar ile sermaye hareketleri ayn1 yonlii
hareket ederken 2008 diinya krizinde sermaye hareketlerinde diislis yasanirken notlarda bir

degisiklik olmamastir.

Grafik 4: S&P Turkiye Kredi Notlar1 ve Net Sermaye Akimlari
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5. Sonug

19. yy’da baslayan sermaye hareketleri, genel anlamda devletlerarasi alacak-borg
iliskisine dayanirken, 1970’11 yillardan sonra ticari krediler ve portfdy yatirmalarina dogru
kaymistir. 1970’1 yillarda baslayan finansal serbestlesme politikalar1 ilk once Amerika,
Almanya, Kanada gibi gelismis lilkelerde baslamistir. Ardindan Latin Amerika ve sonrasinda

da tiim diinyaya yayilmigtir.

Finansal serbestlesme politikalarinin asil amaci piyasalar {izerindeki kontrollerin
kaldirilmast ve sermayenin rahatca dolasabilmesidir. Boylelikle {ilkeleraras1 ticaret
genisleyecek ve sermaye rahatca uluslararasi piyasalarda yatirim yapma imkani bulabilecek

gelisen iilkeler kalkinma icin aradiklar1 sermayeyi bulabileceklerdir.

1980 sonrast kalkinma ic¢in finansal serbestlesme politikalarin1  uygulayan
azgeligsmis/gelisen iilkelere giden yabanci sermaye faiz-kur arbitrajindan yararlanmak iizere
gelmistir. Uzun vadeli ve/veya dogrudan yatirnmlarin hacimsel olarak diisiik kalmistir.

Gelisen iilkelerdeki, politik belirsizlikler, biirokrasi, kamu bor¢ stoku, hukukun istiinligi,
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kanunlara saygi gibi bazi yapisal bozukluklar dogrudan yatirnmdan ziyade yatirimcilart kisa
vadeli enstriimanlara yonlendirmistir. Bunun sonucu olarak iilkeye gelen yabanci yatirimet
kisa vadeli yatinm yapmis ve iilkeler belirli bir dongii i¢inde krizlerle savasmak zorunda

kalmislardir.

Serbestlesen piyasalar ve artan yatirim imkanlar1 yatirimcilarin yatirim yapacaklar iilke ve
enstriimanlar hakkinda asimetrik bilgi sorununu ortaya cikarmistir. Kredi derecelendirme
kuruluslart yatirnm yapanlar ile fon kullananlar arasindaki asitmetrik bilgi sorununu, yaptiklar

derecelendirme faaliyetleri ile azaltmaktadirlar.

Sermaye Hareketleri yatirnm yaparken bircok etkeni degerlendirmekle birlikte kredi
derecelendirme kuruluslarimin vermis olduklar1 notlar1 da degerlendirmeye almaktadirlar.
Kredi derecelendirme firmalar1 iilke notlar1 belirleyerek sermaye hareketlerine yon
vermektedirler. Bu kuruluslarin 6zellikle 2008 krizinde vermis olduklar1 iyi notlar akabinde
firmalarin iflas1 bunlara olan giiven sorununu ortaya ¢ikarsa da sermaye hareketlerinin baglica

yol gostericilerinden birisi olmaya devam ekmektedir.
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Abstract

The aim of the study is to keep up with the latest developments and to benefit from the
availability of computers and modern means of communication which have created a quick
and accurate way to collect and process data. The determinants of research are that there is no
computerized system for tax information in Irag. If we use this concept on tax work, offers
excellent opportunities to achieve a performance boom that ensures a transition to advanced
levels of implementation, especially with regard to tax linkage and taxation the two most
important aspects of the applied side of tax work.

Keywords: Tax Information System, Tax Revenue, Data Processing, Performance,

Computers.
JEL Code: H71

Introduction

Corporate governance is one of the methods of ethical input as a domain under which
companies are managed and monitored. Many researchers have pointed out that governance is
a process of controlling the conduct of management by regulating ethical behavior in order to
balance the interests of the parties involved. Governance also has internal and external
supervisory and supervisory mechanisms designed to protect all stakeholders. One of the most
important stakeholders is tax administration. Therefore, governance is the appropriate
approach to reduce aggressive tax planning, which is an improper behavior that is contrary to
the principle of citizenship and social solidarity, and represents an excess on the rights of the
public treasury because it increases the tax burden on those who did not avoid the tax and

reduces public revenues, Which is the right of society to the taxpayer on the other hand.

Good corporate governance improves corporate performance, improves risk
management, provides adequate control systems to reduce risk, increases competitiveness and
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contributes to economic growth and investment attraction. Although governance is a system
in which institutions are managed and monitored by all relevant parties However, it is noted
that companies use them to achieve their goals in the first place, ignoring their social
responsibility towards society. While corporate governance emphasizes social responsibility

as one of the principles of corporate governance.

Information systems are comprise many activities that occur in business organizations
and society. Successful organizations have generally learned how to utilize information as an
effective and efficiency management tool that have developed information systems that

respond to individual needs.

Taxation is a very good source of income generation, but tax policies must be developed
with due regard to the well-being of people. The government must make people feel
connected by providing social amenities with revenue. Taxpayers should be made to pay taxes
to counter the wrath of the law when this is done, the economic objective of taxation will be

achieved.
What is a System?

"The idea of creating a system dating back to antiquity, as it emerged with the
emergence of civilizations and political, social, military, administrative and economic
systems, has occupied the human mind in the universe and how it is organized and with the
development of human thought systems have begun to increase and diversify in line with the
need of man and his development and to fulfill his varied desires. In Babylonian, Pharaonic

and other civilizations.

The term system is derived from the word systema Greek, which means the whole
composite of a number of parts has gained the term over time the meanings of the new result
of the evolution and change that occurred and researchers differ about giving one concept of

the system each one of them gives a concept according to his perception of these concepts:

System: A set of elements or parts integrated and overlapping through which to achieve
the objectives of the system.

Or is a set of elements and integrated parts and supplies necessary to achieve a specific
goal through the processing of data or material to create information or material in a specified

period of time.
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Or a set of inputs representing the different data processed to obtain outputs that are
essential to satisfy the responses to be achieved from the system"(Mohammed & Khazi,2003:
17).

"A system is a collection of parts that link to achieve a common purpose”(Paige,2014:
12).

"A system is a set of elements or components that are formed and interact to accomplish goals
or objectives. The elements themselves and the relationships between them determine how

the system works. Systems have inputs, processing mechanisms, and outputs™(Ralph,1992: 5).

"A system is a set of components that interact with one another to accomplish a purpose
or goal. Within this basic definitional framework, elements necessary for the very existence of
any system may be identified. These system elements include the environment, boundaries,
input/output, and components*(James,1990: 72).

This can be illustrated in Figure 1.

Environment Boundaries

()~

Figure: 1 System Components
Source: belongs to the author
System in General

"Most system have some attributes in common, including input, processing, and output,
feedback, an environment, and a boundary. The input, processing, and output elements have
much the same relationships in a system generally as they do in computer. Data enter the
system as input, which is processed in some way and then output as information. Feedback is
a form of output that when sent back to the input or processing function of the system for
review, indicates to the system whether a change in operation is necessary. Feedback can
come from within the system or from the environment. In a sense, feedback acts as a monitor

to ensure that the system is meeting its goal™(Patrick,1991: 93).
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"1.Inputs: Is the raw material, each system depends on it to start a specific activity and
be either material or data or both and come largely from the environment surrounding the

system.

2.Processes: Is the activity of the system on the inputs to be converted to outputs using

special requirements and these processes vary according to the system.

3.0utputs: It is the result of the process of processing inputs, which is a material or

information are directly linked to the purpose of the system.

4.Reverse feedback: This component controls the task of comparing actual and planned
outputs with a predetermined difference, and in the case of a difference requiring modification
of the treatment or the use of other inputs"(Mohammed& Khazi,2003: 11). “Figure 2 shows

the general basic model of the system.

Input of Environment To environment
Processes — '
Output
|, Input The =utput
activity of .
Material the system I\/Iat(;errlal
or on inputs _
Data to convert Informatio
- - n
it into
1 outputs
Feedback

Source: belongs to the author based on (Paige,2014: 56).

Figure: 2 General Basic Model of the System”

Characteristics of the System

The systems are different and multiple, yet there are characteristics in which the

majority of these systems share these characteristics:
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"1.0bjective: Each system has a specific goal or set of goals that it seeks to achieve.

2.Reliability: This means that each component of the system is internally linked and
interconnected externally with the rest of the components at the same time" (Firas,2005: 12).

"3.Interaction: The adoption of each component of the system on the rest of the
components in achieving the objectives of the system, and each system on the rest of the

systems

4.Inclusiveness: In the sense that the system is a comprehensive and integrated unit, ie
does not consider the system as a set of independent components of each other, without taking
into account the type of interrelations that connect these components with each
other"(Ali,2015: 18).

"5.Functional: That is each system has a specific function performed by this system and
that this function must be well thought out and clear and of continuous value to the

organization

6.Adapt to the environment: That the system affects and is affected by the surrounding
environment, and must affect the information system appropriate degree of flexibility to be
able to develop and update and adapt to the requirements of the environment, so that the
organization can cope with the evolving changes related to the development of their needs and
requirements”(Arshad,2012: 27).

"7.Communication: Is the process that enables any system of work, without
communication the system components cannot interact with each other, there can be no input,
output and no retrieval of the results, and through the exchange of views, trends, data and
information, and this process of exchange is using human energies or different technological
means, and the process of two-way communication should exchange messages between the
source of the message and its future”(Najm, Abdul Rahman&Salwa,2004: 15-16).

"Information is data converted into a meaningful and useful context. Having the right
information at the right moment in time can be worth a fortune. Having the wrong
information at the right moment; or the right information at the wrong moment can be
disastrous. The truth about information is that its value is only as good as the people who use

it. People using the same information can make different decisions depending on how they
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interpret or analyze the information. Thus information has value only insofar as the people

using it do as well"( Paige,2014: 7).
What is an Information System?

"As much as 80 percent of the typical executive's day is dedicated to information-
receiving, communicating, and using it in a wide variety of tasks. Because information is the
basis for virtually all activities performed in an organization, systems must be developed to
produce and manage it. The objective of such systems is to ensure that reliable and accurate

information is available when it is needed and that it is presented in a useable form.
Definition

An information system is a set of people, data, and procedures that work together to
provide useful information. As we will see repeatedly throughout the book, the emphasis on
systems means that the various components seek a common objective of supporting
organization activities. These include day-to-day business operations, communication of

information, management of activities, and decision making" (James,1990: 8).
What Does an Information System Do?

"An information system performs three general activities. First it accepts data, from
sources within or external to the firm, as input. Next, it acts on data to process (produce)
information; that is, it is an information-generating system. Procedures determine how the
information is prepared. Finally, the system outputs the information for the intended user,

perhaps a manager or staff member"”(ibid,1990: 10).

"Information systems are systems involved in the gathering, processing, distribution and use

of information. In this way they support activity”(Paul,2013: 15).
Information Systems

"The system of information is an old system. Man is an information system, and there is
another view of the emergence of the information system to the First Babylonian
Covenant(3700 B.C).The ancient writings explained that the idea of registration and data
preservation and processing was due to the Babylonian traders recording the results of their
transactions and their commercial contracts on the boards And the shelves and clay writings
similar to the reports of modern management where there were records of stocks and lists of

accounts and creditors and records of production and this proves that the information systems
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is very old has synchronized the information system of ancient empires as they need to
provide information And died when managing its affairs and this is confirmed by the
Hamorabi obelisk and contain different data and very important.

The information system was in its infancy before the advent of computers, but after that,
the work of information systems shifted from traditional manual to modern electronic. This
change had a great impact on the development of information systems and in providing
technical facilities for it.

There is a growing need to automate the information system and transform it from

traditional manual to modern electronic, using technology to electronic computers.

Modern technology emerged in the 1960s, but it did not spread widely because
computers were not deployed, but in the early 1970s, information systems underwent a major

transformation as computers and software developed and the emergence of DBMS.

The development of these systems continued and reached high levels. This was in the
early 1980s if information systems became a basis for the developed countries. These systems
achieve the organizations' goal as quickly, effortlessly, and at low cost"(Emad,2000: 11).

The Concept of Management Information Systems

"There may be as many different definitions or descriptions of an MIS as there are
textbooks written on the topic. Stated most simply, a management information system
(MI1S) provides managers with information that enables them to make better decisions and to

improve their job performance.

The MIS concept has appealed to managers for a long time. Managers have always
sought as much information as possible to help them make decisions while carrying out
planning, organizing, directing, and controlling activities at various levels in their
organization. Before the advent of such office machines as typewriters, electronic calculators,
and copiers, managers used a variety of manual tools and methods to create and describe
information. Although office machines changed the type of information provided to managers
and the way it was provided, the pervasiveness of computer and telecommunications
technologies in modern organizations has changed information systems even more
dramatically"(Jon&Randall,1990: 470).

Management Information Systems (MIS)
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"Management information systems (or information management systems) are tools used
to support processes, operations, intelligence, and IT. MIS tools move data and manage
information. They are the core of the information management discipline and are often

considered the first systems of the information age.

Management information systems (MIS) is a changing and challenging field. Modern
businesses can’t survive for long without using some sort of MIS to manage massive amounts

of data, and there are plenty of opportunities to study or work in the discipline.

The concept includes what computers can do in this field, how people process
information, and how best to make it accessible and up-to-date. This discipline is much more
eclectic than straight computer science. MIS produce data-driven reports that help businesses
make the right decisions at the right time"

https://www.smartsheet.com/management-information-systems

The MIS can be illustrated” as in Figure 3

I\/ll S

Information

Management System

“Source:https://www.google.com/search?q=Elements+of+the+System&tbm=isch&source=iu
&ictx=1&fir=m4TY7cixfOr2MM%253A%252CI8LendVnJ0C6eM%252C_&vet=1&usg=Al
4 _-kSYet6JdsU7-
Bh6WAGjmz2Bv2jeiQ&sa=X&ved=2ahUKEwi_y9XI17s3hAhWBaVAKHZ15C7wQ9QEwWC
30ECAKQBA#iIimgrc=jo_mlhYLwHmM_ KM:&vet=1

Figure 3 Components of Management Information System

The Need for Automation of Information Systems Has Now Increased
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The concept of computerized information systems emerged in the fifties of the last
century, as it became more important and effective in contributing to the management of data
in organizations, institutions, departments and companies, and then management of
information resulting from the treatments on which decisions can be made as well as the
possibility of communication with professionals and interests, computerized information

systems have become an essential element of daily life.
"What are the components of a computer?

Processing data on a computer is performed by specific equipment that is often referred
to as computer hardware. This equipment consists of: inputs devices, processor unit, output

devices, auxiliary storage units"(Gary, Thomas&Gloria,1990:6).

"Data are essentially facts. Data to be processed in a computer system must be
organized in a systematic way. A common procedure is to organize data into fields, records,
files, and databases. Each of these words has a precise meaning in a computing environment,

and you should use them with care™(Charles,1990: 43).
Theoretical Framework for Corporate Governance

"Until a few years, the term governance was a vague term that was not clear. But the
term is now one of the most widely used in business literature, and researchers are racing to
study governance and its impact on improving corporate performance, increasing profits and
enhancing stakeholder confidence. Everyone is also aware of the importance of governance in
the control of corporate programs and activities, improving the country's investment climate
and raising the competitiveness of the economy. Indeed, the principles of accountability,
transparency and integrity embodied in governance have become part of legislation and
legislation in most developed countries"(Mohammed Nasr,2013: 1).

"The subject of international corporate governance emerged when the world witnessed a
series of major setbacks and global crises highlighted by the financial crisis of South East
Asia in the late 1990s, followed by crises such as the one that toppled Enron Word Com in
America in 2002"(Sondos,2011: 7), whose collapse was linked to administrative or
accounting corruption, or weak oversight mechanisms on the financial activities of
companies, it failure to follow the principle of governance good governance of institutions.
On this basis, many international institutions and institutions have shown an increasing

interest in corporate governance, especially in light of the growing role of the private sector in
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economic life and the development of the economies of countries. Therefore, it is necessary to
focus on implementing a good level of corporate governance as a guiding and proactive risk
system, to strengthen oversight, accountability, disclosure, transparency, improved
management performance, and reduction of undesirable management and accounting

practices.

"It is one thing to make policies, rules and regulation in an attempt to attain a desired
goal or objective and it is another thing to implement these policies, rules and
regulation”(James&Moses,April-2012: 103).

Basis and Development Concept of Corporate Governance

"The roots of corporate governance go back to Berle &Means, which are the first to
address the separation of ownership from management in 1932, and highlighted the agency's
entrance. The corporate governance mechanisms come to bridge the gap that can occur
between managers and owners of the company due to negative practices that could harm the
company and the industry as a whole, Fama in 1980 also referred to the Agency Problem
pointing to the inevitability of conflict in the company when there is a separation between
Property and management. In this context, Minow &Monk(2001)emphasize the possibility of
resolving the agency problem through the good application of corporate governance

mechanisms"(Nermeen,2003: 2).

"The first historic step in implementing the modern concepts of corporate governance
was the implementation of the London Stock Exchange in 1992 by the formation of the
Cadbury Committee, which included representatives from various economic sectors in
Britain. This committee according to Turmball 1997 submitted nineteen of special
recommendations related to governance, including the composition and definition of the
powers and responsibilities of the Board of Directors, including the control and financial
reporting, and the most crucial element in the development of the pillars of governance, it was
the joint effort on 1999 between International Monetary Fund(IMF)and Organization
Economic Cooperation and Development (OECD), which resulted in the establishment of the
set of five principles governing the governance system which was subsequently developed
into six principles to assist member states and non-members of the organization in developing
institutional and legal frameworks to implement this system on both public and private
companies. The International Organization of Securities Commissions (IOSC) followed in its
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2002 publication the importance of corporate governance principles as a basis for maintaining
the integrity and efficiency of financial markets in order to maintain the stability of the global
economy"(Mohammed Attia,2009: 429).

"The law of Sarbanes and Oxley Act 2002, issued by the US Congress in response to an
invitation from the Securities Exchange Commission(SEC), published the latest corporate
governance issue, a comprehensive reference that contains ten principles underpinning
corporate governance. This legislation follows investigations that followed the collapse of
some of the American giants such as Global Crossing and Enron”( Mohammed Matar
&Abdul Nasser,2007: 47).

"The most recent initiatives in the Arab world towards consolidating governance were
the establishment of the Institute of Governance in the United Arab Emirates by a joint effort
of the Dubai International Financial Center, the Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD), the Union of Arab Banks and the Dubai School of
Government"”(Mohammed Attia,2009: 460).

"The term corporate governance was first introduced in the early 1990s and has become
widely used by management experts, in particular by international organizations, the World
Bank, the United Nations Development Program (UNDP) and other international, regional

and local organizations"(Mohammed Ali,2013: 570).

"It should be noted that there is no agreed Arabic translation of the term corporate
governance. Some see it as good governance or prudent management, while others call it
institutional control and the proposed synonym of the Arabic language complex in the Arab
Republic of Egypt Corporate Governance"( Zayed,2009: 25). "Moreover, there is no unified
definition agreed among the concerned parties, including accountants, economists, legal
experts and analysts of the concept of governance. This is due to its overlap in many

organizational, economic, financial and social matters™ (Majid,2009: 15).

"The models of governance applied worldwide vary according to economic, social and
political systems, but according to Clark,2004 these models can be broadly divided into two
types, one applied in the United States, Canada, the United Kingdom and Australia, and in
their design gives priority to the preservation of shareholder equity, The other is applied in

other European countries, Japan and some East Asian countries and tends to pay greater
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attention to the interests of other stakeholders such as employees, suppliers, customers,

lenders and other community groups" (Mohammed Matar &Abdul Nasser,2007: 51).

In light of the above, the idea of research is that strengthening corporate governance and
strengthening its governance, governance and oversight system will allow a greater and more
effective role for corporate stakeholders to play the role of oversight or governance. When we
examine the stakeholders, we see that the tax administration is one of the most important
stakeholders, as any mismanagement within the company or any decisions are not rational
Board of Directors would waste the accounting profit of these companies and the consequent
waste of tax revenue. The soundness of accounting policies, financial reporting, internal
control, the independence of board members and internal audit, the organizational structure,
the responsibilities and duties of the administrative body and the quality of work are
important pillars of any strong judicial system, with other pillars of disclosure, accountability,
independence and transparency. Therefore, many studies have recommended that the
governance mechanisms and the use of financial accounting information should be evaluated
in evaluating other governance mechanisms by developing financial standards derived from
financial reports that reflect real and realistic management performance. In this context, the

research criteria are based on the latest trends in this regard.

The Use of Tax Information Systems in The Mechanism of Accounting with The

Taxpayer

When talking about information systems and their application in the area of its
jurisdiction is the tax where the financial authority represented by the General Authority for
Taxation aims through the process of examination or measurement of tax and access to real

income of the taxpayer required by law and should:
First: To know the means of examination and tax measurement.

Second: Recognize the ability of tax information systems to find and communicate
sufficient and appropriate information(useful)to the unit guessing in a way that enables them
to make the appropriate decision and depends on the ability of staff to analyze and use that
information effectively, which requires highlighting the role The valuation of the tax) is vital

in the process of measurement by making maximum use of the powers granted to it.

Thirdly: The provisions of the law should not be limited to the limits of the tax structure

and the technical regulation of the tax, but should be extended to include all the general rules
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for the procedures of tax collection, collection, methods of appeal, timing and conditions, and
many other matters that fall within the framework of tax accounting procedures between

taxpayer, Prevailing.

Tax information is considered as a basis for tax accounting and it is one of the most
important resources. However, it is the lowest in terms of good use. It is a basic element of
progress and if it is properly managed, it can enhance both the effectiveness and profitability
of any institution and we must recognize that the performance of any administration depends
on the quality and integrity of information. As well as their ability to use this information
efficiently. As for the sources of tax information, it can be said that (the tax authority
represented by the General Authority for Taxation seeks to diversify sources and tax
information to the sources of the income of taxpayers) when taxing the taxpayer what the

Commission obtains information through:

1- The internal information contained in the taxpayer's statement which represents the

final accounts submitted by the taxpayer and the declarations.

2- External information that reaches the Commission which is the quotations that reach

the Commission from governmental and non-governmental departments.

This information is carried out by the Registration and Documentation Division through
the inclusion of all data relating to the taxpayer on the calculator. The aim of this is to reach
the taxable income of the taxpayer.

"Despite the large literature on tax administration and compliance and their impact on tax

revenue, there have been few attempts to quantify this impact"
(Arindam Gemma &Donghyun, Jan 2016: 2).
Conclusion

The effect of tax administration is on tax revenue collection, economic growth and tax
evasion by understanding the role of good tax management. Policymakers can pursue
effective tax reform, increase tax revenues efficiently and reduce taxpayers' influence by
modern electronic means of tax collection because complexity and mismanagement of

taxation leads to evasion unintentional taxes.

The lack of tax revenues or the tax gap that arises for a variety of reasons and

understanding the root causes of this gap is necessary to reduce or eliminate this gap, four
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factors should be contributed: deliberate tax evasion, errors in taxation, inefficient tax

administration, and administrative corruption among tax collectors.

Tax reform is one of the most important tax factors, which reduces the complexity of
the tax law and increases the tax quality by providing greater administrative services, with

marginal gains in reducing the tax gap.

The quality of the country's governance is of paramount importance as a factor in the

development process which is one of the main drivers of increasing public revenues.

The lack of cooperation between some of the administrative departments (trade unions,
ministries) with the General Authority for Taxation, and sometimes the failure to provide
them with the activities of taxpayers leads to the loss of a lot of information concerning the
activities of the taxpayers and therefore reflected negatively on the tax revenues.
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Uluslararas: Ticarette Hedef Pazara Yonelik Stratejiler

Mehmet CAKIROGLU
Stileyman Demirel Universitesi

Dr. Ogretim Uyesi Ertan BECEREN

Stileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii Ogretim Uyesi

Ozet

Glinlimiizde ticaret yapan sirketlerin, lirettikleri mal ve hizmetleri daha genis miisteri
kitlelerine satabilmek amaciyla uluslararasi ticarete yoneldikleri gézlenmektedir. Uluslararasi
Ticaret yapmaya baslayacak sirketler i¢in en 6nemli husus ise, lrettikleri mal ve hizmetleri
nereye ve ne sekilde satmasi gerektigidir. Bunun icin de sirketler uluslararasi pazarlama
stratejileri gelistirmek durumunda kalmislardir. Bu stratejilerin en basinda ise ° Hedef Pazar

Tespiti Stratejileri ©* gelmektedir.

Hedef Pazar Tespiti Stratejileri ile sirketler, iirettikleri mal ve hizmetleri hangi iilkeye,
hangi firmaya ya da hangi miisteriye satacagini belirlemek durumundadir. Kaldi ki, Hedef
Pazar, nispeten benzer ihtiya¢ Ozellikleri gosteren miisteri grubuna denilmektedir.
Dolayisiyla, sirketler siirekli ve tatmin olacak sekilde kar elde etmeyi, toplumsal hizmet
iiretmeyi, varligini siirdiirmeyi ve 6zel beklentilerini karsilamay1 hedeflemektedir. Bunun i¢in

de sirketler i¢in dogru hedef pazar tespiti hayati 6nem tasimaktadir.

Ne var ki, Hedef Pazar seciminde farkli kriterler mevcuttur. Bu kriterler sirketten
sirkete degisebildigi gibi sektorden sektdre de farklilik gosterebilmektedir. Ornegin Gida
Ihracat1 yapan bir sirket hedef pazar tespiti yaparken ihracat yapacag iilkedeki iiretim
faaliyetlerini, liretimin maliyetlerini, o lilkede satacagi lriiniin arz / talep oranini bilmek
durumundadir. Diger yandan eger ki, teknolojik iiriin olan cep telefonu ihracatgis: bir firma
ise, Urlini satmak istedigi lilkedeki cep telefonu piyasasini arastirip 0 Ulkede bulunmayan

ozelliklerdeki cep telefonlarini piyasaya siirerek basarili bir strateji izlemis olabilecektir.

Bir diger 6nemli husus ise, sirketlerin Hedef Pazar stratejilerini olustururken, rakibi
olan firmalarin stratejilerini 6n gorebilmeleri hususudur; ki, bu da kendi c¢ikarlar1 igin

dogrudan bir etkiye sahiptir.
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Sirketler, hedef pazarin belirlemesinde rekabet, ticaret yapacagi bolgenin satis hacmi,
bolgenin biiylime potansiyeli, dagitim imkanlar1 ve kar potansiyeli gibi kriterleri géz oniinde
bulundurmaktadirlar. Bunlar1 g6z 6niinde bulundurduktan sonra ise, sirket igin en iyi olan

pazar1 veya pazarlar1 hedef pazar olarak segmelidirler.

Ote yandan, hedef Pazar seciminde, ihmal edilmemesi gereken en énemli husus olarak

tiikketici davranislar1 konusudur.

Goriildiigii tizere farkli kriterlerin dikkate alinmasini gerektiren hedef Pazar se¢iminde
caligmamizin temel amaci, kiiresel pazarlara yonelmek isteyen ya da tutunmak isteyen

sirketlere bir anlamda yol haritasi sunmaktir.

Buradan hareketle calismamizda, Hedef Pazar kavrami ve kapsamini belirledikten sonra hedef

Pazar stratejilerinin nasil olmas1 gerektigi hususu ayrintili olarak ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Hedef Pazar, Uluslararasi Ticaret, Sirketler, Mal, Hizmet, Uretim
JEL Kodlar:: P45, P42, M30, M31

Strategies For Target Market In International Trade
Abstract

Nowadays, it is observed that the companies engaged in trade have turned to
international trade in order to sell the goods and services they produce to a wider range of
customers. The most important point for the companies that will start to trade internationally
is where and how they should sell the goods and services they produce. For this, companies
had to develop international marketing strategies. At the beginning of these strategies,

“’Target Market Detection Strategies * comes.

With Target Market Detection Strategies, companies must determine which country,
which company or which customers to sell their goods and services. Moreover, the Target
Market is called a group of customers showing relatively similar needs. Therefore, companies
aim to make profit in a way that is continuous and satisfactory, to produce social services, to
maintain its existence and to meet its specific expectations. For this, the right target market for

companies is vital.

However, there are different criteria in selecting the Target Market. These criteria

may vary from company to company as well as from sector to sector. For example, a food
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export company should know the production activities, the costs of production and the supply
/ demand ratio of the product to be sold in that country. On the other hand, if the mobile
phone exporter company is a technological product, it would be able to pursue a successful
strategy by looking for the mobile phone market in the country in which it wants to sell the

product and putting mobile phones which are not in that country to market.

Another important point is that companies should be able to foresee the strategies of
their rival firms in developing their Target Market strategies; which, in turn, has a direct

impact on their own interests.

Companies take into account criteria such as competition in the determination of the
target market, sales volume of the region to which they will trade, growth potential of the
region, distribution facilities and profit potential. After considering these, they should choose
the market or markets that are the best for the company as the target market. On the other
hand, the most important issue that should not be ignored in the target market selection is the

issue of consumer behavior.

As it is seen, the main purpose of our work in choosing the target market, which
requires different criteria, is to provide a road map to companies wishing to move towards or

to hold a global market.

From this point of view, after determining the concept and scope of Target Market,
how the target market strategies should be discussed in detail.
Keywords: Target Market, International Trade, Companies, Goods, Service,

Production
JEL Codes: P45, P42, M30, M31

Giris
Kiiresellesmeyle birlikte ulusal sirketlerin de artik, faaliyet alanlarina bagli olarak

irettikleri ya da tedarik ettikleri mal ve hizmetleri uluslararas: ticaretle daha genis alana

yayma amaci ve de ihracat hevesi her gecen giin cazibesini artirmaktadir.

Ne var ki, baglangigta ayn1 sektdrde faaliyette bulunan firmalarin ilk dig ticaretinden
elde ettigi basartyr Ornek almak kaydiyla ayni iilkeye aymi pazara girmek kosuluyla
uluslararasi ticarete adim atan sirketler, yerine artik gerek fuarlarla gerekse e-ticaret ile Pazar

ve satis pazarlama stratejilerine yonelik ciddi atilimlara yonelmektedirler.
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Ancak gerek teslim sekli gerekse 6deme seklinin yani sira, Pazar tipi ve sektorel algi,
beraberinde hatali fiyatlandirma zaaflarini giindeme getirmektedir. Ayni sekilde de tilkelerin
iiyesi olduklart uluslararas1 kuruluslarla olan iliskileri, konumlarinin yani sira buna bagl
olarak da kendi i¢ ekonomilerini koruma endeksli 6nlemleri ve bu baglamdaki glimriik
mevzuatlari ile kambiyo mevzuatlari dis ticaret hedefleyen kurumlarin bilmesi ve takip etmesi

gereken en 6nemli hususlar arasinda yer almaktadir.

Dolayisiyla, basarili bir dis ticaret i¢in kurumlarin dig ticaret stratejisi gelistirmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in de Oncelikle mevcut Pazar tizerine bagh olarak pazara girme
acisindan iistiin ve zayif yanlarini ortaya koyabilecek durum analizi yapilmalidir. O nedenle
de mevcut pazarin yani sira girilecek Pazar hakkinda elde edilen kapsamli bilgilere baglh
olarak satig pazarlama stratejileri belirlenmelidir. Bu stratejilerin basinda ise, Hedef Pazar

Tespit Stratejisi gelmektedir.

Hedef Pazar Tespit Stratejileri ile sirketler tirettikleri mal ve hizmetleri hangi iilke,
hangi sirket veya hangi miisterilerin satacagini belirlemeye baslamalidir. **Yani Hedef pazar,
nispeten benzer ihtiyaclar1 gosteren bir grup miisteriye verilen isimdir ©° demek miimkiin

olmaktadir.®

Iste boyle bir kitleye hitap etmeden 6nce de pazara ait demografik, ekonomik, sosyal

ve kiiltiirel 6zellikleri arastirmak gerekmektedir.

Ayrica hedef pazari belirlerken, rekabet giiciinii ve rekabet durumunu saptamak, hedef

pazardaki vergileri, standartlar1 ve prosediirleri 6grenmek gerekmektedir.

Sirketler, hedef pazarin belirlenmesinde: rekabet, ticaret yapacaklari bolgenin satig
hacmi, bolgenin biliylime potansiyeli, dagitim tesisleri ve kar potansiyeli gibi kriterleri de
dikkate almali, daha sonra ise, hedef pazar olarak sirket i¢in en iyi olan pazar veya pazarlari

secmektedirler.

Yeni pazarlara girecek sirketler i¢in bir yol haritasi niteliginde olabilecek ¢alismada,
hedef pazarin tanimi ve hedef pazar stratejilerinin nasil belirtilmesi gerektigi detayli olarak ele

alinmaktadir.
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Malum kiiresel ekonominin inanilmaz degisimi ve gelisimi, is diinyasinin da bu
degisim ve gelisime ayak uydurma ihtiyacini zorunlu kilmasi, daha kapsamli bakis agisina

neden olmaktadir.

Ne var ki, s6z konusu bu bakis agis1 Kenichi OHMAE’nin da ifade ettigi gibi ders
kitaplarin1 ya da makale veya konu ile ilgili tezleri okumak gibi geleneksel yollarla elde
edilemiyor. Aksine, uluslararasi arenaya ag¢ilma, sik sik yolculuga ¢ikma ve diinya ile is yapan
insanlarla temas etme yoluyla dogrudan kazanilmaktadir. (Kenichi OHMAE, Yeni Kiiresel
Sahne, Siirsiz Diinyamizdaki Tehdit ve Firsatlar, Gliniimiiz meseleleri, Cv: Leyla aslan,

Optimist yay. No. 138, Istn- 2008).

Gergekten de ozellikle konuyla ilgili yerli uzmanlarimizdan bir¢oklarmin uluslararasi
pazarlama kitaplarini, ekonomi kitaplarini okudugumda ve deneyimlerine baktigimda
maalesef uygulamadan ziyade deneyimlemis olanlarin kaynaklardan derleme ya da c¢eviri
niteliginde oldugunu gordiik. Elbette, uygulayici ile uygulayicinin fikirlerini derleyenlerin

derledikleri de katk: saglar nitelikte oldugu goz ardi edilememektedir.

Dolayisiyla, bu calismada, her ne kadar literatiir taramasindaki kaynaklara miiracaat
etmis olsak da bir anlamda operasyonel iktisat¢1 yanimizla gerek yurt icinde gerekse yurt
disinda vermis oldugumuz egitim danigmanlik hizmetlerimize bagli 25 yillik deneyimimiz,
seyahatlerimiz ve bizzat is aleminde yer almamiz sonucu olusan yerinde ve rol almalarimiz

birinci dereceden kaynak olarak tercih edilmektedir.

Ozellikle, is diinyas1 ile yapilan derinlemesine goriismeler ve yine is diinyasindan
igveren ya da is goren cephesinde koordinatorliiglinii yaptigim Uluslararast Ticaret Tezsiz
Yiiksek Lisans programina dahil olan 6grencilerimin dis ticarete uygulamali olarak soyunma
istekleri ve isteksizlikleri ile bu durumlarinin arkasinda yatan temel nedenler bu ¢alismada

dile getirilmektedir.

Gergekten de ulusal ve uluslararasi boyutta irili ufakli firmalarin danismanliklari ile ve
bu kurumlara vermis oldugumuz egitim seminerler ile is aleminde islerin nasil yiiridigi,
ulusal ve uluslararast deneyim ve gozlemler bu anlamda yerinde miidahalelerle tespit

edilmektedir.
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Metodoloji

Caligmada operasyonel iktisat cercevesinde teorik kaynaklarla uygulamaci kaynaklarin
dikkate alinmasiyla elde edilen bilgiler g¢ercevesinde, uluslararasi ticarete agilma ya da
acilamamanin arkasinda yatan nedenler ve hatta kiiresel ekonomide barinma ve yeni pazarlara

ulagma stratejileri bu anlamda kaleme alinmaktadir.

Uzun siirelerdir akademik camiada her ne kadar tartisma konusu olsa da teori ile
uygulama arasindaki farkliliklar, bu calismada aksine birlikte ele alinarak konuya 151k

tutmaktadir.

Diger bir ifadeyle ¢alismanin ortaya ¢ikmasindaki metodumuzda, konuyla ilgili
akademik calismalarin basinda gelen tezler, makaleler ve ders kitaplarinin taranmasi ve
buralardan elde edilen bilgiler, uygulamaci tarafimizin verdigi 25 yili askin is ve ig alemi

tecriibemiz sonucu elde edilen bilgilerin birlikte kaleme alinmasi tercih edilmektedir.
1. Uluslararas1 Pazarlama Ve Pazarlama Stratejileri
1.1 Pazar Kavraminin Tanimi Ve Kapsamm

Her ne kadar alic1 ile saticinin karsilastigi arenaya pazar ve bu arenadaki konugma
diline fiyat adi verilse de literatiirde bir¢ok alanda kullanilmasi oldukg¢a dikkat ¢ekici

olmaktadir.

Mesela, bir tarafta fiziksel olarak mallarin el degistirilmesinin yani sira ilgili malin
kullanim haklarinin da saticidan aliciya gectigi yer olarak kabul edilmis olsa da (Uras, 1985:
26) piyasa kavrami; bagka tarafta, mevcut tiiketiciler ile potansiyel tiiketicisi olabilecek tiim
kisi, grup ve organizasyonlart kapsayan tanimlama yapilabilmektedir. (Dinger ve Fidan,

1999:181)

Ote yandan, alic1 ve saticilarin 6zellikle serbest bir yapida kar amaci giitsiin ya da
giitmesin miibadelenin yapildig1 ve de fiyatin olustugu yer (Altunisik vd., 2014: 78) seklinde
de Pazar kavrami, kurumlarin tirettigi mal ve hizmetleri tercih eden insanlar ve bu insanlara
satis yapmak isteyen saticilar ile aracilardan meydana gelmektedir. Bu agidan baktigimizda da

pazarin en genis hali, niifusun hepsini kapsamaktadir. (Altunisik vd., 2014: 193)

Tanimlarindan da anlasilacagi {izere, bir mal ve/veya hizmetin piyasasinin
olusabilmesi i¢in dncelikle talebin olmas1 gerekmektedir. Ne var ki, cogu zaman halk dilinde

talep, istek ve arzu kavramiyla karistirilabilmektedir. Ozellikle bu husus esnaf niteliginde
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olan, kurumsallasma kimliginden uzak faaliyette bulunan ancak, gelecek i¢in potansiyeli olan

inovatik (yenilik¢i) olusumlar i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Soyle ki, yeni pazarlara agilma hevesinde bulunan kiigiik esnaf niteliginde ya da
merdiven alti olarak tabir edecegimiz, iiriin agisindan da rekabet edebilir Ozellikte olan
kurumlar, talep tahmini yaparken hedef pazardaki nufusu top yekin olarak almakta, hatta
hedef pazardaki miisterideki dis miisteriyi diislinlirken i¢ miisterinin bagarisini dahi ihmal
edebilmektedir. Dolayisiyla, niifusun satin alma giicii olmamasina ragmen sadece istek ve
arzu ile hareket eden kitleyi hedef Pazar gérmesinin yani sira, i¢ miisteri (is goren) kalite,
nitelikli ve niteligi agisindan degerlendirmeye tabi tutmadan istihdam etmesi yine, hedef
Pazar tarafindan kabul goriinme ve siirekli tercih edilme anlamindaki miisteri sadakatine ket

vurmus olacaktir.

Demek ki, satin alma giiciiniin satin alma istegi ile bezenmis talepten olusan hedef
pazarlar dikkate alinarak, is goren niteligindeki i¢ miisterinin de ikna edebilme kabiliyeti

piyasanin olusumunda en 6nemli sartlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ote yandan, her ne kadar satin alma istegi ile bezenmis satin alma giiciinden olusan
talep belirlenmis olsa da s6z konusu talebin isteklerini yerine getirebilecek tedarik anlaminda
yer alan iiriinii arz ve talep eden taraflarin giimriik ve kambiyo mevzuatlarin1 da dikkatle
incelemek ve takip etmek gerekir. Aksi halde talep vardir satin alma giicii ve istek anlaminda
ancak iilkelerin ilgili mevzuatlar1 bu piyasanin olusmasina ya da piyasanin siirdiiriilebilirligine

engel olmaktadir.

Ayrica, her ne kadar, 1980°li yillardan sonra pazar ile pazarlama kavrami farkli bir
yapiya biiriinmiis olsa da ve bu fark ile dnceleri 4P (Uriin, Fiyat, Dagitim, Tutundurma) ile
yapilan pazarlama, artik yerini farkli bakis acilarina birakmistir demek miimkiin olmaktadir.
Ayn1 zamanda modern pazarlama anlayisi, miisteri ve miisteri tatmini kavraminin

gelismesinin biiytik etkisi olmaktadir.

Yukarida ele alinan pazar kavramindaki degisim, isletmelerin pazarlama stratejileri
gelistirilmesini desteklemislerdir. Modern Pazarlama anlayisinda ise; tiiketici ve tiiketici
ihtiyaglar1 benimsenmektedir. Bu agidan baktigimizda da hedef pazarda hem tiiketiciyi tatmin
etmek hem de ayn1 zamanda karlilik saglanabilecek mi sorusu modern pazarlama anlayisinda

en onemli unsurlara arasinda yer almaktadir.
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Gergekten de Modern pazarlama anlayisinda, tiiketici ihtiyag ve isteklerini hedef
almayan bir isletmenin pazarda diger oyuncular ile rekabet etmesi neredeyse imkansizdir.
Ciinki, isletmeler rekabet giiclinii artirabilmek ya da hedeflerine ulasilabilmek i¢in tiiketici
tercihleri lizerinde arastirma yapmaya ve hedef pazarlama belirleme konusunda ¢aligsmalar

yapmaktadir.

Bunun igin de ilk olarak hedef pazara giris engelleri var midir varsa bunlar nelerdir

tespit edilmesi gerekmektedir.
1.2 Pazara Giris Engelleri

Her ne kadar, GATT, Uruguay Round ve DTO’niin kurulmas: diinya ticaretinin
serbestlestirilmesine yonelik cabalarda onemli ve kararli bir asamayi olusturmus olsa da
bugiin halen mal, hizmet, sermaye ve kisilerin serbest dolasimina yonelik ¢ok ¢esitli pazara
girig engelleri bulunmaktadir. Hatta bu engeller arasinda klasik giimriik tarifelerinin yani sira
ticarette teknik engeller, siibvansiyonlar, kamu alimlari, miktar kisitlamalari, mensei kurallari

gibi tarife-dis1 engeller yer almaktadir.

Ayrica, lilkeler arasinda gittikce artan entegrasyonla birlikte, yatirim kosullari, ulusal
diizenlemeler, rekabet uygulamalar1 ve pazarlarin isleyisindeki yapisal farkliliklar da

giimriiklerin gerisinde karsilasilan engelleri olusturmaktadir.

Dolayisiyla s6z konusu engellerin gerek uluslarin karsilikli ¢oztimleriyle gerekse her
iilkenin kendince engel olan tehditleri ber taraf etmesiyle, uluslararasi alanda hedef pazarlara

ulagsma ve bu anlamda da ticaret hacimlerinde artis saglanabilecektir.

Ote yandan her ne kadar mevzuat agisindan pazara girme engelleri mevcut olabiliyorsa
da ozellikle kiiresel ekonominin paralelinde seyreden iktisadi paylasim savaglarinin
arakasinda yatan ticaret savaslari uluslararasi iligkilerin siyasi ayagi endeksli engelleri

beraberinde getirmektedir.

Soyle ki, daha Once Rusya Tirkiye Ugak krizinin Tiirk Turizm ekonomisine
yansimalart ve benzer sekilde ABD Cin Ticaret savaslar1 ile Huawei ile Google arasinda
gergeklesen iliskilerin uluslararasi boyutu gibi iktisadi siyasi algilar gegici de olsa dis ticarette

goriinmez engeller niteliginde kendini gostermektedir.

Bu ve benzeri engellerden minimum zararla ¢ikabilmek icin de 6nceden tedbir almak

bir vizyoner bakis agis1 gerektirmektedir. Bu anlamda vizyoner bakis agisinin insasi ise
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stratejik yonetim stratejik planlama ile miimkiindiir. Bunun i¢in de gelecegi bugilinde yasama
sanat1 olan vizyon ingast her alanda oldugu gibi hedef pazarlara ulasma ve o pazarlarda

tutunma agisindan stratejik diisiinceyle miimkiin olabilecektir.
1.3 Uluslararasi1 Pazarlama Stratejileri

Bilindigi tizere konu ne olursa olsun stratejik yol haritasi ¢ikartilmaya kalktiginda, bu
pazarlama dahi olsa dnce swot analizi ¢ikartilir. Bu ¢ergevede her ne kadar firmanin durum
analizinin ¢ikarttirilmasi 6nem arz etse de ayni onemle gerek piyasanin gerekse rakiplerin
durum analizine bagli bir anlamda chek-up yapilmalidir. Oziinde bugiin analizli iistiin ve zayif
yanlarinin tespit edildigi ve gelecek yonelimli firsat ve tehditlerin resmedildigi bu asama da

kurumsal misyon belirlenmis olacaktir.

Her ne kadar boyle bir analizin zorlugu dis ticaret yapacaklarin goziinii korkutsa da
aslinda gilinlimiiz sartlarinda, 6zellikle teknolojik gelismeler ve bilgiye hizli ulasma avantaji
hemen hemen her alanda oldugu gibi uluslararas: ticarette de kendini gostermektedir. Bu
anlamda da her gegen giin kiiresel ekonomimin nimetlerinin farkina varilmast dig ticaretin
daha da artmasi ile farkli pazarlara giris yapmak daha kolay hale gelmektedir. isletmeler, bir
pazar olusturmak istediklerinde bilgiye daha rahat ulasilmasindan kaynakli olarak hangi
kriterleri ne kadar baz alacagini kolayca hesaplayabilmektedir. Bu sayede dogru pazara nasil

ulasabilecegini belirleyebilmektedir.

Kéar amaci giiden her isletmenin pazardaki risk seviyesini, kontrol edilebilir diizeyde
tutabilmesi hayati 6nem tagimaktadir. Bu sebepten dolayr karar asamasinda olan bir
isletmenin pazarda yer alacak iiriiniin niteligi, pazarin ¢evresel ve ekonomik faktdrlerinin de
incelenmesi gerekmektedir. Buna bagh olarak da girilecek piyasanin cazip olup olmadigim
degerlendirirken asagidaki tabloda verilen faktorler g6z Oniinde bulundurulmasi

gerekmektedir;
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Ekonomik Faktorler Tabiat Kosullar1 Kultarel Demografik
Faktorler Faktorler

. Gayri safi wmini| - Hammaddeler - Dil ve| - Nifus
Hasila - Cografi Konum Din Miktar

- Sermaye  Mallar - Orf e - Nufus
Donanimi Adetler Dagilimt
(Markalasma (Yas-
Olanaklarr) Cinsiyet)

- Halkin Alim Giicii - Nafus

- Bilimsel Seviye ve Yogunlugu
Egitim Seviyesi (Metrekarey

- Isgiicii e Diisen)

- Enflasyon

- Guvenilirlik

- Sermaye
Piyasasinin Varligi

- Doviz  kuru ve
serbestisi

Ote yandan girilecek piyasanin sartlar1 da géz 6niinde bulundurulurken 6zellikle;

* Yillik biiylime ve kalkinma oranlari,

* Tarim sanayi ve hizmet sektoriine bagl ekonomik aktivitelerin gelismislik diizeyi

* Serbest Ticaret, liberal ekonomi, devlet¢i yap1 ve hatta kambiyo ve dis ticaret politikalari,
* Alt yap1 ve Dagitim Kanallari,

* Haberlesme agi,

* Dabhil olunan uluslararast kuruluslar ve bu kuruluslarla olan yapisal konumlart da dikkate

alinmalidir.

Bu siralamada vermis oldugumuz maddelerden mesela, kambiyo ve glimriik
mevzuatlarina hakim olmak, hedef pazarla girisilecek ticari faaliyet sonrasi kazancin iilkeye
getirilememe riski ya da kars1 tarafin mevzuatina bagh yasakli mallar listesinde sonradan yer

almas1 durumunda ciddi kayiplar giindeme gelecektir.
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Ayni sekilde, hedef pazarin i¢inde bulundugu karsilikli anlagmalara bagli mesela
GATT ya da Dis ticaret orgiitii ile ilgili iyeligin vermis oldugu sorumluluklarin satict firmaya

yansimasinin negatif etkisi de bu derece 6nem arz etmektedir.

Ote yandan, hedef pazarlari teskil eden iilkelerin bu anlamdaki rekabet iistiinliikleri ya
da yeni sanayilesmeye baslamalarinin yarattifi avantajlar ya da dezavantajlarda hesaba

katilmak zorundadir.

Bunun i¢in de siradaki asama da Pazarin Boliimlendirilmesi konusu devreye
girecektir. Yani ilk olarak gerek rakip gerekse piyasanin yani sira rakiplerle ve piyasa
sartlartyla miicadele edebilmemin firsat ve tehditlerinin belirlenmesi beraberin de mevcut
durumun fotografiyla Gelecekte Arzu edilen durum tespiti olan Vizyon analizi devreye

girecektir.

Ne var ki gelecekte arzu edilen hedef pazara ulagmak icin stratejik alt hedefler ele
alimmalidir; ki, boylelikle adim adim gelecekte yasamak istedigimiz vizyonun yasanabilir

senaryosu uygulamaya sokulabilecektir.
1.3.1.Pazar Bolumlendirme

Pazar; alic1 ve saticidan olusur. Her iki unsurun etkin calisabilmesi i¢in pazarlarin
yapisal niteliklerini ortaya koyulmas: gerekmektedir. Niteliklere bagli olarak hedef Pazar
belirlenebilmesi i¢in, isletmenin pazarda yer alan unsurlara baglh olarak pazar

bélimlendirmesi gerekmektedir.

Pazar boliimlendirmesi; pazardaki alici kitlesi baz alinarak {irlin ya da pazarlama
karmas1 stratejilerine gore tiim pazarin parcalara ayrilmasidir. (Clemente,2002). Pazarin
boliimlendirmesinin ardindan ortaya ¢ikan her bir pazar bolimii homojen bir grup olugsmasina

neden olmaktadir.

Diger taraftan pazar boliimlendirmesi, her bir igletme i¢in stratejik bir konumda yer
almaktadir. Bu sebepten dolayr her bir pazar birbirinden farkli degiskenlere bagli olarak
bolimlere ayrilmaktadir. Bu degiskenlerin belirlenmesi, olgiilmesi ve uygulanmasi siireci
birbirinden farkli zorluklar getirebilir (Kotler, Cilt 1, 1984:184). Pazar boliimlendirilmesinin

hedeflere uygun bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in iki kosul saglanmalidir.

Buna gore Birinci kosul; 6lgiile bilirliktir. Dolayisiyla bdliimlendirilmis pazarlarin

olanaklarimin 6lgiilebilir olmas1 gerekmektedir.
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Erigebilirlik olan ikinci kosula bagli olarak da pazar boliimlerinin ayrimlanarak

hedeflere ulasilabilme olanaklarina sahip olunmasidir (Kotler, Cilt 1, 1984:184).

Boyd ve Digerleri’ne gore ise, uluslararasi pazarlarda hedef pazar se¢im siirecinin bu
ilk asamasinda pazar boliimlerinin ¢ekiciligi ve rekabet sartlarinin dlgiilebilmesi i¢in kriterler
belirlenmelidir. Pazar boliminin gekiciligini 6l¢gmede kullanilacak etmenler ise; tiiketici
ihtiyaglar1 ve tiiketici davraniglarinin yani sira, Pazar boliimlerinin biiyiikligli ve biiylime
oranidir (Aktaran: Ecer ve Canitez, 2004: 160; Ecer ve Canitez, 2005: 128; Mammadov,2012:
38).

Isletmelerin belirlemis olduklar1 pazar béliimlerindeki makro egilimler, Kotler’e gore,
pazarlarin boliimlendirmesinin temel amaci, hedeflenmis olan pazarlardaki tiiketicilerin alt
gruplara ayrilmasi ve belirlenmis olan hedef tiiketicilere bagli olarak isletmelerin hizmet

sunulmasi ve tutunabilmesini saglamaktir (Kotler, Cilt I, 1984:182).
Kotler’in belirtmis oldugu amaclara ek olarak;
- Isletmenin yer aldig1 pazarlarda belirli pazar giiclerini analiz yolu ile elde etmek,

- Isletme icin kir getiren ve etkili olan pazarlama stratejilerinin olusturulmasini

saglamak,
- Yer, tutundurma ve fiyat kullanilmak suretiyle iireticilerin piyasada yer edinmesini
Saglamak,
- Hedef pazara {iriin veya hizmetlerin etkin bir sekilde ulagimini saglamak,

- Etkili dagittm kanallarinin olusturulmasini saglamayi da ekleyebiliriz (Uniisan ve
Sezgin, 2007: 39-40).

Netice itibariyle, bu amaclar dogrultusunda pazar boliimlerinin olusturulmasinda

birbirinden farkli 6zelliklere sahip ilkeler kullanilmaktadir.

Bu anlamda da Pazar Bolimlendirme yaparken pazar se¢menin bazi kriterlerini
dikkate almamiz gerekir. Bu ilkeler ise; cografi, demografik, psikografik ve tiiketici davranis
kriterleridir. Bu kriterleri detaylandirilmadan Once pazar bdliimlendirme kriterlerinin

uygunlugunu etkileyen faktorleri belirlemek gerekmektedir (Ecer ve Canitez, 2004:149).

Bu kriterler ise; Uriin cesidi, Talebin 6zelligi, Uygulanan dagitim ydntemleri, Pazarda
iletisimi giiclendirecek medya araclari, Miisterileri harekete gecirebilecek araglar olarak
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siralanabilir. Pazar boliimlendirme kriterlerinin uygunlugunu etkileyen faktorlerin yani sira
isletmenin belirlemis oldugu amaglara en iyi cevabi verecek kararlarin su 6zellikleri tagimasi

gerekmektedir:

e Olgiilebilirlik: Isletmelerin belirlemis oldugu pazarin bolimlendirilmesinde piyasa
sartlarinin g6z Oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. Belirlenmis olan pazarin
béliimiiniin hacmi ve satin alma giicii sayisal olarak 6l¢iilebilir olmalidir. Ornegin, bir
pazar boliimiinde Mavi renkten etkilenen miisterilerin belirlenmesi ve O6lglilmesi
giictlir. Ancak tekstil sektoriinde mavi renkli bir kazaktan hoslanan miisteri gruplariin
6lctlmesi mumkuandr.

e Ulasilabilirlik: isletmelerin belirlemis oldugu pazarda amacina ulasmasini etkileyen en
onemli faktorlerden bir tanesi de pazar boliimiinde ¢esitli iletisim araglar ile kolayca
ulagilabilmesi gerekmektedir. Ulasilabilir olmadig: takdirde ihtiyaglarini belirlemek ve
buna uygun bir pazarlama teknigi bulmasi ¢ok zor olmaktadir.

e Uygunluk: isletmelerin belirlemis oldugu pazar béliimiiniin uygun biiyiikliige ve satin
alma giiciine sahip olmas1 gerekmektedir.

e Biiyiiklik: Isletmeler tarafindan belirlenen pazar béliimiiniin yeterli yerli ve/veya

yabanci personel ve kaynaklara sahip olmasi gerekmektedir.
1.3.2 Hedef Pazar ve Hedef Pazar Taninm

Isletmeler stratejik kararlar alirlarken hedef pazar belirlemesi, isletme i¢in &nemli bir

yonetim fonksiyonu olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Hedef Pazar secimini yapmadan Once hedef pazar taniminin ele alinmasi

gerekmektedir.

Hedef pazar, isletmelerin yer almak istedikleri pazarda ayni ihtiyag¢ ve karakteristik
ozelliklere sahip tiiketicilerin bir arada yer aldig1 yere verilen adlandirma olarak literatiirde

yer almaktadir.

Hedef pazar sec¢imi, pazarlarin boliimlendirilerek isletmeye en ideal pazarin
secilmesine, kar ve yiiksek ciro hedeflerine ulasmasina ve her pazarin taleplerine dikkat
ederek o pazarin tercih ve isteklerinin karsilanmasma yardimci olmaktadir. Isletmeler igin
pazarlar siirekli firsatlarin yakalanacagi ortamlar olarak degerlendirilmektedir. Bu sebepten

otiirli pazarlarin kosullart ve sinirlarini 1yi analiz edilmektedir.
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Isletmeler hedef pazarlar belirlerken faaliyet gosterdikleri pazari iki strateji etrafinda
degerlendirmektedirler. Bu stratejiler, kitlesel pazarlama ve iiriin farklilagtirmasi olarak On

plana ¢ikmaktadir.

Kitlesel pazarlama: Isletmeler sadece tek bir iiriin iiretip, tiim alicilara tek bir {iriin
pazarlama stratejisi ile hitap etmektedirler. Bu stratejiye farklilastirilmamis pazarlama veya

tlim pazar stratejisi ad1 da verilmektedir.

Uriin  farklilagtirilmas1  ve ¢esitlemesine dayali pazarlama: Isletmelerin  farkli
pazarlarda farkli tiiketici gruplarina hakim olmak istedikleri pazarlama stratejisidir. Bu
nedenle, farkli tiiketici gruplarmin ihtiyaclarina bagli olarak farkli pazarlama politikalarin

olusturulmas1 gerekmektedir. (Uniisan ve Sezgin, 2007:114).
1.3.2.1 Hedef Pazar Se¢im Stratejileri

Pazar boliimlendirmesinin ardindan isletmelerin hedef pazar belirleyebilmeleri i¢in ii¢
temel hedef pazar secim stratejisinden birisi lizerinde yogunlasmalar1 gerekmektedir. Bu

stratejiler;
1. Farklilastirilmamig Pazarlama
2. Farklilastirilmis Pazarlama
3. Yogunlastirilmig Pazarlama
1.3.2.1.1 Hedef Pazarlarin Secimi

Hedefleme Stratejisi

Isletme Marka Finansal ve Personel Kaynaklari Ydnetsel
Pazar Bolumi ve Profili Becerileri
Uretim/ Diger Tiketicilerin Cevresel
Olgek Ekonomileri Ihtiyaglary/ Istekleri Faktorler

Sekil 1: Hedef Pazar Se¢imini Etkileyen Faktorler
Ele alinan faktorler ile hedef pazar belirlenmesinde bazi faktorler gok onemlidir;

1.Pazar boliimiiniin mevcut satiglar: ve kar potansiyeli
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2.Gelecek yillardaki biiytime potansiyeli
3.Pazar boliimiinde asir1 rekabet olmamasidir.

Belirtilmis olan faktorler hedef pazar belirlerken 6zellikle her isletmenin hedefleme
stratejilerini belirlemek zorundadir. Bu faktorlere ek olarak, Kotler ve Armstrong ise;
isletmelerin hedef pazar se¢imi belirlerken dikkate almasi gereken faktorleri isletme
kaynaklari, iirlin degiskenligi, iiriinlin hayat devresinde bulundugu asama, pazarin
degiskenligi, rakiplerin pazarlama stratejileri seklinde ana baglik altinda toplanmistir. (Kotler

ve Armstrong,1996:387).
1.3.2.1.2. Hedef Pazar Secimi Sureci

Isletmeler uluslararas1 pazarlama yaparken pazarin genel durumunu anlayabilmesi icin
Pazar potansiyelinin belirlenmesi, pazarin degerlendirilmesi, tiiketicinin genel egilimini
anlama, fiyatlandirma ve teklif sunma ve pazarlik yapma acisindan firmalarin ihracat
stratejilerinin belirlenmesi &nemlidir. Isletmenin bu hususlar1 dogru belirlemesi hedef pazar

se¢iminde de basarili olmasi neden olmaktadir.

Isletmelerin hedef pazar1 dogru tanimlayabilmesi icin bazi hususlar1 daha dikkatli
incelemesi gerekmektedir. Isletmenin sahip oldugu iiriiniin uluslararasi pazarlarda yer alan
pazar payini, pazarin biiyiime oranini, pazarda yer alan hedef miisterilerini ve rakiplerini

belirlenmesidir.

Ayrica isletmeler ihracat stratejilerine bagli olarak hedef pazar belirlerken en temelde

su sorulara cevap aramalar1 gerekmektedir.
Belirlenmis olan iiriinii hangi iilkeler ithal etmektedir?
Belirlenmis olan iilkede hangi tilkeler rakip iilkelerdir?
En ¢ok ihracat yapilan hangi tilke ve {ilkelerdir?
Thracat1 yapilmasi istenen iiriiniin diinya pazarmdaki durumu nedir?
Belirlenmis olan pazardaki glimriik ve vergi kosullar1 nedir?

Bu sorulara cevap arayan bir isletme diinyadaki rekabetin asabilmesi igin iiriinler
bazinda hedef pazar ve pazarlar1 dogru tespit etmesinin yaninda bu pazarlara odaklanarak

ithracatin daha hizli, etkin ve verimli olarak gerceklestirilmesidir. Hedef pazar kavrami daha
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karli, daha kalic1 ve siirdiiriilebilir karliligi garanti altina almanin ilk adimi olarak 6ne

cikmaktadir.
1.3.2.1.3. Hedef Pazar Se¢me Kriterleri

Ihracat agirlikli calisan bir isletmenin hedef pazar belirlerken bazi rakamlara ve

kriterlere daha dikkatli yaklagsmasi gerckmektedir.
1.Pazarn ithalat Biiyiikliigii
2.Bir Pazarin Oransal ve Miktarsal Olarak Biiyiime Orani
3.Ulkelerin Cari Agik Degerleri
4.Pazar pay1 ve Rakiplerin Pay1
5.Birim Fiyat Analizi
6.1thalatcr iilkelerin Uzakliklari,
7.Vergi Oranlari
1.3.2.1.4 Hedef Pazarin Tespiti

Yukarida yer alan faktorler bazinda isletmenin kendi hedef ve amaglar1 dogrultusunda
strateji belirlenmektedir. Bu stratejiler dogrultusunda hedef pazar iilkeler belirlenir ve her
belirlenen lilkede Oncelik, firsat ve tehditlerin yaninda siireklilikte goz ardi edilmemesi

gereken unsurlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Bulgular

Ozellikle uluslararas: ticarette ticarete konu olan iilkelerin kiiltiirlerinin yani sira
ekonomik ve siyasi yapilarinin farkliliklari, hatta bazi {ilkelerin igerisinde oldugu
belirsizlikleri yoniinii uluslararasi arenaya cevirmek isteyen kurumlarin risk almamasina
neden olmaktadir. Ote yandan gerek iilkeleri gerekse bireyleri ya da sirketleri dis ticarete iten
temel nedenlerin basinda fiyat ve mal farkliliklar1 gelse de hedef pazar olarak belirlenecek
olan tlkelerin ya da boélgelerin glimrik ve kambiyo mevzuatlarindaki uyumsuzluklar
uluslararasi pazarlarin agilmasinda engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kaldi ki, son 20 yilda
kiiresel ekonominin kiiresel siyasi dalgalanmalarin yarattigi kelebek etkisi nedeniyle ortaya
cikan ticaret savaslarinin sektorel yansimalari da bu konuda dikkate deger husus olarak

degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Bu agidan bakildiginda da piyasa sistemleri iilkeler acgisindan iyi degerlendirilmeli,
aksak rekabet tiirlerine bagli hangi piyasanin hakim oldugu da gozden kagirilmamasi

gerekmektedir.

Iste simdilik belirli olmasina ragmen gelecek kotiimser senaryolarinin gergeklesmesi
durumunda minimum zararla ¢ikacak kurumlar gelecek yonelimli firsat ve tehditleri dikkate
alirken bugiin yonelimli {istiin ve zayif yanlarini da ortaya ¢ikartip stratejik kararlarini ona

gore almaktadirlar.

Klasik diistinceden ziyade stratejik diisiincenin hakim oldugu bu yiiz yil
ckonomilerinde stratejist yonetici ve liderlerin yan1 sira farkli inovatik ve degisim yaratabilen

girigsimci kiiltiiriine sahip insan kaynaklar1 6nem arz etmektedir.
Sonug¢ ve Tartisma

Uluslararas1 ticarette pazarlama ve alt basliklarindan olan hedef pazar tespiti
stratejilerinin incelendigi bu calismadan da anlasilacag: {izere, 6zellikle dis ticarete agilmak
isteyen firmalarin, hedef pazar tespiti yaparken {iiriin konumlandirma ozelliklerine dikkat

etmeleri gerekmektedir.

Ciinkii, 6zellikle hedef pazarlarin seciminde etkili olan; Pazar Boliimii ve Profili- Uretim/
Diger Olgek Ekonomileri- Finansal ve Personel Kaynaklari-Tiiketicilerin Thtiyaglar/ Istekleri-
Yonetsel Becerileri- Cevresel Faktorler ayn1 zamanda isletmenin {iriin konumlandirma

hususunda etkin rol oynarken, rasyonel hareket etmesine de yardimci olmaktadir.

Kaldr ki bu c¢alismada da uluslararas: ticarete yonelen firmalarin, hedef pazarlara
yonelirken sadece fiyatlandirma farki ile degil, iirliniin tedarikindeki hiz, servis ve siireklilik

kavramlariin da uygulanabilir olmast hususuna isaret edilmektedir.

Ayrica hedef pazarlarin glimrik mevzuatlarina bagli  uyumluluk ve/veya
uyumsuzluklarin yani sira ambargo ve yasaklarinda beklenmeyen sonuglar dogurabilecegi

konusuna da ¢alismada isaret edilmektedir.

Dolayisiyla teori ile uygulamanin i¢ ice gegtigi bu calismada, deneyim ve tespitler
uluslararasi ticarete yonelen ya da yonelmek isteyen kurumlarin zaaflar1 ya da {istiin yanlarini
kullanma ile kullanamama arasindaki hallerine yonelik teklifler ve bu tekliflere verilen
tepkiler gdstermistir ki, uluslararasi ticarete yonelen ya da yonelemeyen firmalarin basari ve

basarisizliklarinin  arkasinda yatan temel nedenlerin basinda uluslararas1 mevzuati
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bilmemeleri, hafife almalar1 ya da aksine ¢ok korkak kalmalar1 gelmektedir. Ote yandan risk
iistlenmedeki harikiri mantig1 ya da belirsizliklerle herhangi bir strateji ile degil ezbere ve
tesadiifi girislerle yonlendikleri pazarlarin tespitinde daha dnce o pazara girmis ve basari
saglamis firmalarin pazarlarina girmek hatta daha diisiik fiyatlarla girmek bir strateji
niteliginde kabul gdrmektedir. Iste dzellikle uluslararasi arenada basarinim siirdiiriilebilirligi,
uluslararas1 marka olabilme stratejileri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. S6z konusu engellerin
bertaraf edilebilmesi i¢in bir yandan mevcut ikili ve ¢ok tarafli anlagsmalardan kaynaklanan
haklarin ¢ok iyi kullanilmasi, diger yandan daha fazla pazara giris imkan1 saglayacak
uluslararasi zeminler olusturulmasi yoniinde ¢aba sarf edilmesi gerekmektedir. Boylece global
pazarlarda ihracatgilara esit sartlarda rekabet edebilme ve diinya ihracatindan daha fazla pay

alma imkan1 saglamaktadir.
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Dogrudan Yabanc1 Yatirnmlarin Afganistan Ekonomisi Uzerindeki Rol(

Abdul Wasi Samadi
Sakarya Universitesi

Ozet

Bu ¢aligmada dogrudan yabanci yatirimlarin Afganistan ekonomisi tizerindeki rolii ele
almmustir. Oncelikle dogrudan yabanci yatirimlarin diinyadaki tarihsel siirecinden yola
cikilarak, dogrudan yabanci yatirim gesitleri ve ekonomik biiyiime iliskisi, istihdam iligkisi,
gelismekte olan iilkelerdeki seyri incelenmistir. Ikinci boliimde ise Afganistan ekonomisi
genel olarak degerlendirilmistir. Afganistan, 2001 yilina kadar yasadigi i¢ savaglardan dolayi
ekonomik ¢okiis yasamis ve biitiin sektorler bu savaslardan etkilenerek zarar gormiistiir. 2002
yilinda Afganistan ekonomisi, yeni kurulan devlet sistemiyle yeniden canlanmaya baslamistir.
Afganistan’a yapilan dis yardimlar sayesinde iilkedeki biitiin sektorler tekrar kendine
gelmistir. Afganistan yeralti kaynaklarina gore diinyanin en zengin {iilkeleri arasinda birinci
sirada yer almakta ve bu yiizden ¢aligmamizin ikinci boliimiinde, iilkenin dogal kaynaklari
detayli sekilde incelenmistir. Afganistan ekonomisinin en Onemli gelir kaynagi tarim
sektoriidiir. Afganistan az geligsmis bir iilke olarak orta Asya’nin en yoksul iilkelerinden
biridir. Ikinci boliimiin sonuna dogru ele alinan ithalat ve ihracat kavramlari sonucunda
Afganistan ithalatg1 bir iilke olarak belirlenmistir. Ugiincii béliimde ise Afganistan’a yapilan
yabanci yatirimlar ele alinmistir. Bu yapilan dis yardimlarin ¢ogunlugu insaat ve tarim sektorii
iizerinde islem gormiistiir. Bu boliimde dogrudan yabanci yatirimlarin ekonomik biiylime,
istthdam, tarim, insaat gibi alanlara etkisi detayli olarak ele alinmistir. Sonug¢ olarak
Afganistan hikiimetinin digaridan gelen yardimlari iyi bir sekilde kullanmadigi ve genellikle
otoritenin elinde bulunan insanlar tarafindan calindigi, gerekli olan yerlere kullanilmadigi
ortaya ¢ikmustir. Bu sebeplerden dolayr Afganistan ekonomik olarak hep disa bagimli
kalmistir. Gliniimiizde, Afganistan’da tarim sektorii ve diger ekonomik sektorler hala

gelismemis bir durumdadir.

Keywords: Afganistan, Dogrudan Yabanci Yatirim, Biiyliime
JEL Code: F63
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The role of foreign direct investments on the economy of Afghanistan

Abdul Wasi Samadi
Sakarya University

Abstract

In this study, the role of foreign direct investments on the economy of Afghanistan is
discussed. First of all, based on the historical process of foreign direct investments in the
world, the relationship between foreign direct investment types and economic growth,
employment relations, and the course of developing countries are examined. In the second
part, the Afghanistan economy was evaluated in general. Afghanistan had experienced an
economic collapse due to the civil wars it lived in until 2001 and all sectors were affected by
these wars. In 2002, Afghanistan's economy began to revive with the newly established state
system. Thanks to foreign aid to Afghanistan, all sectors in the country have recovered.
Afghanistan ranks first among the richest countries in the world according to the underground
sources, and therefore in the second part of our study, the natural resources of the country are
examined in detail. The most important source of income for the Afghanistan economy is the
agricultural sector. Afghanistan is one of the poorest countries in central Asia as a less
developed country. As a result of the import and export concepts, which were dealt with
towards the end of the second chapter, Afghanistan was determined as an importing country.
In the third chapter, foreign investments made to Afghanistan are discussed. The majority of
these foreign aid was traded on the construction and agriculture sector. In this section, the
effects of foreign direct investments on areas such as economic growth, employment,
agriculture and construction are discussed in detail. As a result, it was revealed that the
Afghan government did not use outside assistance in a good way and was often stolen by
people in the hands of the authority and not used where necessary. For these reasons,
Afghanistan has always been dependent on foreign countries. At present, the agricultural
sector and other economic sectors in Afghanistan are still underdeveloped.

Keywords: Afganistan, Foreign Direct Investment, Development
JEL Code: F63

Birinci Bolim

Oncelikle dogrudan yabanci yatirnmlarin diinyadaki tarihsel siirecinden yola g¢ikilarak,

dogrudan yabanci yatirim ¢esitleri ve ekonomik biiylime iliskisi, istihdam iliskisi, gelismekte
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olan iilkelerdeki seyri incelenmistir. Dogrudan yabanci yatirim, iktisat literatiiriinde farkli
bigimlerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlar i¢inde en yaygin olani sudur: Dogrudan yabanci
yatirim (DY) bagka bir iilkede faaliyet gdsteren bir firmay1 satin almak, yeni bir firma i¢in
kurulus sermayesi temin etmek ya da sermaye katkis1 yapip mevcut bir firmaya ortak olmak
bi¢iminde yapilmaktadir. Bunun bir sonucu olarak teknoloji ve isletmecilik bilgisi de belli
oOlgiilerde ilgili lilkeye aktarilmig olmaktadir. Bir baska tanima gére dogrudan yabanci yatirim,
bir tlilkede yerlesik bir miitesebbisin bir bagka iilkede uzun vadeli kalict ¢ikar elde etme

amacini gosteren bir iktisadi faaliyettir (Etekin, 2008, s. 23).

Kiiresellesmenin diinya ekonomisine etkilerini gérmekle birlikte olumlu ve en énemli
etkililerden biri de uluslararasi ticaretin Oniindeki engellerin azaltilmasi ya da kaldirilmasi
sonucu ortaya ¢ikan uluslararasi ticari serbestlesmedir. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan kiiresel
sermaye hareketlerinde yasanan artigla beraber, dogrudan yabanci yatirrmda (DYY) da bir
artis gerceklesmistir. Dogrudan yabanci yatirimlar iilkelere ¢ekebilmek icin iilkeler arasinda
bir rekabet baslamistir. Bu rekabet sonucunda ¢esitli idari ve yasal diizenlemelerle, iilkeler
dogrudan yabanci yatirimi (DYY) cazip hale getirmek i¢in ¢alismalara baglamistir. Rekabet
halinde olan iilkelerin amaci da iilkeye dogrudan yabanci yatirnm (DYY) ¢ekerek ekonomiye

katkida bulunmasini saglamaktir (Kurtuldu, 2014, s. 26-27).

Genellikle dogrudan yabanci yatirimlarin olumlu etkisi agir basmaktadir. Ulkelerin
izledigi yabanci yatirim politikalarinin, sosyal ve kiiltiirel yapinin iilkeden iilkeye farklilik
gostermesinin, gerekse makroekonomik politikalarin farkliligi gibi sebeplerden dolay1
dogrudan yabanci yatirnmlarn (DYY) etkileri ¢esitlilik gostermektedir. Genel olarak
dogrudan yabanci yatirnmlar (DYY), ev sahibi iilkelere iiretim faktorlerini getirdigi igin
faydalidir ama iilke gelistikce dogrudan yabanci yatirrm (DYY)’larin iilkenin biiylimesine
engel oldugu diistiniilmektedir. Olumsuz yonlere de sahip oldugu diisiiniilen elestirileri su

sekilde siralayabiliriz.

. Ekonomi Uzerinde Yabanci Denetiminin Artmasi
. Ekonomik Biitlinliigiin Bozulmasi
. D1s Ticaret Kisitlamalarinin Asilmasi

. Yerli Sirketler Karsisinda Haksiz Rekabet Ustiinliigii Olusmasi
. Doviz Girdilerinde Olumsuzluk Yaratmasi
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. Ihracatin Kisitlayici Etkisinin Olusmasi
. Teknolojik Bagimlilik Yaratmasi

DYY’lerin ev sahibi {llkeye olusturdugu dezavantajlar ise iilke ekonomisini

etkilemektedir (Ercan, 2018, s. 81).

Ekonomide tesvik kavrami; kamunun, ¢esitli sekillerde bazi1 sektorlere hizli gelismesi
icin maddi veya manevi destegi, yardim ve 6zendirmesini ifade eder. Diger bir ifade ile tesvik
kavrami, belirli ekonomik faaliyetlerin digerlerine oranla daha fazla ve daha hizli gelismesini
saglamak amaciyla, kamu tarafindan gesitli yontemlerle verilen maddi ve/veya gayri maddi
destek ve 6zendirmeler olarak tanimlanabilir (Ciloglu aktaran Candan & Yurdadog, 2017, s.
3)

Dogrudan yabanci yatirimlar genellikle uluslararasi sermaye, yerel sirketlere gore egitim
konusunda daha etkin ve yatinm gerceklesen lilkede kiiltiir seviyesinin artmasina katki
saglamaktadir. Dogrudan yabanci yatirimlarin yerel sirketlere ve ¢alisanlarina yeni metodlarla
gelismis teknikleri 6grenmelerine sebep olmaktadir. Uluslararasi sermaye girislerini etkileyen
var olan bir¢ok unsur, yatirimcilar acisindan etkisi farkli olmakla birlikte toplu olarak

tilkelerin dogrudan yatirimlardan aldig1 pay1 etkiliyor (Turkcan, 2008, s. 15-16).

Ikinci Boliim

Ikinci boliimde ise Afganistan ekonomisi genel olarak degerlendirilmistir. Afganistan
Islam Cumhuriyet devlet yapisina sahiptir. Bagkenti kabil olup bagimsizligim 19 Agustos
1919 “de ingilizlerden almistir. Afganistan az gelismis bir iilke olarak giiney Asya'da bulunur
ve toplamda 652.230 km2, Italya'nin iki katindan fazla bir alana sahiptir. Ulkenin, iran, Cin,
Tiirkmenistan, Ozbekistan, Tacikistan ve Pakistan sinir komsusudur. Afganistan ¢ogunlukla
dagliktir ve en yiiksek zirvesi olan Noshaq dagi 7.492 metreye ulasmaktadir. Kuru yazlar

haziran-eyliil aylar1 arasinda, kiglari ise aralik ayindan subat ayinin sonuna kadar siirer. Yagis

tilke genelinde 6nemli 6l¢giide degisiyor (acaps, 2019).

Afganistan’da Islam &ncesi ve sonrasi gesitli devletler kurulmustur. Ulkenin Islam’dan
onceki kurulan devletler, (Esatiri, Ehamenisi, Yunanllar, Muriya, Kusani, Yeftali,
Tiirkler)’dir. 1lk baglarda Aryana ismiyle bilenen Afganistan daha sonra ise Horasan'a
degistirilmistir. Yefteli hiikiimdarlarinin zamaninda basilan paralarin {izerinde Horasan sahi

yazisi yer almistir. Daha sonra ise Ahmet Sah Durani iktidara gelmistir ve kendini Horasan
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sah1 olarak nitelendirmistir. Afganistan ismi Sah Suja zamaninda, Horasan’dan Afganistan

olarak degismistir (Mohammadi, 2010, s. 65).

Afganistan diinyanin en yoksul {ilkelerinden biri olarak biliniyor ama yeralti
zenginlikleri bakimindan ise tam tersi diinyanin en zengin llkeleri arasinda yer almaktadir.
Ulke ekonomisinin gelir kaynagi tarim, hayvancilik, ticaret, endiistri ve madenciliktir.
Toplumun ¢ogunlugu ise tarim ve hayvanciliktan faydalanmaktadir. Afganistan’da yillarca
devam eden savas sonucunda, kamu hizmeti, merkez bankasi, hazine, giimriik, vergi toplama,
istatistik toplama ve yaym gibi devlet kurumlari zayiflamis olarak yeniden canlanmaya

baslamistir (Mohammadi, 2010, s. 95).

Afganistan toplumunun en 6nemli gecim kaynagi tarimdir. Ulkenin GSYIH nin %30’u
tarimsal iiretim kaynaklar olup toplumun %85°1 ge¢imini tarimdan saglamaktadir. Tarimsal
iiretim ise tamamen irilinlin ihtiyaci olan suyu saglayan bahar yagmurlar1 ve eriyen kar
sularina dayanmaktadir. Afganistan tarimi ¢ok zayiftir hatta topluma yetecek kadar Gretim
yapamamaktadir. Ciinkii tarim sektoriine devlet destegi az olup ayni zamanda kuraklik karsi
karsiya kalmistir. Afganistan hammadde ihtiyaglarini komsu iilkelerinden ithal etmektedir

(Afganistan ulke raporu, 2017, s. 7-8).

Ugiincii boliimde ise Afganistan’a yapilan yabanci yatirnmlar ele almmustir. Tanim:
Dogrudan yabanci yatirim, raporlanan ekonomideki dogrudan yatirnm 6z sermaye akislarin
ifade eder. Oz sermaye, kazancin yeniden yatirimi ve diger sermayenin toplamidir. Dogrudan
yatirim, bir ekonomide ikamet eden, baska bir ekonomide ikamet eden bir isletmenin
yonetiminde onemli derecede bir etkiye sahip veya kontrolii olan bir yerlesik ile iligkili sinir
Otesi yatirim kategorisidir. Dogrudan hisse senedi iligkisinin varligini belirleme kriteri,% 10
veya daha fazla oy hakki bulunan hisse senedinin miilkiyetidir. Veriler mevcut ABD dolari
cinsindendir. Bu gosterge i¢in Diinya Bankasi Afganistan’a 2000°den 2017’ye kadar veri
sagliyor. Bu donemde Afganistan’in ortalama degeri 2000°de minimum 0 milyar ABD dolar1
ve 2005’te maksimum 0,27 milyar ABD dolar1 olmak iizere 0,05 milyar ABD dolart . Bu
gosterge icin global siralamalara bakiniz veya zaman i¢indeki egilimleri karsilagtirmak igin

ulke karsilastiricisini kullanimniz.
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Sekil 1 : Dogrudan Yabanct Yatirim, milyar ABD dolari
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Kaynak: (THE GLOBAL ECONOMY, 2019).

Tanim: Dogrudan yabanci yatirim, yatirimecimninkinden baska bir ekonomide faaliyet
gosteren bir isletmede kalic1 bir yonetim faizi (oylarin yiizde 10'u veya daha fazlasi) elde
etmek igin net yatirim girisidir. Oz kaynaklar, kazancin yeniden yatirimi, diger uzun vadeli
sermaye ve 0demeler dengesinde gosterildigi gibi kisa vadeli sermaye toplamidir. Bu seri,
raporlama ekonomisinde yabanci yatirimcilardan net girigler (yeni yatirnm girisleri daha az
yatirim karsihgmi gostermektedir) ve GSYIH'ya boliinmiistiir. Asagidaki grafikte Diinya
Bankas1 2000 den 2017 kadar bu donemde Afganistan i¢in ortalama degeri ile 0,8 yilizde
Afganistan i¢in veri saglar 2000 yilinda 0 oraninda minimum ve 2005 yilinda 4,32 oraninda
maksimum . Bu gosterge i¢in global siralamalara bakiniz veya zaman igindeki egilimleri

karsilagtirmak i¢in lilke karsilastiricisimi kullaniniz.

Sekil 2 : Dogrudan Yabanci Yatirim, GSYIH'min Yiizdesi
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Afganistan ve diger iilkelerdeki dogrudan yabanci yatirimlar, iiretim tesislerinin
yabanci miilkiyetini yansitmaktadir. Dogrudan yabanci yatirim olarak siniflandirilmak igin,
yabanci miilkiyetin payinin sirketin degerinin en az yiizde 10'una esit olmasi gerekir. Yatirim,
imalat, hizmet, tarim veya diger sektorlerde olabilir. Yesil alan yatirnmi (yeni bir sey insa
etme), satin alma (mevcut bir sirketi satin alma) veya ortak girisim (ortaklik) olarak ortaya
cikmis olabilir. DYY'yi etkileyen faktorlerin ve bunlardan elde edilen faydalarin bir tartigmasi
icin kiiresel ekonomi rehberimizin DYY boliimiinii ziyaret edebilirsiniz . DYY yillik bazda
rapor edilir, yani ne kadar yeni yatirim cari yilda tilkede kabul edildi. Tipik olarak, gayri safi
yurti¢i hasila ile 6l¢lilen ekonominin biiyiikliigiiniin yaklasik yiizde 2-3"linde ¢alisir. Bir iilke
rutin olarak her yil GSYIH'nin % 5-6'sin1 asan DYY aldiysa, bu &nemli bir basaridir. (THE
GLOBAL ECONOMY, 2019).

Sonug

Sonu¢ olarak Afganistan hiikiimetinin disaridan gelen yardimlari iyi bir sekilde
kullanmadig1 ve genellikle otoritenin elinde bulunan insanlar tarafindan ¢alindigi, gerekli olan
yerlere kullanilmadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu sebeplerden dolay1r Afganistan ekonomik olarak
hep disa bagimli kalmistir. Gilinlimiizde, Afganistan’da tarim sektorii ve diger ekonomik
sektorler hala gelismemis bir durumdadir. Afganistan 2002 yilindan sonra disaridan gelen
yardimlarla ayakta durmayr basarmustir. Ozellikle ABD’nin yardimlariyla tekrar ekonomik
acidan, giivenlik acidan canlanmaya baslamistir. Dogrudan yabanci yatirimlar en ¢ok 2005
yilinda gerceklesmistir. Gelen yatirimlarin ¢ogunu hizmet sektorii kapsamaktadir. Hizmet
sektdriinden sonra ise insaat sektorii en ¢cok yabanci yatirim ¢eken sektor olarak belirlenmistir.
Yapilan aragtirmalara gore Afganistan’da hizmet ve insaat sektoriinden sonra sira gelen,
madencilik, sanayi ve tarim olmaktadir. Bu sektorlerde iilkeye yabanci yatirim ¢ekmeye katki
pay1 saglamaktadir. Sonug olarak Afganistan’a yapilan bu yatirimlar genellikle otorite sahibi
olan devlet basina olan sahislarin arasinda bdliinmekte oldugu belirlenmistir. Ciinkii 2002 den
beri yapilan dis yardimlarin rakamlarina gore ¢ok yiiksek ve iilke ekonomisini yiikseltecek
durumda oldugu belirlenmistir. Ama iilke gelmeden % 70°n1 el konuluyor. Ulkeye % 30 civari
olusmakta oldugu belirlenmistir. Bu yiizden Afganistan ekonomisi gelismemis bir durumda

kalmistir.
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Biiyiik Giiclerin Kiskacinda Kafkasya’min Jeo-Politik Onemi
* Dr. Ogretim Uyesi Asena BOZTAS
Ozet

Kafkasya, Karadeniz ile Azak Denizi’nin dogusunu ayiran Anapa Yarimadasi’ndan
Hazar Denizi kiyisindaki Apseron Yarimadasi’na ulasan Biiyiik Kafkas Daglar1 ve bu daglarin
iki tarafinda uzanan topraklarla tanimlanir. Kafkasya tarih boyunca gerek cografi yonden yer
altt ve yer Ustli kaynaklariyla gerekse siyasi yonden giic miicadelelerinin odaginda yer

almistir.

Calisma kapsaminda bolgenin jeo-politik 6nemi ile birlikte tarihsel suregteki 6nemine
de yer verilirken daha ¢ok yakin tarihteki giic miicadeleleri analiz edilmistir. Bu baglamda
bolgesel glicler ve uluslararasi biiylik giiglerin bolgedeki etkinlik savast neden-sonug iliskileri
ile degerlendirilirken Tiirkiye’nin bu miicadelelerin neresinde oldugu ve olmasi gerektigi

“Atatilirk’iin “yurtta sulh cihanda sulh” s6ylemi ¢ergevesinde tartigilmaktadir.

Calisma, konjonktiirel bir perspektifle kiiresel ve bolgesel bakislart birlikte
degerlendirerek objektif neticelere ulasmayi hedeflemektedir. Bununla birlikte c¢alismada,
soguk savas siirecinden kiiresellesme siirecine kadar etkin uluslararas1 gii¢ konumunu koruyan
Amerika Birlesik Devletleri (ABD), kiiresellesme ile yeniden ayaga kalkan Rusya ve buytyen
ekonomisi ile Cin’in etkinlik miicadelelerinin kiskacindaki Kafkasya’nin mevcut durumu,

gecmisi ve gelecegi degerlendirilmektedir.

Uluslararasi biiytik giiclerin miicadeleleri ekonomi bagta olmak {izere siyasi ve sosyal
olay ve olgular kapsaminda degerlendirilirken bolge iilkelerinin i¢ siyasi, sosyal ve ekonomik
durumlar1 da g6z onilinde bulundurularak, bu durumlarin dis politikaya ve bolge politikalarina

yansimalar1 g6z oniinde bulundurulmustur.

Kozmopolit bir demografik yapiya sahip olan Kafkasya, bir yandan ekonomik
anlamda uluslararas1 biiyiik giiglerin ilgi odagi olurken kendi i¢inde de siyasi bir takim
sorunlarla miicadele etmektedir. Igeriden siyasi ve disaridan ekonomi temelli kiskag,
Kafkasya’nin kuzey ve giiney olarak ikiye ayriminda kendisini gostermektedir. Bagimsiz
devletlerden olusan Giiney Kafkasya ve Rusya giidiimiindeki Kuzey Katkasya bolge i¢indeki

siyasi sorunlar1 6nemli 6l¢iide resmetmektedir. Dolayisiyla calisma kapsaminda Kafkasya i¢i

* Dr. Ogr. Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
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sorunlar ve uluslararas1 biiylik devletlerin ekonomik giic ve nufuz edinme micadeleleri
Kafkasya’nin uluslararasi 6nemini ortaya koyan mihenk taslaridir. Bu nedenle i¢ ve dis,
bolgesel ve uluslararasi, jeo-ekonomik ve jeo-politik duzlemlerde Kafkasya

degerlendirmeleri, caligmanin temelini olusturmay1 hedeflemistir.

Anahtar Kelimeler: Kafkasya, Jeo-politik, Kiiresellesme, Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ve Rusya, Cin, Turkiye
JEL Kodu: F51, F53, F54

Jeo-Political Importance Of Caucasus In The Clamp Of Great Powers
Abstract

The Caucasus is defined as the Great Caucasus Mountains reaching the Apsheron
Peninsula on the Caspian Sea from the Anapa Peninsula, which separates the Black Sea and
the East of the Azov Sea, and the lands extending on both sides of these mountains. The
Caucasus has been the focus of the power struggles, both geographically and underground and
aboveground sources and politically.

In the scope of the study, the importance of the region in the historical process as well
as the geopolitical importance of the region, while the recent power struggles were analyzed.
In this context, regional powers and international big powers when assessing the effectiveness
war cause-effect relations in the region in which Turkey where in these struggles, and it
should be "Ataturk's" peace at home peace in the world "are discussed in the framework of

discourse.

The study aims to achieve objective results by evaluating the global and regional
perspectives together with a conjunctural perspective. However, the current situation, past and
future of Russia and its growing economy, as well as the current situation, the past and the
future of China, are being evaluated by the United States of America (USA), which maintains
its active international power from the cold war period to the globalization process, and the

rising economy of China.

While the struggles of the international big powers are evaluated within the scope of
political and social events and facts, especially in economy, considering the internal political,
social and economic situations of the countries in the region, the reflections of these situations

on foreign policy and regional policies are taken into consideration.
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Having a cosmopolitan demographic structure, the Caucasus, on the one hand, is the
focus of attention of international major powers in the economic sense, and it is struggling
with political problems within itself. The insider-based political and external economy-based
gripper shows itself in the Caucasus as the north and the south. The North Caucasus under the
control of the South Caucasus and Russia, which consists of independent states, depicts the
political problems in the region considerably. Therefore, within the scope of the study, the
problems in the Caucasus and the struggles of the international big states to acquire
economic power and influence are the cornerstones of the Caucasus. For this reason, the
Caucasus assessments in the internal and external, regional and international, geo-economic
and geo-political platforms aimed to form the basis of the study.

Keywords: Caucasian, geo-political, Globalization, United States of America (USA)

and Russia, China, Turkey
JEL Code: F51, F53, F54

1. Uluslararasi Sistemde Kafkasya’nin Yeri

Gilinlimiiz uluslararas1 bolge tanimlamasi olarak Kuzey Kafkasya bolgesi “Katkasya”,
Guney Kafkasya bolgesi ise genellikle “Transkafkasya™ olarak nitelendirilmektedir (Deniz,
2015: 3; Simonian, 2002: 193). Dolayisiyla c¢aligmanin konusu olan Kafkasya, kuzey
Kafkasya bolgesi olarak ifade edilebilir ve Hazar Denizi’ndeki Apsheron Yarimadasi’na,
Karadeniz’i ve Azak Denizi’nin dogusunu ve bu daglarin her iki tarafina uzanan topraklar
ayrran Anapa Yarimadasi’ndan ulasan Biliylik Kafkas Daglar1 olarak tanimlanmaktadir

(Kasiker ve Yilmaz, 1999: §; Kantarci, 2006: 60).

Bugiin Kafkasya’y1 olusturan ulus devletler; Sovyetler sonras1 Giircistan (Acaristan
dahil), Azerbaycan (Nahg¢ivan dahil), Ermenistan ve Rusya Federasyonu’dur. Sovyet
Rusya’dan bagimsiz olan Dagistan, Cegenya, Ingusetya, Kuzey Osetya-Alania, Kabardey-
Balkarya, Karacay-Cerkezya, Adigey, Krasnodar Kray1 ve Stavropol Kray1 da bolge iilkeleri
arasindadir (KAFIAD, 2019).

Bolgedeki Artsakh (Daglik Karabag), Abhazya ve Giiney Osetya’nin bagimsizligi
uluslararas: sistemde her devlet tarafindan kabul edilmemekle birlikte Kafkasya’da yer
almaktadirlar (KAFIAD, 2019). Uluslararas: sistemdeki devletlerin biiyiikk g¢ogunlugu
Abhazya ve Giiney Osetya’y1, Giircistan’in bir pargasi ve Daglik Karabag’1 da Azerbaycan’in
bir parcast olarak taninmaktadir (Abasov and Khachatrian, 2006: 112-115). Bolgedeki sinir
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sorunlarinin yani sira Kafkasya, cografi ve yeralt1 kaynaklariyla da gii¢ miicadelelerinin odagi

olmaktadir.
2. Uluslararas: Sistemde Kafkasya’nmin Jeo-politik Onemi

Kafkasya’nin uluslararasi sistemde tarihsel siirecte ve gliniimiizde gii¢ miicadelelerinin
merkezi olmasimin 2 temel gerekcesi mevcuttur. Bunlar: 1-petrol ve enerji (yeralt1 kaynaklari)

ve 2-jeo-stratejik konumudur.

20. ylzyilin baslarinda, Hazar'in politik yapisindaki ve uluslararas1 giiclerin
odagindaki en 6nemli faktor petrol ve enerji idi. SSCB'nin ¢okiisiiyle birlikte, petrol yataklar
diinya pazarinda daha fazla ilgi gérmeye bagladi. Sovyet Rusya’nin Soguk Savastan yenik
ayrilarak dagilmasi sonrasinda iki kutuplu diinya yerini ABD’ye birakmis ve ABD bolgede
diinyanin geri kalaninda oldugu gibi tek ii¢ konumuna gelmistir. 2000’ler sonrasindaki ¢ok
kutuplu diinyanin varligiyla ise Orta Asya, Orta Dogu ve Kafkasya’daki jeo-politik bosluklar
tarihsel siiregte oldugu gibi yeniden biiylik giiclerin miicadele alanmi haline doniismiistiir

(GOkee, 2008: 179).

ABD, Rusya, Cin; Orta Dogu, Orta Asya ve Hazar'da kiyasiya fakat bu kez ekonomi
silahiyla miicadeleye baslamislardir. Bu gii¢ miicadelelerinin olusumundaki en 6nemli faktor
enerjiye sahip olma veya enerjiye erisme arzusudur. Kiiresellesme siirecinin getirisi olan
biiyiik giiclerin artisiyla birlikte, zengin enerji kaynaklarina sahip olan Hazar havzasi, kiiresel
bir paylasim ve c¢ekisme alani haline gelmistir. Bu dogrultuda Rusya, ABD ve Cin, kiiresel
gliclerin en biiyiigii olan Hazar bolgesi i¢in farklt politikalar gelistirmeye devam etmektedirler

(Aydin, 2015: 1-2).

20. ve 21. yiizyillardaki petrol savaslari muhtemelen gelecekte olacaklarin yaninda
sinirli 6neme sahip olacak niteliktedir. Ciinkii bolgedeki sinirli bir petrol kaynagi ile bir
taraftan Cin ve Hindistan diger taraftan ABD ve Rusya bolgede hakimiyet mucadelelerini
arttirmaya baslayacaklardir. Oniimiizdeki 20-30 y1l boyunca, Cin'in artan endiistriyel talepleri
ve hizla azalan petrol kaynaklarina olan ihtiya¢ ve Hint ve Giiney Dogu Asya toplumlarinin
artan endustriyel talepleri icin yine Kafkasya odak noktasi olacaktir. Diger yandan ABD,
Avrupa ve Japonya petrolii cok fazla tiilketmekte ve hizla tiikenmekte olan rezervler i¢in Cin,

Hindistan ve diger iilkelerle miicadele vermeye devam etmektedir (Aydin, 2015: 1-11).

Ozellikle ABD, diinyanin petrol kaynaklarinin kontroliinii elinde bulundurmay1 ulusal

giivenlik meselesi olarak nitelendirmekte bu dogrultuda II. Diinya Savasi sonrast Amerikan
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politikalar1 ve kampanyalarini sekillendirmektedir. ABD’ye gore Hazar Denizi ve Orta
Asya’daki enerji kaynaklarinin stratejik 6nemi ¢ok buylktur. Bunun igin de askeri gl de
dahil olmak iizere her tiirlii miicadeleye hazirdir (Erhan, 2001: 80-82).

Diger yandan Kafkasya’yr onemli kilan bir diger etken de Kuzey denizindeki
rezervlerin pahali ve tiilkenmis olmasidir. Bu da Bati yatirimlarim1 Hazar ve Orta Asya’ya
yatirmaya zorlamaktadir. Ciinkii uluslararasi sistemde potansiyel acisindan enerji arz

glivenligini saglayacak bagka bir bolge s6z konusu degildir.

Ayrica hem bolgenin stratejik degeri, hem de sahip oldugu dogal kaynaklar ile
ozellikle Tiirk cumhuriyetlerinin dogal kaynaklarinin uluslararas1 pazara yoneldigi gercegi,
bolgenin yakin zamandaki hakimi olan Rusya Federasyonu’nu giic miicadelesine iten 6nemli
bir diger faktordiir. Rusya Federasyonu ig¢in petrol ve dogal gaz iiretimi ve ihracati hayati
oneme sahiptir. Cilinkii gelirinin yaklasik yarisina esittir. Bu nedenle, bolgedeki Rusya
Federasyonu'nun glcl esas olarak sahip oldugu zengin petrol ve dogal gaz rezervlerinden
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla Rusya, bolgede baskin gilic olma hedefini onceligi kabul
etmektedir. Oyle ki halen Azerbaycan ve Kazakistan petrolleri Rusya (zerinden diinya
pazarlarina ulastirilmaktadir (Yilmaz, 2017: 105-120).

Ekonomik olarak yeni kiiresel gii¢, giivenlik acisindan bolgesel bir gii¢ olan Cin,
Sangay Isbirligi Teskilat1 icinde Rusya ve enerji bakimindan zengin Orta Asya iilkeleri ile
isbirligi yapmaktadir. Cin’in ekonomik gelisimi ve kiiresel giicli, enerji kaynaklarinin
tedarikine ve enerji giivenligine baglhdir (Akman, 2015: 311-324). Bu nedenle de Kafkasya

Cin icin oldukca énemli bir bolgedir.

Bolgesel giic olma ¢abasinda olan Tiirkiye’nin de Kafkasya ile tarihsel ve kiiltiirel
baglar1 mevcuttur. Sovyet Rusya sonrasi bagimsizliklarini kazanan Tiirk cografyasi ile yakin
baglari, Kafkasya’daki miicadelelerde Tiirkiye’yi biiyiik gili¢lerden cok daha sansh
kilmaktadir.

Turkiye, Hazar bolgesi Ulkeleri, Azerbaycan, Kazakistan ve Tirkmenistan gibi bolge
iilkelerinin bagimsizliklarinin pekistirilmesi ve stirdiiriilebilir ekonomik kalkinmalarinin
saglanabilmesi i¢in petrol, dogal gaz iretimlerinin yerel ekonomiye kazandirilmasi
gerektigine inanmaktadir (ilhan, 1999: 63-64). Bu durum bélgedeki istikrar ve refahi artiracak
ve bu Tiirkiye i¢in yeni yatirim ve ticaret firsatlari yaratacaktir. Bolgede petrol ve dogal gaz
aramalar1 yapan Turkiye, ulusal sirketleri ile liretim faaliyetlerinde etkin projeleri hedefleyen
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ve bir enerji terminali ve enerji depolama alani olarak, petrol ve dogalgaz boru hatlarinin

iilkesinden gecmesini amaglamaktadir.
Sonug

Jeo-politik ve jeo-ckonomik agidan oldukga 6nemli bir bolge olan Kafkasya, tarihsel
stiregte ve glinlimiizde oldugu gibi gelecekte de giic miicadelelerinin arenasi olmaya devam
edecektir. Bolgede istikrarin  var olabilmesi i¢in bdlgedeki iilkeler, kalkinmalari,
diplomasileri, ekonomik yapilari, sosyal ve siyasi dengeleri ile kendileri ve birbirleri ile
Kafkasya tizerinde daha etkili olmalidirlar. Bunun igin de ellerindeki potansiyel guc olan
petrol ve dogal gazi Ozellikle kiiresel giiglere karsi ekonomik bir silah olarak etkin
kullanabilmelidirler. Ciinkii kiiresel giicler, Kafkasya’ya yonelik ekonomik, politik ve sosyal

(yumusak gii¢) saldirilarini etkili bir sekilde siirdiireceklerdir.

Tiirkiye gibi bolge istikrarin1 6nemseyen giiclerin ise, bolge iilkelerinin igbirliklerine
dahil olarak hem kendi gelisimlerini hem de bolge istikrari i¢in bolge iilkelerinin ekonomik ve

siyasi guclerini ilerletmelerini desteklemelidirler.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 183



https://www.intraders.org/may

Kaynakca
SIMONIAN, Hovann H. (2002), “Geopolitics of the Caucasus”, Geopolitics, Vol.7, No.1.
KANTARCI, Hakan (2006), Kiskactaki Bolge Kafkasya, IQ Yaymcilik, Istanbul.

KASIKCI, Nihat ve Hasan Yilmaz (1999), Aras’tan Volga’ya Kafkaslar (Ulkeler-Sehirler-

Iz Birakanlar), Tiirkar Yayinlari, Ankara.

ILHAN, Suat (1999), Kafkasya’min Gelisen Jeopolitigi, Tiirk Kiiltiiriinii Arastirma Enstitiisii
Vakfi, Ankara, Seri 8, Say1 3.

DENIZ, Taskin (2015), Siyasi Cografya Penceresinden Giiney Kafkasya’min Zorunlu

Doniisiimii, Pegem Akademi, Ankara.

KAFIAD (2019), “Giiniimiiz Kafkasya'sinin Siyasi Yapis1”,
http://www.kafiad.org/alt/neden.htm, Erisim Tarihi: 12.03.2019.

ABASOQV, Ali and Haroutiun Khachatrian (2006), The Karabakh Conflict, Variants Of
Settlement: Concepts And Reality, Friedrich-Ebert-Stiftung, Baku-Yerevan.

GOKCE, Mustafa (2008), “Sovyet Sonras1 Dénemde Hazar Cevresinde Yasanan Rekabet”,
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, Say1 1/3, Bahar.

AYDIN, Aydin (2015), “Kiiresel Miicadele Politikalari: Orta Asya’da Rusya, ABD ve Cin”,
Suleyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2015, Cilt: 6, Say1: 13, ss.1-11.

Erhan, Cagr1 (2001), “ABD’nin Ulusal Giivenlik Anlayis1”, Ankara Universitesi SBF Dergisi,
2001, cilt: 56, say1: 4, ss.78-92.

AKMAN, Halil (2015), “Sanghay Isbirligi Orgiitii’niin Olusumunda Rusya-Cin Iligkileri ve
[liskilerin Problemleri”, Uluslararas: Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt: 8 Say1: 37, Nisan, ss.
311-326.

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 184



https://www.intraders.org/may

Girisimcilerin Yatirnm Yapacaklar: Sektorii Tercih Etmelerinde Etkili Unsurlar: Diizce

ili Ornegi
Furkan YILDIRIM Miikremin OZKARA Dog. Dr. Oznur BOZKURT*
Duizce Universitesi Duizce Universitesi Duizce Universitesi

Ozet

Olgegi biiyiik olsun ya da olmasin tiim girisimcilerin yatirim yapacaklari is kolunu ve
sektorii tercih ederken etkilendikleri faktorler vardir. Bu faktorler girisimcinin kendi kisisel
ozelliginden veya gevresel faktorlerden olusmaktadir. Bu galismada, Diizce ili 6zelinde
girisimcilerin yatirim yapacaklari sektdre yonelik kararlarini etkileyen unsurlar incelenecektir.
Diizce de faaliyet gosteren ve KOBI niteliginde isletmeye sahip on iki girisimci arastirmanin
orneklemini olusturmustur. Nitel aragtirma yonteminin tercih edildigi ¢alismada, birincil
veriler yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile toplanmistir. Arastirmanin sonucunda, sektor
tercihinde etkili olan en 6nemli unsurun, sektordeki acigin olusturdugu avantaj ve bu sektore
yonelik girisimcinin sahip oldugu yetenek oldugu bulunmustur. Arastirmaya katilanlarin aile
isini devam ettirme durumlarina bakildiginda, yarisi aile isini devam ettirme veya aile isine
paralel isler yapma egilimindedir. Sektoriin tercihinde etkili olan diger unsurlar ise, yliksek
kazang potansiyeli, girisimcinin alan ile ilgili aldig1 egitimler, gelisime ve biiylimeye elverisli

olmasidir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Sektor Tercihi, KOBI, Diizce
JEL Kodlari: M10, M13, L26

Effective Elements for Entrepreneurs to Invest in the Sector to Invest: The Case of

Duzce Province
Abstract

Regardless of whether the scale is large or not, while all entrepreneurs prefer the sector
they will invest in, they are affected by a number of factors. These factors include the
entrepreneur's own personal trait or environmental factors. In this study, factors affecting the

decisions of entrepreneurs in the investment sector will be examined. Twelve entrepreneurs

*Sorumlu yazar.
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operating in Duzce and having SME-type enterprises formed the sample of the study. In the
study, where qualitative research method was preferred, primary data were collected by semi-
structured interview technique. As a result of the study, it was found that the most important
factor that influenced the sector's choice was the advantage created by the deficit in the sector
and the talent of this sector. Looking at the status of the participants in continuing the family
business, half tend to continue the family business or to work parallel to the family business.
The other factors effective on the choice of the sector are the high earning potential, the

training received by the entrepreneur on the field, the development and growth.

Keywords: Entrepreneurship, Industry Preference,SME, Dizce
JEL Codes: M10, M13, L26

Giris

Girisim, kar elde etmek amaciyla yasal, finansal, orgiitsel ve ekonomik 6zellige sahip
olan ekonomik olusumlardir (Tanriverdi ve Alkan, 2018:2). Girisimci, Fransizca da
“entreprendere” kokiinden gelmektedir. Girisimci kavraminin ilk ortacagda, aktif olan ve is
yapan kisi anlaminda kullanilmistir. Ekonomi literatiiriinde ise ilk kez Fransiz Richard
Cantillon tarafindan 1730 yilinda yazmis oldugu eserinde dillendirmistir (Bozkurt, Cati,
Bilgin, & Bas, 2015). 19. Yiizyilda ise Ingiliz John Stuart Mill tarafindan girisimcilik kavrami
kullanilmugtir. Uretim faktorii olarak kabul gérmesi ise yine 19. Yiizyilda Fransiz Iktisatc1 J.B.
Say’dan itibarendir (Kayalar & Omiirbek, 2007). Bu kavram zamanla degismis, gelismis ve
oOzellikle yirminci ylizyilda daha ¢ok risk alma, yenilikleri yakalama, firsatlar1 degerlendirilme
ve bunlart hayata gegirme siireci olarak nitelendirilmeye baslanmistir (Bekar ve Korkut,
2006). Girisimcilik kavramini ilk kullanan Fransiz Ekonomist Richard Cantillon girisimciyi,
“belirsizlik sartlart altinda pazarin olusumunda karar verici ve koordinator” olarak ifade
etmistir (Celtek, Ozcan, Sonmez ve Kirmm, 2018:39). Peter Drucker girisimciyi, sahip oldugu
kaynaklar diigiik verimlilik bolgelerinden, yiiksek verimlilik bdlgelerine yonlendiren ve orada
tutunmay1 basaran kisi olarak tamimlamistir (Aktaran Okay ve Karahan, 2010:92). Modern
girisimciligin kurucusu olarak nitelendirilen Schumpeter girisimciligi yeni bilesimlerin ortaya
konulmas1 olarak ifade etmis ve bu yolla da ekonomik kalkinmanin elde edilebilecegini
belirtmistir. Liebenstein’a gore girisimcinin temel faaliyeti piyasadaki firsatlar1 yakalayarak

doldurmak ve girdileri tamamlamaktir (Damlacioglu ve Uygun, 2011).
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Girigimci sahip oldu yetenekler ile is fikrini hayata gegirirken ¢evreden bagimsiz
degildir. Is fikrinin hayata gegmesinde zamanlama nasil énemli ise, is fikrinin gerceklesecegi
sektorde onemlidir. Bu sektdr kendi yapisi itibari ile girisimci igin cazip olabilecegi gibi,
girisimcinin fikri ile doniisiimii baglatabilecegi bir sektérde olabilir. Girisimciler kendi sahip
olduklar1 kaynak ve kabilyetler ile siirdiirtilebilir iiretimi gergeklestirecekleri en uygun sektorii
belirlemek durumundadirlar. Bu sektor tercihinde, kisisel Ozellikler, finans yapisi, sktoriin
yapisi, destek mekanizmlari, hukuksal yap1 gibi bir ¢ok faktdér girisimcinin kararinda
belirleyici olacaktir. Bu calismada Diizce ili kapsaminda girisimcimcilik faaliyeti yiiriiten

kisilerin sektor tercihlerinde etkili olan faktorler degelendirilmistir.
Girisimcilerin Sektor Tercihini Etkileyen Faktorler

Girisimcilik genel olarak ekonomik ilerlemenin ve inovasyonun Oonemli bir unsuru
olarak goriilmektedir. Girisimcilik temelinde déniisiim olan bir siirectir. Inovatif bir fikirden,
bir ise ve bir iste bir degere dogru ilerleyen riskli bir siirectir. (Altan, 2012). Girisimcilik
dogrudan dogruya girisimcinin kendisinin, kurdugu ve devam ettirdigi isletmeyle ve hem
girisimin hem de firmanin igerisinde bulundugu sosyal, ekonomik, kiiltiirel, fiziki vb. ¢evreyle
bir butlndlr (Durak, 2011). Girisimcilik, ekonominin gelismesi i¢in dinamik bir giictiir. Bir
isi kurmak ve devam ettirmek icin girisimcilerde yetenek, cesaret ve yaraticiligin birlikte
bulunmas1 gerekmektedir. “Finansal kaynaklar, egitim, rol modelleri, is tecriibesi, inang,
aile, kiiltiir ve kisilik ozellikleri” gibi 6zellikler girisimcilik niyetinde belirleyici bir etkiye
sahiptir (Bozkurt ve Erdurur, 2013:59). Girisimciligin ortaya ¢ikmasinda kisilik ve ¢evre
ozelliklerinin etkisinin bulundugu ifade edilmektedir. Kisilik ozellikleri {izerine egilim
gosteren yaklasimlarda en ¢ok on plana ¢ikan 6zellikler, basarma arzusu, riski gdze alma ve
denetime odaklanmadir. Cevreyle ilgili yaklasimlar ise, pazar yapist ve devlet politikalarinin
girisimciligi ortaya ¢ikardigini ifade etmislerdir (Ug¢kun ve Girginer, 2012:99). Girisimcilerin
bulunduklart mevcut piyasa igerisinde firsatlari gérmesi veya yaptigi islerle paralel ya da
farkli islerde faaliyette bulunmak i¢in harekete ge¢melerini etkileyen birgok unsur
bulunmaktadir. Temelde girisimcinin 6zellikleri, aile yapisi, is deneyimleri ve gerekli
kaynagin mevcut olmasi girisimcilerin sektor tercihini etkilemektedir. Yapilan caligmalar
incelendiginde genellikle c¢aligmalarda girisimci Ozellikleri {izerinde duruldugu da
gorulmektedir (Bozkurt, Cati, Bilgin ve Bas, 2015: Bozkurt O. , 2007). Girisimciler,
girisimlerini gergeklestirebilmek igin ii¢ konuyu dikkate almasi gerekmektedir. Birincisi
cevresel egilimler ve degisimleri girisimcinin izlemesidir. Ikincisi ise yeniliktir. “Bir girigim
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faaliyeti yeni iiriin, hizmet veya is yapmanin yeni yolu gibi yeni yaklasimlar: degistirmesi,
doniistiirmesi ve pazara sunmasu gerekir.” UgUnclsi ise biiyiimedir. Yeni yaklasim ve
degisen egilimleri takip eden girisimci biiyiimeyi izleyerek yeni pazar ve sektorlere girmek

icin ¢aba gosterirler (Bakirtas ve Tekinsen, 2006:128).

Girigimciligin 6nemi, toplumun ihtiyaglarini tespit edip, bunu yatirima, sonucunda da
toplumsal kalkinma igin refaha doniistiirmelerinin arkasinda gizlidir. Girisimciler {irlin-piyasa
kombinasyonunda, piyasaya yeni tirlinler siirerek tiiketici tercih ve beklentilerini karsilamaya
calisir (Once, Marangoz ve Erboy, 2014:5-6). Bu da girisimcilerin yatirim yapacagi bolge, is
secimi ve sektor tercihinde gz Onilinde bulundurmasi gereken hususlar arasindadir.
Girisimcilerin ~ girisimcilik anlaminda ilerleyecekleri kariyer yollarinda girisimde
bulunacaklar1 sektorii belirlemede daha 6nce sektor deneyimi bulunmasa bile almis olduklari
egitimler ve yetenekleri sektor tercihlerinde etkili olan faktdrlerin basinda gelmektedir.
Girisimcilerin i deneyimleri veya deneyimsiz olmalari da sektor tercihinde etkili olan
hususlar arasindadir. Deneyimli girisimciler yeni bir girisiminde bulunmadan 6nce en az bir
tane isletme kurmus kisilerdir. Deneyimsiz girisimciler ise miras yoluyla bir girisimi devam
ettiren, girisimi satin alan ve belli bir zaman diliminde girisimcilik deneyimine sahip olmayan
kigilerdir (Damlacioglu ve Uygun, 2011:24-26). Girisimcilerin kurulus siirecine bakildiginda
girisimcilikte “itici” ve “cekici” faktorler ayirt edilebilir; bulundugu isi bilingli bir sekilde
birakarak yeni girisimde bulunulmasi, is tatminsizligi sebebiyle isin terkedilmesi ya da isten
cikarilma gibi faktorler iticiyken, piyasada olusan firsatlarin degerlendirilmesi ise girisimciler
acisindan c¢ekici faktordiir. Girisimcilerin daha once kazanmis olduklar1 is tecriibeleri
girisimcilik faaliyetine baglamalarinda itici bir giic olmaktadir. Farkli sektorlerde kazanilan
basarili veya basarisiz is tecriibeleri, ¢esitli yollarla kazanilan ve kurulan is baglantilar ile is

cevreleri girisimcilerin sektdr tercihlerinde etkili olmaktadir (Bayraktaraoglu ve Ozdemir,
2010:62-64).

Girigimcilerin  bulunduklar1  bolge, cevre ve pazarda firsatlar1 gormesi ve
degerlendirmesi, yatirimlarini yonlendirmesi ve stratejilerini belirlerken gelecege gore karar
vermesi, girisimi gelecege tasimasi bakimindan biiylik bir 6nem arz etmektedir (Soylu,
2018:54). Guniumuzde is ve dig faktorler birgcok yonden isletme basarisini etkilemektedir.
Ozellikle kiiresellesme ile birlikte olusan yeni gevreler, isletmeleri, toplumu ve ulusal gevreyi
dolayli yoldan etkilerken, rekabet g¢evresini dogrudan etkilemektedir (Zengin ve Deniz,

2016:68). Girisimciler belirsizligin ve artan rekabetin oldugu ¢evre kosullarinda, g¢evreyi
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dogru analiz edip, en az maliyet ile en yliksek kar1 olusturma gayreti i¢indedirler (Durukan,
2006:31). Girisimciler iiretim yonteminde, irlin pazarlamasinda ve maliyeti olusturan
elemanlarin en az birinde avantaj1 yakaladig1 zaman ve inovasyon getirdigi takdirde rekabete
hazir hale gelebilmektedir (Yalgintas, 2010:96). Girisimcilerin kiiresel rekabet igerisinde
kalabilmesi i¢in kurulus yeri se¢cimi 6nemli bir faktordiir. Girisimcilerin uzun donemli faaliyet
ve amaglarini gergeklestirebilmesi icin en diisiik maliyet ve en yiiksek kar elde edebilecegi
noktayr dogru tespit etmelidir. Girisimlerin kurulus yeri se¢iminde hammadde, iiretim,
dagitim, pazar, tedarik, enerji ve su kaynaklari, iklim, ulagim ve isgiicii gibi faktorleri goz ardi
etmemelidir (Klgik, 2014:162-163). Girisimciler kurulus yeri sec¢iminde faaliyette
bulunacag is kolu, faaliyet konusu ve isletme biiyiikligiinii de dikkate almalidir (Mete,
2008:2). Nitekim sektor tercihlerinde kurulus yeri de etkili olabilmektedir. Girisimcilerin
girisimi faaliyete gecirebilmesi i¢in gereken sermayeyi; aile, es ve dostlardan talep edilen
parasal kaynakla baslayarak, KOSGEB veya Devlet destekli hibeler, tohum sermayesi, melek
yatirimeilar, girisim sermayesi, KOBI kredileri ile karsilamaya c¢alismaktadir. Girisimin
faaliyete ge¢mesi ve halka arzinin ger¢eklesmesiyle finansman g¢evresi genislemektedir (Er,
Sahin ve Mutlu, 2015:33). Devletin amaci vatandaglarinin iyi yasam sartlar1 igerisinde
hayatlarmi siirdiirmeyi saglamaktir. Bu amaci gergevesinde vatandaglar arasindaki gelir
dagilimmi diizenlemeye c¢alisirken kaynaklart verimli alanlara yonlendirebilir. Devletin kar
amaci gliitmemesi ve sosyal faydaya odaklanmasi sonucu yeni girisimcilerin basarili olmalari
icin katma deger tiretmeleri ve istthdam saglamalarinin Oniiniin agarak vatandaslarina iyi
yasam kosullar1 sunma amacina yonelik tesviklerde bulunabilir (Duran, 2018:70). Ulkemiz
acisindan girisimcilere saglanan bircok devlet tesvik ve destekleri bulunmaktadir. Bunlar
ISKUR( Tiirkiye Is Kurumu) ile KOSGEB’in ortak gelisim ve destek programi, TUBITAK
destekleri, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi Destekleri, Sanayi ve Ticaret Odalari
Destekleri, Kredi Garanti ve KOSGEB’in KOBI tesvik programlaridir. Girisimcilere saglanan
destekler yeterli diizeyde goriilse de biirokratik islemlerin ¢oklugu girisimcinin sermaye
kaynagini elde etmesini yavaslatmakta ve girisim faaliyeti baslamadan son bulabilmektedir

(Demir, 2018:153).
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirma, Diizce’deki girisimcilerin sektor tercihlerine etki eden faktorlerin
belirlenmesi amacini tagimakta. Girisimcilerin yatirim yapacaklarr sektorii veya sektorleri

belirlerken dikkate aldiklar1 bir¢ok konu vardir. Girisimcinin genis bir ¢evresel etki alam
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icinde faaliyet gOstermesi nedeni ile bu cevresel belirleyicileri dikkate almamasi miimkiin
degildir. Her is kolunun kendine 6zgli o6zellikleri oldugu gibi kurulus yeri olarak secilen
bolgelerinde 6zellikleri vardir. Bu ¢alismada girisimcilerin sektore yonelik karar vermeleri
strecinde belirleyici etkiye sahip olan faktorler incelenecektir. Duzce ilinde bu faktorlerin
hangilerinin daha etkin oldugu arastirilacaktir. Bunu yani sira sektoriin gelecegine iliskin
girisimcilerin diisiinceleri ve bu sektorde kalmaya veya biiyiimeye yonelik planlarinin varligi

incelenecektir.
Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada nitel aragtirma yontemi kullanilarak veriler yar1 yapilandirilmis miilakat
teknigi ile toplanmistir. Miilakat ile girisimcilere yoneltilecek olan sorular aragtirmaci
tarafindan arastirma ile cevabina ulagilmak istenen probleme yonelik olarak olusturularak
alaninda uzman akademisyenlerin goriisii alinarak son halini almistir. Her bir katilimc ile
farklh giinlerde yaklasik yarim saat siiren goriisme yapilmis ve yapilan goériismeler arastirmaci
tarafindan not alinarak ve ses kayit cihazi kullanilarak ve goriisiilen kisilerden izin alinarak
kayit altina alinmistir. Verilerin giivenilirligini saglamak i¢in gériisme sonunda katilimcilarin
verdigi cevaplar tutulan notlar lizerinden kendilerine teyit ettirilmistir. Gegerligi saglamak i¢in
girisimcilerin vermis olduklar1 cevaplarin tutarliligi ve birbiri ile uyumlu olup olmadigi
kontrol etmek amaciyla benzer konular1 kapsayan sorular miilakat siiresince katilimcilara
sorulmustur. Arastirmanin evrenini Diizce il merkezindeki KOBI niteligindeki girisimciler
olusturmaktadir. Arastirmacinin karar1 yoniinde s6z konusu arastirma problemine cevap
bulacagina inanilan 12 girisimci kasti 6rnekleme ydntemi ile belirlenmistir. Orneklemin farkl
sektorlerden olusmasi saglanarak, sektorler arasindaki farkliliklarin  belirlenmesi

amagclanmistir. Arastirmanin veri analizi stirecinde betimsel analiz kullanilmistir.
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Bulgular

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Katihmai Yas  Cinsiyet Faaliyet Aile Isi Diizce’ li  Sektor
Siresi
1.Katilimel 28 Erkek 5yl Hayir Evet Egitim
2.Katihmci 63 Erkek 21y1l Evet Evet Gida
3.Katilimci 37 Erkek 24 yil Evet Evet Bilisim
4.Katihmci 42 Erkek 11 yil Evet Evet Elektronik
5.Katihmci 33 Erkek 9 yil Hayir Evet Temizlik
6.Katihmci 46 Erkek 12 y1l Evet Evet Elektronik
7.Katihmci 39 Erkek 9 yil Hayir Evet Egitim
8.Katilimci 48 Kadin 13 y1l Hayir Hayir Gida
9. Katilimei 54 Kadin 18 y1l Hayir Hay1r Temizlik
10. Katilimci 61 Kadin 22 yil Evet Evet Biligim
11. Katihme1 52 Kadin 14yl Hayir Evet Gida
12. Katihmear 38 Kadin 5 Hayir Evet Kozmetik

Arastirmaya katilanlarin  kendi

memleketlerine yatirim yapmayi

tercth eden

girisimciler oldugu goriilmektedir. Cogunlugunu erkeklerin olusturdugu 6rneklem, ailenin

kurdugu isi devam ettiren degil de kendi bagimsiz igini kurmus girisimcilerden olugmaktadir.

12 girisimciden besi aile isini devam ettirmektedir. Faaliyet siireleri ortalama olarak on yilin

istiindedir. Bu anlamda sektdrde kaliciligini koruyan ve korumakta olan girisimciler

orneklem icinde yer almaktadir denilebilir.
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Tablo 2. Girisimcilerin Sektore Yonelik Tercihlerinin Belirleyicileri

1.Katihmer  Egitim ve danmismanlik sektoriinde niteliklerini kullanma ve gengler ile birlikte
olmanin verdigi enerji, elbette ki sektoriin kar getirisi

2.Katihmc1 insan ihtiyaglari arasinda asla sonu gelmeyen bir ihtiyac tiirii olan gida
sektoriinde aile isi olmasi nedeni ile de egitim aldim. Egitim esnasinda
ogrendiklerini uygulamaktan zevk aliyor.

3.Katihmc1 Lise yillarindan beri bu iste ¢alisarak deneyim edinmis ve aile iiyeleri ile
caligmanin verdigi giiveni slirdiirme istegi

4. Katihme1  Elektronik sektérunde faaliyet gosteren girisimci bu bolgede talep oldugu icin
ve ailenin isinde ¢alisma kiiltiirii ile yetistigi i¢in tercih etmistir

S5.Katihmc1  Son yilarda profesyonel temizlik sirketlerine olan talepteki artis bu sektorii
tercih etmeyi etkilemistir. Kapic1 mantig1 da kalmaya ve bu tarz isler 6zel
sirketlere birakilmaya bagladigi i¢in sektorde bosluk ortaya ¢ikti

6.Katihmc1  Elektronik sektoriinde faaliyet gdsteren girisimei bu bolgede talep oldugu icin
ve ailenin isinde ¢aligma kiltiirli ile yetistigi i¢in tercih etmistir. Ayrica lise
egitimini bu alanda yapmistir

7.Katihmca  Egitimei oldugu i¢in bu alandaki yeteneklerini kendi isinde kullanmak
istemistir.

8.Katihmc1  Organik beslenme kiiltiiriindeki artig ile birlikte. Evde yapilmis ve katki
maddelerini barindirmayan gidalara olan talep.

9. Katihme1  Son yilarda profesyonel temizlik sirketlerine olan talepteki artis bu sektorii
tercih etmeyi etkilemistir. Kapict mantigi da kalmaya ve bu tarz isler 6zel
sirketlere birakilmaya bagladigi i¢in sektérde bosluk ortaya ¢ikti

10.Katihmc1  Endiistrinin doniisii ile sektoriin canlilik ve 6nem kazanmasi, ayrica rekabetin
suan i¢in bulunmamasi

11.Katihmc1 El becerisi ve organizasyon becerisini kendi bagimsiz isinde kullanmak. Ayn
sektorde uzun yilardir calisiyorken kendi isini kurmaya karar vermis

12.Katihmc1  Merak ile bagladigi isi 6nce hobi olarak siirdiiriip ardindan neden olasin diye
kendi isini kurmaya karar vermis. Kadin girisimcilere olan destekler ise bu
istegini percinlemistir.

Tablo 2’de yer alan bulgular incelendiginde katilimcilarin genel olarak, yetenek, ilgisi
ve merak dogrultusunda yatirnm yapacaklari sektorii tercih ettikleri goriilmiistiir. Ayrica aile
isini devam ettiren ve bunu da yeteneklerine bagli olarak yapan girisimciler faaliyette
bulunduklar1 sektorde kalmayr tercih ederken sektoriin  karliligimi géze aldiklarini
belirtmislerdir. Katilimct 8 ve 9 hari¢ diger tiim katilimcilarin Diizce’ 1i olmasi nedeni ile
sektor tercihinde belirleyici bir diger unsurun, kendi dogup biiytidiikleri yere yatirim yapma

giidiisti ve tanidik ¢evrede faaliyet gosterme istegi oldugu acikca ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 3. Girisimcilerin Sektor Disindaki Alternatif Yatirnmlariin Varhg

Girisimci Asil Sektor Alternatif Yatirim
1.Katihme1 ~ Egitim Servis tagimaciligi
2. Katilma  Gida Baska bir is kolunda yatirimi yok.
3.Katihme1r  Bilisim Bilgisayar parga satis1
4. Katthmca1  Elektronik Kablo toptan satis1
5. Katihmc1 ~ Temizlik Bagka bir is kolunda yatirimi1 yok.
6.Katihmci Elektronik Bilgisayar parga satis1
7.Katilmca  Egitim Baska bir is kolunda yatirimi yok.
8.Katihmar  Gida Bagka bir is kolunda yatirimi1 yok.
9. Katihmc1 ~ Temizlik Su bayisi
10.Katihmc1  Biligsim Kigilk ev aletleri tamiri
11.Katihmca1 Gida Sus bitkileri satisi
12.Katihmc1  Kozmetik Tasarim

Arastirmaya katilan girisimciler, asil faaliyet alanlart disinda yatirim yaparken Oncelikli
olarak asil isleri ile baglantili olan sektorlere yonelmektedirler. Arastirmaya katilanlarin
yaridan fazlasi alternatif alanlarda yatirnm yaparken dort girisimei asil sektorii disinda ikinci

bir yatirimda bulunmamaktadir.

Tablo 4. Girisimcilerin Gelecekte Olusabilecek Sorunlarla iliskin ()ngﬁriileri

1.Katihhmci Niifusun go¢ vermesi ile talebin diigmesi

2.Katilmci Sektore iligkin tehdit 6n gérmiiyor.

3.Katihimci Rekabetin artmasi

4.Katihhmci Sektore iliskin tehdit 6n gdrmiiyor.

5.Katilmei Sektore iligkin tehdit 6n gdrmiiyor.

6.Katilimal Nitelikli ¢alisan bulma zorlugu ve yiiksek personel devir orani
7.Katihmci Sektore iliskin tehdit 6n gormuyor.

8.Katilmai Sektore iligkin tehdit 6n gdrmiiyor.

9. Katilimei Nitelikli ve kaliteli hizmet verme egilimli ¢alisan bulma gii¢liigii
10. Katilme1 ~ Yeni rakiplerin pazara girme olasilig1 ¢ok yiiksek

11. Katime1 ~ Sektore iligkin tehdit 6n gérmuyor

12. Katimca1  Sektore iligkin tehdit 6n gérmiiyor

Tablo ’da yer alan bulgular incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugunun iginde
bulunduklar1 sektore iliskin gelecekte bir tehdit 6n gérmedikleri sonucuna ulagilmaktadir.
Yalnizca bes girisimci sektorlerine yonelik tehdit gordiikleri ve bunlar i¢in 6nlemler almaya
calistiklar1 goriilmektedir. Bu durum girisimcilerin etkili olarak gelecek planlamasi
yapmamalarindan ve sektorii etkileyecek faktorleri uzun vadede tahmin edememelerinden de
kaynaklaniyor olabilir. Rekabeti tehdit olarak algilayan girisimcilerin yeni rakiplerden
korktuklar1 goriilmiistiir. Islerini kurumsal temellere baglama yonlii davranmamak veya
stratejik yon belirleyememis olmak bu sonucu dogurmus olabilir.
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Tablo 5. Girisimcilerin Sektiil" Tercihinde Devlet Tesviklerinin ve Sektordeki
Isletmelerin EtKisi

Girisimci Devlet Tesvikinin Etkisi Diger Isletmelerin Etkisi

1.Katihmer  Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamis  Etkisi yok

2.Katime1 ~ Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamig  Etkisi yok

3.Katihmc1  Devletin sagladig tesvikten yararlanmamis  EtKisi yok

4.Katihme1  Devletin sagladig tesvikten yararlanmig Etki var

5.Katihmc1  Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamis  EtKisi yok

6.Katihmc1  Devletin sagladigi tegvikten yararlanmamig ~ Etkisi yok

7.Katihmc1  Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamig  Etkisi yok

8. Katihmc1  Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamis ~ EtKisi yok

9. Katihme1  Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamig  EtkKisi yok

10. Katihme1 Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamis  Etkisi yok

11. Katihma1 Devletin sagladigi tesvikten yararlanmamis Etkisi yok

12. Katihme1 Devletin sagladigi tesvikten yararlanmis Etkisi var

Girisimcilerin kurulus asamasinda ve sonrasinda devletin sunmus oldugu herhangi bir
tesvikten yararlanip yararlanmadiklar1 soruldugunda, katilimcilarin hi¢ biri bdyle bir
destekten yararlanmadigini, hatta bu konuda bilgilerinin olmadigini ifade etmislerdir. Diizce
ili kalkinmada oncelikli bir il olarak tesvik bolgesinde yer almasina ragmen, bu durumu
lehlerine avantaj olarak kullanan girisimci bulunmamaktadir. Ayrica sektordeki benzer isleri
yapan diger isletmelerin faaliyetlerinin sektor kararini etkileyip etkilemedigi soruldugunda da
boyle bir etkinin olmadigi beyan etmislerdir. Yalnizca iki girisimei etkiden séz etmistir.
Bunlardan katilimci 4 ve katilimer 12 ise devlet destekleri le girisime baslamis olmanin etkili
oldugunu belirtmistir. Bu bulgular neticesinde girisimcilerin ¢evre isletmeler ile

iletisimlerinin ve etkilesimlerin diisiik oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 6. Girisimcilerin Kendilerini ve isletmelerini Gelistirmek icin Yaptiklar:

Faaliyetler

Girisimci Egitim Faaliyetleri Is Gelistirme Faaliyetleri

1.Katimer  Yazilim ve programlama Yeni mufredat ve materyal gelistirme

2.Katihme1  Gida hijyeni egitimi Reklam faaliyetleri icin  profesyonellerle
calisma

3.Katihme1  Pazarlama egitimi Yok

4. Katihhmci Uriin gelistirme Yeni bir Pazar arayisi siirmekte

5.Katihmci Muhasebe Dogal temizlik iiriinleri ile ilgili anlagsmalar
yapma

6.Katihme1  Uriin ve yazilim egitimi Uriin yeniligi yapmak.

7.Katihmal Egitim almadim Biiylimeyi temkinli olarak gerceklestiriyor ve
takipci bir strateji gelistirmis

8.Katihmci Konserve ve sirke tretimi Laboratuvar alanlarinin  genisletilmesi  ve
kadronun guclendirilmesi

9. Katime1  Egitim almadim Web satisi i¢in yeni yazilim satin alma girisimi

10. Katihmer  Programlama ve kod yazma Inovasyon odakli diisiinceyi orgiit kiiltiiriine
yedirme

11. Katihme1 Paketleme ve muhafaza Alternatif pazarlara agilma

egitimi
12. Katihmar  Cilt bakim Dijital {iirlinler pazarinda yeni bir kozmetik

urdn tasarlama ¢alismalar1 siirmekte

Girigimcilerin aldiklar1 egitimlere bakildiginda daha cok isin teknik boyutu ile ilgili
egitimler oldugu goriilmektedir. Ayrica is gelistirme konusunda yaptiklari faaliyetlerde ise
iriin ¢esitlendirme ve farkli pazarlara iiriin satisin1 hedefledikleri goriilmiistiir. Giinlimiizde
onemli olan hizmet kalitesi, inovasyon, hiz ve miisteri memnuniyeti konular1 agirlikli olarak
ele alinmamaktadir. Uretim ve satis odakli olan girisimcilerin, bu hedefi miisteri boyutu

cercevesinde diistinmedikleri agiktir.

Sonug ve Oneriler

Girigimcilik faaliyeti, ister ulusal boyutta olsun ister uluslararasi boyutta olsun tek bir
faktor ile aciklanabilecek kapsama sahip degildir. Girisimcilerin basarili girisimler inga
edebilmesi de bu kapsamda olduk¢a farkli faktorlerden etkilenmektedir. Bireysel boyuttan
cevresel boyuta kadar pek ¢ok unsur girisimcilik faaliyetine yon vermektedir. Uluslarin
ekonomik yapisi, devlet uygulamalari, rekabet, teknoloji, cografi kosullar gibi bir¢ok ¢evresel
faktor girisimcilerin 6zen ile degerlendirmesi gereken konulari icerir. Ayni sekilde
girisimeinin, kisiligi, deyimi, egitimi, egilimi, gelecek planlar1 gibi bireysel faktorlerde
girisimcilik faaliyetini etkileyebilmektedir. Tiim bu faktorler girisimcinin yatirim yapacagi

sektortin belirlenmesi sirecinde etkili olmakta ve girisimeci yatirnm kararini verirken ¢ok
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boyutlu analizler yapmak zorunda kalmaktadir. Bu noktadan hareket ile bu ¢alismada, Diizce

ilinde faaliyet gosteren girisimcilerin sektor tercihlerine etki eden faktorler incelenmistir.

Arastirma bulgulart genel olarak degerlendirildiginde, arastirmaya katilanlarin
cogunlugu erkeklerden olugmaktadir. Arastirmanin yapildig: ilde genel girisimci profili de bu
ozelliktedir ve kadin girisimei sayist son yillarda artmasina ragmen yine de azinlikta
kalmaktadir. Girisimcilerin yarisi ailesinin isletmesini devralmis ve onu hem yoneten hem de
finanse eden kisilerden olusmaktadir. Girisimcilik faaliyetini yalnizca kurulduklar1 bélgede ve
tek is kolunda devam ettiren girisimcilerin ikinci olarak yatirim yaptiklar1 sektorler yine ana
islerine benzeyen ve o is ile baglantili iglerdir. Girisimcilerin bu anlamda odaklanma strateji
ile hareket ettikleri ve ayn1 zamanda farkli sektore yonelik faaliyet géstermenin risklerinden
kactiklar goziikkmektedir. Girisimciler sektdre girmeden Once sektorde faaliyet gosteren diger
girisimcileri analiz etmedikleri gibi destek alabilecekleri tesvik programlarim1 da
aragtirmamiglardir. Girisimcilerin genis bir ¢evresel tarama yapmaktan uzak durduklar
goriilmektedir. Girisimciler gelisim saglamak adina teknik konularda ve 6zellikle muhasebe
konularinda egitimler alirken, etkili insan kaynagi yonetimi, iletisim, pazarlama, misteri
yonetimi konularinda ise egitim almadiklar1 gériilmektedir. Bu girisimcilerin gelecek ile ilgili
ongordikleri piyasa kosullart tam net degildir ve olusabilecek rekabet veya yasal
diizenlemeler neticesinde kendilerine yansiyacak olumlu ve olumsuz durumlarin farkina
varamamaktadirlar. Gelecegi tam net yorumlayacak verilere sahip olmadiklar1 ve ¢ok uzun

vadeli plan yapmadiklar1 gortilmustiir.

Girigimcilerin sektor tercihinde belirleyici etkiye sahip olan faktorler genel itibari ile
degerlendirildiginde, deneyim edindikleri ve belli siireler ile calistiklar1 sektore
yonelmektedirler. Bu sektor aile isini devam ettirme karari ile tercih edilmesine karsin, bunun
disinda alana duyulan ilgi ve yeteneklerde belirleyici olmaktadir. Girisimciler dogup
biiylidiikleri ve tamidik insanlarin yer aldigi memleketlerine yatirim yapmay: tercih
etmektedirler. Risk alma egilimleri diisiik ve ayni zamanda biiyiime egilimleri de zayiftir.
Girigimcilerin analiz etme ve arastirma yetenekleri gili¢slizdiir; ¢linkii tek bir girisimci bile
tesvik bolgesinde faaliyette bulundugunu bilmemektedir ve buna bagl olarak hicbir devlet
desteginden yararlanmamistir. Kisitl sermeye ile bilyiimeye c¢aligmaktadirlar. inovasyon
kapasiteleri diisiiktiir. Bu durum ise ilerde sektorde ortaya c¢ikacak degisimlerden ve

kirilmalardan olumsuz etkilenmeyi getirecektir. Sektorde hi¢ tehdit algilamadiklarini ifade
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etmeleri bu durumu kanitlamaktadir. Miisteri talebinin degisebilecegini, yeni rakiplerin ortaya

cikabilecegini veya yeni yasal diizenlemelerin olabilecegini 6n gérememektedirler.

Bu arastirma Diizce ilinde yatirnrm yapmis girisimcilerden elde edilmis verileri
icermektedir ve genelleme amaci tasimamaktadir. Sektor tercihlerinin olugsmasina etki eden
faktorlerin belirlenmesi, girisimciligin 6zendirilmesine yonelik c¢alismalarin yapilmasina
kaynaklik etmesi acisindan Onemlidir. Bu c¢alisma kisithh zaman igerisinde arastirmanin
yapildig1 il i¢in Onemli bulgulara ulasmayir saglamistir. Girisimcilerin biling diizeyinin
artirtlmasi1 ve farkindalik olusturulmasi i¢in devlet desteklerinin daha fazla tanitiminin
yapilmast ve bu desteklere ulagsmanin Oniindeki biirokratik engellerin kaldirilmasi
gerekmektedir. Yetkililerin bu diizenlemeleri yapmasi girisimlerin yeni yatirimlar yaparak
biiyiimesinin onilinii agacaktir. Bolgenin 6zelliklerinin daha kapsamli ele alindigi ve kiiltiir,
sosyal yasam, bolge ekonomisinin dayanagi gibi konularinda etkisinin incelenecegi yeni

caligmalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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Effect of efficiency financial performance in reducing information risk: case study

AL-khafaji Ahmed Kadhim Idan
PhD Student at University of Craiova

Abstract

Recent reforms in Iraq's adoption of IFRS and the International Accounting Standards (IAS) are
among the most important reforms under the new economic orientation that significantly enhance the
quality of information and reduce risk and directly contribute to the efficiency of financial
performance. It is composed of systems that work in perfect harmony to achieve the efficiency and
effectiveness of operations and activities, control the resulting information, and provide the

beneficiaries with information that is appropriate and honest representation to make their decisions.

Therefore, the information is dangerous unless it has characteristics of type This is related to the
efficiency of the financial performance of the company and thus the users of the information is not
only their problem in how to obtain the information, but also exceeds the quality of that information,
and the level of risk expected whether this risk is lack of that information or distortion, it depends

mainly on the efficiency of financial performance Of the company.

Keywords: efficiency of financial performance, information, risk f information, Accounting
Standards, quality of that information.
JEL Code: F65

Introduction

The role played by the economic institution and the changes taking place in the environment in
which it is active and the competition faced by all this makes it seeks to achieve good results to ensure
continuity and survival. To achieve this, it exploits various resources through good performance
whether commercial performance, production, performance of individuals or financial The latter is a
mirror of its overall performance. It remains the indicator that reflects the status of the institution

objectively because it depends on quantitative information.

Information has become an important component of production, which has a key role in
determining the efficiency and efficiency of the company, so it has to exploit the simplest information
and ensure the accuracy of the information and its risks and whether the information received from
abroad such as information about competitors, laws and consumers and others or internal information

about their activity through reports The performance of each job and the financial function of its
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position in the organizational structure seeks to use the funds effectively and efficiently so that the
financial objectives can be achieved in particular and the objectives of the company as a whole. This
position and this role enables it to provide management with various information The information
provided by the accounting information system, which is an expressive picture of the various events,
and the information contained therein, helps management to make appropriate and timely decisions by
assessing their performance. The accounting information has received considerable attention because
of its importance by professionals where Several studies are more interesting in their quality to

become more useful for decision-makers.

Methodology: The researchers followed the methods of descriptive analysis to study the
relationship between the level of performance and the determination of the information risk of

asymmetry of information.

The concept of performance: which means giving the whole form of something, and the
performance identifier corresponds to the Latin word that means the completion of the work
or "how it is communicated and from which the English word is derived from the
organization of its objectives." The performance defines the language of "accomplishing
something"” (Sultan, 2005: 21). Performance is defined as: "a reflection of the ability of the
institution and its viability to achieve its objectives", and each person agrees with this concept
by expressing performance as a capacity The Foundation is committed to achieving its long-
term goals and is evidenced by the concept that the focus has been (Juma et al, 2007: 33). In
the area of management it is multidimensional, but it can be linked to the following three
meanings: Performance is success: that is, it does not in itself embody success, According to
institutions and factors, performance is the result of activity: ie, an estimate of the results
obtained, performance is the activity: it is a process and not a result that appears at some time
(Masri, 2006: 23)

From an administrative point of view, performance is based on two axes: the achievement
of the positive outcome of the activity and the link to that which leads to success, which
extends along the stages of the work. In economic terms, performance covers several facts
such as efficiency (linking costs) and efficiency In terms of performance, it reflects the degree
of achievement of tasks. It has been limited to many researchers as a concept on the human

resource, but although the human resource is an important part, the concept of performance
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can't be limited only by the fact that the organization achieves its objectives through the

interaction of its various resources (Ali, 2007: 43)

Types of performance: The classification of performance as other classifications related to
economic phenomena raises the problem of choosing the precise and practical criterion that
can be used to determine different types. Since performance in concept is largely related to
objectives, In the classification of performance: Inclusiveness: Division of performance to: a.
The overall performance is reflected in the achievements that all the elements, functions or
sub-systems of the institution contributed to achieve, and can't be attributed to any element
without the contribution of the rest of the elements. Within this type of performance, it is
possible to talk about the extent and how the institution achieves its comprehensive goals such
as continuity, , Profits, growth b. Part performance: It is achieved at the level of the sub-
systems of the enterprise and is divided into several different types according to the criteria
used to divide the elements of the company. Source: According to this criterion, the
performance of the enterprise can be divided into two types: internal or internal performance
and external performance. Internal performance: It is called the performance of the unit, it is
produced thanks to the resources owned by the institution. It results mainly from the
following: Human performance: the performance of the members of the organization who can
be considered a strategic resource capable of creating value and achieving competitive
advantage through the management of their skills and technical performance.

In the ability of the institution to use its investments effectively, as well as financial
performance: It lies in the effective mobilization and use of financial means available.
External performance is the "performance resulting from changes that occur in the external
perimeter of the institution” the institution does not cause it but the outside is the one that
generates it, this type in general shows the good results obtained by the institution as high
business number due to the high selling price or exit one Competitors, higher value added
compared to last year due to lower prices of materials, supplies and services, all these changes
reflected on performance either positively or negatively (Abdul Razag, 2008: 10).

The impact of information risk on the efficiency of financial markets: What if the market
is not efficient? When the market is efficient, prices reflect information honestly and quickly
once they arrive. The prices in the efficient market are unpredictable and unpredictable. If the

information is not reflected in prices, it means that there is a gap between the arrival of the
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information and its reflection in prices. Some investors exploit it for extraordinary profits
because it is not permanent. The profit margins of these investors are nil. In this case prices
can be predicted, which is known as efficiency, which results in loss of confidence in the

financial market, which begins to collapse gradually. (Ali, 2007: 51)

The absence of information allows for the exploitation of a limited number of dealers in the
achievement of unfair transactions, because they are based on the exploitation of information
is not owned by others, and thus access to some of the dealers information important

unpublished before others, they can achieve distinct profits.

The Role of Disclosure in Reducing Information Asymmetry: Disclosures reduce
information asymmetry between internal and external parties, thereby increasing the
efficiency of the financial market to real stock prices, increasing volume of operations and

providing liquidity to encourage market engagement. (Sultan, 2005: 32)

This will reduce the cost of operations, increase revenues and benefit the national economy as
a whole. With the efficiency of the market, each party strives to achieve its own goals without
compromising the balance in the market. Several studies have discussed the incentives for
corporate governance to achieve market efficiency by self-disclosure of accounting
information to the general public, in an attempt to reassure him of the truth of the disclosed
data, supported by the report of the External Auditor. Three theories explain the
management's conduct with respect to disclosure: According to this theory, all parties are
characterized by economic rationality, each trying to reduce the costs of the Agency by
contracting between them to prevent the exploitation of one party to another party, and the
degree of disclosure increases by increasing the size of the company and the high proportion
of external debt and increase control Managers on company matters, either b. The theory of
opportunistic behavior: This theory assumes that the choice of accounting methods and the
form of disclosure is influenced by the opportunistic behavior of managers, that is, they try to
maximize their wealth of ownership of the shares and the rewards they receive, and therefore
choose accounting methods that would increase financial profits at the expense of future
periods. (Al-Masri, 2006: 33)

Discussion and Conclusions: The environment in which the organization is active and which

is characterized by change must strive to adapt to these changes through improving its

financial situation. This may be achieved by evaluating the financial performance first to
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determine its situation and to try to correct the imbalances, The financial performance is
evaluated through several indicators: financial balance indicators: working capital, working
capital and treasury requirements, and financial ratios: liquidity, activity, debt and
profitability, marginal methods Of which more concerned than the accounting economic
assessment by two criteria: the standard economic value added and market value-added
standard, which is the standard financial market, these standards reflect the wealth of owners.
In order to carry out the evaluation process, information must be provided to assist in this.
The accounting information that is the result of the accounting information system is
considered the most important source of information. The accounting information system,
which is considered a means of communication, is important. And the results calculation
table. What is more important for accounting information is its distinction with appropriate
and reliable characteristics, which is what the International Accounting Standards seek to

provide.

Results: Before addressing the applied results, we present the theoretical results as follows:

-Evaluation of financial performance in various indicators gives a clear picture of the status

of the current institution, which helps management to improve imbalances and opportunities.

-Accounting information is becoming increasingly important as an important resource as
enterprises obtain less effort and lower cost (internal resource). Financial statements are the
most important information as the primary source of financial performance assessment and
should have qualitative characteristics that help to make important decisions to improve

performance. Financial institutions.
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Tiirkiye’nin Proaktif Denge Politikasinin Tarihsel Siireci

“Dr. Ogretim Uyesi Asena BOZTAS
Ozet

Tiirkiye Cumhuriyeti, kurulusundan giliniimiize kadar uluslararasi sistemde daima
farkl1 giliglere yonelik olsa da denge politikast uygulamistir. Bu kapsamda ¢alismada
Tiirkiye’nin 1920’lerden giliniimiize kadar izledigi denge politikalarinin analizi yapilacaktir.
Aynmi1 zamanda Tirkiye’nin kurulusu yillarinda Bati perspektifli denge politikasinin siireg
icerisinde Dogu’ya hatta ¢cok kutuplu denge politikalarina nasil evrildiklerine yer verilecektir.
Boylece, Tirkiye’nin ulusal c¢ikarlarin1 gozetirken bolgesel ve uluslararasi yapidaki
dinamikleri nasil etkin kullanabildigi veya kullanamadigi kiyaslamalar1 da yapilabilecektir.
Diger yandan 2000’li yillardaki ¢ok kutuplu uluslararasi sistem dinamiklerinin genel
cergevesiyle birlikte Tiirkiye’nin bolgesel giic konumu da yine g¢alisma igerisinde yer
bulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Denge Politikasi, Tirkiye, bolgesel giig, uluslararasi sistem,

ulusal ¢ikarlar
Jel Kodu: F51, F52, H1

Historical Process Of Turkey's Proactive Balance Policies
Abstract

Republic of Turkey, though for different power in the international system ever since
its establishment until the balance has implemented policies. In this context, work on the
analysis of Turkey from the 1920s until today follow policies that balance will be made.At the
same time the foundation of Western perspective of Turkey in the process of years to Eastern
policy even multipolar balance will be placed on how they evolve to balance policy. Thus,
Turkey's national interests while respecting regional and international dynamics in the
structure of how to effectively use or can not use benchmarking may also be made. In other
news, Turkey's regional power with the general framework of a multi-polar international
system dynamics in the 2000s will still find a place in the study.

Keywords: Balance Policy, Turkey, a regional power, the international system,
national interests
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JEL Code: F51, F52, H1

1. Uluslararasi Iliskilerde Denge Politikasi Nedir?

Uluslararasi iliskilerde denge politikas1 teorisi, tiim sistemdeki devletlerin askeri
giiclerinin bertaraf edilmesiyle ulusal giivenliklerinin tam olarak saglanabilecegini bdylece
higbir devletin digerine hikkmedemeyecegini savunan 1limli bir bakis agisina sahiptir. Teoriye
gore, eger bir devlet, digerlerinden daha gii¢lii olursa digerlerine saldirabilir. Bu nedenle
saldirtya ugrayanlar da savunma koalisyonlar1 olustururlar (Kegley/Wittkopf, Eugene R.

Wittkopf, Charles W. Kegley, Jr.,2005: 53-58).

Teoriye gore, 6onemli bir dis tehdit ile karsi karsiya kalindiginda, ittifaklar kurmak
isteyen devletler bu tehditleri dengeleyebilir veya karsit olabilirler. Dengeleme, gecerli olan
tehdide kars1 miittefik olarak tanimlanirken, gruplara dahil olan devletler bu tehdide uyum
saglarlar. Ittifak modellerinde dengeleme konusundaki realistler arasindaki tartismalarin yani
sira, konstriiktivistler gibi diger uluslararasi iliskiler okullar1 da gili¢ dengesi teorisinin,
uluslararasi sistemle ilgili temel gergekc¢i varsayimlara ve devletlerin davranisina itiraz ettigi

icin 6nemli kabul ederler (Wendt, 1992: 397).

[k olarak David Hume ve dncesinde Thucydides’in denge politikasini dis politikada

kullandig: bilinmektedir (Manchanda, 2017: 34-40).

Gilintimiiz kiiresel diinyasinda denge politikalari, devletlerarasi iligkilerde iilkelerin
ekonomik ve politik kosullarina gore degisse de, hemen hemen her iilkenin bu politikay1

uyguladigi goriilmektedir.
2. Tiirkiye Dis Politikasinda “Denge Politikas1” nin Yeri ve Onemi

Denge Politikalarmin Tiirkiye tarihindeki uygulamalarina yer verebilmek ii¢iin dncelikle Tiirk
tarihinin sinirlarini belirlemek gerekmektedir. Bu nedenle Tiirk dis politika tarihi, cumhuriyet

Oncesi ve sonrasi olarak tanimlanacaktir.
2.1. Cumhuriyet Oncesi Tlrk Denge Politikasi

Orta Asya’da Tiirk devletleri kendi aralarindaki iligkiler disinda pek fazla denge
politikas1 uygulamaya ihtiya¢ duymamiglardir. Tiitk denge politikasinin en gii¢lii oldugu
stireg, Osmanli Devleti’nin hiikiim siirdiigii yillarda ger¢eklesmistir (Ulusan, 2010).
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Osmanli Devleti ilk kez Misir1 isgal eden Fransa'ya karsi Ingiltere ve Rusya'nin
destegini alarak denge politikast uygulamistir. 19 yiizyilda gerileme siirecine giren Osmanli,
Avrupa devletleri arasindaki ¢ikar g¢atismalarini degerlendirerek dis siyasetinde denge
politikas1 uygulamaya devam etmistir. Biiylik toprak kayiplar1 yasayan Osmanli; 1.Toprak
kayiplari, 2. Kaybedilen topraklari savasarak geri alma iimidinin kalmayisi, 3. Biliyiik
devletlerin Osmanli iizerindeki ¢ikar catigmalari nedenleriyle 6zellikle 19. yilizyillda denge
politikalarma agirlik vermistir. Genel olarak degerlendirildiginde Osmanli Devleti, Kirim

Savasi’ndan sonra denge politikasini temel politika olarak kullanmaya baslamistir (wikizero,

2019).

Osmanli’nin  gerileme siirecine adim attigi 26 Ocak 1699 tarihli Karlof¢a
Anlasmasi®yla baslayan toprak kaybi ve duraklama, yikilma dénemlerinde denge politikasi
etkin bir sekilde uygulanmaya baslamistir. Ciinkii artik diismanlara karsi diger baska bir
devletin destegi aranmustir. Bu 6zellikle Ingiltere-Fransa-Rusya Uggeninde kendini 6nemli
Ol¢iide gostermistir. Daha sonra bu dengeye Almanya’da dahil olmustur. Almanya’nin
Osmanli Devleti’nin denge politikasi dogrultusunda ortaya ¢ikisi ve etkin olusu, II.
Abdiilhamid déneminde gerceklesmistir. Bu baglamda II. Abdiilhamid’e kars1 ¢ikan ittihad ve
Terakki’nin dahi daha sonralar1 Almanya taraftar1 bir siyaset izledigi gozlemlenmektedir.
Ayrica II. Abdiilhamid doneminde Japonya’ya karsit da bir denge politikas1 uygulanmistir.
Bunun nedeni ise Japonya’nin, Rusya’ya kars1 Osmanli Devleti’nin yeni miittefik arayisinda

uluslararasi siyasete gii¢lii bir sekilde katilmasidir (Ulusan, 2010).
2.2. Cumhuriyet Sonrasi Tiirk Denge Politikasi

Cumbhuriyetin kurulusu yillarinda baris politikast benimseyen Tiirkiye, oncelikle
savastan perisan ¢ikan Tiirk toplumunu, ekonomisini ve siyasetini toparlamaya ¢abalamistir.
II. Diinya Savasi’nda da yer almak istememesi bunun en temel gostergesi niteligindedir. Fakat
savas sonunda Rusya’nin Tiirk topraklarindaki talepleri nedeniyle Tiirkiye Bati perspektifli
bir ¢izgide ilerlemek durumunda kalmistir (Gonliibol ve Kiirk¢lioglu, 1985: 451-473).
Uluslararasi sistemde tarihi eski ulus insast yeni bir devlet olan Tiirkiye, jeostratejik konumu
nedeniyle denge politikasin1 daima uygulamak durumunda kalmistir. Uyguladigi denge

politikalart ¢ogu zaman olumlu sonuglar dogursa da bazen olumsuz sonuglar1 da beraberinde

6 Osmanli Devleti ile baglarinda Kutsal Roma Cermen Imparatorlugu bulunan diger Kutsal ittifak devletleri
(Avusturya, Venedik ve Lehistan) arasinda imzalanmusgtir.
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getirmistir. Bu baglamda Tiirkiye nin uygulamaya calistig1 bir denge politikas1 6rnegi, Arap-
Israil Savaslarinda gergeklesmistir. islam diinyasindan olan Araplarm yaninda bir NATO

iiyesi olarak yer almasi1 maalesef her iki tarafi da memnun edememistir (Ulusan, 2010).

Benzer sekilde 1974 Kibris Baris Harekati’ ve oncesinde yasanan 1964-Johnson
Mektubu (Sahin, 2002: 15-22) Krizi ile Turk-Amerikan iligkileri gerilmis (Uslu, 2001: 147-
149) ve Tiirkiye bu siireci Rusya’ya yakinlasarak bir diger deyisle Rusya ile dengeleyerek
coziimlemistir. Ayrica Sovyet Rusya dagilana kadar ABD’ye kars1 Rusya’yi, Rusya’ya karsi

ABD’yi denge unsuru olarak dis politikasinda degerlendirmistir.

1990’ yillarda ve sonrasinda Tiirkiye, dis politikasinda “denge politikas1” ndan hig
vazgegmemis, kiiresellesmeyle birlikte Tiirkiye, uyguladigi ¢ok yonlii politikalariyla birlikte
denge politikalarin1 doniistiirmiis ve gelistirmistir. Dolayisiyla giiniimiizde hem komsulariyla,
bolge tlkeleri, kiiresel giicler ve tiim diinya ile iligkilerini dengeler {izerinde
sekillendirmektedir. Degismeyen temel denge politikasi ise Rusya-ABD kutuplarina kars1 bir
tarafa daha fazla yakinlasmak seklindedir. Avrupa Birligi, Cin ve diger BRIMCS? iilkeleri

gibi yeni kiiresel aktorler ise Tiirkiye’nin elini gii¢lendiren unsurlar olmustur.

Gilintimiizde de ABD ile gerginlesen iliskileri, Rusya’ya yakinlasarak dengelemeyi
tercih eden Tiirkiye’nin 6zellikle bolgesel bir aktdr olabilmesi i¢in yapmasi gereken, kiiresel
diinyada bir tarafa ¢ok fazla yakinlasmak yerine orta yolu bdlgesel giiclerle dengeleyerek
bulabilmesidir. Zira tarihsel siiregte de yasandigi gibi Tirkiye ekonomisinde dis ve i¢
siyasetinde kendilerinin etkin olabilecegi fikrine kapilmalarinin Oniine bu sekilde

gecilebilecektir (Inat, 2019).
Sonug
Tiirkiye, cumhuriyet 6ncesinde Tiirk yurdundan ¢ikarken ¢ok ihtiyag duymadig fakat

sonrasinda sekillenen ve artan dis iliskileri nedeniyle basvurdugu “denge politikas1” ni1 siireg

icerisinde daima dengeli kullanmaya 6zen gostermistir.

Cumhuriyet Oncesi siirecte, devletin giiclii oldugu donemlerde “denge politikas1”
pasiflestirilmis olsa da Ozellikle cumhuriyet sonrasinda Onceleri dis siyasette “barig

politikalartyla” birlikte kullanilmistir. Daha sonralar ise Tiirkiye, Dogu ve Bati Bloklarim

" ABD’nin 1978 yilina kadar Tiirkiye’ye uyguladig1 silah ambargosu devam etmistir.

8 BRIMCS: Brezilya, Rusya, Hindistan, Meksika, Cin, Gliney Afrika Cumhuriyeti.
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birbirine karsi denge unsuru olarak degerlendirmistir. Tarihsel siirecte daha ¢ok Bati blogu
yaninda yer alan Tiirkiye’nin Johnson Mektubu ve Kibris sorunu ile Bati Blogu'nun
kendisinin yaninda stirekli yer almadigini goérmesiyle denge politikalarina daha ¢ok yer

vermeye baslamistir.

Son dénemde de ABD ile gerginlesen siireci, Rusya’yla dengeleme seklinde siirdiiren
Tiirkiye’nin bolgesel giic olarak dis politikasin1 dengelerken stratejik hamlelerle bolge

iilkelerine de yer vermesi olduk¢a 6nemli olacaktir.
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Erzurum Milletvekillerinin TBMM'deki Ekonomi ile ilgili Faaliyetleri (1950-1960)

Osman BAKI
Bulent Ecevit Universitesi

Ozet

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Diinya siyasi ve ekonomik olarak ¢ift kutuplu bir
yoriingeye evirilmistir. Savasin galipleri ekonomide liberalizmi benimsemis ve bir¢ok diinya
iilkesine ekonomilerinde liberalizme ge¢mesi yoniinde siyasi baskilar yapmislardir. 1950-
1960 yilinda DP’nin iktidar olmasi ile birlikte Tiirkiye’de de liberal ekonomi politikalar 6n
planda olmustur. Gerek TBMM’deki biitce goriismelerinde gerek hiikiimetin ekonomi
politikalarinda bu acik bir sekilde goriilmistiir. 1950-1960 yillar1 arasinda parlamentoda
gorev yapan Erzurum milletvekillerinin ekonomi ile ilgili TBMM faaliyetleri bu makalede
incelenmis, milletvekillerinin parlamento da hiikiimetin ekonomi politikalarini destekleyerek
ekonomide 0zel tesebbiisii savunmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Liberalizm, Ekonomi Politikalari, Demokrat Parti, Erzurum

Milletvekilleri, Yabanci Sermaye
JEL Kodu: P25

Activities Of Erzurum Deputies Related To The Economy In The TGNA (1950-1960)
Abstract

In the aftermath of the Second World War, the world has been politically and
economically bare polarized. The winners of the war adopted liberalism in the economy and
made political pressures for many countries of the world to move towards liberalism in their
economies. Liberal economic policies in Turkey with that ruling DP has been at the forefront
in the years 1950-1960. This was clearly seen in the budget negotiations in the TGNA and in
the economic policies of the government. The deputies of the deputies of the parliament in the

parliament between 1950 and 1960 were examined in this article.

Keywords: Liberalism, Economic Policies, Democratic Party, Erzurum Deputies,
Foreign Capital
JEL Code: P25
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Giris
Ikinci Diinya Savasindan sonra diinyada birgok dengenin degistigi goriilmektedir.
Migfer devletlerin 6zellikle Ingiltere ve ABD’nin &nciiliigiinii yaptig1 yenidiinya diizeninden

ekonomi de paymni almistir. 1945°ten itibaren diinya farkli bir evreye dogru siiriiklenmistir.

Nihayetinde korumaci ekonomiler artik geride kalmis ve liberal ekonomiye gegis baglamistir.

Tirkiye Cumhuriyeti kuruldugu donemde " ekonomiyi benimsemistir. Mustafa
Kemal’in 24 Subat 1923 tarihinde izmir Iktisat kongresinde ki kararlar1 bu yonde olmustur.
Mustafa Kemal siyasi bagimsizliga 6nem verdigi kadar ekonomik bagimsizliga da son derece
onem vermektedir. Milli iktisat Kongresinde onun "Ulusal egemenlik iktisadi egemenlik ile
pekistirilmelidir.” Bu sozii bunu agik¢a ortaya koymaktadir. Izmir iktisat kongresinde liberal
politikalara egilim olsa da Tiirkiye’nin sartlar1 devlet¢i ekonomiyi zorunlu kilmustir. Ozellikle
ikinci diinya savasi Oncesi ve savas sirasinda Tirkiye’de devletci politikalar belirgin bir
sekilde goriilmiistiir. Savasin sonunda Liberal ekonomiye gecis, giiniimiize kadar gelen
tartismali konularin basinda gelmektedir. Tiirkiye liberal ekonomideki gegis ekonominin
ihtiyaglar1 dogrultusunda degil siyasi kararlar sonucunda olusmustur. Ikinci diinya savasi
sonrast Tirkiye’ye ve bircok devlete galip devletler tarafindan liberal politikalarin
benimsetilmesi adeta dayatilmis, siddetle tavsiye edilmistir. CHP hiikiimeti savas sonunda
devlet¢i politikalarini  olduk¢a yumusatma egiliminde olmustur. Nihayetinde 1950
secimlerinde iktidar degisikligine giden Tiirkiye ekonomide de bu tarihten itibaren Liberal
politikalar benimseyerek degisiklige gitmistir. Demokrat Parti esas itibari ile 6zel tesebbiisii
destekleyen politikalar giitmiis ve Demokrat Parti iktidar1 bu yonii ile de 6zdeslesmistir.
Demokrat Parti denince liberal ekonomi ilk akla gelen durumdur. Liberal ekonomi politikalar

1950 senesinden itibaren ithalat furyas: ortaya c¢ikardigi goriilmektedir.

Demokrat Parti déneminde Tiurkiye ekonomisinde g0zle gorulir bir buyime
gerceklestigi gibi disa bagimlilikta gittikge artigi goriilmiistiir. Cikarillan bir takim kanunlar,
alinan dis borglar, yabanci yatirnmi tesvik gibi yasal ve siyasi diizenlemeler bunun

gostergeleridir.®

® Yagar Baytal, Demokrat Parti Doneminde Ekonomi politikalar1 (1950-1957), Ankara Universitesi Tiirk inkilap
Tarihi Enstitiisii Atatiirk Yolu Dergisi S 40, Kasim 2007, s. 545)
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Demokrat Partinin Ekonomik Politikalar:

1950 senesinde biiyiik bir halk destegi ile iktidara gelen Demokrat Parti Ikinci Diinya
savasina her ne kadar katilmamis olsa da savas sirasinda ekonomisi iyice yipranmis sosyal
politikalardan ziyade milli savunmaya biitce ayirmis olan Tirkiye’de Demokrat partinin
ekonomiye egilmesi beklenilen bir durumdur. Demokrat Partinin heniiz kurulma asamasinda
benimsedigi liberal ekonomi politikalar1 iktidara geldiginde de devam ettirmistir. Liberal
ekonomiye gec¢is bu donemde bir tercihten ziyade aslinda bir zorunluluktur. Demokrat
Parti’nin liberalizm anlayisi, sadece Ozel sektore yer verilmesi anlaminda degil; devlet

sektoriiniin de ekonomide yer almasini kagmilmaz olmustur.°

Ikinci Diinya savasi sonrasi halkin, biiyiik toprak sahipleri ve savas donemi
zenginlerin destegi ile iktidara gelen Demokrat Parti iktidar1 Truman Doktrini ve Marshall
Yardim Programi dogrultusunda ABD’den ekonomik yardimlar alinmistir. Bu yardimlari 1yi
degerlendirmek isteyen DP tarimda sanayide ve ticarette dnemli ¢alismalar gerceklestirmek
istemistir. Ekonomide bireysel tesviki artirmak i¢in tireticilere biiyiikk miktarlarda diisiik faizli
krediler vermistir. Ekonomi Bakani Hasan Polatkan yerli sermayenin fabrika kurmasi

gerektigini tesvik etmistir.

Tiirkiye’nin 1947°de Dlinya Bankasi ve Uluslararasi Para Fonuna (IMF’ye) liye
olmas1 ve 1950’lerin basinda oldukca liberal bir iktisat politikas1 uygulamasi,
Tiirkiye’ye saglanan dis yardim, kredi ve yabanci sermaye yatirimlarinda

onemli artiglar saglamgtir.!

“Ikinci Diinyanmin savas sonras: gelismeleri Tiirkiye'yi de etkilemeye baslamistir. Bu
gelismelerin en onemlilerinden biri, Amerikan yardimlari olmustur. 1949 yiuinda Tiirk
Bagsbakam, Tiirkiye'nin de ekonomik kalkinma i¢in Amerikan yardimi kullanacagini mecliste
resmen bildirmistir. 1947 yilinda yapilan bir baska kalkinma planit da, dis yardim alinacagi
ilkesi tizerine hazirlanmisti. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin, ekonomik kalkinmasin o6zel girigim
kesimi yoluyla gerceklestirme yaklagimi da bu plan tarafindan agik¢a belirtilmistir. Plan her
ne kadar CHP hiikiimeti tarafindan uygulamaya konulmamuissa da, genel ilkeleri, 1950 yilinda

10 Mustafa Albayrak, Tiirk Siyasi Tarihinde Demokrat Parti, Ankara, 2004, s. 303

1 Atiye Emiroglu,  Nezahat Ve Senem Kesici, Demokrat Parti Ydnetiminde Ekonomik Politikalar
Tarihin Pesinde, Uluslararasi Tarih Ve Sosyal Arastirmalar Dergisi- Yil: 2012, Sayi: 8 Sayfa: 73-92
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iktidara gelen Demokrat Parti tarafindan benimsenmis ve bu yildan sonra iglenen ekonomi
siyaseti onemli olgiide etkilemistir. 1947 Plani,; tarim, haberlesme, enerji, demir ve c¢elik,
¢cimento, maden ve sanayi alanlarini, temel etkinlik noktalar: olarak kabul ediyor ve ozellikle

tarimsal gelisme iizerinde odaklasmigtir.”*?

Demokrat Parti iktidara gelirken programinda is¢ilere yonelik 6nemli ve olumlu
ilkelere yer vermistir. Savas yillarinda (1939-1945) yiiksek enflasyon, bir pahalilik donemi
yasanmis ve bu durumdan dogal olarak en c¢ok isciler etkilenmistir. Yasam ve caligma

kosullar1 bozulmustur. Bunu diizeltmek i¢in hiikiimetin acil tedbirler almasi1 elzem olmustur.

Demokrat Parti programina da daha adil bir toplum olusturmaya doniik hiikiimler
koymustur. “insanlik onurunun korunmasi igin, ¢alismak isteyen her issiz yurttasa is
bulunmasini, ihtiyarlik, hastalik ve sakatlik gibi durumlarda yurttaslarin yardim gérmelerini,

demokrat bir toplumun baslica amaclarindan sayariz” denilmektedir.

“1954 ve izleyen yillarda ithalatin kredileri kisilinca diismeye baglamasi i¢ ticaret
hadlerinin hizla sanayi lehine degistirdi. Dis konjonktiiriin tarim aleyhine ve sanayi lehine

degistirdigi fiyatlarda bu egilimi desteklemistir. '3

Niifus artisinin hizlanmasi, kentlesmenin ivme kazanmasi ve tarimin pazara agilmasi i¢ pazari
genisletmeye baslamistir. Buna kentlere akinla birlikte diisiik ticretli emek kullanim
olanaginin ortaya ¢ikmasi eklenmistir. Ayrica igerde kredi genislemesi ve disardan bor¢lanma
olanaklarmin 6zel kesimde sermaye birikimini genisletmesi; yabanci sirket ortakligi bu
donemde sermayenin yayilmasina neden olmustur.1960 yilina kadar Tiirkiye’de tarima mi
yoksa sanayiye mi onem verilmesi gerekir tartigmasi slirmiis, 1960 darbesinden sonra Tiirkiye

daha fazla sanayiye egildigi goriilmektedir.

Devlet fabrikalarini satarak, agir sanayiyi tasfiye ederek 6zel girisime dayali bir
serbest piyasa ekonomisi yaratma tavsiyeleri ise istenile diizeyde basarili olmamistir. 1980
sonrast yillarda oldugu gibi, 6zel girisim bu kuruluslart ¢ok diisiik fiyatlarla ve agilacak
kredilerle satin almak istenmistir 1950’li yillarda serbest piyasa ekonomisi adina yapilan

gelisigiizel devlet miidahaleciligi, 1960’11 yillarda gecilen planli kalkinmanin hazirlayicisi

12 Mahir Tas, Menderes Déneminin Ekonomi Politigi Ve 1958 Istikrar Programi, Mevzuat Dergisi, Nisan 2004,
S.76

BYildiz Sertel, Tlrkiye’de Disa Doniik Ekonomi ve Gokis, Alan Yayincilik, 1. Baski, Eylll 1999, s:124
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olmustur. Demokrat Partinin uyguladigi ekonomi politikalarin belli bir prensipler dahilinde

degil aslinda gelisi giizel giinliikk konjonktiire dayali degisken oldugu goriiliiyor.

“Demokrat Parti (DP), devletin ekonomik hayata miidahalesini yogun olarak
elestirmis, ekonomik kalkinmanin ozel sektor eliyle gerceklesecegini savunmustur. Daha
iktidarimin ilk yillarinda ithalata getirilen kisitlamalar kaldirilmis, kredi faizleri diistiriilerek

ozel sektoriin daha fazla kredi kullanimini tesvik etmistir.

Demokrat Parti iktidar olduktan sonra 6zel tesebbiis artirict tedbirler almis, yabanci
sermayenin de memlekete girmesi ile birlikte devletin ekonomideki etkinligi biraz daha
azalmistir. DP iktidar1 6zel sermaye giicli ile ekonomiyi kalkindirmay1 hedefleyen politikalar

gutmustur.

Erzurum Milletvekillerinin TBMM’deki Ekonomi ile ilgili Faaliyetleri (1950-
1960)

1950 yilinda yapilan secim ile beraber 27 yil boyunca iktidarda olan ve devletci
ekonomiyi benimseyen CHP, iktidardan diismiis, yerine liberal egilim ve séylemleri olan DP
yeni iktidar olmustur. Bu degisim neticesinde {iilkenin ekonomik oncelikleri degismeye
baslamistir. Demokrat Parti’nin programinda devletgilige yer verilmekle beraber, bu anlayisin
daha 1liml uygulandig1 goriilmektedir. Demokrat Partinin liberal politikalar1 benimsedigi ve
yonetime geldikten sonrada bu anlayisim1 devam ettirdigi goriilmektedir. Gerek hiikiimet
biitcesinin  yapilmasinda gerek mecliste liberal ekonomiyi tesvik eden hiikimet
programlarinda bu agik bir sekilde fark edilmektedir. Bu baglamada donemin Erzurum
milletvekilleri de Demokrat Partinin hiikiimet politikalarin1 benimsedikleri ve mecliste biitce

ve diger goriismelerde liberal politikalarin gerekliligi tizerin de goriis beyan etmislerdir.

Basin yayin Turizm Genel midiirliigiil951 yili biitcesi miinasebeti ile soz alan
Erzurum milletvekili Bahadir Diilger, Anadolu Ajansinin artik devlet tarafindan
desteklenmesine gerek olmadigmni, Demokrat Parti Iktidarina kadar devletcilik anlayisi
miinasebeti ile bu kuruma yardim yapildigin1 bu saatten sonra bodyle bir duruma artik
gereksinim kalmadigini belirtmistir. Zira DP iktidariin liberal ekonomi politikalar giittiigiini

meclis kiirsiisiinden ortaya koymustur.

14 Abdullah Takim, Demokrat Parti Déneminde Uygulanan Ekonomi Politikalar1 Ve Sonuglari Ankara
Universitesi SBF Dergisi, Cilt 67, No. 2, 2012, S. 159.
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“Eski devletcilik zihniyetinin hdakim oldugu bir zamanda Devlet kesesinden para
verilip ajanslarin beslenmesi o zamanin prensiplerine uygun olarak kabul edilebilecek bir
husustu. Bugtin béyle bir prensibi kabul etmeye ve bir ticaret muessesesine yuksek bir tahsisat

verilmesine liizum yoktur. ’*®

Yabanci sermaye yatirimlarini tesvik kanunu mecliste goriisiiliirken Erzurum
milletvekili Bahadir Diilger Tiirkiye’de ki yabanci sermayenin tarihsel seriivenini ortaya
koyarak hazirlanan kanun ¢ok titiz davramlmas1 gerektigini ortaya koyar. “Iktisadi birtakim
imtiyaziar vermek ve kolayliklar gostermenin neticelerinden bizim memleketimiz koskoca bir
imparatorlugu tasfive etmek mecburiyetiyle kurtulmustur.” Iktisadi tavizlerin sonucu siyasi

tavizlerden her zamana daha agir olmustur.8

Yabanct Sermayenin Tiirkiye’ye gelmesine karst ¢ikan muhalefete Erzurum
milletvekili Emrullah Nutku siddetle karsi ¢ikarak Tiirkiye’nin yabanci sermayeye ihtiyaci
oldugunu ve meclise yabanci sermayenin tesviki ile ilgili olarak getirilen kanunun

onaylanmasi gerektigine dikkat gekmektedir.!’

Demokrat Parti iktidariin ilk yillarina baktigimizda 1951 yilinda ¢ikarilan Yabanci
Sermaye Kanunu’nu ve 1954 yilinda ¢ikarilan, daha kapsamli olan Yabanci Sermayeyi Tegvik
Kanunu’nu goriilmektedir. Bu iki kanunu disa kapali, ice donilik ekonomik yapidan disa acik
yapiya gecis cabasi olarak degerlendirilmektedir. DP hiikiimeti, hizli kalkinma amacini
gerceklestirmek i¢in yerli sermayeyi yetersiz gordiigiinden, II. Diinya Savasi sonrasi
uluslararas1 konjonktiirii de degerlendirerek, iilkeye yabanci sermaye getirmek istemistir.
Calismalarmi politikalarin1 bu minval iizerine yapmistir. 1951 ve 1954 yillarinda yabanci
sermaye ile ilgili kanun teklifini meclise getirmistir. Yine 1954 yilinda c¢ikarilan Petrol

Kanunu’yla devletin petrol arama alanindaki tekeline son verilmek istenmistir.8

Tiirkiye resmi dig yardimlar, ithalat¢1 kredileri ve diger ticari krediler, yabanci
sermaye girisi yoluyla ithalati artirabilmistir. ithalat artis1 ve giren yabanci sermayenin

getirdigi teknolojiyle disa acildigi goriilmiistiir. T.C. Merkez bankasinda, kullanimi ABD

15(TBMM ZC, D.9, C. 5, B.47, 21.2.1951: 405).
1 (TBMM ZC, D.9, C. 9, B.106, 30.7.1951: 433).
17 (TBMM ZC, D.9, C. 9, B.106, 30.7.1951: 429).

18 Umit Calik, Demokrat parti Donemi iktisat Politikalarina Yeni Bir Yaklasim, Liberal Diisiince, Y11 17, Say1
65, Kis 2012, s. 187.
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ismine bagli “karsilik paralar fonu” kuran bu yardim programi resmi yardimlarla disa
acilmanin diger bir yoniinii olusturdu. Bu dénemde ABD’ye Tiirkiye i¢in de bir gii¢ kaynagi
yaratmigtir. ABD’ni bu donemde Tiirkiye’yi siyasi ve ekonomik olarak destek olmasi
Tiirkiye’nin katkisi yolunda onemli adimlar olmustur. Gerek yerli sermayenin ekonomik
kalkinmak i¢in yetersiz olmasi gerek siyasi olarak bati blogunda Tiirkiye’nin yer almasi
Tiirkiye’nin elini giliclendirmistir. Tiirkiye’ni ABD ortakligindan gordiigii yardimin daha
fazlasin1 da ABD Tiirkiye’den goérmiistiir. Bu donemde yapilan bu isbirligi her iki devlet i¢in
de kazan kazan prensiplerine uygun olmustur. Fakat uzun vadede bu is birliginin durumunun

kazan¢ m1 kayip m1 oldugu giintimiize kadar tartismali konulardan biri olmustur.

1952 yil1 biitgesinin hazirlanmast miinasebeti ile s6z Alan Erzurum milletvekili Sabri
Erduran hiikiimetin 1951 yil1 biit¢esini dogru kullandigini, “19517 yuli biitcesi ile umumiyetle
memleket i¢inde baslanmis olan islerin hemen ¢ogunu miispet neticelere baglamis olduguna
sahit olmaktayiz.” 1952 yili biitgesinin 1951 yili biit¢esine gore daha dengeli oldugunu ifade
etmistir. 1952 yilinda hiikiimetin deha fazla kirsal bolgelere agirlik verecegi yatirimlarin tilke
genelinde adaletli taksim edilecegini ifade etmistir. Bircok alanda hizmetlerin kirsala dogru

kaydig1 goriilmektedir sosyal devletin daha etkin isletildigi anlasiimaktadir.®

Kara yollar1 aginin genislemesi ile kirsal bolgeler sehir merkezine baglanarak
ticaretin ve ekonomi girdinin artmasi hedeflenmektedir. Demokrat parti karayollarini insan
viicudundaki damarlar olarak nitelendirerek bu alana agirlik vermis, viicudun diger organlarin
gorevini tam olarak yerine getirebilmesi i¢cin damarlarin muntazam bir sekilde galisiyor
olmas1 gerekmektedir. Yol problemini ¢d6zmemis bir bdlgenin ticari, ekonomi ve diger

faaliyetlerini yeterli dlgiide yerine getiremeyecegi bir gercektir.?’

Ikinci diinya savasi oncesi muhafazakdr ekonomiye sahip olan Tiirkiye savas
sonunda ekonomi politikalarinda bir rahatlama oldu goriilmiistiir. 1950 Demokrat partinin
iktidara gelmesi ile beraber liberal politikalar daha fazla goriiniir olmustur. Yabanci
sermayenin tesviki ile DP Iktidar ile iilkeye ddviz girdisi artmis hayvancilik ve tarrmin da

yapilan ihra¢ da bu duruma katki vermistir. “Iktidara 'geldigimiz giinden itibaren memleketin

1 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952: 424).
2 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952: 425).

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 218



https://www.intraders.org/may

biitiin kapilart dis ticarete agiktir. Bilhassa memlekete biiyiik bir doviz temin eden

hayvanciligimiz, iktidara geldigimiz giinden beri biiyiik bir inkisaf gostermistir.

Sabri Erduman; hayvancilikla ilgili olarak Demokrat Parti iktidarindan 6nce hayvan
fiyatlarindaki dalgalanmalardan ve iiretimdeki istikrarsizliklari mecliste elestirdikten, DP
iktidar1 ile beraber izlenilen politikalar neticesinde hayvan fiyatlar1 ve iiretimi belli bir
istikrarla devam ettigini soylemistir. Dig serbest piyasa yiiziinden ekonominin belli bir kaliba
sokulmadigini ve bunun neticesinde canli hayvan ve diger ticari {irlinler iizerinde memleketin
bir tek kurusunun zayi olmadigina dikkat c¢ekmistir. Esasen bu islerin DP’nin liberal

politikalarmin bir {iriinii oldugunu iddia etmektedir.??

1951 yil1 biitge goriismelerinde muhalefetin biitge acigini elestirmesi lizerine mecliste
s0z alan Erzurum milletvekili Emrullah Nutku Biit¢enin agik verdigi gercegini kabul etmekle
beraber, memleketin geri birakilmis ligmm1 ve bunu hizli bir sekilde kapatilmasi i¢in DP
iktidarinin biitceden daha fazla yatirip yaptigindan kaynaklandigini ifade etmistir. Memlekete
daha fazla hizmet edebilmek i¢in hiikiimetin biitcede agig1 bilingli olarak verdigini
sOylemistir. Truman ve Marshall yardimlariin bir sans oldugunu ve hiikiimetin hakli olarak
bunlar1 kullandigini ve kullanmasi gerektigini sodylemistir. Eger Truman ve Marshall
yardimlart olmasa hiikiimetin baska yerlerden para bulacagini ve memleketi kaldirma

azminde oldugunu ifade etmistir.?®

Truman Doktrini ve Marshall Yardimlar1 sonrasinda ABD tarafindan Tiirkiye’ye
yapilan yardimlarin nereye harcandigini tespit eden ve nereye harcanmasi gerektigini
belirlemek iizere c¢ok sayida gorevli gondermistir. Bu gorevlilerin raporlari nedeni ile
Tiirkiye’de 6zel girisimin Oniindeki engellerin kaldirilmasi ve desteklenmesi, 6zel girisimin
c¢ikarlarinin korunmasi icin 6zel yasalarla glivence altina alinmasi ve resmi makamlarin keyfi
hareketlerinin Onlenmesi Onerilmistir. Bu raporlar her ne kadar Tirk ekonomisinin
kalkindirilmasi i¢in tavsiyeler icerse de, Tiirkiye’nin ¢ikarlarindan ziyade basta ABD olmak
iizere batili sanayilesmis devletlerin c¢ikarlar1 gozetilmektedir. Tiirkiye’nin demiryolu
yapimina son verip karayolu yapimina yonelmesi ve agir sanayi ve ileri teknoloji yatirimlari

yapmamasi, kaynaklarin1 tarima ve tarima dayali disiik teknolojili hafif sanayi kollarina

2 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952: 425).
22 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.49, 27.2.1951: 304).
Z(TBMM ZC, D.9, C. 5, B.46, 20.2.1952: 1049).
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harcamasi, basta otomobil ve elektronik esya gibi tiikketim mallar iiretmek yerine tarimdan
elde ettigi gelirlerle bu iriinleri ithal etmesi gerektigi gibi hususlar, bu raporlardan dikkat
ceken hususlardir. Demokrat Parti Hiikiimetlerince, kalkinma i¢in dig yardim ve krediler
yasamsal bir 6nem tasiyordu. Bu nedenle bu raporlara itiraz edilmemis, ancak uygulamada

agir sanayi yatirimlari gergeklestirilerek, tavsiyelerin disina ¢ikilmistir.?*

Emrullah Nutku Demokrat Partinin batln, iktisadi sahalarda mucizeli reforma
ihtiyact oldugunu sdylemektedir. Ekonominin artik eski diizende gitmesi miimkiin degildir.
Ikinci Diinya savasindan sonra degisen dengelere Tiirkiye’nin de ayak uydurmasi

gerekmektedir.?

Emrullah Nutku hiikiimetin milli ekonomiye gecisi i¢in gosterilen c¢abalari takdir
etmekte ve bunun gerceklesecegini ummaktadir. Mecliste yaptigi konusmada bunun altini
¢izmistir.

“Milli ekonomimizin temelini teskil eden zirai istihsalin artirilmast hususundaki
biiyiik hamle ve bunlarin yaninda bu istihsali istihldke arz edecek miinakale yollarinin ve kara
yollarinin, buna miitenazir olarak limanlarin hakikaten biiyiik siiratle denecek bir tarzda ele
alinmis bulunmasi, memleketin iktisadi biinyesi iizerinde biiyiik inkisaflar kaydetmekte ve

bunun, neticelerini yakin. Zamanda gosterecegine, ben sahsan kani bulunmaktayim. »26

Memlekette yerli spermaya vardir fakat bu istenilen diizeyde degildir. Yatirim
yapacak vadeli isler i¢in yerli sermaye yoktur. Bundan 6tiirii DP iktidar1 yabanci sermayenin
iilkeye girisine izin vermis tesvik etmistir. Yerli sermayeden olusan kag¢ tane fabrika vardir
bunlar sorulmasit gereken sorulardir. Gelecek yabanci sermayenin transferi edilip

edilmeyecegi de tartisilan mevzulardir.?’
Sonug

1950 yilin da gergek ablamda yapildig: var sayilan segimler neticesinde Iktidar olan
Demokratlarin, Tiirk ekonomisinde gergeklestirdikleri radikal degisikler ekonomiye olumlu

katkis1 oldugu gibi olumsuz etkileri de olmustur. ikinci Diinya Savasi sonrasinda yerini

2 Savas Sertel ve M. Bora Sanyirek, Demokrat Parti Dénemi Ekonomi Politikalar1 ve Verdor Raporu,
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt: 9, Say1: 42, Subat 2016, S:750

% (TBMM ZC, D.9, C. 9, B.112, 9.8.1951: 808).
% (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952: 413).
27 (TBMM ZC, D.9, C. 27, B.30, 18.1.1954: 221).
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diinyaya diizenine ayak uydurmak zorunda olan Tiirkiye icin, siyasi degismeler yaninda
ekonomik degismeler de kaginilmazdir. Savas sonrasi olusan ekonomik yapida yerini almaya
baslayan zenginler sinifi, cok partili yasama gecis ve ardindan DP'nin iktidariyla gili¢lerini
iyice perginleyeceklerdir. Bu tarihten itibaren servet sahibi zengin siif iktidar erkinin yaninda

yer almanin yollarini aramstir.

1950 yilindan itibaren kirsal alandan kente gogiin artmasi DP kimi durumlarda zor
duruma sokmus, ekonomik ve sosyal olarak Tiirkiye bu diizensiz go¢lerden zaman zaman
sikint1 yasadigi da goriilmistiir. Bu donemden itibaren geleneksel tarim ve hayvancilik

yontemleri yerini sanayiye birakmaya baglamistir.

Siyasi alanda oldugu gibi ekonomik alanda da liberalizmi savunan Demokrat Parti
yabanci sermayeye onem vermis lilkeye gelmesinde katkilar sundugu goriilmiistiir. Yerli
sermayenin yetersiz olmasindan kaynakli yabanci sermayenin kalkinmak i¢in Tirkiye de
olmas1 gerektigini DP zorunlu bulmustur. Yabanci sermaye yerli girisimci sinifin
sekillenmesinde Onemli bir etkiye sahiptir.1950-1954 aras1 donemde hiikiimet tarafindan
Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu, Petrol Kanunu, Serbest Bolgeler Kanunu gibi yabanci
sermaye ve dis ticarete yonelik bir takim liberal iktisat politikalartyla uyumlu kanunlar
cikarilarak liberal politikalar glidiilmiistiir. Ekonomide hedeflenen liberalizm i¢ ve dis
etkenler yliziinden sekteye ugramistir. Liberal ekonomiyi savunan DP istenilen seviyede bu
politikasin1 gergeklestiremeyince karma ekonomi politikasin1 devreye koymustur liberal
agirlikli karma ekonomi politikalart bu déneme damgasim vurmustur. Oyle ki bazi
donemlerde devletci ekonomi modeline bile kaydiklar1 goriiliir. DP’nin uygulamaya koydugu
iktisat politikalarinin biiyiik bir ¢ogunlugu devletin piyasaya yogun miidahalesinin kapisini
aralayan, devletci, miidahaleci politikalardir. Milli Korunma Kanunu bu devlet¢i, miidahaleci

politikalarin zirvesidir.

Demokrat Parti iktidar oldugu 1950-1960 yillar1 arasinda ekonomiye oldukca 6nem
vermistir kurulus asamasindan itibaren 6zel tesebbiisii savunmus ve CHP’y1 asir1 devletei
olmakla elestirmistir. DP 1950 yilinda iktidar oldugu zamanda liberal politikalar1 hayata
gecirmenin yollarint aramistir. Fakat sartlar zaman zaman cok elestirdigi devlet¢i ekonomi
modeline yonelmelerine sebep oldugu da goriilmiis. Cogu zamanlarda karma ekonomi modeli

benimsedikleri olmustur.
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Bilateral Trade Intensity Between Azerbaijan And Poland (2003-2016 period)

Joanna HERNIK?® Anar IBRAHIMOV? Alig BAGHIROV?®*®

Abstract

The main purpose of this study that is to determine whether there is a trade
relationship between these countries, and if any, is demonstrated being at which level. The
study is an attempt to analyze strength of bilateral trade, export and import relationship
between Azerbaijan and Poland. In the study, Azerbaijan bilateral trade relations with Poland
have investigated during the period from 2003 to 2016 by using trade intensity index, export
intensity index and import intensity index. Azerbaijan's bilateral trade relations with Poland
characterized in terms of intensity indices shows to identify how intensively the country is
trading with each other after soviet. Thus, whether trade intensity index, export intensity
index and import intensity index between Azerbaijan and Poland that is less (more) than the
world on average has been analyzed. However, from the analysis made it is obvious that
Poland and Azerbaijan have much trade potential to reap between them

Keywords: Bilateral Trade Intensity, trade relation between Azerbaijan and Poland,

Trade intensity Index, Export intensity Index, Import intensity Index,
JEL Code: F41

Introduction

Bilateral relations between Azerbaijan and Poland have long-established historical
roots. Even Diplomatic relations dates back to the 15th century when the ruler of Agq Qoyunlu
Uzun Hassan established diplomatic relations with Jogaila. At present over a thousand of self-

identified Poles in Azerbaijan (www.wspolnota-polska.org.pl, accessed: 01.01.2018).

Traditionally, the Polish capital and engineering staff can play a important role in the
development of the oil industry in Baku in the late 19th and early 20th centuries (Rafiq
OLIYEV, 4th. October 2017; 8). The relationship was continued by Mammed Amin
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Rasulzade, Polish Ledinski and Alimardan Topchubashov in the period of Azerbaijan
Republic in 1918-1920
(https://en.wikipedia.org/wiki/Azerbaijan%E2%80%93Poland_relations, accessed:

01.01.2018). In this study, after the independence of Azerbaijan, the relationship between
Azerbaijan and Poland will be briefly discussed. After Azerbaijan regained independence on
18™ October 1991 (Arastu Habibbeyli, 2017: 29-48), Poland recognized the independence of
the Republic of Azerbaijan on 27" December 1991. The Bilateral diplomatic relations
between Poland and Azerbaijan were established on 21st February 1992. The Polish embassy
was established in Azerbaijan in 2001 and the Azerbaijani embassy in Poland in 2004

respectively (www.baku.msz.gov.pl, accessed: 01.01.2018).

Over the year the president of the Republic of Azerbaijan Heydar Aliyev and ilham
Aliyev paid an official visit, high level visits and meetings to Poland and also meetings at the
international and regional summit, moreover, an official visit, high level visits and meetings
between ministers of foreign affairs, inter-parliamentary relations, economic and humanitarian
cooperation has been conducted in order to increase development and cooperation between
two countries. Regarding the historical background of the bilateral relations between Poalnd
and Azerbaijan some important economic agreements are signed since 1991. The bilateral
relations between Poland and Azerbaijan some important political, social and economic
agreements are signed since 1991. The Agreements allowed bilateral relations between the
two countries to create and develop in ascending direction. On August 26-28, 1997, While
President of the Republic of Azerbaijan Heydar Aliyev visited officially with the invitation of
the Polish President Aleksander Kwasniewski, both of presidents made discussions the
development of bilateral relations and international situation and signed a documents named
"Declaration on the development of friendly relations and cooperation between the two
countries"”, "Convention on elimination of double taxation and evasion of payment of incomes
and estate taxes", "Protocol on cooperation between the ministries of foreign affairs of the two
countries”, "Agreement on cultural and scientific cooperation”, "Agreement on mutual
encouragement and protection of investments”, "Agreement in the sphere of civil
transportation”, and "Agreement on cooperation in the sphere of tourism" on friendship and
cooperation between the Republic of Azerbaijan and the Republic of Poland. Furthermore, In
the framework of the visit and conversation Heydar Aliyev Touched the Armenian-
Azerbaijani, Nagorno-Karabakh conflict to such a fact that Armenia has occupied the
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territories of Azerbaijan and violated the international law. “President of Azerbaijan Ilham
Aliyev and President of Poland Lech Kaczynski signed the Regulations of the"Counsel
Committee of the presidents of the Republic of Azerbaijan and the Republic of Poland".
"Protocol of intention” between the State Oil Company of Azerbaijan and "Grupa Lotos" joint
stock company of Poland and "Cooperation schedule for 2009-2010" between the Security
Council of Azerbaijan and National Security Bureau of Poland were signed as well. Thus the
relationship between both of the countries have been continuing all over sectors.
(http://library.aliyev-heritage.org/en/7202360.html, accessed: 01.01.2018).

Recently great successes have been achieved in the Azerbaijani-Polish trade relations.
International Pipeline Company “Sarmatiya” LLC founded by State Oil Company of
Azerbaijan, Ukrtransnafta (Ukraine), Przedsiebiorstwo Eksploatacji Rurociagow Naftowych
Przyjazn S.A. (Poland - 24,75%) along with Georgian Oil & Gas Corporation Ltd (GOGC)
and AB Kilaipedos Nafta (Lithuania) that Sarmatiya Project financed EUR2 million by
European Union is to run Odessa-Brodi-Plock-Gdansk oil pipeline project. Odessa-Brodi
long-distance oil pipeline built in 2001 for Caspian oil transportation has combined Baku and
Gdansk oil pipelines. At the moment Sarmatiya prepares Eurasian Oil Transport Corridor
Project and thus from central asia via Baku to Gdansk crude oil will able carry by means of
Baku - Odessa-Brodi-Plock-Gdansk oil pipeline. Oil and oil products dominated over the
goods exported from Azerbaijan has great perspectives in the sphere of energy. "Sarmatiya”
company has been established to prepare technical details of Baku-Odessa-Brody-Plotsk-
Gdansk pipeline which seemed to be a legend for many years. It shows the increasing role of
Azerbaijan in ensuring energy security of Poland in the nearest future
(http://www.abc.az/eng/news/21916.html, accessed: 01.01.2018). Poland as member of the

European Union whether in terms of import export is one the main and important trading
partners of Azerbaijan. The EU is Azerbaijan's main trading partner, accounting for around
48.6% of Azerbaijan's total trade. Although Azerbaijan applied for membership to the World
Trade Organisation (WTO) in 1997, the accession negotiations are still ongoing and the
Republic of Azerbaijan is currently not a member of the World Trade Organization (WTO),
which does not allow full use of EU trade relations with Poland as well. Mutual meetings and
agreements are underway to sign the Strategic Partnership Agreement between the European
Union and Azerbaijan. The negotiations include talks to enhance the EU-Azerbaijan trade
cooperation.  The next round of negotiations is planned for first quarter of 2018
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(http://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/countries/azerbaijan/, accessed:

01.01.2018). All first, it will have a serious impact on the Polish trade potential, especially
Polish imports to Azerbaijan. The broader economic bloc of this agreement gives rise to the
fact that, relationship in the new format, the promotion of relations to a new level,
particularly, developing the interconnection of economic relations, is one of the factors that
contribute to the mutual economic activity. Azerbaijan's standards, certification of goods and
commodities, approaching European trade standards will also be a serious stimulate to this
process. During these years, Azerbaijan is negotiating to join the organization (WTQ). It is
possible to predict that there will be a significant increase in trade with Poland after
Azerbaijan became a member of WTO and the signing in 2018 of a new treaty on strategic
partnership between Azerbaijan and the EU (Progress Assessment, January, 2008: 1-53)

1. View of Azerbaijan - Poland Foreign Trade Relation

This section will include total imports and exports of Azerbaijan, morever bilateral

trade relations between the countries according to products and trade volume.

The top 5 countries that have exported to Azerbaijan have been Russian Federation,
Turkey, China, USA and Italy and the top 5 countries have imported from Azerbaijan have

been Italy, Turkey, Taipei — Chinese, Israel, and Germany in 2016 (www.stat.gov.az,

accessed: 02.01.2018). The total export and import, trade volume and balance of Azerbaijan
with the world between 2003 and 2016 are shown in the table below.

Table 1: Azerbaijan's Total Foreign Trade with the World (Million US $)

=—4—Export == Import Balance Of FT ~ ===Volume of FT
60000
50000
7,8
- 40000
D> 30000
% 20000
5 10008 __._,_},_./.—-——H_ﬁh*
2 10000
2003 | 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
—&— Export 2592 3615 4347 6372 6058 47756 14689 21278 26480 23827 23904 21752 11327 9067
== Import 2626 3516 4211 5267|5712 7162 6119 6597 9733 9642 10763 9179 9211 8516

Balance Of FT -34 99 136 1105 346 40594 8570 14681 1674714185 1314112573 2116 551
=>=\/olume of FT 5218 7131 8558 11639 1177054918 2080827875 36213 33469 34667 30931 20538 17583

Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org, (accessed: 02.01.2018)
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According to data at table 1, During the period of 2003-2016 under Ilham Aliyev's
power, Azerbaijan's total exports to the world amounted to 3.5 times and the total imports
from the world has increased to 3.2 times. Total foreign trade value have increased to 3.3
times over the years. In 2008, Azerbaijan's exports to the world has reached the highest of $
47 million and 97% of the export has consisted of petroleum oils and oils obtained from
bituminous minerals, crude petroleum, electrical energy, petroleum gas and other gaseous
hydrocarbons. In 2011-2012, Azerbaijan's imports to the world have reached the highest of $
9.6-9.7 million that most of imports is consisted technology development machines and
electrical machinery and equipment and parts thereof. In 2008 surplus in trade has jumped
from 346 to 40594 million dollar compared with 2007 and at the following years volume of

surplus has started to decline to 551 million dollar.

List of the 10 products forming the main of import and export of Azerbaijan with the

world between 2003- 2016 are shown in the table below;

Table 2: Azerbaijan’s Top 10 Products with the World (Million US §)

Code Label of Product Imported Azerbaijan 2003 2016 | Total* | Ratio** | Code | Label of Product Exported Azerbaijan 2003 2016 Total* [Ratio **
Total All products 2626 8516 | 98254 | 100% | Total |All products 2592 9067 |223065/100,0%
'84 Machinery, mechanical appliances, 401 1435 | 19997 | 209 07 Mineral fuels, mineral oils and 2229 7056 |206564] 92.6%

,6%

nuclear reactors, boilers; parts thereof ° products of their distillation; _

'73  |Articles ofiron or steel 386 | 852 | 8616 | 9% | ‘o8 Ed'b'el fruitand nuts; peel ofcitrus fruit | =5 224 | 2044 | 0,9%

armelon
g5 Electrical machinery and equipment 194 579 3188 89 s Animal or vegetable fats and oils and a1 17 1729 0.8%
,8%

and parts thereof; sound recorders and ° their cleavage products;
Vehicles other than railway or tramwa

'87 roIIiIr\gstock and partsl :;dyaccesso‘::e: 113 252 7927 8% '17 |Sugars and sugar confectionery o] 62 1669 | 0,7%

'10 Cereals 116 345 4000 4% '39 |Plastics and articles thereof 34 99 1335 | 0,6%

‘72 Iron and steel 71 266 3333 3% '89 [Ships, boats and floating structures 3 44 1133 0,5%
Mi Ifuels, mi Toil d L K

7 '"derat “Ef:h n_“";_ert"",”o't_“" 296 274 | 3246 | 3% 76 | Aluminium and articles thereof 26 98 890 | 0,4%
Drogucts o eiraistijigtion:

24 Tol;a::.tt:otand manufactured tobacco 18 153 2782 39 07 fd;ble vegetables and certain roots and 6 129 304 0,4%
EJlf)[ICéll,Jps"ULUgvdpnIC, —

'90 cinematographic, measuring, checking, 52 183 2579 3% '73  |Articles ofiron or steel 3 57 707 0,3%

i ieal

'39 Plastics and articles thereof 52 282 2555 3% '99 |Commodities not elsewhere specified 3 5 649 0,3%

Rest of Products 837 3894 [ 35032 36% Rest of Products 204 356 5542 | 2,5%

Source: Calculated by authors, www.trademap.org, (accessed: 02.01.2018)
*Total - Total Volume of products between 2003 - 2016
** Ratio - Ratio by product type to Total Volume between 2003 - 2016

Top 10 products forming the main of export of Azerbaijan to the world that these
contains about 97.4 % and what of more 92.6 % of the total products exported to the world
has consisted of mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous
substances during period 2003-2016 and that volume of mineral fuels, mineral oils and
products of their distillation and bituminous substances exported to the world has been
variable. The data show that except mineral fuels, mineral oils and products of their

distillation and bituminous substances, ratio of the rest of top 9 products has been negligibly
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less and have been under 1 %. Ratio of the rest of total products exported has been about
2.5%. According to analyzing the Azerbaijani economy and export seems to be dependent on
mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous substances being
the only type of product. The top 10 products forming the main of total import of Azerbaijan
from the world that these contains about 64 % and rest of products have been 36 %.
Machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers, articles of iron or steel, electrical
machinery and equipment, vehicles other than railway or tramway rolling stock and parts
thereof being the most imported products from the world has consisted of 20%, 9%, 8% and
8% of total import respectively and ratio of the top 4 of products at total import of Azerbaijan

from the world has been about 45%.

This section will include total imports and exports of Poland, morever bilateral trade
relations between the countries according to products and trade volume. The top 5 partner
countries that have exported to Poland have been Germany, China, Russian Federation, Italy
and France and the top 5 countries have imported from Poland have been Germany, United
Kingdom, Czech Republic, France and Italy in 2016 (www.stat.gov.pl, accessed: 03.01.2018).

The total export and import, trade volume and balance of Poland with the world

between 2003 and 2016 are shown in the table below.

Table 3: Poland's Total Foreign Trade with the World (Million US $)

—4—Export == Import Balance Of FT ~ ===Volume of FT

500000
- 400000
CS 300000
Z 200000
e 100000
2 0
= -100000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

=—g— Export 52756 73779 89378 1E+05 1E+05 2E+05 1E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05

—8— Import 67146 88154 1E+05 1E+05 2E+05 2E+05 1E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05 2E+05

Balance Of FT -1439 -1437 -1216 -1606 -2538 -3861 -1292 -1706 -2108 -1182 -1766 -2210 4765 7937
=>¢=\/olume of FT 1E+05 2E+05 2E+05 2E+05 3E+05 4E+05 3E+05 3E+05 4E+05 4E+05 4E+05 4E+05 4E+05 4E+05

Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org, (accessed: 03.01.2018)

Poland's export and import has generally followed increase in parallel. According to
data at table 1, During the period of 2003-2016 Poland’s total exports to the world amounted
to 3.7 times and the total imports from the world has increased to 2.8 times. Total foreign
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trade value have increased to 3.2 times over the years. In 2008, Poland’s exports to the world
has ranged between $ 52 756 — 214 477 million and import has ranged between $ 67 146 —
216 687 million. Poland's imports have been more than export so except 2015-2016, during
the period from 2003 to 2014 the current account trade balance was marked by a significant
current account deficit and has changed between 1 766$ and 38 6193. In the following years,
surplus at trade balance has been 4 765% in 2015 and 7 937% in 2016. Over the years, Poland
total trade turnover have ranged between 11 990$ and 43 1163$ and has been maximum in
2014 and minimum in 2003.

List of the 10 products forming the main of import and export of Poland with the

world between 2003- 2016 are shown in the table below;

Table 4: Poland’s Top 10 Products with the World (Million US §)

Code Label of Product Imported Poland 2003 2016 Total* |Ratio **| Code Label of Product Exported Poland 2003 2016 Total* |Ratio **
Total |All products 67146 |188518| 2281970 | 100% | Total |All products 52756 | 1964552106798 100%
Machinery, mechanical appliances, Machinery, mechanical appliances,
'84 v . PP 9989 | 23659 [296344| 13% '84 Y . PP 6031 25822 | 265316 13%
nuclearreactors, boilers; nuclear reactors, boilers; parts thereof
85 Electrical machinery and equipment 6891 | 23775 | 257200 119% g7 Vehjcles other thanrailway or tramway 5311 23957 | 259735 12%
and parts thereof; sound recorders rolling stock, and parts
Mi | fuel i 1 oil El ical hi i
7 |ner‘a ‘ue_s, rn_lnera. oi s»and products 6199 | 11770 | 238768 | 10% 85 ectrical machinery and equipment 5017 | 22542 | 248657 | 12%
of their distillation; bituminous and parts thereof; sound recorders and
' Vehicles other than railway or tramway o . Furniture; bedding, mattresses,
87 . X 6869 | 18742 (200091 9% 94 | 4116 11776 | 120844 6%
rolling stock. and parts and accessories mattress supports, cushions and
'39 [Plastics and articles thereof 4112 | 11279 |130383| 6% '39 [Plastics and articles thereof 1702 9156 88877 4%
172 |iron and steel 1936 | 6580 | 89498 | 4% | 27 Ni'f”f'? ':”‘i'i T'"e_rf"f""s,a”d productst 353 | so16 | 87457 | 4%
'30 [Pharmaceutical products 2345 | 5472 | 66699 3% '73 |Articles ofiron or steel 2222 5873 75350 4%
'73 |Articles ofiron or steel 1827 | 4622 | 58969 3% '89 [Ships, boats and floating structures 2569 3698 55180 3%
ical, ph hi
1gg |OPtical, photographic, , 1153 | 4221 [ 53771 | 29 | 72 |ironandsteel 1345 | 3343 | 53967 | 3%
cinematographic, measuring, checking
14g |Paperand paperboard;articles ofpaper| 157, | 4556 | 51644 | 29 | 40 |Rubberandarticles thereof 1107 | 4560 | 49420 | 2%

pulp, of paper or of paperboard
Rest of Products 23853 | 74374 | 838512 37% Rest of Products 20112 | 80713 | 801994 | 38%

Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org, (accessed: 04.01.2018)

Top 10 products forming the main of export of poland to the world that these
contains about 62 % and what of more 38% of the total products exported to the world has
consisted of 3 products - Machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers;
Vehicles other than railway or tramway rolling stock; Electrical machinery and equipment
and parts thereof during the period 2003-2016. The data show that except 3 products, ratio of
the rest of top 7 products has been negligibly and have changed between 2-6 %. Ratio of the
rest of total products exported has been about 38%. The top 10 products forming the main of
total import of Poland from the world that these contains about 63 % and rest of products
have been 37%. 43% of the total products imported from the world has consisted of 4

products - Machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers; Vehicles other than
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railway or tramway rolling stock; Electrical machinery and equipment, Mineral fuels, mineral
oils and products of their distillation and parts thereof that these have consisted of 13%, 11%,
10% and 9% of total import respectively. As distinct from Azerbaijan, Poland's import and
export is not to dependent on a single product and Ratio of the change at the exported and
imported products compared to the previous year has been steady so that poland's economy

provide strongly and steady opportunity to develop.

The total export and import, trade volume and balance of Azerbaijan with Poland

between 2003 and 2016 are shown in the table below.

Table 5: Poland's Bilateral Trade with Azerbaijan (Million US $)

—&—Export == ipmort Balance of FT === Volume of FT
- 300000
«»n 250000
2 200000
g 150000
= 100000
2 50000
0 a—a—a—a—a —a——

-50000
-100000

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

== Export 26712 {45337 (52533 | 69896 | 69361 |104925( 82892 (134277/126300/122826|129365(140309(120851| 60458

—— jpmort 4611 | 7078 | 11062 | 6487 | 4449 (167174 10295 | 10365 | 4324 | 4333 | 20055 | 31384 | 14208 | 41585

Balance of FT | 22101 | 38259 | 41471 | 63409 | 64912 |-62249| 72597 {123912|121976/118493|109310|108925|106643| 18873

=== Volume of FT | 31323 | 52415 | 63595 | 76383 | 73810 |272099| 93187 (144642(130624({127159|149420/171693(135059(102043

Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org, (accessed: 04.01.2018)

According to data at table 3, During the period of 2003-2016 Poland’s total exports to
Azerbaijan amounted to 2.3 times and the total imports from Azerbaijan has increased to 9
times. Total foreign trade value between Azerbaijan and Poland has increased to 3.2 times
over the years. Poland’s exports to Azerbaijan has been between $ 26 712 — 60 458 thousand
and import has been between $ 4 611 — 41 585 thousand. Poland's imports have been less
than export so except 2008, the current account trade balance was marked by a significant
current account surplus. In 2008, Poland has imported petroleum oils and oils obtained from
bituminous minerals, crude valued at 160 million so trade volume has jumped from 4449 to
167 174 million dollar compared with 2007 and current account deficit has been $ 62 249
thousand.
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List of the 10 products forming the main of import and export of Azerbaijan with Poland

between 2003- 2016 are shown in the table below:

Table 6: Azerbaijan's Top 10 Products with Poland (Thousand US $)

Code| Label of Products exported Azerbaijan 2003| 2016| Total* |Ratio**| Code Label of Product Imported Azerbaijan 2003 2016 |Ratio**| Code
Total |All products 2831(4821(169144(100,0% | Total |All products 8941 60981 |603401 (100,0%
1g7 |Mineralfuels, mineral oils and products 0 12 | 86964 | 51,4% | 'ga |Machinery, mechanical appliances, 1533 | 6517 [165182]27,4%
oftheir distillation; bituminous nuclear reactors, boilers; parts thereof
El ical hi i
'29 |organic chemicals 1027|1748 44639 | 26,4% | 'gs |Flectnical machineryandequipmentand | 538 | 5377 | 73069 | 12,1%
parts thereof;
'0g |Eciple fruitand nutsjpeelofeitrus IUICor | 4055 | 2307 | 26708 | 15,8% | '30 |Pharmaceutical products 216 | 2569 | 46822 | 7,8%
'20 Preparations ofvegetables, fruit, nutsor | 53 | 365 | 5393 3,2% '73 |Articles ofiiron or steel 637 4755 | 39470 | 6,5%
other parts of plants
24 Machinery,mechanif:alappliances, 746 81 1781 1,1% 48 Paper and paperboard; articles of paper 301 340 27843 4,6%
nuclear reactors, boilers; parts thereof pulp, of paper or of paperboard
139 |Plastics and articles thereof 0 | 105 | 1175 | 0,7% | 19 [Preparationsofcereals, flour, starchor 776 | 4403 | 18844 | 3,1%
milk; pastrycooks' products
' Inorganic chemicals; organic or inorganic ' Wood and articles of wood; wood
28 . 0 0 567 0,3% 44 1070 1632 16436 | 2,7%
compounds of precious metals, charcoal
1gq [Furniture;bedding, mattresses, mattress | ) 459 | 0,3% | '96 |Miscellaneous manufactured articles 3 1393 | 16286 | 2,7%
supports, cushions and similar stuffed
122 |Beverages, spirits and vinegar 0 31 | 308 | 0,2% | 133 [Fesentialoilsandresinoids;perfumery, 220 | 7284 | 15199 | 2,5%
cosmetic or toilet preparations
176 | Aluminium and articles thereof o | 91 | 239 | 0,1% | 'g2 |Teo!s implements, cutlery, spoons and 6 1641 | 14105 | 2,3%
forks, of base metal;
Rest of Products 10 84 911 0,5% Rest of Products 3641 25070 |170145| 28,2%

Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org, (accessed: 04.01.2018)

Top 10 products forming the main export of Azerbaijan to Poland that these contains
about 99 % and what of more 51 % of the total products exported to Poland has consisted of
mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous substances that the
volume has been variable during period 2003-2016. Respectively in the second and third
place organic chemicals, edible fruit and nuts, peel of citrus fruit or melons exported have
followed and have contained 26,4% and 15,8% of total export. The data show that except the
3 products, ratio of the rest of total products exported has been about 7%. According to
analysis Azerbaijan's economy and export seems to be dependent on mineral fuels, mineral
oils and products of their distillation and bituminous substances being the only type of
product. The top 10 products forming the main of total import of Azerbaijan from Poland that
these contains about 81.8 % and rest of products have been 28.2%. Machinery, mechanical
appliances, nuclear reactors, boilers, electrical machinery and equipment, pharmaceutical
products, articles of iron or steel and parts thereof being the most imported products from the
world has consisted of 27%, 12%, 8% and 6% of total import respectively and ratio of the top

4 of products at total import of Azerbaijan from Poland has been about 45%.

2. Literature Review

We will research the literature about the 3 indexes - trade intensity index, export

intensity index and import intensity index we have used when conducting the literature
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review. We will research trade intensity index which measures the bilateral trade intensity

there are many international studies.

In the study researched by Anurag Anand and Krishna Garg in 2016, it has been
analyzed that India’s Trade Intensity with UAE between 1991 - 2014 and examined the
overview of their trade relations. This study reveals that whether India’s trade with UAE is
more or less than the world does on average (Anurag Anand, Krishma Garg, 2016: 22-28).
Sabaruddinand and Nugrahaningsi has examined Indonesia-Chile bilateral trade intensity and
has measured with trade intensity index for 1989-2012 period (Sabaruddinand,
Nugrahaningsi, 2013: 49). Lisandra Patrice Colley has examined the evolution of bilateral
trade using trade intensity indices between the Caribbean Community (CARICOM) and China
between 2004-2013 in order to quantitatively estimate trade potential (Lisandra Patrice
Colley, 2015: 104-119). In the study by Bhattacharyay and Mukhopadhyay in 2015, trade
intensity between India and Japan has been analyzed using trade intensity index for 1990 -
2009 period (Bhattacharyay ve Mukhopadhyay, 2015: 97). This study has aimed to
investigate trend of bilateral trade between Turkey and Israel, with using trade intensity index
values for 1995-2014 period. The study has revealed that whether Turkey’s trade with Israel is
more or less than the world on average (Mirag Yazici, 2016: 103-115) The aim of the study
examined by Nevzat Simsek and Others is to represent sector based trade information
between Turkey and Russia in order to provide a comprehensive analysis of bilateral trade of
the two countries between 1992 - 2010 (Nevzat Simsek and Others, 2017: 1-26). Trade
intensity indices have been calculated bilateral trade between India and Japan for the period
from 2001 to 2011. Both countries™ bilateral trade relationship described in terms of intensity
indices shows to identify how intensively the countries are trading with each other (Sundar
Raj & Ambrose, 2014: 1-28).

3. Research Method and Data

In this study, for the period from 2003 to 2016 under Ilham Aliyev's presidency
bilateral trade relations between Azerbaijan and Poland were investigated. Data was collected
from UNCOMTRADE statistics database and trade statistics for international business
development for the period from 2003 to 2016. To order to analyze bilateral trade relations
between Azerbaijan and Poland, trade intensity index, export intensity index and import

intensity index are used in the study. Between 2003 and 2016, trade intensity index, export
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intensity index and import intensity index by using data of exports and imports of these

countries for measuring of intensification of bilateral trade levels and relations between

Azerbaijan and Poland are tried to be determined.

In order to analysis trade, import and export intensity indices between Azerbaijan and

Poland from 2003 to 2016, data used in the study are seemed in the following table 7.

Table 7: Bilateral trade Volumes between Azerbaijan and Poland

2003 4,611 26,712 2,591,719 2,626,427 52,755,502 67,146,113 7,486,202,969 7,701,147,992
2004 7,078 45,337 3,615,450 3,515,861 73,778,928 88,154,397 9,099,996,891 9,392,556,197
2005 11,062 52,533 4,347,151 4,211,207 89,378,069 101,538,809 10,340,808,338 | 10,608,314,856
2006 6,487 69,896 6,372,165 5,266,744 109,584,113 125,645,308 11,956,245,297 | 12,260,317,052
2007 4,449 69,361 6,058,319 5,712,178 138,784,983 164,172,482 13,785,800,756 | 14,099,299,811
2008 167,174 104,925 47,756,229 7,161,847 171,859,898 210,478,513 15,976,458,177 | 16,348,916,641
2009 10,295 82,892 14,688,728 6,119,060 136,641,305 149,569,836 12,348,789,149 | 12,628,046,381
2010 10,365 134,277 21,278,420 6,596,797 157,064,948 174,127,590 15,092,232,380 | 15,316,947,985
2011 4,324 126,3 26,480,189 9,732,869 188,105,090 209,191,546 18,079,139,500 | 18,303,306,874
2012 4,333 122,826 23,827,186 9,641,724 179,603,599 191,430,112 18,391,910,328 | 18,494,109,901
2013 20,055 129,365 23,904,108 10,763,392 203,847,918 205,613,793 18,877,617,021 | 18,881,222,168
2014 31,384 140,309 21,751,737 9,178,588 214,476,794 216,687,292 18,861,782,278 | 18,878,915,192
2015 14,208 120,851 11,326,841 9,211,126 194,461,157 189,696,474 16,405,186,866 | 16,561,037,420
2016 41,585 60,458 9,066,506 8,515,807 196,455,270 188,517,819 15,952,214,723 | 16,053,620,150

Source: Calculated by authors, www.trademap.org, (accessed: 05.01.2018)

3.1.

Trade Intensity Index

The simple approach called trade intensity index was developed by Brown (1949) and

then was revised and improved by Kojima (1964). The trade intensity index has been used to

measure the share of one country comparing their trade with other country. It demonstrates

whether the country exports more to its partner country than the world on average (Brown
1949, Kojima 1964: 19).

Mathematical definition

The Trade intensity index used between Azerbaijan and Poland in the analysis (TII;;,)

is defined as follows: (Yamazawa, 1970: 62)

THijt =

(Xij / Xit)
(ij / Xwt)

TII;j.- Trade intensity index of Azerbaijan with Poland

X;j - Exports of country i to country j

X;+ - Total exports of country i to the world
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X,yj — Total exports of country j to the world  X,,; - Total world exports

Trade intensity index value varies between 0 < Tl < 1. If the value is TIl = 0, there is
not bilateral relationship between the countries and if the value is TIl = 1 or near 1, it
demonstrates to have balanced trade relations and performance is significant. If the value is
between 0 < TII < 1, it is indicated that country i's trade with other country is less than on the
average of the world and vice versa and If TII is higher than 1 (TII>1), it is indicated that

country i's trade with other country is higher than on the average of the world and vice versa.

Intensity of trade between Azerbaijan and Poland has calculated by trade intensity

index and the results of the analysis from 2003 to 2016 have shown in Table 8.

Table 8: Azerbaijan - Poland Trade Intensity Index between 2003 - 2016

==@== Azerbaijan e=fff==Poland ===-=- Linear ( Azerbaijan) Linear (Poland)

1.80
1.60
1.40
1.20
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
0.00
-0.20

RATIO

o

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
=@— Azerbaijan 0.16 0.09 0.20 0.07 0.06 0.18 0.05 0.03 0.01 0.01 0.04 0.07 0.05 0.04
== Poland 146 155 1.40 120 1.14 0.20 0.51 0.61 0.46 0.53 0.50 0.57 0.90 0.54

Source: Calculated by authors, www.trademap.org, (accessed: 07.01.2018)

According to Table 8, the trends of Trade intensity index of both Azerbaijan and
Poland have declined linearly over the years. Poland's trade intensity with respect to
Azerbaijan has declined significantly over the years, which may be seen from the fact that
trade intensity index has decreased from 1,46 during 2003 to 0,54 during 2016. In terms of
Poland, between 2003-2007 according to the result of the analysis has been TII>1 so that
bilateral trade intensity between Azerbaijan and Poland over these years has seemed more
than the world average. The following years has been 0 < TIl < 1 so that has seemed less than
the world average. In terms of Azerbaijan, according to the result of the analysis of the trade
intensity index has been 0 < TIl < 1 between 2003-2016 so that bilateral trade intensity
between Azerbaijan and Poland has seemed less than the world average (Kojima 1964 : 16-
36).
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3.2.  Export Intensive Index

Export intensive index illustrates whether the country exports more to its partner
country than the world on average. The index is used to measures export intensity and level
between two or more countries that export is more or less than the world on average.

Mathematical definition

In the study, the export intensity index, which measures the intensity of exports
between Poland and Azerbaijan is formulated as follows:

(Xij / Xie)
(Mjs = Mj)/(My,e — M)
Ell; ;.- Export intensity index of Azerbaijan with Poland

EHijt =

X — Export, M - Import
X;; - Exports of country i to country X;+ - Total exports of country i to the world
M;, - Total imports of country j from the world M;; - Imports of country j from country i

M,,; - Total world imports M;; - Total imports of country i from the world

Export intensity index value varies between 0 < Ell < 1. If the value is EIl = 1 or near
1, it illustrates to have balanced export on average of the world between Azerbaijan and
Poland. If the value is between 0 < EII < 1, it is indicated that county j’s export with respect to
country i is less than on the average of the world and vice versa and If Ell is higher than 1
(EIT>1), it is indicated that county j’s export with respect to country i is higher than on the

average of the world and vice versa. (Dr. Anurag Anand, Krishma Garg 2016 : 26)

Intensity of export between Azerbaijan and Poland has calculated by export intensity

index and the results of the analysis from 2003 to 2016 have shown in Table 9.
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Table 9: Azerbaijan - Poland Export Intensity Index between 2003 - 2016

—@— Azerbaijan's Ell == Poland's Ell ====- Linear (Azerbaijan's Ell) Linear (Poland's Ell)
2.5
2
15 -—**’*H\./:\-A:__k
® 1 ‘f'\;
E 0.5 \-
é I e e

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
—4&— Azerbaijan's Ell 0.125 0.078 0.177 0.062 0.054 0.146 0.043 0.024 0.010 0.014 0.039 0.065 0.056 0.045
—— Poland's Ell 1.477 1.635 1.472 1.476 1.225 1.382 1.242 1.97 1.264 1.304 1.106 1.339 1.116 0.577

Source: Calculated by authors, www.trademap.org, (accessed: 07.01.2018)

According to the results of the analysis at Table 9, the trends of export intensity index
of both Azerbaijan and Poland have ranged over the years. Poland's export intensity and
volume with respect to Azerbaijan has declined significantly over the years, which may be
seen from the fact that export intensity index has decreased from 1,477 during 2003 to 0,577
during 2016 and it has been at 1.970 maximum in 2010 and at 0.577 minimum in 2016. In
terms of Poland, between 2003-2015 according to the result of the analysis has been EIl>1 so
that bilateral export intensity between Azerbaijan and Poland over these years has seemed
more than the world average. At 2016 year export intensity with 0.577 has been 0 <EIl < 1 s0
that has seemed less than the world average. In terms of Azerbaijan, according to the result of
the analysis of the export intensity index has been 0 < Ell < 1 between 2003-2016 so that
bilateral export intensity between Azerbaijan and Poland has seemed less than the world

average.
3.3.  Import Intensive Index

Import intensive index illustrates whether the country imports more to its partner
country than the world on average. The index is used to measures import intensity and level

between two or more countries that import is more or less than the world on average.
Mathematical definition

In the study, the import intensity index, which measures the intensity of imports

between Poland and Azerbaijan is formulated as follows:
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(M;; / Myp)

MIL;;, =
UET X — X))/ Kuwe — Xie)

Ell; ;- Export intensity index of Azerbaijan with Poland
M;; - Imports of country i from country M;; - Total import of country i from the world

X;; - Total exports of country j to the world  Xj; - Exports of country j to country i

X - Total world exports X;: - Total exports of country i to the world

Import intensity index value varies between 0 < MII < 1. If the value is MII = 1 or near
1, it illustrates to have balanced import on average of the world between two and more
countries. If the value is between 0 < MII < 1, it is indicated that county j’s import with
respect to country i is less than on the average of the world and vice versa and If MII is higher
than 1 (MII>1), it is indicated that county j’s import with respect to country i is higher than on
the average of the world and vice versa. (Dr. Anurag Anand, Krishma Garg 2016 : 26).

Intensity of import between Azerbaijan and Poland has calculated by import intensity

index and the results of the analysis from 2003 to 2016 have shown in Table 10.

Table 10: Azerbaijan - Poland Import Intensity Index between 2003 - 2016

——4@— Azerbaijan's M|l == Poland's MlI Linear (Azerbaijan's MIl) ====- Linear (Poland's Mll)
1.6

1.4
1.2

1
0.8
0.6
0.4
0.2

RATIO

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
—4&— Azerbaijan's MIl 0.483 0.675 0.422 0.466 0.483 0.416 0.376 0.374 1.379 0.480 0.409 0.597 0.83 0.581
=—f— Poland's MlI 0.197 0.201 0.257 0.096 0.061 0.263 0.057 0.042 0.014 0.017 0.076 0.124 0.107 0.384

Source: Calculated by authors, www.trademap.org, (accessed: 07.01.2018)

Table 10 has showed us, the trends of import intensity index of both of the countries
have almost ranged under 1 between 2003 -2016 years. Poland's import intensity and volume
with respect to Azerbaijan has decreased significantly over the years, which may be seen from
the fact that it has been at 0,384 maximum in 2016 and at 0.014 minimum in 2011. In terms of
Poland, between 2003-2015 according to the result of the analysis has been MIl < 1 so that

bilateral import intensity between Azerbaijan and Poland over these years has seemed less
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than the world average. Azerbaijan's import intensity and volume with respect to Poland has
increased linearly from 2003 to 2016. Import intensity has been less than the world on
average except 2008 over the years, and in 2008 it has been MII>1 so that so that has seemed

bilateral export intensity has seemed more than the world average.
4. Evaluation of Findings and Conclusion

This paper analyzes the bilateral trade relations between Azerbaijan and Poland for the
period from 2003 to 2016 in order to reveal the current situation of trade relations with an
historical background. Analisis showed us that Azerbaijan's import demand for these products
- machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers; vehicles other than railway or
tramway rolling stock; electrical machinery and equipment and parts thereof being the main
export products of Poland are so high. These 3 products contain of 37% of Polish total exports

and 36% of Azerbaijan total imports.

Mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous substances
contain essential share at Azerbaijan's export and even more over 90% of export and that the
share of the products in Poland's imports is 10% and 4th place according to the total import
volume. Baku-Odessa-Brodi-Plock-Gdansk oil pipeline has a significant role in the transport
of Azerbaijan crude oil to poland and increasing the share in crude oil imports of Poland. The
share of edible fruit and nuts, peel of citrus fruit or melons, edible vegetables and certain roots
exported Azerbaijan to Poland has been about 19% between 2003-2016 and that being
convenient opportunity producing the fruit and vegetables in Azerbaijan situated in the citrus
climate zone and also being market for the produced fruit and vegetables to purchase that It is

possible to increase the share of products in exports to Poland.

There is enormous potential opportunity to expand turnover in trade volume between
both of countries. Evaluation of enormous potential opportunity, enhancement of relationships
and the trade volume between the two countries and development of business possibilities can

be realized with business support and encouragement of both of states.
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The main findings of analysis of trade intensity index, export intensity index and import

intensity index by years are as follows.

Table 11: Values of T11I, MII and ElI of Azerbaijan and Poland by Year

Year

Azerbaijan'

Azerbaijan'

Azerbaijan

s STI Poland's TlI s MII Poland's MII S Ell Poland's Ell

2003 0,160 1,460 0,483 0,197 0,125 1,477
2004 0,090 1,550 0,675 0,201 0,078 1,635
2005 0,200 1,400 0.422 0,257 0,177 1,472
2006 0,070 1,200 0.466 0,096 0,062 1,476
2007 0,060 1,140 0,483 0,061 0,054 1,225
2008 0,180 0,200 0,416 0,263 0,146 1,382
2009 0,050 0,510 0,376 0,057 0,043 1,242
2010 0,030 0,610 0,374 0,042 0,024 1,970
2011 0,010 0,460 1,379 0,014 0,010 1,264
2012 0,010 0,530 0,480 0,017 0,014 1,304
2013 0,040 0,500 0,409 0,076 0,039 1,106
2014 0,070 0,570 0,597 0,124 0,065 1,339
2015 0,050 0,900 0,830 0,107 0,056 1,116
2016 0,040 0,540 0,581 0,384 0,045 0,577

2003, 2004, 2005,

2003, 2004, 2006, 2007, 2008,

2005, 2006, 2011 2009, 2010, 2011,

2007 2012, 2013, 2014,

2015

Although the total trade turnover between Azerbaijan and the Poland in 2016

compared with 2003 has multiplied by 3.2 times, the results of analysis of trade intensity

index, export intensity index and import intensity index at the table 8 showed that bilateral

trade relations’ volume between Azerbaijan and Poland has generally been less than the world

on average. We can clearly see that there is not a strong trade relationship for Azerbaijan and

Poland its intensity is a little lower than expected.

According to the results of analysis of trade intensity index, Azerbaijan's trade

intensity with respect to Poland has been less than the world on average over the years.

Poland's trade intensity with respect to Azerbaijan between 2003 — 2007 has been more than

the world on average and on the following years trade intensity has been less than the world

on average.
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The results of analysis of import intensity index illustrates us that except Azerbaijan's
import intensity with respect to Poland in 2011, in terms of Poland and Azerbaijan between

2003 -2016 import intensity has been less than the world on average.

According to the results of analysis of export intensity index, Azerbaijan's export
intensity with respect to Poland has always been less than the world on average over the
years. Poland's export intensity with respect to Azerbaijan except 2016 has been more than
the world on average. There is wide potential for the enhancement of bilateral trade relations
between Poland and Azerbaijan in the framework of the eastern partnership program as the

past soviet and friend countries.
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En Uygun Elektronik Cihaz Seciminde Cok Kriterli Karar Analizi Yontemlerinin
Kullanilmasi

Do¢. Dr. Hakan Murat ARSLAN

Diizce Universitesi
Isletme Fakiiltesi/YBS Boliimii

Ozet

Son zamanlarda iiretim/islemler yonetimi alaninda ki caligmalar, optimum tedarik
seciminin 6nemi lizerinde durmuglar ve en uygun secimin sayisal yontemler kullanilarak
yapilmasinin isletmelere olumlu etkileri oldugunu tespit etmislerdir. Bu diisiince ile kamu
isletmelerinde satin alinacak optimum Ozellikte bir bilgisayarin belirlenmesi ¢ok onemlidir.
Bu secim isleminin Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) yontemleri kullanilarak yapilmasi
miimkiindiir. Calismanin amaci, bir kamu kurumuna optimum o6zelliklerde bir bilgisayarin
alinmasinda CKKV yontemleri kullanarak yardimci olmaktir. Calismanin analizi bes kriter
baglaminda bes alternatif arasindan en wuygun olani Moora yontemi kullanilarak
gergeklestirilmistir. Karar verici olarak, ilgili kamu kurumunda goérevli dort yetkili
belirlenmistir. Karar vericilerin objektif puanlamalarla belirledikleri bes kriter ve agirliklart
dikkate alinarak analizler gerceklestirilmistir. ilgili kamu kurumunu genel yapisi dikkate
alinarak, Moora Metodunun dort farkli yontemi kullanilarak analizler gergeklestirilmis ve
alternatifler 6nceliklerine gore siralanmistir. Bu siralamaya gore; birinci sirada Dell Inspiron
3576, ikinci sirada Acer A517 oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglari ilgili kamu kurumu ile
paylasilmistir. Daha sonra ki benzer ¢aligmalarda farklt CKKV yontemleri kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme Ydntemleri, Moora Yontemi, Kamu
Kurumlari

JEL Kodlari: M11, C02, C51, C61
Choosing the Most Appropriate Electronic Device with Using Multi Criteria Decision
Analysis Methods

Abstract

Recently, studies in the field of production/operations management have emphasized
the importance of optimum supply selection and have determined that the most appropriate
selection using numerical methods has positive effects on enterprises. With this idea, it is very
important to identify a computer with the optimum feature to be purchased in public
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enterprises. It is possible to carry out this selection process by using Multi Criteria Decision
Making (MCDM) methods. The purpose of the study is to assist a public institution in using
the CCKV methods to obtain a computer with optimum features. The analysis of the study
was carried out by using Moora method which is the most suitable among the five alternatives
in the context of five criteria. Four officials in the relevant public institution were identified as
a decision maker. Analysis were made by taking into consideration the five criteria and
weight of the decision makers determined by objective scoring. Considering the general
structure of the relevant public institution, analyses were made using the Moora Method's four
different ways and the alternatives were listed according to their priorities. According to this
order; Dell Inspiron 3576 was ranked first, and Acer A517 was the second. The results of the
analysis were shared with the relevant public institution. Similar studies in the future different
MCDM methods can be used.

Keywords: Multi Criteria Decision Making Methods, Moora Method, Public

Institutions
JEL Codes: M11, C02, C51, C61

1. Giris

Glniimiizin artan rekabet kosullarinda isletmeler kaliteli ve ¢ok fonksiyonlu
{iriinlerini piyasaya ¢ikartmislardir. Isletmelerin birgogu mevcut durumlarin1 muhafaza etmek
ve daha genis bir pazar payr i¢in tedarik zinciri donglisiiniin 6nemini anlamislardir. Bu
diistince ile cagimizin isletmeleri tedarikgileri ve miisterileriyle olan ikili iligkilerini yeniden

yapilandirmaya baslamiglardir.

maliyetlerinin azalmasina, esnek {iretim yapisinin ortaya ¢ikmasina ve en kayda deger olanida
miisteri memnuniyet diizeyinin artmasina olumlu katki sagladigi aciktir (Kapar, 2013).
Tiirkiye’de ozellikle resmi kurumlar yilin belli donemlerinde ihtiyaclari olan kalemlerde
alimlara giderek eksik olan ihtiyaglarini tedarik etmektedirler. Bu tedarik kalemlerinden
maliyetler agisindan 6ne ¢ikanlar arasinda bilgisayarlar yer almaktadir. Bu bilgisayarlarin
farkli firmalardan alinmas ilgili resmi kurumlarin maliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Son
zamanlarda bir¢ok isletme bu tiir tedarik maliyetleri en aza indirebilmek i¢in Cok Kriterli

Karar Verme (CKKYV) metotlarin1 kullanmaya baslamislardir.
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Uretim isletmelerinin en énemli problemleri arasinda, tedarik¢ilerinden temin ettikleri
iriinlerin ya zamaninda gelmemesi veya gelenlerin istenen kalitede olmamasindan dolay:
iretim hattinin durmast sorunu vardir. Bu tiir iiretim problemlerinin minimum zarar

olusturacak sekilde ¢cozmek ilgili isletmenin en 6nemli amaglarindandir (Sarigigek vd., 2001).

Uygulamanin yapildigi kamu isletmesinin maliyetler agisindan en biiylik kalemini
bilgisayarlar olusturmaktadir. Caligsmada; ilgili kamu isletmesinin bilgisayar tedarikgisini
belirlerken CKKV yontemlerini kullandiginda, finansal agidan faydali olup-olmadigi

arastirilmistir.

Sirast ile gelen ikinci boliimde konu ile ilgili literatiir taramasina, iigiincii boliimde
calismanin yontemine, dordiincii boliimiinde uygulama ve bulgulara yer verilmistir. Son

boliimde de sonug ve ileride yapilacak benzer ¢alismalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.
2. Literattr Taramasi

Tedarik zincirinin 6ncelikli adimlarindan olan; en uygun tedarik¢inin secilmesi siireci
tedarik zinciri yonetiminin en 6nemli agamalarindandir. Bunun en belirgin nedeni, sayisal
yontemler ile belirlenmis en uygun tedarik¢inin ilgili isletmeyi sektorel bazda daha rekabet
edebilir hale getirecektir (Ozel ve Ozyoriik, 2007). Isletmelerin en uygun tedarikci segimi
meselesi ¢ok farkli sozel ve sayisal etkenleri i¢ine alan karar problemi olarak goriilebilir

(Ozdemir, 2010).

1966-1991 yillar1 arasinda tedarikg¢i segimi ile ilgili yapilmis 74 calismayi analiz eden
Weber ve arkadaslar1 tedarik¢i segiminde 6ne ¢ikan kriterlerin; fiyat, teslim zamani ve iirlin
kalitesi oldugunu tespit etmislerdir (Ozel ve Ozydriik, 2007). Kriterler agisindan tedarikgi
secimi ile ilgili literatiirdeki benzer arastirmalar incelendiginde en sik rastlananlar; iiriin

maliyeti, iiriin kalitesi ve teslim zamani oldugu gériilmektedir (Oz ve Baykog, 2004)

(Dagdeviren ve Eraslan, 2008) calismalarinda, yeni tasarlanan bir {iriin i¢in belli
kriterler cercevesinde en uygun hammadde tedarikgisinin belirlenmesi probleminde
PROMETHEE (Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation)

yontemini kullanmislardir.

(Karpak vd., 1999) otomobiller icin yedek parca temin eden 200 imalat firmasi
arasindan en uygun tedarik¢i se¢imi probleminde hedef programlama (HP) yoOntemini

kullanmiglardir. (Liu vd., 2000) calismalarinda tarimsal ve ingaat ile 1ilgili yardimci

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 245



https://www.intraders.org/may

ekipmanlar tireten bir firmanin en uygun tedarik¢isinin belirlenmesi igin alternatifler kriterler
bazinda degerlendirilmistir. Degerlendirmeler esnasinda Veri Zarflama Analizi (VZA)

yontemini kullanmiglardir.

Literatiirde, birden fazla karar analizi metodunu birlestiren hibrit c¢alismalara
rastlamaktadir. Ornegin; (Dagdeviren ve Eren, 2001) ¢alismalarinda, kriterlerin agirliklarini
AHP yontemi ile belirlemisler ve alternatiflerin Oncelik siralamasinda 0-1 HP (Hedef
Programlama) metodunun ¢o6ziim asamalarin1 uygulamislar ve en uygun tedarik¢i se¢imini

gergeklestirmislerdir.

(Arslan ve Uyanik, 2018) GIA yontemini en etkin taseron firma seciminde
kullanmislardir. Calismalarinda bu yontem kullanilarak bes kriter ¢ergevesinde bes alternatifi

onceliklerine gore siralamay1 basarmiglardir.

(Ustiinisik, 2007) ¢alismasinda, Tiirkiye’nin illeri ve bdlgeleri arasindaki gelismislik
diizeylerinin siralamasinda GIA ydntemi kullanmustir. Ayrica dokuz kriteri baz alarak, 10

alternatif bolge veya il arasinda 6ncelik siralamasi yapabilmistir.

MOORA yontemi Brauers ve Zavadskas tarafindan 2006 gelistirilmistir. Cok amagli
optimizasyon yontemi olan MOORA, vyeni bir yontem olup literatirde MOORA-Oran
Metodu, MOORA-Referans Noktasi Yaklasimi, MOORA-Onem Katsayis, MOORA-Tam
Carpim Formu ve MULTI-MOORA adinda farkli siirtimleri yer almaktadir (Ersoz ve
Atav,2011). MOORA yontemini, bilim dallarmin siralanmasinda (Omiirbek vd., 2013), bulut
teknolojisi firmalarin performanslarmin siralanmasinda (Yildirrm ve Onay, 2013), finansal
performanslarin 6l¢iimiinde (Ceyhan ve Demirci, 2016) ve turizm sektorii tedarikei seciminde

(Simsek vd., 2015) kullanmiglardir.
3. Metedoloji
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismada, bir kamu kurumunun ihtiyacini kargilamak amaciyla alinmasi planlanan
bir bilgisayarin alternatif bes segenek arasindan optimum olaninin belirlenmesinde Moora
yonteminin kullanilabilirligini  gostermektir. Karar vericilerin objektif puanlamalarla

belirledikleri bes kriter ve agirliklar1 dikkate alinarak analizler gerceklestirilmistir.
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3.2. Kriter ve Alternatiflerin Belirlenmesi

Baslangicta daha fazla olan kriter sayisi, karar vericilerin tiim kriterleri 100 puan iizerinden
degerlendirmeleri sonucu siralamaya giren ilk bes kriterin alinmasi ile objektif olarak tespit
edilmistir. Alternatifler ise internetteki online bir satis magazasinda 2500-4000 TL fiyat

aralifindaki tim modellerdir. Bu kapsamda bes alternatif model belirlenmistir.
Karar vericiler asagida belirtilen kriterleri tespit etmislerdir:

K1: Fiyat (TL)

K2: Islemci Hiz1 (Ghz)

K3: RAM Kapasitesi (GB)

K4: Ekran Boyutu (Inch)

K5: Disk Kapasitesi (GB)

Kriterlerin belirlenmesinden sonra karar vericiler bu kriterleri belli oOlgiilerde iceren bes

alternatif markaya ait modeller tespit edilmistir. Bu alternatif modeller;
Al: Asus FX503VD
A2: Apple MacBook Air
A3: Dell Inspiron 3576
A4: Casper Nirvana C900
AS5: Acer A517
3.3. Arastirmanin Modeli

Calismada problemin yapisina uygun segilen karar vericilerin yaptiklart nicel
degerlendirmeler esas alinarak Moora yontemi kullanilmistir. Karar vericiler ile ikili
goriismeler yapilmus, kriterler ve alternatifleri karsilikli kiyaslamalari istenmis ve bu
kiyaslama degerleri dikkate alinarak karar matrisi olusturulmustur. Bu karar matrisi ile
sirastyla Oran Yaklasimi, Referans Yaklagimi, Tam Carpim Yaklasimi dolayisi ile Multi-
Moora Yaklasimi kullanilarak yapilan analizlerin sonucunda alternatifler onceliklerine gore

siralanmustir.
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3.4. Karar Vericilerin Tespiti

flgili kamu kurumunun bilgisayar ihtiyacinin karsilamasinda karar verici olarak,

kurumun yetkili birimlerinde gorevli dort kisi belirlenmistir.
3.5. Karar Analizi Yapisinin Olusturulmasi

Hiyerarsik ¢6ziim modelinin olusturulmasi, CKKYV siireci i¢cinde en 6nemli asamadir.
Bu siirecin ilk adiminda amaglar, ikinci adiminda kriterler ve ti¢lincli adiminda da alternatifler
acitk bir seklide ifade edilmelidir. Bu c¢alisma i¢in bahsedilen model Sekil 1’de

gosterilmektedir.

AMAC
En Uygun Elektronik Cihaz Secimi

!l

Kriterler

K1: Fiyat K2: islemci Hiza K3: RAM Kapasitesi K4: Ekran Boyutu  K5: Disk Kapasitesi

)

Alternatifler

Al: Asus FXS03VD A2: Apple MacBook Air A3: Dell Inspiron 3576

Ad: Casper Nirvana C900 AS: Acer AS17

Sekil 1. En Uygun Elektronik Cihaz Se¢cimi Modeli
4. Uygulama : Moora Ydntemi ile En uygun Elektronik Cihaz Secimi
4.1. En Uygun Elektronik Cihaz Seciminde CKKV Yontemlerinin Kullanilmasi
4.1.1. MOORA Yontemi

MOORA yontemi Brauers ve Zavadskas tarafindan 2006 gelistirilmistir. Cok amaclh
optimizasyon yontemi olan MOORA, yeni bir yontem olup literatirdke MOORA-Oran
Metodu, MOORA-Referans Noktas1 Yaklasimi, MOORA-Onem Katsayis, MOORA-Tam
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Carpim Formu ve MULTI-MOORA adinda farkli stiriimleri yer almaktadir. (Erséz ve
Atav,2011)

MULTI-MOORA yontemi ilk kez 2010 yilinda Brauers ve Zavadskas tarafindan ortaya
atilmistir. Bu yontem MOORA ve Tam Carpim Yonteminin bir 6zeti seklindedir. Bu

yontemdeki temel amag oncelikli segenekleri belirleyerek karar vericiye destek olmaktir.
4.1.2. MOORA Yontemi ile En Uygun Elektronik Cihaz Se¢imi

Bu uygulamanin gergeklesmesi i¢in yontemin matematiksel alt yapisinda yer alan alti
asamanin tamamlanmasi gerekmektedir. Sirasi ile gelen basliklarda bu alti1 asama ifade

edilmistir.
1. Asama: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Tablo 1. Temel Veri Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5
] . Ekran Disk
.. Fiyat Islemci Hiza RAM
KARAR MATRISI Boyutu Kap.
(TL) (Ghz) (GB)
(Inch) (GB)
Asus FX503VvD 3.597 3.5 8 15.6 256

Apple MacBook

] 3.549 1.8 8 13.3 128
Air
Dell Inspiron 3576 2.699 34 8 15.6 1000
Casper Nirvana
3.198 3.8 8 10.1 1000
C900
Acer A517 3.978 2.5 12 17.3 1000
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2. Asama: Moora-Oran Yaklasimi

Normalize matrise ulagmak amaciyla karar matrisindeki degerlerin kareleri alinarak
tablo olusturulur. Bulunan degerlerin toplami alinarak kareler toplami ve toplamin karekokii
bulunur. Karar matrisindeki degerler bulundugu satira ait toplamin karckok degerine
oranlanarak normalize degerler bulunur. Bulunan normalize degerlerden her bir alternatif i¢in
maksimumlar toplanip minimumlar ¢ikarilarak elde edilen degerler biiyiikten kiiclige dogru

ifade edilir ve nihai siralama bulunur.

Tablo 2. Moora-Oran Yaklagimi ile Alternatiflerin Siralanmasi

Islemci| RAM Ekran Disk ORAN
Fiyat Hiz1 | Kapasitesi | Boyutu | Kapasitesi METODU

(TL) (Ghz) (GB) (Inch) (GB) N SIRALAMA
Asus FX503VD 0.469 | 0.507 0.400 0.478 0.146 1.062 4
Apple MacBook Air 0.463 [ 0.261 0.400 0.408 0.073 0.678 5
Dell Inspiron 3576 0.352 | 0.492 0.400 0.478 0.570 1.588 1
Casper Nirvana C900 | 0.417 | 0.550 0.400 0.310 0.570 1.412 3
Acer A517 0.518 | 0.362 0.600 0.530 0.570 1.543 2

3. Asama: Referans Yaklagimi

ciag | Istemei T(AM Ekran | Disk REFERANS
lya Hiz1 ap- Boyutu | Kapasitesi MAX NOKTA
(TL) | (Ghz) | (GB) | (Inch) (GB) DEGERLER | SIRALAMA
Asus FX503VD 0.117 | 0.043 | 0.200 0.052 0.424 0.424 4
Apple MacBook
Air 0.111 | 0.289 | 0.200 0.123 0.497 0.497 5
Dell Inspiron 3576 [ 0.000 | 0.058 | 0.200 0.052 0.000 0.200
Casper Nirvana
C900 0.065 | 0.000 | 0.200 0.221 0.000 0.221 3
Acer A517 0.167 | 0.188 | 0.000 0.000 0.000 0.188 1

Tablo 3. Referans Yaklasimi ile Alternatiflerin Siralanmasi
Belirlenen referans noktalarla normalize matrisimizdeki degerlerin her bir alternatif ve
kriter i¢cin mutlak farki bulunur. Sifira en yakin deger en uygun alternatiftir. Referans
yaklagimina gore siralama 4-5-2-3-1 olarak bulunur. Bu siralamaya ait bilgiler Tablo 3’te

acikca ifade edilmistir.
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4. Asama: Tam Carpim Yaklasimi

Min Max Max Max Max
Fiyat | RAM Ekran Disk Tam
Islemci Hiza Kap. Carpim
(TL) (Ghz) (GB) [Boy.(Inch)| (GB) Degerler | Siralama
Asus FX503VD 0.469 0.507 0.400 0.478 0.146 0.030 4
Apple MacBook Air | 0.463 0.261 0.400 0.408 0.073 0.007 5
Dell Inspiron 3576 | 0.352 0.492 0.400 0.478 0.570 0.152 1
Casper Nirvana
C900 0.417 0.550 0.400 0.310 0.570 0.093 3
Acer A517 0.518 0.362 0.600 0.530 0.570 0.126 2

Tablo 4. Tam Carpim Yaklagimi ile Alternatiflerin Siralanmasi
Normalize matrisimizdeki degerlerin her bir alternatif icin maksimumlarin ¢arpimiyla
minimumlarin ¢arpimi oranlanir. Tablo 4’te ifade edildigi lizere alternatiflerin siralamasi 4-5-

1-3-2 seklinde olusmustur.
5. Asama: Multi-Moora Yaklasimi

Tiim metotlarin sonuglarindan elde edilen degerlerin medyan1 alinarak Tablo 5

olusturulmustur.

Tablo 5. Multi-Moora Yaklasimi ile Alternatiflerin Siralanmasi

ORAN REFERANS TAM MULTI
METODU NOKTA CARPIM MOORA
SIRALAMA SIRALAMA SIRALAMA | SIRALAMA

Asus FX503VD 4 4 4 4
Apple MacBook Air 5 5 5 5
Dell Inspiron 3576 1 2 1 1
Casper Nirvana
3 3 3 3
C900
Acer A517 2 1 2 2

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 251



https://www.intraders.org/may

4.2. Bulgular

Calismada Moora yontemine ait {i¢ farkli yaklasim ile analizler gergeklestirilmis ve
sonuclar tutarlilik gostermistir. Analiz sonuglarinin medyani alinarak Multi-Moora yaklasim
sonucu da bulunmus ve toplamda dort yaklasimla alternatifler degerlendirilmistir. Dort farkli
analiz yontem ile gergeklestirilen analiz sonuglarinin birbirine yakin ¢ikmasi sonuglarin

giivenirligi agisindan 6nemlidir. Bu ifade edilen sonuglar Tablo 5’te agik¢a belirtilmistir.
5. Sonug ve Oneriler

Giincel ¢ok cesitli karar analizi yonteminin varligi isletmeleri celiskiye diistirmektedir.
Bu celigkiyi ortadan kaldirilmak igin karar probleminin birden ¢ok analiz yontemi veya
yaklagimla gerceklestirilmesi ve optimum sonucun tercih edilmesi gereklidir. Ayrica

literatiirde benzer ¢alismalar dikkate alinarak ta en uygun CKKYV yontemi se¢ilmelidir.

Calismada, farkli sektorlere isletmelerin ¢ok farkli karar problemlerini CKKV
yontemleri kullanarak c¢ozdiikleri ifade edilmistir. Caligmanin uygulama kisminda, bir kamu
isletmesinin en uygun bilgisayar ihtiyacinin karsilanmasi probleminin ¢oziimiinde Moora

YoOnteminin Analiz agamalar gergeklestirilmistir.

Karar vericilerle birlikte olusturulan bes kritere gore analizler gergeklestirilmis ve
alternatifler oOnceliklerine gore siralanmigtir. Bu siralamaya gére en uygun model Dell

Inspiron 3576, ikinci sirada da Acer A517 oldugu tespit edilmistir.

Ilgili kamu isletmesi ¢alismanin sonuglarini uyguladig: takdirde; Dell Inspiron 3576
adli bilgisayar modelini segmesinin uygun olacag: tespit edilmistir. Analiz sonuglar ilgili
kamu isletmesi yetkilileri ile paylagilmistir. Daha sonra ki benzer ¢alismalarda farkli CKKV

yontemleri kullanilabilir.
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Abstract

This paper is a comparative analysis of the novel Mipam: the Lama of the Five Wisdoms
(originally Le lama aux cing sagesses), first published in 1938, written by the French writer
and tireless explorer Alexandra David-Néel and her adopted son Lama Aphur Yongden.
Alexandra David-Néel (1868-1969) was a well-known French explorer of the Tibetan Plateau,
who managed to reach Lhasa in 1924 (when Tibet was closed to foreigners) disguised as a
Tibetan beggar; during this journey, she was accompanied by a young Tibetan monk, whom
she adopted. Alexandra was well acquainted with Oriental cultures as she studied Sanskrit and
Tibetan languages, Buddhism and philosophy, therefore her knowledge about Tibetan
civilization was vast. The novel Mipam: the Lama of the Five Wisdoms was written for the
Western public, as stated in the introduction, aiming at a better understanding of Tibetan
culture through fiction. This analysis focuses on the cultural and imagological aspects of
traditional Tibetan trade. Another aim of the present paper is to link the representation of
trade and traders from the novel with the reality of Tibetan society and culture, as well as, to
emphasize the importance of trade for Tibetan economy. This study uses the imagological,
hermeneutic and narratological methods seeking to offer a holistic picture of Tibetan trading

customs and Tibetan imagery.

Keywords: Alexandra David-Néel, Buddhism, imagology, Tibetan culture, trade.
JEL Codes: B17, B27
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1. Introduction: Literature of Travel and Exploration

The journeys and expeditions of recognition or conquest were, over time, true
opportunities for contact with alterity, either within the same culture or with different
civilizations. The primary purpose of travel since ancient times has been material: trade or the
conquest of some territory, but there have been journeys determined by spiritual quests. As a
side effect of these human activities a lot of recordings appeared, travel narratives and a
whole category of stories, legends, myths built on the basis of the theme of the journey. As a
result of human journeys, the barriers of national cultures have been penetrated, establishing
relationships with alterity; bridges between civilizations have been created, intercultural
exchanges blossomed, the foundations of great colonial empires and globalization were
established: “Empires played a decisive part in amalgamating many small cultures into fewer
big cultures. Ideas, people, goods and technology spread more easily within the borders of an
empire than in a politically fragmented region” (Harari, 2015: 198). For instance, the British
Empire, the largest empire in history, was founded for commercial reasons, the East India
Company was established “to trade with India in 1600” (McDowall, 1989: 75); the trade
concerned the spice market, for which the English rivalled the Dutch. Then the British
occupied India, a territory they exploited until 1947, but besides the many negative aspects of
the English presence in India, there were also some positive aspects, such as the improvement
of the infrastructure and communications, the development and modernization of the Indian

society.

Thus, the East-West contacts intensified and Westerners' interest in the Orient was
steadily increasing, for them the Orient always constituted the image of alterity: “In addition,
the Orient has helped to define Europe (or the West) as its contrasting image, idea,
personality, experience. Yet, none of this Orient is merely imaginary. The Orient is an integral
part of European material civilization and culture” (Said, 2003: 1-2). Travel and exploration
literature presents many forms and functions, representing a rich domain; from Herodotus to
journeys to outer space, this type of literature has been continuously developing, generating
numerous masterpieces. Travel has become a metaphor of life “that resonates across time and

across cultures” (Speake, 2013: xi).

In this paper | seek to offer a holistic picture of the trading relations between Tibet and

the neighbouring countries at the end of the nineteenth century and the beginning of the
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twentieth century, starting with the novel Mipam: The Lama of the Five Wisdoms by lama
Aphur Yongden and Alexandra David-Néel. The analysis involves literary methods such as
close reading, narratology, hermeneutics and imagology, bringing together different domains
of research: comparative literature, cultural studies and history. On the other hand | seek to
emphasize the importance of trade for intercultural dialogue and the centrality of the Silk

Road for the material and spiritual exchanges between Orient and Occident.
2. Alexandra David-Néel — the French Explorer of the Tibetan Plateau

Alexandra David-Neel, born Louis Eugénie Alexandrine Marie David, scholar,
explorer, orientalist and musician of Franco-Belgian origin, was born on 24 October 1868 at
Saint Mandé Val-de-Marne and her whole name was. Drawn to solitude and exploration since
childhood, she proved a temperament that would be closer to an Oriental modus vivendi than
to a Western one; so this could explain her passion and interest in the study of Oriental
languages, philosophies and cultures, especially Asian: Indian and Sino-Tibetan. She studied
Sanskrit and Tibetan languages at Collége de France and Ecole Pratique des Hautes Etudes,
where she also started her studies on Indian philosophy and Buddhism. She first travelled to
India between 1891 and 1893, and in 1910 the French Ministry of Education recognized her
merits and knowledge of Orientalism and sent her back to India to continue her research.
During this period she met Prince Sidkeong of Sikkim. In 1912, in Sikkim, she had a meeting
with the Thirteenth Dalai Lama, temporarily in exile in Sikkim because of a Chinese invasion
of Tibet; Alexandra David-Néel being the first Western woman he accepted in the audience.
Between 1914 and 1916, Alexandra lived as a hermit in the Himalayas, and between 1918 and
1920 she lived in Kum-Bum Monastery, where she studied the philosophy and practices of the
Tibetan monks. Following an eight-month-long walk, she arrived in Lhasa in February 1924
(at that time, Tibet was closed to foreigners), accompanied by her adoptive son Lama Aphur
Yongden. The adventures of this journey are the subject of the book My Journey to Lhasa.
Her husband died in 1941, and five years later, in 1946, Alexandra returned permanently to
France with Yongden, who died in 1955. Alexandra David-Néel died on September 8, 1969,
in Digne. As a result of her travels and studies, Alexandra David-Néel has published many
books on Indian culture and philosophy, as well as the culture, philosophy, lifestyle and

religious and esoteric practices of the Tibetans.
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The novel Mipam: The Lama of the Five Wisdom is based on the manuscript presented
by Lama Yongden to her adoptive mother, Alexandra David-Neel, who polished it, as the
French writer argues in the introduction. Yongden's intention was to provide Western readers
with a fictional text which helped them have a more detailed and accurate picture of Tibet.
The title indicates in nuce the subject of the novel, which follows the development of the little
Mipam, a tilku (reincarnation) of the abbot of the Ngarong Monastery. The recognition of
Mipam as a tlku fails at first, but his mother, Changpal, is firmly convinced that her little son
is the reincarnation of a god, because at his birth miracles occured. After this failure, Mipam
(in Tibetan his name means “the Invincible”) passes through a period of apprenticeship in
astrology at his uncle, tsipa (astrologer, in Tibetan) Shesrab; here he meets Ddlma, the
daughter of the merchant Tenzing, whom he falls in love with, and they both swear to marry
later. From here on he is taken to the service of a local gyalpo (prince, in Tibetan), but after a
conflict with the prince's son, he runs to Shigatse, where he is helped to leave for China,
becoming a wealthy and influential trader soon. Because of the Tibetan customs that accept
polyandry, Délma's father decides to marry her with both Mipam and his elder brother,
Dogyal. After many tribulations, Mipam not accepting marriage in this form, he reaches
Ngarong Monastery, where he discovers that he was actually the tllku of the abbot of this
monastery, and Délma was his wife, whom he met in each reincarnation as a result of a vow
from the past. After this discovery, Délma frees him, then dies, and Mipam finishes his
deepening of the “five wisdoms” transmitted by Atisha (his master). The novel is a
Bildungsroman, a novel of development, the narrative perspective is par derriére, and the
enunciation is heterodiegetic. The authors used retrospective and introspection in the
composition of the novel. The technique of mise en abyme appears in illustrating the

reincarnations of Mipam Rinchen.
3. Trade and Traders: Cultural and Imagological Aspects

Living in an isolated country, in the past, Tibetans had trade with surrounding countries,
such as India and China, in order to supply themselves with: tea, textiles and spices. For
instance, tea (the Tibetan butter tea made of Chinese black tea, yak butter and Himalayan salt)
is still a staple drink in Tibet but it is not produced within the country, so it must be imported.
The main route for tea trading between Tibet and China was called the Tea Horse Road
because the tea bricks were brought to the Tibetan Plateau by horses on a very dangerous

road: “Although, as archaeological evidence testifies, there have been trails and trading routes
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in the region for thousands of years, it was not until the Tang Dynasty (618-907) that more
formal and large scale trade began to occur. As the name suggests ‘tea’ was one of the major
commodities being traded. Other commodities were also traded, such as horses (mainly for
military use), salt, medicinal herbs, and so forth, but tea was certainly the dominant item”
(Sigley, 2010: 536). Tibetans also imported silk from China and spices from India, and they
exported salt and wool. Because of the geographical position and the harsh climate of their
country Tibetans had to trade vital goods.

This situation was also depicted by Alexandra David-Néel and her adopted son, Lama
Yongden, in their novel Mipam: the Lama of the Five Wisdoms. The protagonist’s life,
Mipam, is divided by the monastic propensity and the trading activity; so, after not being
recognized as reincarnation, he had to accept to become a merchant in order to be wealthy and
marry Dolma: “Mipam, falling back upon his own thoughts, endeavoured to forecast the
future, to formulate his plans. What was he going to do at Dangar? What kind of work, what
sort of trade would he take up? Commerce must be his line. All other careers were now closed
to him. And yet — buying, selling, making money, was that a life worth living, did it warrant
the effort it required? But there was Dolma... D6lma who could not be obtained without a
great deal of money, merchandise and fine horses. He would have to become a merchant”
(Yongden, 1987: 160-161). So, his love for DAlma won this struggle between monastic,
spiritual life and the lifestyle of a wealthy merchant, bringing him closer to the worldly life,

after long meditations.

In Tibetan society, there were two main categories owning the best properties and
goods: the clergy and the traders. In monasteries, the abbots collected important amounts of
money by trading some of the offerings from people and by leasing the monastery’s
properties. On the other hand, the traders made a lot of money from their activity inside and
outside the country. In Tibetan culture a trader should test his heir in order to trust his/her
trading qualities, as Tenzin did with Dogyal: “With the pretext of getting him to replace one
of his men who was occupied elsewhere, Tenzin had put Dogyal to the test: the boy had
shown himself adroit, strong, and prompt to understand the requirements of the trade;
moreover, his unfailing good nature had won the merchant’s heart. D6lma would undoubtedly
be happy with such a husband” (ibidem: 52).
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At the beginning of his career, Mipam is not so sure about his choice, and he is
oscillating between being and introducing himself as a trader or as a scholar: “*Ah, you do
some trading’, said the other monk. ‘A little’, answered Mipam. ‘That is not my principal
occupation. I was to have become an astrologer, but I prefer the study of philosophy’”
(ibidem: 170). The narrator used irony when presenting the beginning of Mipam’s trading
career; for instance, he was presented as an unwitting but ingenious merchant in a meeting
with other traders: “Mipam repeated that his elder brother lived with Tenzin, that the
merchant was an old friend of his father’s, and that, he, for his own part, was intending to
trade in China. The conversation then turned on commercial matters, of which Mipam knew
nothing, and precisely because he was ignorant of the traditional methods of the traders, he

expounded others of his own invention, to the astonishment of his hearers” (ibidem: 178).

But as time passed and Mipam became more and more experienced concerning trading,
he started to focus more and more on his activity and on his relationship with Délma; his
thoughts easily slipped to his love for Tenzin’s daughter: “No sooner had he left the courtyard
to rejoin his partner than all his thoughts were once more centred on his trading and on
Dolma. The wall that hid and barred him from himself rose up more solid than ever; the mist

grew denser” (ibidem: 195).

As he continued trading, Mipam’s negotiation style also improved; he used this
traditional method when he bought yaks in order to save them from being slaughtered, he
tried to get a better price to save money for buying more yaks and free them, as the Buddhist
philosophy recommended ahimsa (non-violence): “‘Five sangs more per yak won’t seem to
you, perhaps, a sufficient profit. Do you want more? But bear in mind that what | give you
will reduce the amount that |1 can employ to save other beasts.” “You want to buy others!’

exclaimed Tingley” (ibidem: 164).

Tingley, Mipam’s friend and companion, was a very seasoned trader as well, even more
experienced than Mipam, that’s why Tenzin valued so much Tingley’s help: “His capable
companion had taken advantage of his stay at Cherku to do some business. He was bringing
with the caravan three yaks laden with merchandise” (ibidem: 160). As one can notice, the
trade Mipam involved himself in was the traditional Tibetan style; the merchants travelled

long distances with their yak caravans to the destination and back, and they did some trade on
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the way as well. Later Mipam settled in China for a period of time, where he opened a store

and became wealthier and wealthier.

Mipam is the image of an authentic Tibetan trader, whose life is divided between
commerce and spirituality, due to him being a reincarnation of a high lama. In Tibetan society
trade means journey, and both of them are symbols of learning and life. Travelling with
trading caravans is a good opportunity for intercultural dialogue and mutual cultural

enrichment.

Being placed at a juncture of trading routes, Tibet always gained from its strategic
location; Tibetans made use, from ancient times, of imported merchandise, as Sam van Schaik
noticed: “Tibetan aristocrats wore Chinese silks and sipped Chinese tea; a Persian lion still
stands over one of the tsempo’s tombs” (van Schaik, 2011: 20). Through trade Tibetans got
involved in intercultural dialogues since ancient times and the Tibetan Plateau became a
cultural melting-pot: “Pushing into the deserts of Central Asia, the Tibetans had crossed and
recrossed the ancient Silk Route arteries of world trade that carried silk, jade, spices and
slaves between East and West. Of course, these trade routes were conduits for culture and
ideas too. Ideas from Rome, Byzantium, Persia, India and China were passed along these
ancient arteries throughout the first millennium, making the world a much more
interconnected than is often thought [...] As the seventh century drew to a close, Tibet was

poised to take its place among the world’s great cultures” (ibidem).

The novel Mipam: The Lama of the Five Wisdoms entirely reflects the structure of the
Tibetan society, a community profoundly marked by spirituality, and its own trading ways
and means. Besides religion, commerce represented the main occupation of Tibetans,
reflecting their old activity as traders.

4. The Importance of the Silk Road and the Tea Horse Road for the East-West
Trade

These two routes (if we consider the Tea Horse Road a part of the Silk Road, it is only
one route) historically represented the main trade arteries which linked the Far East and
Europe. Archaeological findings show that the Silk Road was a route not only for trade and
goods but also for cultural and technological innovations: “The interrelation of China with the
Eurasian Steppe is of fundamental importance for understanding for the emergence of
civilization in China. Chinese archaeologists advocate the hypothesis that there was an
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autochthonous development of Chinese culture. However, most European and American
researchers believe that the brilliant progress of the Chinese civilization in the Yin (Shang)
period was premised on the appearance of three major innovations: wheeled transport, the
horse, and metallurgy, which spread under the influence of the western impetus” (Kuzmina,
2008: 88). The domestication of the horse and the invention of the wheel originated in the
Eurasian Steppe and Western Asia, and then these innovations spread all over the world. The
Silk Road also brought together nomadic and settled people across Asia.

Philippe Forét and Andreas Kaplony described the Silk Road multum in parvo as such:
“It also evokes images of the oasis cities, humble caravanserais, and mighty imperial capitals
where religious images and scientific information circulated in the ancient and medieval
periods, before Europe considered itself the pivot of human history” (Forét and Kaplony,
2008: 1). So, the Silk Road not only crossed many empires and kingdoms but also it brought
together people of different origins and interests. Besides its commercial aspect, this route
represented a way for the diffusion of scientific discoveries; news spread rapidly along this
road as well, so the Silk Road had multiple functions: trade route, a medium for spreading
information and innovation, and also an intercultural link for eastern and western peoples.
Trade involves cultural contacts, intercultural dialogue and information exchange, and it could

be seen as a central aspect of the Silk Road.

Researchers noticed commonalities between different religions along the Silk Road, and
they spoke about religious borrowings among different ethnic groups: “Many of the religious
concepts of the ancient Iranian peoples can be fitted more or less neatly into the scheme of the
Indo-European religion and social structure, as reconstructed by Georges Dumézil and others.
But in many cases, the same phenomena are observable among the Ural-Altaic peoples as
well. It has been suggested that such widespread phenomena as horse nomadism, fire worship,
exposure of the dead, and the concept of universal dominion granted by a sky god were all
borrowed from the Indo-European Aryans by other steppe peoples further east — but this is
largely a matter of speculation” (Foltz, 2010: 24). Some of the world’s major religions
(Christianity, Islam, Buddhism, Zoroastrianism) met along the Silk Road, Johan Elverskog
noticed the relation between religion and trading activities, and described the first contacts

between Buddhism and Islam on the Silk Road:
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“With its intimate connection to the world of business it is no surprise that the
spread of Buddhism coincided neatly with the expansion of trade routes, cities,
and ultimately imperial domains. Of course, this linkage also meant that as trade
networks shifted and empires crumbled so too did the Dharma. In order to begin
the project of unraveling the impact that the new globalized economic religious
imperium of Islam was to have on the Buddhist world, it is, therefore, necessary
to recall that more than a thousand years had passed between the Buddha and
Muhammad. This is an enormous span of time and during it, just as the Buddha
had preached, everything changed. Not only did the Dharma itself fracture into
distinct and often antagonistic traditions, but the trading networks enabled by the
unifying laissez-faire states of early India which had sustained the Buddhist
tradition had also passed away. Thus rather than coming into contact with a
monolithic and triumphant Buddhism, the first Arab Muslims appeared in South
Asia at a time of economic reorganization and Dharmic theological diffusion”

(Elverskog, 2010: 25-26).

Due to this kind of interreligious and intercultural contacts some hybrid literary and
philosophical works appeared such as Milindapafiha, the hagiographic novel Varlaam and
loasaf, or some Oriental books such as Paficatantra came to Europe bearing different titles
(the Arabs called it Kalilah wa Dimnah).

Besides the fusion of religions, the ethnic diversity along the Silk Road created a
melting-pot. Buddhism also spread across the Silk Road from India to China and Central Asia
through the Kushan Empire. In spite of Buddhists’ repulsion of wealth, the Kushans

developed good trading relations with their neighbours, creating a prosperous empire:

“By being good Buddhists, the Kushans, who had built an empire that crossed
Central Asia and South Asia, came to control a strategic portion of the Silk Road.
Originally nomads on the Eurasian steppe, they had become rulers of a sedentary
society who benefited from the long-distance trade passing through their territory.
Their patronage of Buddhist institutions enabled them to flourish as a commercial
power. Buddhist institutions in India, under the patronage of these foreign rulers,
also benefited from trade. With wealth flowing into their monasteries, Buddhists
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modified their theology and expanded their organizations to create a world
religion. From the mid-first century to the mid-third century CE, when the
Kushans controlled the mainstream of trade, Buddhism spread to China and other
Asian countries via the Silk Road” (Liu, 2010: 42).

The Kushan Empire represented a good example of a state situated at a juncture of
cultures and trade routes, that took advantage of its strategic position in order to develop. Its
mixed character was reflected also in art, the Kushan Buddhist sculptures were famous for

being a hybrid between Indian and Greek art.

The political and cultural boundaries of Central Eurasia often changed since ancient
times and the Silk Road played an important role in this process. Its rich cities attracted a
large number of enemies who fought the dwellers of the Silk Road kingdoms and thus grand
empires were established, culminating with the Mongol Empire. These newly formed empires
represented opportunities for cultural and ethnic amalgamation, generating intercultural
dialogue and interconnectedness: “Central Eurasian peoples made fundamental, crucial
contributions to the formation of world civilization, to the extent that understanding Eurasian
history is impossible without including the relationships between Central Eurasians and the
peoples around them. A history of Eurasian therefore necessarily also treats to some degree
the great peripheral civilizations of Eurasia — Europe, the Middle East, South Asia, and East
Asia — which were once deeply involved in Central Eurasian history” (Beckwith, 2009: xx).
As a result of religious and artistic ideas circulation along the Silk Road some unique cultures
appeared, for example, the Kazakh people had Altaic origin but converted to Islam and had

Arabic, Indian and Iranian influences, all these generating a new culture.

The Tea Horse Road was a trade route of paramount importance for Tibetans because it
represented the only way to bring tea from China for many centuries. If we take into account
the centrality of tea in Tibetan culture, the importance of this trade route can be easily
understood. The commercial relations between Tibet and China were also reflected in the
teaware used by Tibetans, they use porcelain teacups with Chinese decorations, but apart from
Chinese gong-fu style of brewing and serving tea, Tibetans use yak milk and butter to prepare
tea, and also add salt in it. The name of this trade route shows its purpose: tea and horse trade,
so tea was not the only good merchandised on this road, horses, salt and silk were also carried
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by the caravans. Being a branch of the Silk Road, the Tea Horse Road facilitated the spread of
tea from China to Central Asia, thus different styles of preparing tea appeared; so nowadays
we can drink: Chinese tea, Masala Chai, Po Cha, Karak Chai, Noon Chai, Turkish Cay, Suutei

Tsai etc.

The Silk Road was, maybe, the best known and the most important trade route in human
history, a bridge between the Far East and Europe. Its role is reconsidered today given the

changing commercial relations between the Arab world and China:

“Arab traders shipped goods between Asia, Africa, and Europe crossing vast
expanses of land and sea. However, the world’s center of gravity subsequently
shifted toward the West and the Arab world’s fortunes faded. The caravans
travelling the Silk Road, linking Asia to Europe, all but disappeared. It spelt the
end of a remarkable period of commerce. But the center of gravity is shifting once
again. The Arab world is rising [...] The rise of China offers an alternative
strategic partner. It offers a way for the Arab world to hedge its relationship with
the West. The resurrection of the Silk Road is a timely reminder that the world’s

center of gravity may not always lie in the West” (Simpfendorfer, 2009: 1).

So, a new era of the Silk Road has just started, revitalizing the fame of this ancient

trading route, which shaped a big part of the world.
Conclusions

Alexandra David-Néel’s works influenced many Western writers, such as the members
of Beat Generation. Mipam: The Lama of the Five Wisdoms, co-written with her adopted son
— lama Yongden — is the first Tibetan novel. Two of the main characteristics of the novel are
the intertextual character and the importance of cultural information for imagological
research. Combining facts and fiction, the authors created a novel that bore a lot of knowledge
about Tibetan society and culture, in which trade and traders played an important role. This
book explores not only the Tibetan lifestyle, customs and religion, but also the occult
practices of Buddhist lamas. I tried to present the linking role of the Tibetan Plateau between

the Silk Road and the Tea Horse Road and the importance of intercultural dialogue for trade.
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In spite of being a piece of fiction, the novel Mipam: The Lama of the Five Wisdoms is based
on cultural data. Starting with this novel, the reader can search for new information about
Tibetan culture and may assimilate a lot of knowledge about it and the history of Central Asia.
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Turkiye-Venezuela iliskilerinin Gelisimi: Nicolas Maduro Etkeni

*Dr. Ogretim Uyesi Asena BOZTAS

Ozet

Tarihsel ge¢misi siyasal calkantilar, diktatorliikler ve devrimlerle biitiinlesmis olan
Venezuela 19. ve 20. ylizyilda huzur ortaminm1 yakalayamamis bir iilkedir. Bu durumun en
temel nedeni yasamis oldugu istikrarsiz yonetimler, ekonomik sikintilar, yolsuzluklar gibi
etkenlerin yani sira Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nin siirekli miidahale edebildigi ve
istedigi yonetimi basa getirebildigi arka bahgesi konumu ile somiirgeci ge¢misi de oldukca

onemlidir.

Venezuela, aslinda diinyadaki diger somiirge gegmisine sahip tilkelerden ¢ok da farkli
konumda degildir. Venezuela’y1r farkli bir konuma getiren ve giiniimiizde ¢alismanin da
konusunu olusturan iilkedeki lider faktériiniin tiim ezberleri bozan milliyetgi tavridir. Oyle ki
ABD’ye boyun egmek yerine ona ulusal ¢ikarlar1 ¢ercevesinde karsi durabilen, ekonomik,
siyasi ve sosyal anlamda tiim sorunlara gogiis gerebilen ve Tiirkiye gibi bolgesel gii¢
konumundaki iilkelerin de destegini kazanan Nicolas Maduro, cografi uzaklik nedeniyle ikili
iligkileri ¢ok da iyi olmayan Tiirkiye-Venezuela iliskilerine de yeni bir ivme kazandirmay1

basarmistir.

Anahtar Kelimeler: Turkiye, Venezuela, ABD, Nicolas Maduro, sémdrgecilik
JEL Kodu: F54, F51, F53

Development Of Turkey-Venezuela Relations: Nicolas Maduro Effect
Abstract

Venezuela, whose historical past is integrated with political turmoil, dictatorships and
revolutions, is a country that has not been able to achieve a peaceful environment in the 19th
and 20th centuries. The main reason for this situation is its backyard and colonial history
where the United States (USA) is able to intervene and manage the desired management as

well as factors such as unstable administrations, economic troubles and corruption.

* Dr. Ogr. Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
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Venezuela is not in a very different position from the other colonies in the world. It is
the nationalist attitude of Venezuela, which has transformed Venezuela into a different
position and is now the subject of the study. instead so that the United States bow can stand
against the framework of her national interests, economically, politically, and socially capable
of confronting all the problems and winning the support of countries in the regional power
like Turkey, Nicolas Maduro, non very good bilateral relations due to geographical distances
Turkey and Venezuela has also achieved a new impetus to their relations.

Keywords: Turkey, Venezuela, USA, Nicolas Maduro, colonialism
JEL Code:F54, F51, F53

Uluslararasi Sistemde Venezuela Neden Onemlidir?

ABD’nin arka bahgesi olarak nitelenen ve yaklasik 32 milyon niifusa sahip olan
Guney Amerika iilkesi Venezuela (World Bank, 2019), yaklasik 303 milyar varil ile diinyanin
en blyuk petrol rezervi olarak bilinmektedir (OPEC, 2018). Bu noktada éneminin ekonomik
baglamda olduk¢a fazla oldugunu vurgulamak gerekmektedir. Diger yandan diinyanin en
genis petrol rezervine sahip llkeler listesinin ilk sirasinda yer alan Venezuela’nin tarihi, koti
yonetimin ve adaletsizligin dogurdugu yoksulluk ve kargagsanin golgesini tagimaktadir

(Aljazeera, 2013).

Uluslararasi sistemde petrol rezervlerinin yani sira ABD agisindan da biiylik 6neme
sahiptir. ABD agisindan 6nemi sadece petrol rezervleri degildir. Ayni zamanda insan kaynagi
ve tlilkenin cografi ve siyasi kontroliinlin kendi elinde bulunmasi da ABD’nin uluslararasi

stper gii¢c konumunu destekleyen ana unsurlardandir.

Resmi adi Bolivarct Venezuela Cumbhuriyeti olan Latin Amerika {ilkesi, kronik
sorunlarina ragmen, zengin yeralti kaynaklariyla bolgenin gelisim potansiyeli yiiksek
devletlerinden biri olarak bilinmektedir (Aljazeera, 2013). Genis bitki ortiisii ve biyolojik
cesitliligin renklendirdigi dogastyla birlikte su¢ ve siddetin kol gezdigi, merkezin etrafindaki
gecekondu mabhallelerinin (las barriadas) siirekli genisledigi sehirleriyle Venezuela, ‘uglarin

iilkesi’ olarak ifade edilmektedir (Aljazeera, 2013).

Tarihsel siireci on bes bin yi1l dncesine gitse de Ispanyol somiirgeciligi 1498 yilinda
baglamig ve 1811 yilinda bagimsizligimi almis olan Venezuela’nin, 1. ve 2. Cumbhuriyet

siiregleri oldukga kisa siirmiistiir (Yarar, 2013: 392-402). Ciinkii bu kez de Ispanya yerine
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gittikce yiikselen ve kiiresel siiper giic olan ABD nedeniyle yasadigi siyasi istikrarsizlik, ulus
insa siireclerine siirekli miidahalelerle siirekli sekteye ugramis olan iilke, glinlimiizde de ayn

sikintilar1 yagamaya devam etmektedir.
Venezula’min Tiirkiye Ile iliskileri: Genel Tarihsel Perspektif

Tirkiye’nin Venezuela ile iliskileri, Latin Amerika ve Karayipler’in geneli ile
diplomatik iliskiler olmak tizere ilk kez 1950 yilinda kurulmustur ve resmi ziyaretler diginda
onemli gelismeler son doneme kadar gerceklestirilememistir. Somiirgecilik siireci dahil
edilmediginde bunun 2 énemli nedeni mevcuttur. Bunlar: 1-Cografi mesafenin fazla olusu ve
2-Her iki iilkenin de uzun yillardir bolgelerine daha fazla odaklanmasidir. Uzun yillar uzak
olan Turkiye-Venezuela iligkileri, son gelismeler ve iist diizey karsilikli ziyaretler ile yeni bir
doneme girmistir. Bu baglamda Ikili iliskilerin gelisimini desteleyecek nitelikte Tiirkiye’nin
Karakas’taki biiyiikelgiligi ve Maracaibo’daki fahri konsoloslugu aktif hale getirilmelidir
(T.C. Disisleri Bakanligi, 2019).

Venezuela-Tiirkiye iliskileri Son Dénem: Nicolas Maduro Yonetimi

14 Nisan 2013 tarihinde ilk kez devlet baskani olarak Venezuela yonetimini Hugo
Chavez’den devralan Nicolas Maduro, ikinci baskanlik siirecini 20 Mayis 2018’de
kazanmustir. Halkin %46’sinin se¢cimde oy kullanmasi giiniimiizde halen Maduro yonetiminin

sorgulanmasina neden olmaktadir (Yesiltepe, 2019).

Biiytik petrol ve altin rezervlerinin varligr bilinirken Tiirkiye ile iliskilerinin
gelistirilmesi, ABD’nin biiyiik tepkisini ¢ekmektedir. Hatta secim kargasasinin da altinda bu

etkenlerin oldugu bazi kesimlerce dile getirilmektedir.

Venezuela’nin son donemde Tiirkiye ile iligkilerinin siyasi boyutta da ataga gectigi
ifade edilebilir. Bu baglamda 17-18 Eylil 2016 tarihlerinde Venezuela’nin Margarita
Adasi’nda gerceklestirilen 17. Baglantisizlar Zirvesi’ne iligskin olarak Maduro’nun Tiirkiye’yi
davet ettigi gdzlemlenmektedir. Ayrica, Maduro, 9-13 Ekim 2016 tarihlerinde Istanbul’da
diizenlenen 23. Diinya Enerji Kongresine katilmis ve 10 Eyliil 2017 tarihinde Erdogan
Maduro’yla Astana’daki Islam Isbirligi Teskilati (IIT) 1. Bilim ve Teknoloji Zirvesi
kapsaminda bir goriisme gerceklestirmistir. Aslinda Maduro, iist diizey ziyaretini resmi olarak
ilk kez 5-6 Ekim 2017 tarihlerinde gerceklestirmistir. Bu ziyaretle Disisleri Bakanlari es
baskanliginda Ortak Isbirligi Komisyonu II. Toplantis1 da yapilmis, Venezuela ile Karma

Ekonomik Komisyonun temelini olusturacak Ekonomik ve Ticari Isbirligi Anlasmasi,
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Giivenlik Isbirligi Anlasmasi, Hava Ulastirma Anlasmasi, Tarim Alaninda Isbirligine iliskin
Mutabakat Zapti, Turizm Isbirligi Programi ile Sivil Havacilik Alaninda Mutabakat Zapti
imzalannig, DEIK’le esgiidiim halinde Tiirkiye-Venezuela Is Forumu ve Venezuela Ihrag

Uriinleri Sergisi diizenlenmistir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2019).

Turkiye-Venezuela iligkilerinin temeline inildiginde Karakas'taki siyasi krizle daha da
giiclendirildigi ifade edilebilir. Bu siiregte Tiirkiye’nin Maduro’yu desteklemesi, 2018 yilinda
baglayan altin ticaretinin son yillarda giderek daha da artmas: iki iilke arasindaki yakinlagsmay1

percinlemistir (Aslan, 2018).

Tirkiye ve Venezuela’nin birbirine yakinlagmasimin bir diger nedeni de iilke
liderlerinin yakinlasmalaridir. Ideolojik farkliliklarina ragmen Erdogan ve Maduro’yu daha da

yaklagtiran faktorler mevcuttur. Bunlar:

1-Her iki lider de otoriterizm ve yalnizlikla su¢lanmaktadir. (milliyetci davranislar)
2-Ulkelerinde ekonomik sorunlar ve ABD'ye kars1 tutumlari benzer niteliktedir.
3-Her iki tlkenin de ABD nedeniyle ekonomik ve siyasi magduriyet yasamalaridir.

4- Maduro, bolge devletlerin destegini kaybetmistir. Ciinkii selefi Chavez’in miittefiki olan
Latin Amerika iilkeleri artik sag partiler tarafindan yonetilmeye baslanmis ve yeni bir ittifak

arayisina gecilmistir. Bu hususta Tiirkiye oldukca iyi1 bir firsattir.

Dolayisiyla son donemde, ABD’ye ragmen iki {ilke arasinda siyasetten ekonomiye, ticaretten

enerjiye ikili igbirlikleri gelistirilmis ve gelistirilmeye devam etmektedir.
Tiirkiye ve Venezuela’nin Benzerlikleri: Uzak Ikizler

Hem Tiirkiye hem de Venezuela’nin ABD dolarina bagimli olusu dis ticaretlerini
dolayisiyla da iilke ekonomilerini dogrudan olumsuz etkilemektedir. Uretim ekonomisiyle
rahata ulasabilecek olan her iki iilkenin de temel ¢ikmazi siyasi, sosyal ve ekonomik olarak
oncelikle buna baglidir. Ozellikle Venezuela’nmn ihracatindaki petrol bagimlilig: iilkeyi dar
bogaza itmektedir. Tiirkiye'de ise, mevcut ekonominin digaridan gelen sicak paranin dolara
cevrilmesiyle yiiriitiilmesi ¢abasi, benzer sorunu yasadigmin o6nemli bir gostergesi
niteligindedir.

Dolayisiyla iiretim ekonomisine gegis ve bununla birlikte ikili igbirligi her iki tilkeyi
de destekleyecek ana unsurlardan olabilecektir. Bu zorunluluk, islamci siyasal geleneklerden
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gelen bir cumhurbagkani ile sosyalist bir gelenekten gelen bir cumhurbaskanini birlestirecek
temel gerekce niteligindedir. Ciinkii iilke ¢ikarlart ve ihtiyaglari, ideolojilerden ¢ok daha

onemlidir.

Bu baglamda Tirkiye ve Veneziiella ekonomik olarak, politik olarak, sosyal her
alanda iligkilerini giiclendirmeli, 6zellikle ticaret i¢in potansiyellerini (Venezuela’dan Kakao,
altin vb; Tirkiye’den tekstil, tarim ftriinleri vb.) dngérmelidirler. Bununla birlikte kiiresel
gliglerin uzun vadeli planlarin1 da hesaplayarak birlikte hareket edebilmek her iki Glkenin de

kazanci1 olabilecektir.
Sonug

Turkiye ve Veneziella birbirlerinden uzak fakat kiresel emperyalizm nedeniyle
yasadiklar1 sorunlar ve krizler agisindan benzer iki tlilkedir. Bu nedenle bu benzer siiregler

yasayan iki lilkeyi «uzak ikizler» olarak adlandirmak miimkiindjir.

Liderler profilleri ve politikalarinin da farkli oldugu Venezuela ve Tiirkiye’yi son
donemde birbirine bu kadar yaklastiran etkenlerin basinda iginde bulunduklar1 ve ABD
tarafindan meydana getirilen magduriyettir. Diger bir unsur ise uluslararasi topluma hitaben
iilke liderlerinin iilke ¢ikarlarin1 dnemser tavirlart ve ABD’ye boyun egmeyeceklerini ifade

eden tutumlaridir.

Boylece ozellikle mevcut altin ticareti basta olmak tiizere Tiirkiye ile Veneziiella
arasindaki her tiirlii ticaret kiiresel giic olarak tanimlanan ABD’yi biiyiikk oranda tedirgin
etmektedir. Cilinkii bir ileriki asamada kendi kontrolii disinda Tiirkiye’ye uygun fiyatta petrol

thracati olabilecektir.

Uluslararasi sistemde ABD’nin kendi arka bahgesi olarak tanimlanan Venezuela’nin
(Golinger, 2008: 62) ve Ortadogu’daki ayagi olarak nitelenen Tiirkiye nin boyle bir isbirligine
ozellikle kendisine karsi olarak girmeleri ABD perspektifinden kesinlikle kabul edilebilir
degildir.

Kiiresel giic olan ABD’nin tek siiper gii¢ oldugu siirecin geride kaldigin1 kabul etmesi
zor olsa da Tiirkiye ve Venezuela gibi yiikselen bolgesel gii¢ konumundaki iilkelerin saglam
duruglar1 ve iilke ¢ikarlarini daima ©6n planda tutacak liderlerinin olusu, uluslararasi

sistemdeki dengelerin daha adil olmasinda 6nemli rol oynayabilecektir.
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Uluslararasi Ticarete Ozgii Bilgi Sistemleri: Bikosoft Bilgi Sistemi Ornegi

Dog. Dr. Ali Siikrii CETINKAYA3!

Ozet

Uluslararas1 ticaret isletmeleri ve uluslararasi ticaret yapan firmalar dig ticaret
faaliyetlerini gerceklestirirken ¢ok sayida prosediir ve islem gergeklestirmektedirler. Dis
ticaretin her asamasi yogun bilgi kullanilmasin1 gerekli kilmaktadir. Diger bir ifadeyle, dis
ticaret faaliyetleri etkin bilgi yonetimi ile gerceklesmektedir. Dis ticaret faaliyetlerinde
kullanilan bilgi miktar1 bu alana 6zgii gelistirilmis bilgi sistemlerini kullanmay1 zorunlu hale
getirmistir. Uygulamada, dig ticaret faaliyetlerine dair bilgi yonetiminin, isletmelerin farkl
amacla edinmis olduklar1 bilgi sistemlerine entegre bir modiill seklinde yer aldig1
goriilmektedir. Bagimsiz, 6zellikle uluslararasi ticaret faaliyetlerini gerceklestirmeye yonelik
iilkemizde gelistirilmis bilgi sistemleri ¢ok siirlidir. Bu teorik ¢calismada oncelikle, eksikligi
hissedilen uluslararas1 ticarete O6zgii bilgi sistemlerine olan ihtiya¢ ortaya konulmustur.
Ardindan, uluslararasi ticarete 6zgii bilgi sistemlerinin tasimasi gereken temel Ozellikler
uluslararasi ticarete 6zgii gelistirilmis ve alaninda Oncii olan “bikosoft” bilgi sistemi 6rnegi

Ozelinde tartisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi Ticaret, Bilgi Y6netimi, Bikosoft Bilgi Sistemi
Jel Kodu: F19, L86, M15

International Trade Specific Information Systems: Case of Bikosoft Information

Systems
Abstract

International trade enterprises and firms experiencing international trade carry out a
large number of procedures and transactions when performing their foreign trade activities.
Every stage of foreign trade requires intensive use of information. In other words, foreign
trade activities are realized through effective information management. The amount of
information used in foreign trade activities has made it compulsory to use information

systems specific to this field. In practice, it is seen that information management related to
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foreign trade activities takes place as an integrated module to the information systems that the
enterprises have acquired for different purposes. Information systems that particularly
improved for international trade is very limited in Turkey. In this theoretical study, firstly, the
need for international trade specific information systems, which are perceived as lacking, has
been put forward. Then, the basic features of international trade-specific information systems
were discussed with the example of “bikosoft” information systems, which is one of the
pioneered ones in the field in Turkey.

Keywords: International Trade, Knowledge Management, Bikosoft Information

System
JEL Codes: F19, L86, M15

Introduction

Factors such as the size of an organization, the end-use and sensitivity of products, the
geographic location of business and customers, the relationships with business partners,
volume of exports, product restrictions, and complexity of internal export processes will
influence how an organization structures its operational export information management

system.

All information systems are different. As an example, some companies choose to
designate a single employee responsible for the administration, performance, and coordination
of export and information system responsibilities (Aapaoja, Kostiainen, & Levidkangas,
2017). Other companies decentralize these responsibilities throughout the organization, but
with corporate oversight to ensure essential information system standards are maintained. The
size, organizational structure, and production/distribution network of an organization are key
determinants of where information system functions and personnel should reside. This paper
discusses the importance of information systems in the process of international trade with the
case of BikoSOFT CRM Export Systems.

Information Management Systems

Firms invest heavily in information systems to achieve operational excellence;
create new products, services, and business models; intimate customers and suppliers;
improve decision making; achieve competitive advantage, and survive in the market (Laudon

& Laudon, 2014, pp. 42-45). Volume of information processed in daily transactions forced
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organizations to use information systems which became inevitable. There are various
information system vendors available in the market to assist companies. However, which

system suits best to the organization still remains an important question for the organizations.

Success of information systems is a set of components (DeLone & McLean,
2016): system quality, information quality, service quality, user satisfaction, and net impacts.
System Quality is the desirable characteristics of an information processing system, and refers
to ease of use, system flexibility, system reliability, and ease of learning, as well as system
features of intuitiveness, sophistication, flexibility, and response times. Information Quality is
the measures of the information system outputs (like management reports and Web pages),
and refers to relevance, understandability, accuracy, precision, conciseness, completeness,
understandability, currency, timeliness, reliability, and usability of the data (DeLone &
McLean, 2016; Pitt, Watson, & Kavan, 1995). Service Quality is the quality of the support
that system users receive from the information systems organization and IT support personnel,
and refers to responsiveness, accuracy, reliability, technical competence, and empathy of the
IT personnel staff. Use is the degree and manner in which employees and customers utilize
the capabilities of an information system, and refers to amount of use, frequency of use,
nature of use, appropriateness of use, extent of use, and purpose of use. User Satisfaction is
users’ level of satisfaction with reports, Web sites, and support services. Net Impacts is the
extent to which information systems are contributing (or not contributing) to the success of
individuals, groups and organizations, and refer to improved decision-making, improved
productivity, increased sales, cost reductions, and improved profits (DeLone & McLean,
2016).

Information Management Systems in International Trade

According to a recent survey, 75 percent of organizations trade across more than 10
countries and that nearly half (48 percent) trade across more than 50 countries. Almost half
(48 percent) of respondents say that an inability to control global transportation costs and the
lack of visibility of global shipments moving through the global supply chain are among their
top five business challenges. Key challenges these shippers face include delay of shipments
by customs (80 percent) and unpredictable lead times on international deliveries (90 percent).
And while 57 percent of respondents say complying with global trade regulations is a top

concern, less than 4 percent have automated their import compliance functions and just 12
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percent collaborate with extended global trading partners in an automated fashion (McCrea,
2014).

Organizations expected to use an export information management system to manage
export procedures. An export information management system includes both the operational
export information system policies and procedures an organization implements and a written
set of guidelines that captures those policies and procedures. The purpose of an export
information management system is to ensure: that the right export decisions are consistently
being made; that employees know their export control responsibilities; that the right
procedures are being followed; and that the right questions are being asked to ensure that
exports are being made in information system with country’s export administration

regulations and, therefore, consistent with a company’s best interests (BIS, 2011).

Every organization needs an export information management system that uniquely
addresses their organization-specific requirements. An organization’s export information
management system should be appropriate to the scope of its export and reexport activities
and to its business circumstances (Tellan, 2011). By developing an organization-specific
information system that is appropriately tailored to the nature of an organization’s export and
reexport activities, an organization can implement an effective information system program

that works well (Sadeghi, Biancone, Charles, & Giacoma, 2017).

An export information management system should serve for basic requirements of the
whole international commerce processes like export management, import management, trade
compliance management, intralogistics, transport & freight management, supply chain
collaboration, and customs management (Seyoum, 2013). Export and import management
cover export and import filing, compliance screening, product classification, customs broker
integration, license management, warehouse management, carrier connect, loading dock
scheduling, shipping, logistics cost management. monitoring and alerting, freight cost
management, origin and preferences, supplier declaration exchange, and excise duty filing
(AEB, 2019).

In order to stay competitive, firms need to improve supply chain agility, compress
cycle times, optimize sourcing decisions, lower distribution costs, cement relationships with
strategic suppliers and deliver on increasingly complex customer demands (Amber Road,
2019; Barry, 2016).
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Global trade is fast, and organizations are struggling to keep up. Uncertainties arising
from ever-changing political landscapes and the pressure to remain competitive are forcing
companies to think outside the box. They must continually transform their internal processes
to reinforce their competitive advantage (Amber Road, 2019). BikoSOFT CRM Export

Systems is an answer for trading organizations to overcome this situation.
BikoSOFT CRM Export Systems

BikoSOFT CRM Export Systems is a multi-talented, practical, integrated and user-
friendly software that offers a complete solution to international export, import and domestic
trade operations of enterprises. BikoSOFT CRM Export Systems serves to all types of
businesses that participated in any part of the process of international trade as manufacturer,
retailer, distributor, trading company, purchasing agent, original equipment manufacturer,
(OEM), system integrator, servicing agent, freight forwarder. BikoSOFT CRM Export
Systems, which is relied on Customer Relationship Management (CRM) primarily, enables an

effective management of international trade operations.

Collaboration, automation, analytics, and flexibility features of BikoSOFT CRM
Export Systems make it an advanced export management software. BikoSOFT CRM Export
Systems provides great convenience and speed starting from the market research stage,
demand evaluation, proposal preparation, proforma invoice creation, order taking, payment

follow-up, letter of credit analysis, production follow-up, creation of the order to loading.
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Figure 1. BikoSOFT CRM Export Systems

BikoSOFT CRM Export Systems, maximizes customer satisfaction by eliminating the
possible human errors in the export process. BikoSOFT CRM Export Systems eliminates the
risk of reserve by preparing all required export documents quickly and safely by just a single

click convenience.

BikoSOFT CRM Export Systems provides rapid audit and reporting to senior
management at every stage of the trading process. BikoSOFT CRM Export Systems formed
on a common database, enabling employees and senior management to reach and use instant
information in an easy way. BikoSOFT CRM Export Systems generates the analyzes and
reports that are vital for the company properly and reliably, and ensures the rapid and error-

free completion of operational transactions in export units.

BikoSOFT CRM Export Systems is a highly effective software for in-house
communication and process monitoring, as well as customer satisfaction and reliable and
accurate execution of transactions. Bikosoft Export Management Software facilitates effective
communication with existing and new customers. The system has a strong database support.

Company and product information saved in the system allows users to evaluate the product
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and the company immediately according to the criterion chosen. Access to all past contact

information about the target company makes this software a unique application.

BikoSOFT CRM Export Systems enables to maintain professional communication
with potential customers. It supports management of bidding, ordering, payment tracking,
production, procurement and delivery process. It provides ease of preparing all export
documents which should be prepared carefully by the exporting companies in a fast and in
accordance with the accreditation. It eliminates overlooked errors and omissions in credit

transactions and prevents firms from being a victim of potential reserves.

BikoSOFT CRM Export Systems minimizes errors in export operations. It provides
significant time savings at every stage of the export process. It keeps the company's corporate
memory up-to-date with its advanced database infrastructure. Bikosoft Export Management
Software is a system that has been developed for more than 25 years, resulting from export
experience in more than 60 countries and developed according to the trade regulations.
BikoSOFT CRM Export Systems is a perfect software for the ones who say “the paperwork is

killing me!”.

Automated import or export documentation mitigates risk in a number of situations—
for example, the risk carried by an exporter shipping to a denied party, fines or the loss of
export licenses. The enhanced documentation streamlines order processing and customs

clearance and help determine “who gets paid when” by managing letter of credit terms.
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Figure 2. BikoSOFT CRM Export Systems

Documentation generated by the BikoSOFT CRM Export Systems can be used to
estimate the total landed cost of product, as the software is designed to associated costs with
each activity along the way by tracking the event and the cost of the event. By accurately
identifying costs, software can help companies make intelligent cost-savings decisions and
even help “earn” money. Companies that import and pay duties on components or materials
that are then used in the manufacture of products that are later exported, can reclaim a portion
of the duty that they paid on the imported materials or claim a “duty drawback”. The
paperwork required to claim a duty drawback is onerous and “virtually impossible” to do
manually, according. For instance, in the US. $3 billion dollars of duty drawback funds are
unclaimed every year because the proper paperwork is not filed (Celestino, 1999). BikoSOFT
CRM Export Systems software can track the import and export of those products and generate

the required duty drawback documentation.

Inbound systems, BikoSOFT CRM Export Systems software that monitors imports,
can help with tariff issues, quotas, and harmonized tariff codes to prevent misclassification of
products that would make a difference in the amount of tariff paid on imports. Mistakes can
mean that a company overpays tariffs or risks fines for underpayment, costly mistakes in

either case.
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BikoSOFT CRM Export Systems creates solutions for almost all types of companies
performing import or export. BikoSOFT CRM Export Systems serves to complex trade
vendors which have the most elaborate, robust software and are designed primarily for large,
multinational companies that have or are planning to have integrated ERP systems. Complex
trade vendors are expert in trade regulations in many countries, remain current in them and
routinely alert their users to any changes in software capability. BikoSOFT CRM Export
Systems enables to maintain formal alliances with major ERP system providers such as SAP,
and Oracle to provide solutions to the complex trade vendors to facilitate smoother, efficient,
automated compliance with export and import regulations, customs clearance, and docu-

mentation associated with international trade.
Conclusion

In this theoretical paper, the importance of information in the process of international
trade was discussed. It is certain that without support of an information system management
of whole process of international trade is very difficult, time consuming and costly.
BikoSOFT CRM Export Systems is a kind of software that was developed solely solve this
problem. BikoSOFT CRM Export Systems is a generic, off-the-shelf, one-size fits-all export
information management system that could completely cover the great variety of different

industries and business characteristics.
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Gri iliskisel Analiz Yontemi ile En Uygun Makine Seciminin Yapilmasi: Ornek Bir
Uygulama

Do¢. Dr. Hakan Murat ARSLAN

Diizce Universitesi
Isletme Fakiiltesi/YBS Bolumii

Ozet

Gliniimiizde Ozellikle hizmet sektorii isletmeleri ile ilgili calismalarda optimum
ekipman se¢iminin ¢ok Onemli oldugu vurgulanmaktadir. Bu se¢im isleminin bilimsel
temellere dayali analizlerle yapilmasi, sonradan ek maliyetler ¢ikmamasi agisindan ¢ok
onemlidir. Optimum o6zellikte ki ekipmanin belirlenmesi probleminin Cok Kriterli Karar
Verme (CKKV) yontemleri kullanilarak ¢éziimlenmesi miimkiindiir. Caligmada amag, 6zel
bir temizlik igletmesi i¢in optimum fayda saglayacak ¢camasir makinesinin satin alinmasinda,
CKKV yontemlerinden Gri iliskisel Analiz yonteminin kullanilabilirligini gostermektir.
Analizler gergeklestirilirken ilgili isletmenin ydneticileri karar vericiler olarak kabul edilmis
ayrica alt1 kriter ve bes alternatif ile hesaplamalar yapilmustir. ilgili temizlik isletmesinin
calisma esaslar1 dikkate alinarak Gri iliskisel Analiz Yonteminin asamalar1 gerceklestirlmis
ve alternatifler Onceliklerine gore siralanmistir. Belirlenen gri iligskisel derecelerinin
hesaplanmasi1 gore; birinci sirada (Indesit IWE 91282/91283 A+++ Enerji), ikinci sirada
(Bosch WAK20202TR A+++) ¢ikmustir. Analiz sonuglar ilgili isletme ile paylasiimuistir.

Ileride yapilacak benzer ¢aligmalarda hibrit yontemler kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri, Gri Iliskisel Analiz

Yontemi, Temizlik igletmeleri
JEL Kodlari: M11, C02, C51, C61

Choosing the Most Appropriate Machine with Gray Relational Analysis Method: A
Case Study
Abstract

Nowadays, it is emphasized that optimum equipment selection is very important
especially in service sector businesses. The execution of this selection process on the basis of
scientific basis is very important in terms of avoiding additional costs. It is possible to solve

the problem of determination of equipment with optimum properties by using Multi Criteria

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 285



https://www.intraders.org/may

Decision Making (MCDM) methods. The purpose of the study is to purchase the washing
machine that will provide the optimum benefit for a special cleaning facility, the aim of this
study is to show the availability of gray relational analysis method. While carrying out the
analyses, the managers of the related enterprise were accepted as decision makers and
calculations were made with six criteria and five alternatives. While carrying out the analyses,
the managers of the related enterprise were accepted as decision makers and calculations were
made with six criteria and five alternatives. The steps of the Gray Relational Analysis Method
have been carried out and the alternatives are listed according to their priorities, taking into
account the working principles of the relevant cleaning business. According to calculation of
the determined gray relational degrees; first row (Indesit IWE 91282/91283 A +++ Energy)
and second (Bosch WAK20202TR A +++). The results of the analysis were shared with the
relevant company. Hybrid methods can be used in similar studies in future.

Keywords: Multi Criteria Decision Making Methods, Gray Relational Analysis

Method, Cleaning Businesses
JEL Codes: M11, C02, C51, C61

Giris

Gliniimiiz rekabet kosullarinda ozellikle temizlik sektorii isletme yoneticileri ¢ok
sayidaki alternatif arasindan en wuygunun tespit edilmesi problemi ile siklikla
karsilasilmaktadir. Karar vermenin temelinde miimkiin ¢oziimler arasindan en uygun olanini

belli kriterler gergevesinde degerlendirerek segme vardir. Bu degerlendirme siirecinde karar

vericilere ait sozel nitelikteki hiikiimler sayisal verilere doniistiiriiliir (Tulunay, 1991).

Yerli ve yabanci literatir dikkatle incelendiginde, firma yoneticiler1 karar
problemlerinin en uygun ¢dzliimiiniin bulunmasi siirecinde dogru ve zamaninda yanit veren
birgok sayisal yontemi kullandiklari goriilmektedir. Cok kriterli karar verme (CKKYV)
problemlerinin degerlendirilmesinde kullanilan metotlardan biride Gri Iliskisel Analiz (GIA)
dir. Isletmelerin yonetimsel kararlarindaki hata orammi azaltmak ve dogru kararlarin
verilebilmesi i¢in ¢ok kriterli karar analizi yontemlerinden faydalanmalari1 yerinde olacaktir.
Ciinki bir kisim karar problemlerinde birden fazla kriter ve alternatifin girift olarak i¢ ice
girmesi ¢dziim siirecini zorlagtirmaktadir. Bu durumda GIA yonteminden faydalanilarak
temizlik sektdrii ekipman alimi problemlerinde en uygun alternatifin belirlenmesinde GIiA
yonteminin kullanilmasi yonetimsel kararlardaki hata oranini azaltacaktir.
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Temizlik sektorii isletmelerinin yeni bir ¢amasir makinesi alirken optimum olanin
belirlenmesinde Gri iliskisel Analiz yonteminin kullanilabilirliginin arastirildigi ¢alismanin
ikinci boliimiinde literatlir taramasi, t¢ilincii boliimiinde metodoloji, dordunci bélimiinde
uygulama ve bulgular1 yer almaktadir. Son bolimde de sonug¢ ve Oneriler iizerinde

durulmustur.
Literatir Taramasi

En uygun ekipman ve hammaddenin secilmesi sireci, tedarik zincirinin en 6nemli
asamalarindandir. Ciinkii isletmenin ¢ikarlarina uygun hammaddenin tespiti, o isletmeyi
bulundugu sektorde emsallerine gore iistiin kilacaktir. Ancak bu tespit siireci bilimsel

yontemlerle yapilmalidir (Ozel ve Ozyériik, 2007).

Hammadde ve ekipman secimi ile ilgili literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde, en sik
rastlanan kriterler; {iriin maliyeti, iiriin kalitesi ve teslim zamani oldugu gériilmektedir (Oz ve

Baykoc, 2004)

CKKV yontemlerinin temelinde; amag, kriterler ve alternatifler belli iken karar
vericilerin kriterler ve alternatiflerle ilgili karsilagtirmalarimi dikkate alarak en uygun
¢Oziimiin  bulunmasi vardir (Baysal ve Tecim, 2006). Karar problemlerinin
degerlendirilmesinde kriterlerin rolii, kriterlerin kendi agirliklarinin tespitinde ve

alternatiflerin 6nceliklerine gore siralanmasi agisindan ¢ok dnemlidir (Lai and Hwang, 1994).

Yukarida siralanan unsurlar ile karar vericilerin alternatifler hakkinda tutarh
kiyaslamalar1 birlestiginde, dogru ve en uygun kararin olusmasinda uygun sartlar saglanmis
olur. CKKV yontemlerinin genelinde dogru ¢6zimuin bulunabilmesi icin karar vericilerin
once kriterleri kendi iginde karsilastirmalar1 ardindan alternatifleri kriterler ¢ercevesinde

degerlendirmeleri gerekmektedir (Jahanshahloo ve 1zadikhah, 2006).

(Arslan ve Uyanik, 2018) GIA yéntemi ile bir demir-celik endiistrisi isletmesi igin en
uygun taseron firmanin tespitini gergeklestirmislerdir. Calismalarinda, bes kritere gore bes

alternatif degerlendirilmistir. Ilgili analiz sonuglarini yetkililerle paylasmislardir.
Metedoloj1
Arastirmanin Amaci

lgili 6zel sektor isletmesine farkli markalarin farkli 6zelliklerdeki camasir makineleri

arasindan optimum olanini belirlemede CKKV yontemleri kullanilarak yardimci olmaktir.
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Kriter Agirhiklarinin Tespiti

flgili isletmenin yetkililerinin goriisleri dogrultusunda tiim kriterler ayr1 ayr
puanlanarak degerlendirilmis ve en fazla puani alan ilk alti kriterin se¢ilmesi seklinde

olusmustur. Bdylelikle hem kriter sayis1t hemde kriterlerin agirliklari tespit edilmistir.
Karar Vericilerin Tespiti

Optimum 0Ozelliklerdeki ¢amasir makinesinin se¢imi igin ilgili isletmenin yetkilileri

karar verici olarak kabul edilmistir.
Kriter ve Alternatiflerin Belirlenmesi

Baslangicta daha fazla olan kriter sayisi, karar vericinin degerlendirmeleri sonucu
siralamaya giren ilk alt1 kriterin alinmasi ile objektif bir sekilde tespit edilmistir. Karar verici

asagida belirtilen kriterleri tespit etmistir.
K1: Fiyat (TL)

K2: Yikama Kapasitesi (Kg)

K3: Girultt seviyesi (dB)

K4: Devir Sayisi (Devir/dak.)

K5: Su Tiketimi (m®/sa.)

K6: Program Sayisi (Adet)

Ilgili Literatiir taranarak karar vericilerle birlikte kriterlerin tespit edilmesinde sonra karar

vericiler agsagidaki alternatifler {izerinde fikir birligine varmislardir. Bu alternatifler;
Al: Bosch WAK20211TR A+++
A2: Bosch WAK20202TR A+++
A3: Profilo CM104KOTR A+++
A4: Hotpoint Ariston FMF 923M TK A+++
Ab5: Indesit IWE 91282/91283 A+++ Enerji
Arastirmanin Modeli

Calismanin hiyerarsik modeli Sekil 1°de ifade edilmistir. Modelde Oncelikli olarak
amagc sonra kriterler ve alternatifler belirtilmistir.
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ANMAC

En Uygun Camasir Makinesinin Belirlenmesi

¥

Kriterler

Kl: Fivat K2: Yikama Eap. K3: Giriltii Sev. K4: Devir Say. KS: Su Tiik. K6: Proz. Say.

¥

Alternatifler

Al: Bosch WAFR20211TE. A+++ Camaszswr MMakinesi

AZ2: Bosch WA 20202TE. A+++ Camaszswr MMakinesi

A3: Profilo CHRMIMEOTE A+—++ Camasyw Malkinesi

Ad: Hotpoint Ariston FIE 9230 TE A+ Camasu Makinesi

AS: Indesit IWE 9128201283 A+++ Enerji Camasir Makinesi

Sekil 1. En uygun Camasir Makinesi Secimi Modeli

Uygulama: GIiA Yontemi ile En uygun Camasir Makinesi Se¢cimi
En Uygun Camasir Makinesi Seciminde CKKYV Yontemlerinin Kullanilmasi
GIA Yontemi

Cok kriterli karar verme yoOntemleri, Ozellikle birbirinden farkli kriterlere gore
alternatifler arasindan optimum olaninin belirlenmesinde kullanilmaktadir. Son zamanlarda bu
bahsedilen yontemler arasinda siklikla kullanilanlardan biri de Gri Iliskisel analiz yontemidir.
Gri Sayilar Teorisi ilk olarak Julong Deng tarafindan 1982°de bilim diinyasina tanitilmistir.

Bu teori Gri iliskisel Analiz (GIA) diye taninan yéntemin temelini olugturmaktadir.

Cok ol¢iitlii karar problemleri arasinda temel veri setindeki degerler ile analiz
yapabilen ve sayisal olarak ifade edilme giicliigii ¢ekilen problem c¢esitlerinde gri sayilar

teorisi esasina dayanan Gri Iligkisel Analiz yontemi uygulanabilir (Ustiinisik, 2007).

Gri sayilar teorisi temelli GIA yontemi, belirli ve yeterli veri kaynagmin olmadig
durumlarda uygulanabilen ve isletme yoneticilerine dogru ve yerinde kararlarin verilmesinde
yardime1 olan ¢ok kriterli karar verme yontemidir (Chan ve Tong, 2007). GIA Yéntemi, alti
asamadan olusmaktadir. Birincisi; temel veri setinin agik¢a ifade edilmesi ile baslayip son

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey
https://www.intraders.org/may 289



https://www.intraders.org/may

olarak alternatiflere ait gri iliskisel derecelerin belirtilmesi ile sona ermektedir (Peker ve

Birdogan, 2011).

Gri Iliskisel Analiz (GIA), Gri Sistem Teorisinin alt basliklar1 arsinda yer alan
optimum kararin verilmesi ve tahminlerde kullanilan bir degerlendirme yontemidir. Gri sistem
teorisinde belirsiz ve yetersiz olan veri i¢in, gri veri veya gri eleman tanimlamasi yapilir.
Belirli bir sistematik yapinin igerisindeki elemanlar arasinda veya birbiri ile iligkili iki alt
sistem arasindaki iliskinin derecesinin dlgiimii, “Gri Iliski” olarak adlandirilir. Bu 6lgiim ile
degisimleri incelenen elemanlar arasindaki benzer yonler veya farkliliklar ifade edilir. Eger
elemanlar arasindaki degisim siirekli ve degisimler birlikte meydana geliyorsa elemanlar
arasinda yiiksek, birlikte meydana gelmiyorsa diisiik bir iligki s6z konusudur (Ugkun ve

Girginer, 2011) .
GIA Yontemi ile En Uygun Camagir Makinesi Segimi
1. Asama: Temel Veri Setinin Ifade Edilmesi

Calismanm GIA yontemi ile degerlendirilmesi sirasinda kullanilan temel veri matrisi Tablo

1’de belirtilmistir. Calismadaki sayisal degerlendirmeler Microsoft Excell programi ile elde

edilmistir.
Tablo 1. Temel Veri Seti

Min Maks Min Maks Min Maks

K1 K2 K3 K4 K5 K5
Al 1.299 8 56 1000 71 18
A2 1.199 7 74 1000 96 15
A3 1.249 8 74 1000 80 14
A4 1.364 9 53 1200 59 15
A5 1.206 9 55 1200 48 16
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2. Asama: Referans Serinin ve Karsilagtirma Matrisinin Olusturulmasi

Temel veri matrisindeki her bir alternatife ait optimum performans verileri alinarak referans

degerler elde edilmis ve Tablo 2’de belirtilen matris ile gosterilmistir.

Tablo 2. Referans Serisi Matrisi

Min Maks Maks Maks Min Maks

K1 K2 K3 K4 K5 K6
Referans 1199 9 74 1200 48 18
Al 1.299 8 56 1000 71 18
A2 1.199 7 74 1000 96 15
A3 1.249 8 74 1000 80 14
A4 1.364 9 53 1200 59 15
A5 1.206 9 55 1200 48 16

3. Asama: Normalizasyon Islemi ve Normalizasyon Matrisinin Olusturulmast
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Referans serisi tablosundaki verilerin degerlendirme islemlerine uygun olmasi

i¢in

normalizasyon isleminden ge¢mesi gerekmektedir. Normalizasyon yapildiktan sonra Tablo

3’te belirtilen degerler elde edilmistir.

Tablo 3. Normalizasyon Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 K6
Referans |1 1 1 1 1 1
Al 0,3939394 (0,5 0,142857143 0 0,520833333 |1
A2 1 0 1 0 0 0,25
A3 0,6969697 | 0,5 1 0 0,333333333 |0
A4 0 1 0 1 0,770833333 | 0,25
A5 0,9575758 | 1 0,095238095 1 1 0,5

4. Asama: Mutlak Deger Tablosunun Olusturulmasi

Normalizasyon islemine tabi tutulan veriler ile her bir deger i¢in mutlak deger hesaplamasi

yapilmalidir. Elde edilen degerler Tablo 4°te belirtilmistir.

Tablo 4. Mutlak Deger Tablosu

K1l K2 K3 K4 K5 K6
Al 0,6060606 |0,5 0,857142857 1 0,479166667 |0
A2 0 1 0 1 1 0,75
A3 0,3030303 | 0,5 0 1 0,666666667 |1
A4 1 0 1 0 0,229166667 | 0,75
A5 0,0424242 |0 0,904761905 0 0 0,5

5. Asama: Gri Iliskisel Derecelerin Hesaplanmasi ve Nihai Stralama

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey

https://www.intraders.org/may 292



https://www.intraders.org/may

Mutlak deger matrisi hesaplandiktan sonra artik son asamaya gelinmistir. Her bir
alternatifin gri iligskisel derecesi hesaplanabilir. Karar vericiler ve ilgili literatiir taranarak
karar verilen kriter agirliklart (Wj) ilgili programda yazildiginda tiim alternatiflerin gri

iliskisel dereceleri bulunmustur. Bu dereceler ve nihai siralama Tablo 5’de belirtilmistir.

Tablo 5. Alternatiflere Ait Gri iliskisel Dereceler ve Nihai Siralama

Wi|0,4 0,2 0,05 0,05 0,1 0,2
K1 K2 K3 K4 K5 K6 Loi Siralama
Al 0452 |05 0,368 0,333 0,510 1 0,566 |3
A2 |1 0,333 1 0,333 0,333 0,4 0,646 |2
A3 10,622 |05 1 0,333 0,428 0,333 0,525 |5
A410333 |1 0,333 1 0,685 0,4 0,548 |4
A510921 |1 0,355 1 1 0,5 0,836 |1
Bulgular

Calismada, temizlik sektdriine ait 6zel bir isletmenin ihtiyaci olan ¢amasir makinesi
icin bes alternatif arasindan optimum olanin belirlenmesinde Gri iliskisel Analiz Y®éntemi
kullanilmistir.  Karar vericilerle birlikte Kkararlastirilan  altt  kritere gore analizler
gergeklestirilmis ve alternatifler 6nceliklerine gore siralanmistir. Bu siralamaya gore en uygun
model Indesit IWE 91282/91283 A+++ Enerji Camasir Makinesi, ikinci sirada da Bosch
WAK20202TR A+++ Camasir Makinesi oldugu tespit edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Giincel c¢ok cesitli karar analizi yonteminin varligi igletmeleri celiskiye diistirmektedir.
Bu ¢eliskiyi ortadan kaldirilmak i¢in karar probleminin birden ¢ok analiz yontemi veya
yaklagimla gercgeklestirilmesi ve optimum sonucun tercih edilmesidir. Ayrica literatiirdeki

benzer ¢aligmalar dikkate alinarak uygun CKKYV yontemi segilebilir.
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Calismada farkli sektorlere ait kamu isletmelerinin ¢ok farkli karar problemlerini
CKKYV yontemleri kullanarak ¢ozdiikleri ifade edilmistir. Calismanin uygulama kisminda, bir
0zel sektor isletmesi icin en uygun ¢amasir makinesinin belirlenmesi problemi {izerinde Gri

Iliskisel Analiz yontemi uygulanmustir.

Karar vericilerle birlikte kararlastirilan alt1 kritere gore analizler gerceklestirilmis ve
alternatifler onceliklerine gore siralanmistir. Bu siralamaya gore en uygun model Indesit IWE
91282/91283 A+++ Enerji Camasir Makinesi, ikinci sirada da Bosch WAK20202TR A+++

Camasir Makinesi oldugu tespit edilmistir.

Ilgili isletme calismanin sonuglar1 dogrultusunda; Indesit IWE 91282/91283 A+++
Enerji camasir makinesini almasinin en uygun olacagi tespit edilmistir. Analiz sonuglart ilgili
isletmenin yetkilileri ile paylasilmustir. fleride yapilacak benzer ¢alismalarda yapay zeka veya

hibrit yontemlerin kullanilmasi uygun olabilir.
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Di1s Ticaretin Goriinmeyen Kalemlerinden Biri Olarak Turizm

Tugba YILMAZ

Sakarya Uygulamal1 Bilimler Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Turizm Isletmeciligi Boliimii

Ozet

Turizm geliri ihracat geliri olarak sayilir m1 sorusu ¢ok tartisilan bir konudur. Teknik
olarak diisiiniildiigiinde fiziki olarak bir mal disariya ¢ikmadig: i¢in ihracat sayilmaz. Fakat
deniz ve hava tagimaciligi, bankacilik, sigortacilik gibi dis ticarette goriinmez kalemler olarak
ifade edilen ve dolayli yoldan ihracat kalemleri arasinda yer alan unsurlar mevcuttur.
Dolayisiyla turizm de bir gériinmeyen kalem olarak dis ticarete destek vermektedir. Tiirkiye
gibi turizm potansiyeli yiiksek olan ve gelismekte olan iilkeler icin turizm, sagladigi doviz
girdisiyle dnemli bir ihracat geliri olmaktadir. Bu ¢aligmada turizm gelirinin ihracata etkisini
anlamak icin yillara gore turizmin ihracat geliri iizerine etkisi incelenmistir. Bununla birlikte

ihracat acigini1 kapatmada turizmin ne kadar etkili oldugu tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, dis ticaret, ihracat, ihracat a¢ig1, turizm gelirleri
JEL Kodu: F59, 2310, 2320, Z330

Tourism As One Of The Non-Excellent Items
Abstract

The question of whether tourism income is counted as export revenue is a very
debated issue. Technically speaking, as a commodity does not go out, exports do not count.
However, there are some items that are expressed as invisible items in foreign trade such as
sea and air transport, banking, insurance and indirectly among the export items. Therefore,
tourism also supports foreign trade as an invisible item. With a high tourism potential and
developing tourism for countries like Turkey, it is a major export revenues with foreign
currency income it provides. In this study, the effect of tourism on export revenue is examined
in order to understand the effect of tourism income on exports. Nevertheless, the effectiveness

of tourism in closing the export deficit was discussed.

Keywords: Tourism, foreign trade, export, export deficit, tourism revenues
JEL Code: F59, 2310, 2320, Z330
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Giris

Dinya ekonomisinde etkisini 6zellikle 1980’lerden sonra hissettiren “liberal ekonomi”
anlayis1 ile ekonomik serbestlesme donemine gecilmis ve diinya ticaret hacminin zaman
icerisinde artmasina sebep olmustur. Tiirkiye’de diinyada ki bu ekonomik serbestlesmeye
pareler olarak disa agik biliylime stratejilerini 24 Ocak 1980 itibariyle izlemeye baglamistir.
1980 yilindan sonra Tiirkiye ekonomisinde ihracat hacmi biiylimiistiir Tiirkiye gibi gelismekte
olan iilkelerin ithalatlar1 giderek artmis ve bu lilkeler artan dis ticaret aciklariyla karsi karsiya
kalmislardir (Dinger, 1993: 123). 1980 yilindan sonra Tiirkiye’de ithalat gelirleri ihracat

gelirlerinin gerisinde kalmis ve Tiirkiye stirekli dis ticaret a¢i1g1 vermistir.

1980 sonrasi iilkemizde turizm hareketlerinin biiylik bir ivme kazanmasi kisa siirede
doviz getirici etkisi ile dis ticaret aci@inin kapatilmasi adina bir umut olmustur. Hizmet
ithracati olarak goriilen turizm, hizmetler dengesinin en 6nemli kalemidir. Hizmet ithalati ve
ihracat1 goriinmeyen kalemler, mal ithalati ve ihracati ise dis ticaret olarak adlandirilmaktadir.
Bunun sebebi hizmet ithalat ve ihracatinda fiziki bir malin olmayisidir. Fakat farkl: bir bakis
acistyla bakildigi zaman hizmet ihracati da ayn1 mal ihracatinda oldugu gibi doviz geliri
saglamaktadir. Bu nedenle turizm isletmeleri ihracat isletmesi olarak sayilmakta ve ihracat

isletmesi tesviklerinden yararlanmaktadirlar.

Bu baglamda bir hizmet endiistrisi olarak turizmden elde edilen gelirlerin, cari agik
iizerine olumlu etkisi bulunmaktadir. Tiirkiye hem dogal hem de fiziki turizm arz kaynaklari
acisindan zengin bir iilkedir. Bu nedenle iilkemizde turizm gelirleri 6demeler bilangosuna
olumlu katki saglamakta buna bagli olarak da cari acig1 kapatmada Onemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica turizm gelirlerinin dig ticaret agiklarini kapatmada da olumlu etkisi
gorilmektedir (Ozkok Giingor, 2008:62).

Bu ¢aligmada cari islemler agigina ve bu agiga 6zellikle neden olan dis ticaret agigini
giderme de turizm gelirlerinin katkis1 ortaya koyulmaya calisilmistir. Birinci bdéliimde
turizmin ekonomik giiciinii anlayabilmek adina turizmin ekonomik etkilerine kisaca
deginilmistir. Ikinci boliimde, cari islemler bilangosunda goriinmeyen kalemler olarak hizmet
gelirlerinin yeri incelenmistir. Son boliimde ise gorlinmeyen kalem olarak turizmin cari agigt

ve dis ticaret agigin1 kapatmada ki katkist agiklanmaya ¢aligiimistir.
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Turizmin Ekonomik Etkileri Uzerine Genel Bir Bakis

Turizmin cari islemler agigini azaltmada ki etkisini anlayabilmek ic¢in oncelikle

turizmin ekonomiye katkisini anlamak gerekir.

Turizmin Ozellikle gelismekte olan iilke ekonomileri iizerindeki olumlu etkileri, bu
sektdriin ekonomik yoniinii daha da 6n plana ¢ikarmaktadir. Ulke ekonomilerinin karsilastig
ulusal ve uluslararas1 ekonomik sorunlarin ¢éziimiinde ve darbogazlarin asilmasinda turizm,
dinamik ve ekonomik olma 6zelligi ile adeta bir ¢ikis noktasin1 olusturmaktadir. (Kar vd.,
2004: 89) Turizmin olumlu ekonomik etkileri su sekilde siralanabilir; Odemeler dengesine
etkisi, gelir etkisi, yurti¢inde ithalat etkisi, isglicli ¢arpan1 etkisi, ihracat ve gelir dagilimini
diizenleyici etkisi, istihdam artis1 ve yeni is olanaklar1 yaratmasi, ekonomik gelisme ve doviz
geliri yaratmasi, kiigiik Olcekli isletmelerin gelistirilmesi, hayat standardinin ve kalitesinin

yiikseltilmesi (Tavmergen, 1998: 54). Bu etkileri kisaca géz atmak gerekirse;
Odemeler Dengesi Uzerindeki Etkisi

Turizmden elde edilen doviz gelirleri ddemeler bilangosuna yansimaktadir. Sagladigi
doviz girdisi ile turizm gelirleri, doviz sikintis1 yasayan ve 6demeler bilancosunda agik veren

iilkeler i¢in olduk¢a 6nemli bir doviz kaynagidir (Kar vd., 2004: 89).

Odemeler bilangosunun bir alt bashigi olarak cari islemler hesabindaki uluslararas1 hizmetler
kisminda yer alan turizm, iilkeler arasindaki ekonomik iliskileri gliclendirmeye hizmet ettigi
gibi hem gelismekte olan iilkelerin dis ticaret agiklarini hem de gelismis iilkelerin dis ticaret
fazlalarini azaltmaktadir (WTO, 1998:91). Bir iilkenin dis 6demeler bilangosunda ki denge ya
da dengesizlik, o tlilkenin uluslararasi 6deme giiciinde ki iyilesme ya da bozulmalar1 yansitir,
dolayisiyla da ¢ogu kez o iilkenin uluslararast ekonomik ve mali itibarinin, bir gdstergesi

olarak yorumlanir. (Seyidoglu,2013)

Odemeler dengesi fazla veren iilkeler, bu fazlaligin enflasyona neden olmamasi ve
eritilmesi igin vatandaslarinin uluslararasi turizme katilmalarini tesvik etmektedirler (Ozen,

2006). Odemeler dengesi agik veren iilkeler ise, bu ag131 kapatmaya ¢alismaktadirlar.
Gelir Etkisi

Ulkeye gelen ziyaretcilerin yaptiklar1 harcamalar bir gelir olarak ortaya ¢ikmakta ve

bu da milli gelire etkide bulunmaktadir. Ayrica turizm sektorii diger bir¢ok sektorle yakin
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iliski igerisinde oldugundan, turizm gelirleri diger bircok mal ve hizmetlerin tiikketimine ve
ihracatina olanak saglamaktadir. Yani turist bir iilkeye geldiginde, o iilkede yaptigi her
harcama sadece turizmle ugrasan kisilere degil, turistin harcama yaptig1 diger sektorlere de

gelir saglamaktadir (Kar vd., 2004: 90).

Gelismekte olan iilkelerin turizmi ekonomik kalkinma araci olarak kullanmak isteme
nedenlerinden birisi de turizmin gérinmeyen ihracat olarak soz konusu ulkeler igin énemli

miktarda gelir yaratmasi oldugu sdylenebilir (Unur, 2000: 2).
Yurt icinde ithalat Etkisi

Ev sahibi iilkede iiretilen bazi tarim ve sanayi Uriinleri, tatillerini iilkede geciren
turistlere ihra¢ edilme fiyatlarindan daha yiiksek bir fiyat ile satilabilmektedir. Ozellikle
yiyecek-igcecek ve hediyelik esya tiiriinden {iriinler kalite iistiinliigline sahipse, tatil yorelerinde

turistlerden 6nemli sayida alict bulmaktadir (Tavmergen, 1998: 58).

Ulkemize gelen yabanci turistlerin konakladiklar1 konaklama isletmesinde ve disarida
ki yiyecek igcecek isletmelerinde tiikettikleri {iriinlerin geliri de yurt iginde yapilan ithalat

anlamina gelmektedir.
Isgiicii Carpam Etkisi

Turizmde yapilan harcamalarin artmasi nedeniyle yatirimlarda artis yasanmaktadir
buna bagli olarak turizm sektoriinde ve turizmin etkiledigi diger sektorlerde daha fazla
isglicline ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu isgilicii ¢arpan etkisi olarak tanimlanmaktadir ve turizm
gelismeye devam ettigi siirece bu etkide artmaktadir. Ayn1 zamanda turizm endiistrisinin
biiytimesi turizmin dogrudan etkiledigi ulasim, konaklama, yiyecek icecek, rekreasyon gibi
sektorlerin ve dolayli yoldan etkiledigi diger sektorlerin de biiyliimesine olumlu katki

saglanmas1 demektir.
fhracat ve Gelir Dagihmim Diizenleyici Etkisi

Turizmden elde edilen gelir ayn1 zamanda ihracat geliri olarak gortlmektedir. Turizm
gelirleri, ek ihracat veya goriinmeyen ihracat seklinde lilkenin 6demeler dengesine olumlu

katkilar yapmaktadir (Tutar,1994:24).

Dis turizm gelirleri, bir iilkeye gelen turistlerin tatilleri sirasinda ki ihtiyaglarini
gidermek icin konaklama, yiyecek icecek, hatira esyasi, eglence, ulasim ve benzeri iriinleri

satin almak amaciyla yaptiklar1 harcamalar1 igerir ve bu harcamalarin toplami dis turizm
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gelirini olusturur. Turistlerin yaptiklari bu harcamalar herhangi bir malin ihracatindan elde
edilen gelir gibi doviz geliri yaratir ki, bu agidan turizm gelirleri goriinmeyen ihracat

kaleminin 6nemli bir par¢asini meydana getirir. (Akova,1997)

Turizm bir {lilkenin diger bolgelerine gore gelismemis bolgelerini gelistirerek aradaki
ekonomik dengesizligi ortadan kaldirir (Unur, 2000: 6). Ayn1 zamanda bolgeler arasindaki

gelir dagiliminin esitlenmesinde de 6nemli rol oynar.
Istihdam Artis1 ve Yeni Is Olanaklar1 Yaratmasi

Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin karsi karsiya bulundugu en 6nemli
sorunlardan biri, igsizliktir. Turizm sektoriiniin emek yogun bir sektor olmasi ve otomasyona
diger sektorlerden daha az imkan saglamasi bu sektdrde insan giicline olan ihtiyact daha da
artirmaktadir. Dolayisiyla bir lilkede turizm sektoriiniin gelismesi, s6z konusu iilke
insanlarmin bu sektérde istthdam edilebilmelerine imkan verebilecegi gibi, igsizlik sorununun
¢oziimiinde de 6nemli bir rol oynamaktadir (Tirkiye Vakiflar Bankast T.A.O — 2004:17).
Bunun yaninda turizm sektoriine mal ve hizmet sunan yan sektorlere de yeni is imkanlar
saglayarak dolayli istihdam etkisi meydana getirmektedir. Turizmin meydana getirecegi
dolayli istihdamin niceligi sektoriin yerel ekonomi ile ne kadar entegre olduguna baglidir

(Mill ve Morrison, 1992:294).
Ekonomik Gelisme ve Doviz Geliri Yaratmasi

Turizm sektori, 6zellikle gelismekte olan iilkeler agisindan ekonomik gelismenin bir
arac1 olarak goriilmektedir. Ulkeye gelen yabanci turistlerin yaptiklar1 harcamalar sayesinde

doviz geliri elde edilir. Bu sayede dolayl olarak ihracat gelirlerine katkida bulunur.
Kiiciik Olgekli Isletmelerin Gelistirilmesi

Turizmle ilgili birgok is kii¢iik ¢apta bir isletmecilikle sinirli kalmaktadir. Turizmin
yerel isletmelerle kurdugu iliski ekonomide olusan sizintinin azalmasi, potansiyel gelirin ve is

sahalariin degerlendirilmesi acisindan 6nemlidir (Tavmergen, 1998: 62).
Hayat Standardinin ve Kalitesinin Yiikseltilmesi

Turizm sektorii 6zellikle genglere ve kadinlara is olanaklar1 yaratmaktadir. Bu da
ailelere ek gelir olarak yansimakta ve hayat standardini yiikseltmektedir (Tavmergen, 1998:
62). Ayrica turizm gerceklestigi bolgede aligveris merkezi, sosyal tesis, havaalant vb. gibi

daha fazla yatirimla da hayat standartlarini arttirmaktadir.
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Arastirmanin Amaci, Yontemi, Kapsami ve Sinirliliklar

Hizmet ihracati olarak goriilen turizm, hizmetler dengesinin en onemli kalemidir.
Dolayisiyla cari islemler agiginin ve dis ticaret a¢iginin kapatilmasinda turizmin olumlu etkisi
gorilmektedir. Bu calismanin amaci turizmin goriinmeyen kalem olarak cari acik ve dis
ticaret aciklarina katkisini ortaya koymaktir. Ayrica hizmet kalemlerinin de cari acigt
kapatmada ki etkisi incelenmistir. TC Merkez Bankasi Odemeler Bilancosu verilerinden,
TURSAB ihracat gelirlerinin turizm gelirlerine oran1 ve TURSAB dis ticaret agigini
kapatmada turizm verilerinden yararlamilmistir. Elde edilen bulgular ise hizmet sektorinin
hem toplam performansini, hem de turizm sektoriiniin tekil performansini net bir sekilde
ortaya koymaktadir. Arastirmanin en biiyiik simirliligi ise kisith zaman nedeniyle sadece

literatiir taramasi yapilmasidir.
Tiirkiye’de Cari islemler Dengesinde Hizmet Gelirlerinin Yeri

Cari islemler bilangosu veya dengesi genel olarak 6demeler dengesinde en fazla 6nem
verilen hesaptir. Bir iilkenin mal ve hizmet ihracat1 ile elde ettigi dovizler ile mal ve hizmet
ithalati karsiliginda 6dedigi dovizler bu hesaba kaydedilir. Cari islemler dengesinde: Dis
ticaret dengesi, hizmet dengesi, gelir dengesi ve cari transferler yer alir. Ayrica yatirimlarin
gelir ve giderleri ile karsiliksiz olarak {ilkeye giren ve ¢ikan mal, hizmet, faktor ve dovizler de

bu hesap da yer alir.

Cari islemler dengesi gelismekte olan {ilkeler i¢in ekonomik siirdiiriilebilirlik adina
son derece 6nemlidir. Bu nedenle 6zellikle gelismekte olan iilkeler cari islemler agigini en aza
indirmeyi ilk hedefleri arasinda gormektedirler. Cari agi@inin en onemli nedeni dis ticaret
aciklaridir. Dis ticaret acigimi kapatmada ise hizmetler dengesi goriinmeyenler olarak son
derece 6nemlidir. Hizmet gelirleri icerisinde ise en biuyik paya sahip olan kalem ise turizm
gelirleridir. Giiniimiizde uluslararast turizmin sahip oldugu pay, turizmin 6demeler
bilangosuna olan etkilerini de 6nemli bir noktaya tasimistir. Hem gelismis hem de gelismekte
olan iilkelerin 6demeler bilancosunda turizmin yeri ve bazi {ilkelerin bu alanda sergiledikleri
performanslar, turizm sektoruntin gelir saglayici sektorler arasinda énemli bir yere tagimistir
(Toskay, 1989: 56).
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Bunu daha net anlamak adina Tablo.1la ve Tablo.1b'de hizmet kalemlerinden elde

edilen gelir dagilimina yer verilmistir.

Tablo 1a. Hizmetler Bilancosu Tablosu

Hizmetler Bil. 2001 | 2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008

Kalemleri

Hizmetler Dengesi | 9,055 | 7,899 |10,39 |12,73 | 15,87 | 13,81 |13,93 | 18,799
4 2 2 9 5

Islem Géren Mallar | - - - - - - - -

Tamir ve Bakim - - - - - - - _
Hizmetleri

Tasimacilik 833 861 -523 -1,143 | -70 294 -431 236

Seyahat/Turizm 6,352 |6,599 | 11,05 |13,59 |16,08 | 14,46 | 1578 | 19,541

Insaat Hizmetleri 654 832 682 724 874 879 759 974

Sigorta Hizmetleri | - - - - - -604 -885 | -703

Finansal Hizmetler | -391 -400 -83 -89 -41 -247 -228 -133

Diger Ticari 1,614 |-54 -104 -169 -344 -598 -839 -1,146
Hizmetler

Resmi Hizmetler -315 -566 -708 -721 -874 -920 -733 -778

Diger Hizmetler 308 627 79 533 240 547 511 778

Kaynak: TCMB, 2019
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Tablo 1b. Hizmetler Bilangosu Tablosu

Hizmetler Bil. 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kalemler

Hizmetler Dengesi (18,538 (16,594 20,120 (22,427 [22,844 125,553 [24,208 (15,396
[slem Goren Mallar - 63 60 07 72 67 -3
Tamir ve Bakim - - -86 -136 -197 -254 -315 -316
Hizmetleri

Tasimacilik 1,838 (1,340 2,401 3,698 3,309 4,275 16,152 5,008
Seyahat/Turizm 18,405 (17,391 20,171 [21,251 [23,180 [24,480 21,248 [13,960
Insaat Hizmetleri 1,090 859 338 1,029 675 1,084 375 488
Sigorta Hizmetleri 554 -541 472 -428 -718 ~497 -423 -364
Finansal Hizmetler 355 -234 -690 -642 -555 -1,079 1,121 934
Diger Ticari -1,369 1,428 |-1,529 (1,724 |2,158 (2,011 (1,513 1,172
Hizmetler

Resmi Hizmetler -846 -869  |-1,059 965 -888 -1,498 1,076 1,172
Diger Hizmetler 329 76 483 284 99 181 314 435

Kaynak: TCMB, 2019

Tablo.la ve Tablo.1b 2001-2016 yillar1 arasinda turizm ve seyahat gelirlerinin

O0demeler bilangosunun en hareketli hesaplarindan biri olan cari islemler hesab1 {izerindeki

etkisini gostermektedir. Tabloya gore cari islemler dengesine pozitif eki saglayan hizmetler

tasimacilik, ingaat, turizm/seyahat ve diger hizmetleridir. Seyahat/Turizm Sektorinin

Tiirkiye’nin Hizmetler Dengesine yaptigi pozitif katkinin biyiikligii tablo.1 oldukga net bir
sekilde gorilmektedir. Ayrica turizm sektdruniin 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2010,

2011 ve 2013 willarinda Tiirkiye’nin Hizmetler Dengesi degerinden daha biiylik bir deger

ortaya koymasi, bu sektoriin diger hizmet sektorleri icerisinde de lider konumda oldugunu

gostermektedir. Hizmet gelirinde en yiksek gelire sahip kalemin turizm/seyahat oldugu

goriilmektedir. Cari islemler dengesinde yer alan hizmetler dengesinin cari ag1g1 kapatmada ki

en biiyiikk avantaji turizmdir. Bu yiizden Tiirkiye’nin turizme onem gdstermesi ve iilkenin

zengin turizm arzlariin siirdiiriilebilir bir sekilde korunmasi son derece dnemlidir.
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Dis Ticaret A¢cigim1 Kapatmada Turizmin Katkisi

Dis ticaret kavrami akla ilk mal ithalati ve ihracatin1 getirse de aslinda hizmet ithalati
ve ihracatin1 da igerir. Hizmetler dokunulabilir kavramlar olmadigi, soyut kavramlar oldugu
icin hizmet gelirleri goriillmeyen kalemler olarak sayilir. Fakat hizmet gelirleri édemeler

dengesinde dis ticaret acigin1 kapatma da mal ihracatindan sonra en 6nemli kalemlerdir.

Zengin turizm arz kaynaklarina sahip olan Tiirkiye’de doviz gereksinimini kargilamak
adma 1980’li yillarda turizmi tesvik edecek yasal diizenlemeler yapilmis ve sektore agirlik
verilmeye baslanmistir. Bu baglamda turizm politikalarinin ana hedeflerinden biri turizm
gelirleri aracilifiyla 6demeler dengesine olumlu katki saglamak olmustur (Erdogan, 1996:
224). 1980 ‘li yillardan beri dis ticaret acigi ile turizm gelirleri artisi birbirine pareler
gitmektedir. Turizm gelirlerinin yiiksek oldugu yillarda dis ticaret agigi diisiik, turizm
gelirinin diisiik oldugu oldugu yillarda ise dis ticaret acig1 yiiksek gelmistir. Ornegin; 1991
korfez savasi nedeniyle turizm gelirlerinde bir diisiis yasanmistir. Buna bagli olarak dis ticaret

ac1g1 da ytiksek gelmistir.

Tiirkiye’nin liretime bagli olarak yasadigi dis ticaret agig1 sorunu beraberinde cari agik
sorununu da ortaya cikarmistir. Buna karsin ekonomik serbestlesmeyle birlikte diinya
turizminde ortaya ¢ikan gelismelerin Tiirkiye ekonomisi {izerinde olumlu yansimalari
olmustur. Hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de turizm yatirimlarinda ve harcamalarinda
gorlilen ciddi artislar neticesinde Tiirkiye’de turizm gelirleri hizla yilikselmeye baslamistir.
Turizm sektorii iilke gelirlerini artirmasi, kisa sitirede doviz getirisi saglamasi, daha az dig alim
ve yatirim gerektirmesi gibi ¢esitli avantajlar tasimaktadir. Ayrica turizm sektoriinde yapilan
yatirimlarin diger sektorlere yapilan yatirimlara oranla geri doniis hizlarinin daha kisa vadede
olmas1 ve doviz gelirlerinin artirilmasima olumlu katki saglamasi dolayisiyla ddemeler
bilangosu dengesine olumlu katki saglamaktadir. Bu baglamda Tiirkiye ekonomisinin énemli
sorunlarinda biri olan cari agig1 gidermede 6nemli bir sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Beyaz ve Karabacak,2018). Hizmet kalemleri arasinda yer alan turizm de hizmetler
dengesinde en fazla gelire sahip olan kalemdir. Turizm ve seyahat isletmeleri {ilkeye
sagladiklar1 doviz girdisiyle ayn1 zamanda bir ihracat isletmesidirler. Bu nedenle ki tilkelerde

olusan dis ticaret aciklarinda kurtarici kalem olarak ilk akla gelen turizmdir.

Cari ag1gin ve dis ticaret agiginin kapatilmasinda turizme bagvurulmasinin nedenlerini
U¢c temel acidan degerlendirmek miimkiindiir. Birincisi, turizm sektorii biiyiik altyap:
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yatirimlar1 gerektirmeyen, emek yogun bir sektordiir. Dolayisiyla etkili tanitimlar, fiyat
indirimleri, vergi ve ulasim noktasinda saglanacak kolayliklar yoluyla iilkeye turist
cekilebilmesi miimkiindiir. ikincisi, turizmin bir hizmet sektdrii olmasi sebebiyle iiretildigi
yerde tiiketiminin gerekmesi dogrudan iilkeye déviz girisi saglamaktadir. Ugiinciisii, iiriin
cesitlendirme olanaklarmin yiiksek olmasidir (Ozkok, 2008: 57-59). Fakat dis ticaret agigini
kapatma da turizme tamamen bel baglamamak tedbirli olmak gerekir ¢ilinkii turizm

konjonkturel dalgalanmalardan kolayca etkilenebilmektedir.

Tablo 2. 1996-2017 Yillar1 Arasi Turizmin Dis Ticaret Aciklarin1 Kapatmadaki Payi

Yil Dis Ticaret Agig1 Turizm Geliri (bin$) | Turizm Gelirinin
(DTA)$ (bin $) DTA Kapama Pay1
(%)

1996 20.402.178 7.970.722 39,07
1997 22.297.649 9.233.503 41,41
1998 18.947.440 8.878.840 46,86
1999 14.084.047 7.069.293 50,19
2000 26.727.914 9.990.841 37,38
2001 10.064.867 13.450.127 133,63
2002 15.494.708 15.214.514 98,19
2003 22.086.856 16.302.053 73,81
2004 34.372.613 20.262.640 58,95
2005 43.297.743 24.124.501 55,72
2006 54.041.498 23.148.669 42,83
2007 62.790.965 27.214.988 43,34
2008 69.936.378 30.979.979 44,30
2009 38.785.809 32.006.149 82,52
2010 71.661.113 33.027.943 46,09
2011 105.934.807 36.151.328 34,13
2012 84.066.659 36.776.645 43,75
2013 99.858.613 32.308.991 32,35
2014 84.508.918 34.305.903 40,73
2015 63.268.398 31.464.777 49.73
2016 55.995.686 22.107.440 39.48
2017 76.736.291 26.283.656 34,25

Kaynak: TURSAB, 2019

Tablo.2 de goriildiigii izere turizm gelirlerinin dis ticaret agigini kapatma da etkisi son
derece 6nemlidir. Tabloda yer alan 1996 yilindan 2017 yilina kadar olan zamanda en yiiksek
dis ticaret ag1g1 2011 ve 2013 yillarindadir. Bu nedenle bu yillar da turizm gelirlerinin dig
ticaret acigim1 kapatmada ki etkisi diisiik olmustur. Turizm gelirlerinin dig ticaret acgigim

kapatmada ki en yiiksek etkisi ise 2001 ve 2002 yillarinda %133 ve %98 olmustur.
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2015 ve 2017 yillar1 arasina bakildiginda ise turizm gelirlerinin dig ticaret agigini
kapatmada ki payinin azaldigi goriilmektedir.2015 yilinda % 49,73 iken 2016 yilinda %39,48
e gerilemis ve 2017 yilinda ise %34,25 e dliismiistiir.

Gelismekte olan bir iilke olarak Tiirkiye’nin hem mal hem de hizmet talebini arttirmak
yoniinde bir yonelmesi vardir. Buna baglamda dis aktif turizmin, Tirkiye i¢in énemli doviz
girdisi sagladig1 gortilmektedir. Ciinkii turizmde bir iilkenin mal ve hizmetlerini misterinin
iilkesine kadar gondermek zorunlulugu yoktur. Boylelikle, ihract miimkiin olmayan servet ve

hizmetler bir doviz kaynagi haline getirilebilmektedir (Cimat ve Bahar,2003 ).

Turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine oranini daha iyi anlamak adina tablo.3 de 1980-2016

yillar1 arasi verilere yer verilmistir.
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Tablo 3. Turizm Gelirlerinin Thracat Gelirlerine Oram

TURIZM GELIRLERININ IHRACAT GELIRLERINE ORANI
1969-2016
YILLAR IHRACAT TURIZM TURIZM GELIRLERININ
GELIRLERI [HRACAT GELIRLERINE
ORANI %

1980 2 910,1 326,7 11,2
1981 47029 381,3 8,1

1982 5 746,0 370,3 6,4

1983 57278 411,1 7.2

1984 7 133,6 840,0 11,8
1985 7 958,0 1482,0 18,6
1986 7 456,7 1215,0 16,3
1987 10 190,0 1721,1 16,9
1988 11 662,0 2 355,3 20,2
1989 11 624,7 2 556,5 22,0
1990 12 959,3 32250 24,9
1991 13 593,5 2 654,0 19,5
1992 14 714,6 3639,0 24,7
1993 15 345,1 39590 25,8
1994 18 105,9 4321,0 23,9
1995 21 637,0 4 957,0 22,9
1996 232255 5962,1 25,7
1997 26 261,1 8 088,5 30,8
1998 26 974,0 7 808,9 28,9
1999 26 587,2 5203,0 19,6
2000 27 7749 7 636,0 27,5
2001 313342 10 450,7 33,4
2002 36 059,1 12 420,5 34,4
2003 47 2528 13 854,9 29,3
2004 63 167,0 17 076,6 27,0
2005 73 476,4 203221 27,7
2006 85 534,7 18 594,0 21,7
2007 107 271,8 209425 19,5
2008 132 027,2 25 415,1 19,2
2009 102 142,6 25 064,5 24,5
2010 113 883,2 24 931,0 21,9
2011 134 906,9 28 115,7 20,8
2012 152 478,5 29 351,4 19,2
2013 157 610,2 34 305,9 21,3
2014 151 802,6 32309,0 21,8
2015 143 934,9 31 464,8 21,9
2016 142 606,2 22 107,4 15,5

Kaynak: TURSAB, 2019
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Tirkiye ‘de 1980 yilindan giinlimiize ihracat ve turizm gelirlerinin genel olarak artis
trendin de oldugu goriilmektedir. Turizm gelirlerinin ihracat gelirleri igerisindeki artis1 bazi
yillarda azalma gostermistir. Bunun baslica sebepleri ise diinyada yasanan ekonomik kriz
donemleri, savaslar, teror saldirilart ve salgin hastaliklardir. 2016 yilinda da diisiisiin nedeni

de iilkemizde yasanan teror olaylar1 ve darbe girisimidir.
Sonug

Tiirkiye 1980 sonras1 dis ticaret politikasiyla disa agik stratejiler izlemeye baslamis ve
ithalat ile thracat hacmini biiyiitmiistiir. Bu biiyiime ile enerji ve ara girdiye olan bagimlilig
nedeniyle ithalat ve ihracat gelirleri arasinda fark olusturmaya baslamis ve dis ticaret agigina
neden olmustur. Bu donemde turizm alaninda yasanan gelismeler ve doviz getirici etkisi
dikkat ¢ekmis, dis ticaret agigini kapatmada firsat olarak goriilmistiir. Tiirkiye’nin uzun
vadeli ve siirdiiriilebilir bir biiylime ortaya koymasi, cari agik sorununu ¢ézmesi ile yakindan
ilgilidir.

Turizm sektorlndn en 6nemli ve en olumlu sonucu 6demeler bilangcosunda ortaya
¢ikmaktadir. Odemeler bilangosunda en biiyiik hacme sahip olan ve en fazla énem verilen
hesap cari iglemler hesabidir ve belli bir cari donemde iiretilen mal ve hizmetleri kapsar. Bu
nedenle bir hizmet kalemi olarak turizmde cari islemler bilangosunda ki hizmet kalemleri
arasinda yer almaktadir. Hizmet gelirleri igerisinde ise en yiiksek gelire sahip kalemin turizm

oldugu goriilmektedir.

Bu ¢alismada turizm sektoriiniin cari islemler dengesine etkisi ve dis ticaret acigini
kapatmada ki etkisi aktarilmaya ¢alisilmistir. Calismanin sonunda turizmin dis ticaret a¢igini
ve cari agigl kapatmada olumlu bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda turizm

gelirleri thracat geliri sayilir m1 sorusuna olumlu cevap vermek miimkiindiir.

Thracatin ithalata son derece bagimli oldugu Tiirkiye'de, ithalatin azaltilmasmi gok
kolay hale getirmeyen, cari agik dengesinin siirdiiriilebilir olmasini saglamanin tek yolu

turizm gelirlerini daha da artiracak segenekler aramaktir. (Ongan, Serdar 2008)
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