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OZET

Bu calismada Tiirkiye’de vergi etiginin Ol¢iimii ve vergi
etiginin vergi kagirma tizerine etkisi 481 vergi miikellefi ile anket
caligmasi yapilare « a5t o fr. aagananin ai ari, vergi etiginin
ve gl 5d .. ade 61 2mli on faktC * o dugunu g stermek 2T orgl oLl
slcrvac Yioartigli o orgl kagiria viasiligin azaltma tac ir 4 mnir
“al ridas iivers e mez nu - lar vergi m kelle le inii Urtv rsif
mezunu uvimayaruara goic uaha yliksek verg: ctigi skoruuna saunip
olduklarmi, ve dolayisiyla vergi kagirma egilimlerinin daha diisiik
oldugunu gostermektedir. Erkek miikelleflerin bayanlara goére daha
diisiik vergi etigi skoruna sahip olduklar1 sonucu elde edilmistir.

ABS TRACT

We aim to measure tax ethics and its impact on tax evasion by
carrying out.a .survey. with. 481 tavnayers in Turkev.. Empirical
findings st gges. het ta: ethic. is an importent factor that affects tax
compliance: increis s in tay etiice scores redice h2 prooability of tax
evasion. The results reveal that taxpayers with a university degree
have higher tax ethics scores than those without a university degree,
and therefor:: the ' hive 'ovrer jrot ab.ity of eviding. [t s also found
that males h: ve lo ver "2, e hice score il an fen a'es.

GIRIS
Mali 7ecilcr arif ncan geli titilen ve verzi ke¢ure ligim teorik
diizeyde agiklayer, Hir cok ekoromik ricddl, mik-llefin vergi
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kagirmadan once fayda maliyet analizi yapacagini ve vergi kagirmanin
beklenen faydasinin maliyetinden yliksek olmasi durumunda vergi
kaciracagini ifade eder. Bu fayda maliyet yaklasimina gore ahlaki
degerler, sosyal normlar ve diger psikolojik faktorler kisinin vergi
kacirip kag¢irmamasini herhangi bir sekilde etkilememektedir. Bu
yaklasimin gergek¢i olmadigr gilinlimiizdeki, gelismis iilkelerin vergi
sistemlerine bakarak anlasilabilir: bu iilkelerde fayda maliyet analizi
yapilarak tahmin edilen vergi kacakeilifi miktarlart gercek vergi
kagak¢iligi miktarlarindan ¢ok daha fazla ¢ikmaktadir'. Gergekten de
gelismis bir iilkenin vergi sistemi genelde goniillii beyan esasina
dayanmakta ve denetleme oranlari ile kacirilan vergilere uygulanan
ceza miktarlar1 Uslu ¢ ranle 'da kalmasing rag 1en miikelleflerin
bi. Al ir kismi vere e ini t m ve gerge ;e uygw ol .aai byan
ene tew.'>r. A rica bi kom da yapilan ¢ »neysel ali nuiort U
“is1 crii deetlen ¢ oran1 vey: ce a miktar1 . fir 51d gu dur.n 'arc
bile gelirlerini dogru olarak beyan ettiklerini ortaya koymaktadir’.

Basta Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere Ingiltere,
Hollanda ve diger Avrupa iilkelerinde yapilan bazi ¢alismalarda etik
ile vergi kryuma arainda istatisti'sel cleralcantamli bir iliski
bulunmustur - Bina stre veigi etig yiksck olaa inianlar disiik
olanlara kiyisla da-ha az vergi ku¢c rmaktadi . Vorgi tigi kavrami
vatandaslarin vergi miikellefleri olarak devletle aralarindaki iliskiyi
belirleyen. davramis normlart  olarak  ftanimlapabilir (Song ve
Yarbrougl. 1973\*. Diser bir anlaimls, ve gi (ccm: veva kagirma
konusunda kisuctinn kend. iginac cwustirlug. edcsel inang ve
degerlere vergi etigi diyebiliriz.

"Bkz. SMITH K. W ve Z17S2Y, < 4. 7.dertan i1 g Tex ayig Behavior: A
Conceptual Frai.cwora with Linpiicaticas wor Kesearcly’, cow and Society Review,
vol.21(4), s. 639-663, 1987., SLEMROD, J. ‘Why People Pay Taxes: Tax
Compliance ard Fuforcemert, University of Michie=n Press. Ann Arbor, 1992

> Deneysel ymtem er buit seklile zer;k hayatt:k’ verzi be am kararimn,
laboratuar ort mina te3m == - atilineilar ~ yeirlerin serilen ver2i orani, ceza
miktar1, denet oz crant gici Tkte'sris dikcacy calerak teyen (imesi usulline
dayanmaktadir.

> ALM, J., McCLELLAND. G. H. ve SCHULZE. W. D_ ‘Why Do People Pay
Taxes?’, Jourr al of Put ic '« -onomic;, vcl. 4s 5.2 -3¢, 1992

4SONG, Y. D, ve YAIBIQJCH, " E ‘"2 Etiics aad T peyr Attitudes: A
Survey’, Public Admin stri tior. F ~izv. vl 38, 5. 442-< 52 177§
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Her  mikellef  etiksel  degerlerden  aynm1  oranda
etkilenmemektedir. Bazi miikellefler ahlaki bulmadigi i¢in vergi
kagirmazken digerleri ahlaki kurallari dnemsemeyecektir. Ornegin,
Hessing ve digerleri (1992)° yaptiklari ¢alismalar sonucunda genel
olarak 1i¢ grup vergi miikellefi ayrimi yapilabilece§i sonucuna
ulagsmiglardir: (i) Higbir zaman vergi kagirmayan, dolayisiyla vergi
formlar1 neredeyse hi¢ hata icermeyen vergi miikellefleri, (i1) Ara sira
vergi kacirmaya calisgan miikellefler, (iii) Cogunlukla vergi kaciran
miikellefler ki bunlar vergi kacirmayi alisgkanlik haline getirmislerdir.

Vergi etigi iilkeden iilkeye toplumdan topluma farklilik
gosterebilecegi gihi versi sisterlerinin ne '-~dar adil algilanip
aleillanmadiginda: da « tk lenec *kt ~. Bizim bt « ¢ali madaki amacimiz
Uier iz agsinde > v rg etig - - “'gili ir ¢ok <orunu ‘nas |
a g l'ndig.. ' 6lce 2k, verg kagr m ile vergi tigi a'as ad¢ istaus’.ss¢ |

nle nlt >+ ligkin n varoli = =" nad Zimin test e = sic .

Bu calismada, Tiirkiye’de vergi miikelleflerinin vergi etigini
Olcmek ve vergi etiginin kagirilan vergi tizerindeki etkisini arastirmak
amactyla 481 vergi miikellefi ile anket calismas1 gergeklestirilmistir.
Ozel egitin  veriliais &reni ‘anl=tor e | riuszl »flcre  ulasarak
calismanin ¢waden k ara:h vapild sini, dogra ye o yanlis cevap
olmadigini, ‘goret eyccekle= vl kenlileri #5in e dogru sik
olmasmnin  6nemli oldugunu vurgulamig, miikellef isimlerinin
kesinlikle: istznmed:gin: ve =omuglari= “oplu-clark arc“z edilerek
kendi ceveplartnna zizli tuulecag zareati i verrisa . Caligmaya
katilan tin  kijile- ankctdrler taratiacan 1lesilzorlir k (availability)
kistasina gore secilmistir. Bu yontem, bulunan sonuglarin tiim niifusa
genellenmesinde bazi sorunlarin olusabilecegini_diigiindiirebilirse de,
tesadiifi Oreklene sccitni maliyeteririn - yiks:hi'g ve doniis
oranlarinin d istikl iz .leayle te ¢l dil nerasstir

HESSING, D. I.. ELFFERS. H.. ROBBEN, H.S.J ve WEBI EY. P ‘Does Deterence
Deter? Measur ng th. E‘fec’ »f Deter enc: o1 Tax Cor p'ianc: - Fi:ld Studies and
Experimental £ waies i1 S'>nvol,J. ed., = Pe ple F1y Tcx s. 1ax Compliance
and Enforceme ~* 1Ini crsicy o 1 %ichigar Pless, An1 A bore. 304, 992
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I. VERGI ETIGININ OLCUMU

Calismamiz toplam 481 vergi miikellefi ile ulasilabilirlik
kistasina gore gercgeklestirilmistir. Kullandigimiz yontem tesadiifi
segme yontemine gore daha ekonomik ve pratik olma, ankete katilim
oranlarinin yiiksekligi bakimindan avantajli olmasina ragmen, 6rnek
kitle tesadiifi se¢ilmedigi i¢cin sonuglarin tiim iilkeye genellenmesi
konusunda dikkatli olmamiz gerekmektedir. Bu konuda yurt disinda
gelismis llkelerde yapilan caligmalara baktigimizda akademisyenler
tarafindan gerceklestirilen arastirmalarda da ulasilabilirlik kriterinin
kullanildigini; ancak, vergi idareleri tarafindan gerceklestirilen c¢ok
biiyiikk  biitgeli - 2rastirmelarda - feeodiifi  ~satemin  secildigini
gormekteviz. M kellc Te © ilk c arak 193 .’de Likert tarafindan
kilaaln bu yizd- le L ke “lcegi adi ve der y 'ntem):
baz i annu, 5 ncctalr if deler | endi gorii lerine e U /guu 7ant |
erc ek orete |atilmigl ~7+ (kesinlikle ka 'ooruny, kotiycms
kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle karsiyim)°®.

Anket yontemi vergi kacirma konusunda yapilan bir g¢ok
calismada kullanilmistir. Ulkemizde ve baska bir ¢ok iilkede, belli
sebeplerden uuiayl (ve gl maareraiycti,vi.) direyce  dizeyde vergi
beyant ve aorl,  versi o idare i tarefinlén  akocemisyenlerle
paylasilmam-~'#adi. ‘Bu y#=dcn arket yintem. ~ergilir konusunda
veri toplayabilmek ic¢in kullanilmistir. Bir ¢ok ¢alisma anket
yonteminin giivenilirligini amastarmystin’s Top'wmda beri=senmeyen,
ayiplanan 'y de tuc katul edilen davausler hakl»da sorular
soruldugunfa <at limcuar diiiis’ diranriazab.linece ve yaniltici
cevaplar verebilmektedir. Bu ylizden hassas sorular yoneltilen
anketlerde _eiivenirliligi _ ylkseltmek _icin _katitlimeilara  isim
sorulmamali calismania ni: an acla yeoildigr aiklen vali (akademik,
proje v.s.) v: vercikle i vevaplin bucyse diizzyde igiklanmayacagi
gruplar halinde analiz yapilacag: garantisi verilmendir.

Anket sonuglar1 iizerinde yapilan ilk incelemede, toplam 4
miikellefin yanitliri1 e<sik old1gu gétiilriisdi -, ‘ou 1 isi'erin ¢alismayi

8 LIKERT, R. ‘A Technique for the Measurement of Attitudes’, Archives of
Psychology, vol. 140, 1932

" Bkz. ELFFERS, 1., WL GE L, F. v: FiSSING, ['. “Lhe Ccnsequences of
Different Stra cgics Meas wig Ta: Evasor Behavic”, Jurna of Economic
Psychology, vc -2.s. 2 11-,37,1127
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yeterince ciddiye almadig: diisiiniilerek calismadan ¢ikarilmistir. Geri
kalan katilimcilar hakkindaki genel tanitici bilgiler Tablo 1 de
verilmistir.

Tablo 1. Katihmcilar Hakkinda Genel Bilgiler

Katilimer Sayist 477
Ortalama Yas 38
Bayan Yiizde 16
Bekar Yiiz . 05
T, it | Ikoki C taokul Lize Univers TY .1sars
Nz yl %12 (% 05 %32 % 4C 5 /00
Aylik 250 251-500 501-999 1-2 Milyar | 2 Milyar
Gelir Milyondan | \ijyon Milyon %23 {istii
az %24 %40 %7
% 6

miikelleflerii orta'ama ya ' 238 olcuga goifilvaecte lir.  Ankete
katilanlarin ¢ok az bir kismi1 bayandir (%16). Katilimcilarin dortte biri
bekar ve vaklagik 9345’11k kremr {inivercite vera dahe viilsek egitim
seviyesine s¢hintr.  Ayrici, riiikcl efle'in gelir dize/irin en yogun
oldugu grupy orwa ‘evive olural aciai d rabiecegimiz < 01-999 milyon
araligidir (%40).

Miikelleflerin vergi kacirma egilimipi ‘Highir zaman vergi
kacirmam’ 1ades'n: vedisi yanilarle arasticik.  Vergi etigini ise
bazilart yur disindt vap'lin dahi ‘onceki cacsmalard: kullanilan,
bazilar1 ise bizim tarafimizdan gelistirilen toplam 11 ifade ile 6l¢tiik.
Tablo 2’de bu ifadeler ve bunlara verilen cevaplarin dagilimi
gorilmektecir.
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Tablo 2. Katihmcilarin Ankete Verdigi Yamitlarin

Dagilimi, (% olarak)

[fadeler

1*

2*

3*

4*

5*

Hicbir zaman vergi kagirmam

28

19

20

28

Etik1: Giiniimiizdeki vergi
yiikiinii g6z oniine alirsak, vergi
kaciran miikellefleri pek
suglayamayiz.

25

34

7

19

15

Etik2: Vergiler o kadar yiiksek ki
vergi kagakeilig bir ¢oklari igin
ekonomik bir zorunluluktur.

20

42

20

Etik3: Vergi sisteminin
adaletsizligi géz oniine
alindiginda vergi kagiran
verilebilir.

17

39

13

21

1 kd: 3ir aas1 ergi
k « rd zn n dolay: sugl =
~an U aerkes v 2i kagirt or.

oeyaunames..ue bilerek vimasi
gerekenden daha az vergi beyan
ediyorsa bu onun sayginligini
azaltmaz.

10

Etik6: Eger vergi kagirdigim
ag1ga ¢ikip yakin cevrem
tarafindan bilinse; di utar >1m' an
onlarin yiiziine zc * "arc m
Etik7: Vergi kag: -an birin n gen :1
olarak toplumda ayiprandigini
diisiiniiyorum.

23

27

25

11

13

Etik8: Giiniimiizde o kadar ¢ok
hortumcu var i kii ;iik ', anl¢ -da
yapilan vergi k ¢a (¢1ly ;1 maz ar

goriilebilir (kab 1l edil L1 -).

Etik9: Vergi ka .ran oir k ;i °
toplum karsisinda saygisini
yitirecegini diisliniiyorum.

13

27

2600

10

27

23

10

Etik10: Vergi 6d ...llher
vatandagin ahlaki sir gore vid -,

Etik11: Vergi ka irmak a ¢ i
acidan ¢ok yanlg r

3

3

5
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Tablo 2’nin incelenmesinden anlasilabilecegi gibi bazi ifadeler
hemen hemen ayni seyin farkli kelimelerle ifade edilmesidir, 6rnegin
‘Vergi 6demek her vatandasin ahlaki bir gorevidir’ ifadesi ile ‘Vergi
kacirmak ahlaki a¢idan c¢ok yanlistir’ ifadesi ayni degerleri
Olcmektedir; o yiizden birinci ifadeye kesinlikle katiliyorum diyen
birinin ikinci ifadeye kesinlikle katilmiyorum demesi beklenir.
Ankette ayn1 olguyu iki farkli ifade ile 6lgmemizdeki amag, anketin
rasgele hatalardan arinmiglik diizeyini ortaya koymakti, bu da ileride
giivenilirlik analizi yapilarak test edilecektir. Burada belirtmemiz
gereken bagka bir konu ise, her ne kadar Tablo 2’de vergi etigini
Olctiiglimiiz ifadeler 1, 2. 3, vb. seklinde nmmaralanmigsa da bu
numaralar ifadel rin  nk >ttek g rcek siral .nasi 1 vermemektedir.
U, cu ac 1g1 nmiz a1 <ette 6( 'dan az 2 ifade ki lanilmis ov .ar n | ery i
eiyi le.._‘liolar 11 tanc ;i yul ar laki tabloc a veri'm stit 2oy 2o

yn ol uv. 6lge ifadel + T olc 2°de gori diis". g bi . vk a kar
siralanmamis, aksine katilime1 bir ¢ok farkli soruya cevap verdikten
sonra ayni olguyu 6l¢en diger bir ifade ile karsilagmustir.

Tablodan goriilecegi iizere, miikelleflerin biiylik bir bolimi
(%59) tilken=de vergiyildinin yiike =kl cola,isy'a vergi kagiran
kisileri sucle=meyicazinizt ade efnistii. 13tna yCro rergi kagiran
bir miikellef cogurlu< nazr x6rmektedi, ¢inkii verg: oranlari ¢ok
yiiksek olarak algilanmaktadir.  Yiizde 7°lik kisim bu ifadeye
kararsizim yanitin1 vermisken %34 ifadeve katilmadigint helirtmistir.
Yine benzzri bir ifide, verzilerin ¢ok vaksek o.ncs1 colayisiyla bir
coklar1 icit ‘ve gi kacal ¢il girin _xonomil Hir f.crua u uk oldugunu
belirtmis ve %62°lik ¢ogunluk bunu kabul etmistir. Yuzde 56’lik
kisim Tirkiye’deki vergi sisteminin adaletsiz oldugu icin vergi
kaciranlara 1ak wve'ile:2g ni Helitiris, Y031 ‘se b. iadeye karsi
cikmigtir. Y uzde 517" tir kisia »*eyszl Hlarak it <isinin vergi
kacirmast doiayisiyla suglanamayacagun slinkt dtkemizde herkesin
vergi kagirdigini belirtmistir. Bu oran vergi kagakc¢:liginin miikellefler
arasinda ne aua: ycyg 1 a gilandiz I onvsunda lanr zeo ¢ok carpict
bir orandir. ~Veig kicok:ilig nir kis n n sayg nlig ni 1z altmayacagi
ifadesine %" ==sitiik'e katl=vein der<en /23 =al yo um seklinde
yanit vermistir. Benzer sekilde %50’lik bir grup vergi kacak¢iliginin
bagkalar1 te=~“rdar #¢1ga ciktrSinda. *an¢lorndon | yakinlarinin
yiizlerine zo - hakacagn telirtirken, 536 lik l1sin Harun bir utang
kaynagi oldugunt  diisumiemckt:dir. . in: ayra sclilde sadece
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%31°lik bir grup vergi kaciran birinin toplumda ayiplandigini
distinmektedir. Bu oran kanimizca olduk¢a diisliktiir ve maalesef
vergi kacakciliginin artik toplumda yliz kizartici bir su¢ olmaktan
cikmakta oldugunu ve nerdeyse bir hak olarak diislintildigiini
gostermektedir.  Yiizde 40’lik grup, toplumumuzda bu kadar ¢ok
hortumcu bulunmakta iken kiigiik oranlardaki vergi kacakeiliklarinin
mazur goriilebilecegini ifade etmistir. Ote yandan yaridan daha az
(%46) bir kisim vergi kagakgisinin toplum karsisinda sayginligini
yitirecegini diisiinmektedir. Yiizde 42’lik bir kesim ise bu ifadeye
katilmamaktadir. Bu da vergi kacakc¢iliginin 3’te 1’lik bir orandan
daha yiiksek bir grup tarafindan saveinlik azaltici bir su¢ olarak
goriilmedigi sonu ;unu ve mek =di .  Yiizd: 85 _ibi ¢ok biiyiik bir
g.p virgr o6den enir h r vat nc2sin ahla 1 bir g .ev o duzun
belrme. %7 1se ergl ka:rmayr calaki divra o v gut
ul. an akt dir.

Bazi ifadelerin hemen hemen ayni seyi farkli kelimelerle
Ol¢mesine ragmen sonuglarda %5-10’luk bir fark gozlenebilmektedir.
Ornegin ‘Vergi 6demek her vatandasin ahlaki gorevidir’ ifadesi ile
‘Vergi kacruuck aklabi eciden ok yorlstir’ ifacd=sine katilanlar
arasindaki f == %.1) cu-. Bu dirun sonuc ain ‘ficece kullanilan
kelimelere «ars1 hassa: olais ve tir reiktar dalgalandigini
gostermektedir. Benzer sonuglar literatiirde baska c¢alismalarda da
gozlenmistir® . Ru yiizden bir_olgnyu hirden fazla ifade ile lgmek
sonuclarin gi've v lir 181 .¢1s ndan i 'daly ol icakty.

Yuk-rica ca beli-ttiZimiz 21b° unke i1rizee ¢! Ii. Slglim aract
kullanilmistir ve bu yiizdende igsel gilivenilirligin  Slgiimii
gerekmektedir  Bir_anket tesadiifi hatalardan ne kadar arinmis ise
giivenilirligi de ¢ kadu yiksckti. 3u rak aimia «lt nda tesadiifi
hatalarin aya1r 6l::k y'nle »Oir soicdar ciger scruva degisiklik
gosterecegi varsayimi bulunmaktadir. Buna gére sudd ve digerlerinin
(1999)° belirttigi gibi, sorular arasindaki diisiik korelasyon GSlgekte
tesadiifi hat: larir. et<ili olcuguiu faa: eter. e yarJar eger dlcegi
meydana geuren ifadcls- wyni olgu » Clgiivosa disik esadiifi etki

¥ AITKEN, S. ve BONNEVILLE, L. ‘A General Taxpayer Opinion Survey’, RS
Office of Plann 'ng ar 4 Fese 1 -ch 198)

P JUDD, C. M., sM.Td, © R. ve {UDDFR L. 4. ¢search Ve hods in Social
Relations, Fort W arth, 1B, 1¢9
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bulunacak, bu da o6lgegin giivenilir oldugunu gdsterecektir.
Giivenilirlik hesaplamasi icin literatiirde en ¢ok kullanilan yontem
Cronbach Alfa katsayisidir (Cronbach, 1951)'°. Buna gore dlgekteki
bir ifadenin 6l¢ekteki diger her bir ifadeyle olan korelasyonu dlgiiliir.
Katsayi sifir ile bir arasindadir, bire yaklasildik¢a dlgegin giivenilirligi
artar. Genel kural olarak literatiirde yapilan bir ¢cok ¢alismada Alfa
katsayis1 0.7°den yiiksek ise dlgek giivenilir kabul edilmistir. Anket
calismalarinda diger 6nemli bir konu da dlgekteki tiim sorularin tek bir
olguyu 6l¢mesidir. Tek boyutluluk olarak adlandirilan bu kavram
Olcekteki bir soru ile tiim diger sorulardan olusan Ol¢ek arasindaki
korelasyonu hesanlamay1 ifade eder. Literatiirde yapilan bir ¢ok
calismada soru-t itin k tsay =1 ).3’den b’ yiik ise soru Olgekte
br.ak 0 akuh, aks: hald = s ru 6l =k =n cikarilr 1aktadir.

Auizimi 1 SPSS pake p ogrami ki 'lanar k ger cricst il

at b 2’d< belir  bir sc = . siinmesi hal. >4+ gii enl.’s "ati v
bolimii vardir. Bu béliimde bir soru olgekten c¢ikarildiginda tiim
giivenilirlik katsayisinin nasil degistigi gosterilmektedir. Vergi etigi
kavramini 6lgmek icin kullandigimiz 11 ifadenin glivenilirligi ve tek

m

boyutlulugu Toblo 3’de ver Imistir.

Scr Pitun Sc Sil airse Alfa
Korelasyonlari Katsayisi
[ETIKI . . . 105574 o e 108274
[ETIK2 €567 0 (j0k27
| ETIK3 0 = |55 o 0 ] [ 0.8273
ETIK4 0.4567 3350
ETIKS 0.5505 0.8280
ETIKG —[aseso — ——— —Tooe
ETIK7 . |C4450 (8367
ETIKS SRS LR
ETIK9 0.5745 0.5.38
ETIK10 0.4476 0.8353
ETIK11 o413 o 109528
Giivenilirlik A » Ka sayis1=0.01433

Tabl *den gortidig Hzese ghiveniviwlik Aifka sa, 1s1 0.84 diir.
Bu katsay1 dlgegin giivenilir oldugunu gostermektedir. Ayrica tiim

' CRONBAC 1, L. J. ‘C>e ficient Alpaa 2 d tie Jatzrnal §trocure of Tests’,
Psychometrika, == 1¢ s./.97-374 1651
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ifadelerin soru-biitiin korelasyonlar1 0.3’den biiyiiktiir ve hicbir
sorunun Slgekten ¢ikarilmasina gerek yoktur.

II. VERGI ETiGi VE VERGI KACIRMA

A) VERGI KACIRANLAR ILE KACIRMAYANLARIN
VERGI ETIGI

Daha once de belirttigimiz gibi miikellefin vergi kacirip
kacirmama kararint dlgecek olan bagimli degisken ‘Hicbir zaman
vergi kacirmam’ ifadesine verilen yanitlar olmustur. Bu ifadeye
bilindigi lizere %28 kesinlikle katiliyorum seklinde yanit vermisken,
%19 katiliyorum aen, sti . b. - tc namda %¢/ o. n bu grubu vergi
ki ey ar. gruo o ari < adla dirdik. Diger arf.ia /023
kulruyo = m ve v03’d¢ kes li de katiln iyorum sel =7 s
cer ist'r. ayrice %20°d kar csi: oldugunu fade etiist - Tu g
da vergi Kaciranlar grubu olarak adlandirilmisur. Kararsiz olanlarin
vergi kaciranlar arasinda sayilmasi bir anlamda siibjektif ve tartismaya
acik ise de bu tiir hassas sorular yoneltilen anketlerde, katilimci
toplumsal takdir foplamayacagmi _ bildigi cevaplara daza az
yonelmektecir''. . F.arini:ca kat hiriilardar <ararsiz Hlanlarin bir
cogu bu cevaplayle e gi <ac rue egiliriinde ¢la klarmi belli
etmektedirler. Ayrica ileriae gorecegimiz gibi kararsiz olan %20’lik
grubu analize dahil etmedigimizde de ayni sonuca ulagsmaktay1z.

Ve'inn g limrn graikle g6rset Hdlarak 1celedigimizde ve
ayrica Kolinoge.cv-Smimno v testi o) zu’aya a< test et 3 nizde verinin
normal olarak dagiiaigi gortilmekuedir ( 14010 4).

Tablc A Vergi '0ig iciin Norrnn Lagihin Tt
K onreyrov-sSmirnov

z Serbestlik : Anlamlilik

Dercucsi S sviyesi
Vergi Btigi T 3aC ___Ms—_j"_w

""LOFTUS, E r. “To lile Porchanc: to Cle*’, Fsycclogy Tedey (April), s. 35-
39, 1985
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Anlamlilik seviyesi 0.05 diizeyinin {istiinde oldugu i¢in etik
skorunun normal dagilmadig1 hipotezini reddedebiliriz.

Vergi miikelleflerinin %47’si yani 224 kisi higbir sekilde vergi
kacirmayacagini bildirmistir. Bunlardan tiim etik sorularina eksiksiz
cevap veren miikellef sayis1 206’dir. Vergi kagiran grup olarak
niteledigimiz %353’liikk grup toplam 249 miikelleftir. Ayn1 sekilde
bunlardan 237’si etik sorularina eksiksiz yanit vermistir. Beklenildigi
gibi vergi kacirmayan miikellef vergi kaciracagini ifade edenlere
oranla daha yiiksek vergi etigi skoruna sahiptir; vergi kagirmayan
grubun etik skoru 3.62 iken vergi kaciranlarinki yalnizca 2.82’dir.
Vergi etigi skoru < sekilde hesaplnmsstir; ed~- ifade etiksel acidan
olumlu'? ise ve mik:ll f it de e kesinlil.e ke iliyorum yanitin
v.m 3 se o kisi =5 puin ver In -+ (katil yorum=¢, ki cars zi.n=.,
kat I'aryor m=2 - ¢ kesin kle ] at1 miyorum= 1). I7ad: el kse1 a a1

lui s use, b osefer '=-ulik > katilmiye = cevabico 3w
verilmistir  (katilmiyorum=4, kararsizim=3, katiliyorum=2 ve
kesinlikle katiliyorum=1).  Tiim bu skorlar toplanip aritmetik
ortalamalar1 alinarak gruplarin ortalama skoru hesaplanmistir.

Grup ai arasnd.ki farl 1 ver.i cugi sloriar nir istatistiksel
olarak anlar.ii clup Dimidig n arlamal: i1 t t:sti sonuglarina
bakmamiz gi=~"m ktedir. Tohlo “’ce b sonulaser Imi stir.

Tallo 5. cagims ziligrup : tte ti

_____t__—[_ Serbertlk | Znlamhlik
| | erecesi | Seviyesi
Vergi Etigi | 12.355 J_ 441 0.000

Gorll diigii Gz.re vergi e‘ifi scotlar: crasndaii bu farklar
istatistiksel olarak anlamlidir. Bu sonug ise bize vergi etigi yliksek
olan miikellefin._vergi kacirma clas'igirn verc: etigi, diisiik olan
miikellefe gore dc he di.s’ik old 1guu gs erme <t 2dir.

12 Ornegln ‘Ve gi 6dime< h'i va andesin thle ki bir 20rc vidir.”
> Ornegin ‘Bt kisi verg’ Yag rdigindar ¢ol yi ugl mimaz cinki herkes vergi
kaglrlyor
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Yukaridaki analizde kararsiz olan grubu vergi kaciranlar
kismina dahil etmistik. Bu grubu analizden ¢ikardigimizda vergi
kacirmayanlarin ortalama etigi 3.62 olarak kalirken vergi kagiran
grubun etik skoru 2.65’e diisecektir. Tablo 6’dan goriilecegi iizere
yukarida bulunan sonu¢ degismemektedir.

Tablo 6. Bagimsiz iki grupta t testi (kararsizlar haric)

t Serbestlik Anlamlilik
Derecesi Seviyesi
Vergi Etigi 13.367 349 0.000

F, UNIVER{IT3 1'E UNLAR] ILE @ "N7 BRS.TS
N 1'Z JITTOLM/ ...NL \RIN VI nua ETICH

“git mli  ergi n dkel’:fi ile {iinive site mczur 1 cin ay? |
miikellet arasinda vergi etigi bakimidan her hangi bir tark olup
olmadigiin incelenmesi oldukca ilging olacaktir. Buna goére anket
uyguladigimiz ve etik sorularina eksiksiz cevap veren 444 miikelleften
239’u Ttniversite mezunu_ degilken, 205’1 {niversite mezunudur.
Beklenildigi gibi tiiivesie nezinu olrayen bircyier daha diisiik
ortalama ve gi etk s'.c.u eld: em.aen (3.10), in veisite mezunu
bireyler daha yuksek vergi euk skoru elde etmistir (3.31). Bizim i¢in
onemli olan bu farklarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigidir.
Sonuglar “"ab o 7 'de ver Im stu.

Tablo 7. Bagimsiz iki grupta t testi (iiniversite mezunu
olan ve olmavanlar)

T $ erbe stlil —’ Aalamlilik
L ‘ere cesi ¢ eviyesi

Vergi Etigi | -2.854 | 442 i 0.005

Gortaigl i.zee etik firki %1 lic diiz:yde istat's iksel olarak
anlamli ¢ik=~kte fir’ Eu coory 'bize 2yni 7onina  Universite
egitiminin pozitif digsalligi gdstermektedir. Universite mezunlarmin
daha yiiksek =2rpi etigine sahin o'du~urs c3vle;chilirizz Dolayisiyla
tiniversite m >7nlar nir. Jal a a; verg iagt me ¢gilina 1.2 sahip oldugu
sOylenebilir.
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C) ERKEKLER VE KADINLARIN VERGI ETiGi

Vergi idaresi tarafindan pratik olarak ¢ok biiylik 6neme sahip
olmamakla birlikte, vergi etiinin cinsiyete gore farklilik gdsterip
gostermedigi merak konusu olusturmaktadir. Bizim sonuglarimiz
bayanlarin vergi etiginin (3.37) erkeklerin etiginden (3.16) daha
yiiksek oldugunu ve farkin %5 anlamlilik seviyesinde istatistiksel
olarak anlamli ¢iktigini1 gostermektedir (Tablo 8).

Tablo 8. Bagimsiz iki grupta t testi (erkekler ve kadinlar)

t Serbestli . Anlamulik
Derece | Sc viye i
R 70 2 ml | e o

III. SONUCLARIN LITERATURDE BULUNAN
SONUCLARLA KARSILASTIRILMASI

Daha once = gergeklestirilen calismalarda  genel olarak
miikellefleriii verzi ka;ogr faaiyetlesini ok fizla kiianadiklar ve
kiigiik oranlardak ' veé.z. <ageSinn wosgdri le drmiandigr ortaya
konulmustur. rakat kiiglik oran 1le ne kasteaildigi katilimcinin
algilamasina birakilmis, kesin miktar verilmemistir."* Song ve
Yarbrougl (1975)\"° Eas err North _arolyia'da 278 serg mukellefi ile
bir ¢alisme gero<klestitmis v gr=l rergi etig sev y:smi oldukca
diisiik bulmuastar. Bi goivergl nilikeloll ae veigi kavakyaigmi diger
suclarla kiyaslandiginda onemli bir su¢ olarak goérmemektedir.
Yazarlar tar indan du’inén bagkl bir soiu¢ du iz msonucumuza
benzer sekil o ve-g. eig¢inn g2ne ¢gtim se 7iyesi i e cogru orantil
olarak artti*dr. = Fakat hu ecoliymeda bizi 2:8isk nlerin nasil
6l¢iildiigii konusunda ayrmtili bilgi verilmemistir. Lewis (1979)'° 200
kisiyle yapt:5+ ankette verai etigirin kisiri» ¢ded-31 vergi miktart ve
gelir ile ter oraati1 olluu sonmicuan nlasm s 1r. Deen ve digerleri
(1980) taraf ndan yayuaa cali'm:d: Hizin caispraiai 1 paralel bir

“'PYLE, D. J. Tax Evasion and The Black Economv. MacMillan. Basingstoke, 1989
' SONG VE YARB:OIJGII ag:.,s. 42.

16 LEWIS, A. “au envidicil ¢ ss2ssment of 7’2 Mcntal t°, Pub ic F nance, vol. 34,
pp. 245-257, 1470
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sonug elde etmis ve vergi kacakeiligina gosterilen ahlaki kinamanin
diisiik oldugunu bulmustur'’. Ote yandan, Keenan ve Dean (1980)
erkeklerin vergi kacagini bayanlara gore daha az tasvip ettigini
bulurken, Richard ve Tittle (1981) tersi sonug bularak bayanlarin vergi
kacagim etiksel olarak daha az benimsedigi sonucuna ulasmustir'®.
Warneryd ve Walerud (1982)19 426 Isvecli erkek vergi miikellefi ile
yaptig1 caligmada vergi etiginin vergi kagirmayi belirleyen en belirgin
etken oldugunu bulmustur.  Fakat bu calismanin bir O6nemli
dezavantaji Olgekteki igsel giivenilirligin oldukca diisiik olmasidir
(Cronbach Alfa katsayisi ¢alismada 0.59 ve 0.54 idi). Baska bir ¢ok
calisma da bizim anket sonucuna benzer sekilde vergi kacagi ile vergi
etigi arasinda neg tit b -1 ski «ulr ustur®.

D AN P KEEN N, T. v¢ ¥KE* JE | F. ‘Taxpay. ' 4 dtu es t. In‘on > T -
Evasion: An Empirical Survey’, British Tax Review, vol. 1, s. 28-44, 1980
'8 KEENAN, A. ve DEAN, P. N. ‘Moral Evaluations of Tax Evasion’, Social Policy
and Administration, vol. 14(3), s. 209-220,1980., RICHARDS, P. ve TITLE, R.
‘Gender and Perceived Changes of Arrest’, Social Forces, vol. 59(4), s. 1182-1199,
1981
" WARNERY ) K. 2. ve WALERUD, 1. ‘I xes ind E:ono n ¢ B haviour: Some
Interview Data on Ta: Evi.sicn n Svreden’ ocurnil o 1'cone nic Fsychology, vol.
2,s. 187-211, 1vor
* GRASMICK, H. G. ve GREEN, D. E. ‘Legal Punishment, Social Disapproval and
Internalizaticn as Inkibitors of Il'ege! Behevior’  The Jewmal of (Criwizal Law and
Criminology, vol 71 3), s325-:35,1980, SCO T, W vi (. RASMI[TK FE. ‘Deterrence and
Income Tax Cheatir o= Testing Inte acti)n F vnotheses iv Jtilitirin Tacones’, Journal of
Applied Behav ral Scion e vi' 7, s 395-403, 0%1.  MASON R. ve CALVIN, L. D.
‘Public Confidence and Admitted Tax Evasion’, National Tax Journal, vol. 37, s. 489-
496,1984., PORCANO, T. M. (1988), ‘Correlates of Tax Evasion’, Journal of Economic
Psychology, vol. ~; 5. 47-6/., CHEI FRIl , S. M. ¢ t.x 37, Fo il ¢ lan 3rute Deterrence
Backfire? Percej tions ¢ Atfitides in [axpayer Combliarce , in S ziarcd, J. (ed.), Why
People Pay Tax's: Tax Com ...ac’ anc EnjoriC..ont, Jni eisity ¢ f Vil igan Press, Ann
Arbor,1992., REZIIZRS, P.MNLIL,SALTZERD, DL, ve ROARK, S.I The Ini.uence of Ethical
Attitudus on Taxpayer Compliance’ National Tax Journal, vol. 47, s. 825-836,1994.,
SCHOLZ, J. T. ve PINNEY, N. ‘Duty, Fear, and Tax Compliance: The Heuristic Basis of
Citizenship Behwior’, An zric.n Journa' of Poli . cal scie e, vol. J9(.), s 490-512,1995.,
ANTONIDES, ¢ == RDOFBE N, H. S. J. Trur Pcsiives and Fal e Ale 118 in the Detection of
Tax Evasion’, J. urnal ¢ £ Ecc ron ic Psyc. olo ;y. vor 11, s.517-¢40,1/95., . "HOLZ, J. T. ve
LUBELL, M. “1rust ana Taxpaying: 1estuug tne Heurisuc Approach to Collective Action’,
American Journal of Political Science, vol. 42(2), s. 398-417, 1998 ve SARUC, T. ‘Vergi
Etiginin Vergi Kacwma Tizerindeki Efkisi:. Deney.ve Anket Vontemivle Yapilan Bir
Aragtirma’, Verg Sorw lar s. 1715,s 156-166, 20( -
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SONUC VE ONERILER

Sonuglar katilimcilar arasinda vergi etiginin yiiksek olmadiginm
ve vergi etigindeki farklarin vergi kagirmayr etkiledigini
gostermektedir. Buna gore vergi etigi yliksek miikelleflerin vergi
kacirma egilimi daha diisiiktiir. Beklenilen bu sonug belirtildigi gibi
literatiirdeki birgok ¢alismanin bulgulariyla uyum igerisindedir.
Ayrica sonucglar bize egitim seviyesi yiiksek olan Kkisilerin etik
skorlarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu da hemen
hemen her konuda oldugu gibi vergi kacirma konusunda da sorunlarin
egitime agirhik =k “ilal 7 31 sor - au dogurmaktadir.
Uriversit= =gitim 1in k i e 6zc k lifiye is bt ima ve yiilsel- ~elir ~'de
e (e fa daiarindi " ske pozit £ . lik o arak algl ay:oile egimi ¢
very  kaci maya karst liren e vergi yum . b tonh ms:!
aayaalat. o oldugunu  goooommeltedir.  So. jar egiti e LLg!
etiginin arttigini dolayistyla vergi kacaginin azaldigin1 géstermektedir.
Bu sonucun bir dolayli ongériisii olarak diyebiliriz ki vergi idaresi
vergi bilincini ve etigini artiracak egitim programlart gerceklestirerek
(ki halihaziria vergi haitas ku lamali 1, viag s'ogn an kullanilmasi
ve vergl reauctncenlesi ¢dilleri gioi fealivelerle teli oranlarda
gergeklesme ~~dir, ve 'gi .we ookl grile miicacele 2uehilt .

Anket yontemine iliskin bir sorun nedensellik iliskisinin
yoniiniin esyit odi'mesinit v uuk;a gw Oluiand r. | Caugmamizda
vergi etigiacek i ik skcrur mikelle. ve-gi [g.rai ;o yonelttigi
sonucunu tulduak, f2lat hpur tersi > ramnuiadir. Viikellef vergi
kacirmaya basladiktan sonra savunma mekanizmalarim1 kullanarak
sugluluk duysovnu azeltmak emaciy'a, ~o*ada »2rgi kacirmanin gok
kotli olmadisn, {ilceraiz zkolonmis’ ¢inde 1 yatty kalabilmek igin
buna gereks nimi ~Idv.gun, et:afircak herkesin verzi Yagirdign gibi
bahaneler kullanarak vergi kagak¢iligini hakli gostermeye c¢alisabilir.
Kisaca burada cift yonlii bir etkilesim olabitir.  Fakat anket
yonteminin 6zeli'gi doiay siylr b qakecte d: dim ¢.3er anketlerde
oldugu gibi ligkiria toi aafli olduf,u sersavun yarilm < ve sonuglar
buna gore analz eailmistir. Sonuglart Turkiye’dek: niitusa genellerken
dikkat etmemiz gereken konu, ornek kitlenin tesadiifi se¢ilmemesi
nedeniyle tiin ve gi nii: ell 2fle ini1 g _rlislerir i rancit aay abilecegidir.
Ayrica bu kcuuda veri 2le etmzk ‘¢i» !t ullind §imi1z ¢ni¢t yontemi de
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%100 giivenilir degildir. Her ne kadar katilimcilara isim sorulmamis
ve ¢alismanin vergi idaresi ile bir ilgisi olmadig1 belirtilmis ise de baz
katilimcilarin ¢ekingen ve hatta yanlis cevaplar vermesi dogaldir.
Fakat Hessing ve digerlerinin (1988)*' belirttigi gibi gercekte vergi
kacirmasina ragmen ankette aksini iddia edenler tesadiifi olarak
dagilmigsa, bulunan sonuglar gercektekinden daha diisiik bir vergi
kacirma oranmni gosterecektir; fakat, anket sonucu kagakcilik
nedenlerini dogru olarak ortaya cikaracaktir. Tersi durumda eger
ankette dogru cevap verme tesadiifi dagilmayip belli faktorlere bagl
ise sonuglarimizin gegerligi oldukga azalacaktir. Ornegin bayanlarm
vergi etiginin yiiksek bulunmasi bu durumda erkeklerin ankette daha
diiriist davranma: ne. en yle  lat lir, ya da ¢giti 1 seviyesi yiiksek
. ke lean daha 1z v rg kaci m st sonuct sadece git.n ev.ye i
dil a di,."- olan nukelle in ar <e ‘e daha d riist dav an .00 2e ;|
Jy 1k n d ger g abun bt v pnr imasindan ~avr 4kl nat lir £ e -
akademik amacgli anket yonteminin pek cok iilkede artan oranda
kullanilmast ve bulunan sonuclarin genel olarak birbirini destekler
nitelikte olmasi bu tiir kuskularin azalmasina yol agmaktadir.
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