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OZET

Bu c¢alisma kriz  doneminde  isletmelerin  ihracat
davraniglarindaki degisimleri “ihracat asama” modeli ¢ergevesinde

ortaya koymayr ~oclanot= AS’da yerle - 94 adet ihracatci
igletmeye. uygul man ¢aket ¢¢ 1igsmasi, letmi_lerir  1998-2002
dyenide ihre ot fzliyet perfc manslar 11 = art raigur |

¢ y¢ ¢ rmeku dir. A yrica be irtile « k 1z donemi \de is et 1el rin 1nr «caf L
eg 1gu, .cvealzlamali  “.na c umlu hale y ' ousti

ABSTRACT
This study aims at analysing the changes in export behaviour
of exporters ..o ‘imes f ccorom'c rrisic wth'u the fiamework of

“export stag=-mod:l” Thz fiadir g of the wrvey e 4 exporting
firms in Afyn shcw faat the e.noct aciivi ies aid tae po formance of
the companies significantly increased between 1998-2002. The
attitudes of the firms towards the exnort activitv durino that time
period becoHm e ridre positive, tHo.

GIik S

Isletmelerin ihracat davranisini aciklamaya yénelik bir ¢ok
yaklagim olsa aa “asam<” 1n0d:li ¢n ,aygiace kullen aan yaklagimdir.
Asama modc¢ unde her i ileri esania i) racat facliye 1orin e degin artan
bir egilimi to.cil <der. Latacaticasama modcli, “Lrun ve deneyimin
ithracat gelisiminin temel faktorii oldugu varsayimra dayanir. Her ne
kadar kayné¢ic inzveadizet’ ihraca® ic'n #ucem’ivee de agama modeli

* Afyon Kocate pe LJ1 ive siteii, I L.B.I., Is etr.» Bolimi .
Afyon Kocat .pcUriversice i, .IB.7,1lem:Bé iimi.
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ithracat gelisimini etkileyen dnemli degiskenin, yoneticilerin ihracatin
maliyet, fayda ve risklerine iligkin tutumlari oldugunu ima eder’.

Bu calisma igletmelerin kriz donemlerinde, ihracat asama
modelinin 6ngdrdiigli hiyerarsi diizeneginde nasil hareket ettiklerini
ortaya koymayr amaglamaktadir. Ayrica modelce oOngoriilen farkli
asamalardaki isletmelerin ihracat performans diizeyleri de
karsilastirilacaktir. Calisma isletmelerin kriz doneminde ihracatin risk
ve faydasina degin algilamalarinda degisiklik olup olmadigimi da
arastiracaktir. Bu amacla Afyon’da yerlesik 94 adet ihracatci
isletmeye anket uygulanmaistir.

Calismani  ta. ip eac. il ¢t bolir .ana  ihracatta asama
m de i ¢ hraca perf rr ansir 1 ¢ 28in liter: Ur arast ~.ua « s Jla 1
v lecen = Ugiir cu o6lii 1 ¢al' 1 metodol jisi hakk nd ' _i v=)
ali'na b .gulat m1 irde ever :kt . Calisme  se ¢ bl i ol7
dordiinctu boliim ile bitecektir.

I. LITERATUR ARASTIRMASI
A) ITHRACATTA ASAMA MODELI

Ihrac 't yinelini, ¢gretme s.lilesi ya da il1acat asamalari
seklinde ka ramle«tir latilzcek b gelisims:l st e tir’ Uyaricilar,
isletmenin bir st ihracat asamasina ulasmasina neden olur; bu
asamada ele edilen deneyim (6grenim).  isletmenin algilamalari,
beklentiler, ve ydn:tinsel kajyasiesi gioi fiktd leii ctiiler; boylece
yeni bir uyaicr g etmerin hir ist uaacat againasra ulig nasina neden
olur. Bu islem bu sekilde aongu olarak devam eder .

Literpti= aragtirmas: farkl thracat ~<»mra madellerinin varligini
ortaya koyrraktadn. 'Aiscons n’ce yerlesik 423 i1t m isletmesi

' Jonathan CALOF ve Wilma VIVIERS, “Internalization Behaviour of Small-and
Medium-Sized Souti A ric:i Eiterp ices’, Jourral o Smll b s .ces. Management,
October 1995, 5./ (-7,

> Esra GENC TTRK, “Th: Eifc~t of Evpot Ass.stauce Froorart U age on Export
Performance: A Contingency Explanation”, Journal of International Marketing,
Vol.9, Issue.2, 2001.

> Warren JBI.KEY “/n -tte npte | In egr.tion >t tie Luore are on the Export
Behaviour of F 1.8, Journ al of Intei nation il Busiiess S udie, , 77, s.39.
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lizerine yaptiklar1 caligmalarinda, Bilkey ve Tesar® isletmelerin su
ithracat gelistirme siirecini takip ettiklerini ortaya koymuslardir:

1.asama :Isletme ihracata ilgi duymaz, kendi cabasi olmaksizin
gelen ihracat siparislerini dahi yerine getirmez.

2.asama :isletme kendi c¢abasi olmaksizin kendisine ulasan
thracat siparislerini yerine getirir. Ancak ihracat fizibilite ¢alismasi
yapmaz.

3.asama :Isletme aktif olarak ihracat fizibilite calismasi yapar.

4.asama :Isletme psikolojik olarak kendini yakin hissettigi
ilkelere deneyimsel olarak ihracat yapar.

5.asama :Iglatma tecritheli bir iheacater o+ ihracatini degisen
ddviz kurlar, tari zler ; ib degi ke lere gore ¢ dzen. r.

6. sama :Is| sikolc 1k _iirak 1zak hi seclden bask
{'k'ere de hraca yapar.

Bir baska calisma 1se ihracat asamasi tipolojisi olarak su ii¢
asamay1l benimsemistir: (1) yonetim ihracat ilgi duymaktadir, (2)
yonetim  ihracata ilgi duymaktadir, ancak heniiz ihracat
yapmamaktadir. (3) vonetim ihracat yapmaktadir’

Leon Zzu ve Kasilieas ithracat geisiin slirccni su ii¢ slireg
olarak boliirrlenet lecegin hei'rtraekte dir er’ (1)1 -l 1, (2) ilk ve
(3)gelismis siireg. On-ilgi asamasi1 ise su ii¢ tip firmayr kapsar:
tirtinlerini. sadece ic pivasad= catin ibracatr diisiinmeyen isletmeler,
tirlinlerini sacec2 t¢ slyesada satip il race. yay may1 ciisiinen isletmeler
ve eskiden liracal yipm s clup su an ibraca 1 hire<ialy o an isletmeler.
Ik asama olarak adlandirilan siirecte ise isletme zaman zaman ihracat
yapmaktadir. Gelismis asamada isletmeler yogun vurt dis1 deneyimine
sahip diizenl ihrzcafgilidi ve yur: d st ihracetin dahi {is: agsamalarim
hedeflerler.

* Warren J.BILKEY ve George TESAR, “The Exnort Behaviour of Smaller-Sized
Wisconsin Mawfaciarir g Fims”, Jeurncl o Ini2rncti m il Bisi.2ss Studies, 1975,
$.93.

> Jonathan CAT OF, “Th¢ Re a ionsl in 3¢owe 'n Firn Site <ad Ex rort Behaviour
Revisited”, Journal of International Business Studies, Vol.25, Issue.2, 1994.
 Leonidas C.LEONIDOU ve Constantine S.KATSIKEAS, “The Export
Development ]'rocess: /in ategrative Revic v of Emoircar M vde s”, Journal of
International b .20es: Stud ex Third ur. ter 1196, 5.574 525,
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Peru’dan 41 adet tekstil isletmesinin ihracat yonelimi ile
teknoloji se¢imi arasindaki iligkisinin arastirildigi caligmada ihracat
yonelimi su ii¢ degisken ile dlgiilmiistiir: (1) isletmelerin ihracatinin
olup olmadigi, (2) ihracat yapilan yil sayisinin isletme yasina
boliinmesi ile elde edilen endeks ve (3) toplam iiretimin ylizdesi
olarak ihracat hacmi’. Giiney Afrika’da yerlesik 179 isletme iizerinde
yapilan calismada toplam satiglarin yiizdesi olarak oOl¢iilen ihracat
yogunluguna dayali su dort ihracat asama modeli tanimlanmistir:
thracatt olmayan isletmeler, ihracat oran1 %1-24 olanlar, ihracat orani
%25-49 olanlar ve ihracati %50’den fazla olan isletmeler®.
Midwestern’deki 162 iiretim isletmesine uygulanan bir calismada su 5
adet ihracat asan as1 i ul niln 'st1 @ (1) Pasi® egu m: ihracat az ilgi
o'.1act  ve ihra at sajilabil i Sine de in fizit ‘ate ¢ lis na
yip U nan. n1, (2) Arastir c1 ef lin 1: ihracat yapilebi irli 2.0 dooi
‘71 lit caigsmas yapilm st £ gat %5’n altin 'a » sveat il ac ot rar
(3) Deneyimsel egilim: cografi olarak ya da kiiltiirel olarak yakin
iilkelere deneyimsel olarak %5’in T{izerinde bir oranla ihracat
gerceklestirilmesi, (4) Aktif egilim: ylizde besin ilizerinde bir ihracat
oranina sahin olarak diizenli bir sekilde thracat vanmak, (5) Yerlesik
egilim: ylizd 2 beg {izera de bir ihricit oraun:. sahip >'mak ve diinya
6lgeginde ihracat firs.uar ara:tirp gergecle tirmes . Reid'® ihracat
yayilmasinin, su bes asamali hiyerarsiden olusan bir siire¢ oldugunu
belirtmistir: ihracata ilgi duymak, ihracat yapmay1 arzulamak, deneme
amagl ihroca. yopmak, ihraat: degerlem .k v/ ithiacott benimsemek.

B) I".R A\CAT PLRFOF M ANS? OL JULERI

Ihracat performansi kavrami hakkinda genel kabul gérmiis bir
tanim olma .y gecmi, ¢alistalir Hu Tavara fi 'kl boyutlarda

7 John DANIELS v. Firnz:do ROELES, “ihe “hocc . Tesh olcgy and Export
Commitment: :ue Perivien Tectile Ind st v Courna «f Irtenai‘onal Business
Studies, Spring /Svmm r 182, s 74

¥ CALOF-VIVIERS, s5.75.

® GENCTURK.

' Stan REID, “1ne Decisos-Miker ind Exjort Etry ard b<p asion”, Journal of
International b .20es: Stud ex Fall 1081, 5.1
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Olemektedir. Cavusgil ve Zou'! ihracat performansini, ihracata degin
ekonomik  ve stratejik  amaglarin, ihracat pazarlama stratejisi
planlamas1 ve uygulamasi ile ne derece basarildigi olarak
tanimlamaktadir. Ekonomik amaclar karlilik ve hasila gibi hedefler
iken, stratejik amacglar piyasa genislemesi, yabanci piyasalarda yer
edinme gibi hedefleri igerir. Cavusgil ve Zou ihracat performansi
Olciisii olarak ekonomik amaglarin yani sira ihracatin toplam is
icindeki Oneminin artisi, ihracat engellerinin asilmasi, ihracat egilimi,
triinlerin ihracat distribiitorlerince kabulii, ihracata degin tutum gibi
Olciilerinin de calismalarda kullanildigini belirtmektedir. Cavusgil ve
Zou ihracat performansini su dort bovutta dl¢miislerdir: (1) yabanci
piyasalarda yer >diniiel, re ab tgr baskil ra yawmt vermek gibi
yi et e an aglar un < ere klesiie i () ihre sat girisi “un .en so rai i
1'< S yilao™+ thrac tsatig |yl 2 b z1, (3) ihr cat gitis mi1 Jo.. 507w |
"k © ylda i ger:l karli k& ) ‘aracat girt, mir : 281 vEae im0
basari algilamasi. Avustralya’da ve Ingiltere’de ihracat performans
degerlemesi yapan Styles'” ise Cavusgil ve Zou’nun olgiisiinii su
sekilde degistirmistir: (1) stratejik hedeflerin elde edilmesinin
degerlemesi, (?) bes yilhik karlilik ve (3) hasar1 degerlemesi.
Amerika’dali_seivi, i;lctraeleinia kracit pe fortaisiu dlgen bir
calisma ise verformiars Cleliimil o arax thiacet orata. 11 acat yapilan
tilke sayisi, yoneticilerin ihracat karlilifina degin algilamalarini ve
yoneticilerin ihracat performansindan memnunivetini kullanmustir.

Ihricit porfhrminst il ilgli €3 alet ilsiaiyve inceleyen
Katsikeas, "eoud» ve Morgin'?, 42 adet forkl ihr: :a- verformansi
Olciimii tespit etmislerdir. Bunlarin ihracat satis orani, ihracat

"' 'S Tamer CAvUSSIL = S aom ng ZOTU  “MMarl e ing t-ai>; y-Performance
Relationship: £ = Tve tig: tior ¢ *he Bruprica Link ‘n Jvrort Me ket Ventures”,
Journal of Marketing, Vol.58, January 1994, s.1-21.

12 Chris STYLES, “Export Performance Measures in Australia and the United
Kingdom”, Joi rnal of Ii ter i 1tic nal [ lart etir g, V1.6, N o, 1190, s.20-21.

" Steven W wiE, Davil GIFF TH v: Towmn RYZNS, “M>zsuring Export
Performance i+ Servic 2 Irdus ti»<” iate n7 tior al M-k :tiv o Feeview Vol.15, No.3,
1988, 5.193-194.

' Constantine KATSIKEAS, Leonidas LEONIDOU ve Neil MORGAN, “Firm-
Level Export ’ertoimar ce .\ss:ssm:nt: Re/ew, Evelucaor. ad Development”,
Journal of Acai c.y fraar'ce ing Sciince Vol.28, Vo.<, 000, s 4.8
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biliylimesi gibi bir kismi yogunca kullanilirken, bazilar1 ise (artik
ithracat yapilmayan piyasa sayisi, ihracat satiglarinin yatirnm getirisi,
thracatin isletme {niine katkist gibi) sadece birer c¢alismada
kullanilmistir. Baz1 ihracat performansi dlgiileri satiglar ve kar gibi
ekonomik data kullanimi igerirken digerleri de yonetici algilamalarina
dayanmaktadir’®. Reid'® ihracat performansi Slgiilerinin, ihracat ile
ilgili olma seviyesinin bir gostergesi olmasi gerektigini belirtmektedir.
Biiyiime, ihracat satislarinin goreceli biiylimesi, yeni pazar genisleme
orani ve yeni liriin sunma orani, thracat davranisinin genel boyutlarini
ortaya koyan bu tiir 6lgiilerdendir. Dominquez ve Sequeira'’ en
yayginca kullanilan performans edstergesinin ihracat yapan ve
yapmayan isletm :ler el inde -1 yrim oldv sunu belirttikten sonra
ibacit - peforminsin  Igme e sn Olgli erin de  k dai ddgn
b:l r'miy.  ihrac tin sati lara = ra u, isletmein ihracit t 2 Zael v
‘ar 18 1ib acatu devam etm si Y 2ya sona ¢ mes ;1 rac.ta La l'ar
karar1 ve 1hracat hacmi.

II.LARASTIRMA BULGULARI
A) ORNEKLEM VE VERI TOPLAMA STTRECI

1.~

Bu ¢:l:;ma, 1hracat asema n.ooleli ¢egevesit a2, isletmelerin
kriz donemi»de i'iracat drwravs niak d:gicinclery se arkl ihracat
asamalarindaki isletmelerin farkli ihracat performansi gosterip
gostermediklerini  ortava kovmawvi _amaglarustr. Yolin  zaman
dilimine d>g n vcril:cek yautlarin ¢aha sit hatli olaca i1 diistincesi ile
incelenen 7z acnzmi 1€94-200. o'arak legi 199&-2002 olarak
secilmistir. Uygulama, Afyon Ili’nde yerlesik 94 iiretim isletmesi
lizerinde gerceklestirilmistir. Orneklemi olusturan 94 isletmeye 2002
yilt Nisan-Mayis aylarrida ulag Im's v o yli: yi z: géiym: yontemi ile
anket uygul: nmis 1. (*z e len segi iade {i eim s eriesi olmanin

"> Tage Koed MADSEN, “Executive Insights: Manageriai Judgement of Export
Performance”, Jourr.al ¢ fIri>rn ition i M ark:ing, Vclo, 74o.5 1:98 s5.84.

' Stan REID, “iue Decis'or -V aker and E.nort Entry a1 d Exo n.icn”, Journal of
International 1 1usines. Sty lies 1211 181 1)1-11.

7 Luis DOMINQUEZ ve Carlos SEQUEIRA, “Determinants of LDC Exporters’
Performance: A Cross-Natioanl Study”, Journal of International Business Studies,
First Quarter, 1793, 1 9-4).
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yani sira 1998-2000 yili arasinda ihracat deneyimi olma kriteri de
belirleyici 6zellik olmustur.

Calismada isletmelere, literatiir arastirmasindaki bulgular
1s1¢inda saptanan 5 asamali ihracat asama modelinde Ongoriilen
asamalarin hem 1998 yil1 i¢in ve hem de anket uygulandig an itibari
ile (Nisan/Mayis 2002) hangisinde olduklar1 sorulmustur. Ikinci
olarak, isletmelere ihracat performansi ile ilgili algilamalarinda 1998-
2002 doneminde ne gibi degisim yasadiklar1 1(=artmistir),
2(=degismemistir), 3(=azalmistir) seklinde 3’li Olgekli sorular
seklinde yoOneltilmistir. Daha sonra mevcut farkli ihracat

asamalarindaki is™ = ~ler” "~ per” ns Ol ° agisindan farklilik
gésterip Zisterme 1igi AN OVA ar ilizi ile te t edimist'r. Son olamnk
isatrere nem Y © kr zdon o C..a 196 3-2002 dne ainc 2 her

¢2 neveu durimda arace lavramisine  ilis ar 1 =kesi uk]:
.attayor. ) ile S =kesinl....c <atil.ntyorum) sc. "ade S5 no..a Lo
6l¢ekli sorular yoneltilmistir.

Anket formlarindaki wveriler bilgisayar ortaminda SPSS
programi ile analiz edilmistir. Calismada viizde analizi ve degiskenler
arasinda ista istik :el olrnak anli ml bigiml ik 1'isk1:1 ¢lup olmadigini
test etmeye yonel'k oicrek crtalar.. analizleri ie \1ova analizi
uygulanmustir.

B) ARASTIRMA BUIGTJL ART

Orrelle ni o ustiran islstmalrir toj L m sitis g2l uicri igindeki
thracat orau ‘orteli=a %455 "olip 'i,'o*relesoralem> 47,66 isci
calistirmaktadirlar. Diizenli ihracat yaptiklari isletme sayist ise
ortalama 7.°£-clup d®zeni, ‘hracat yzplar e sayisi ortalama
4.51°dir.. Or»=¥le n'n ciger 6ze lik er. "ablo 1'ce gés el mistir.
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Tablo 1 Orneklemin Ozellikleri

No %

Isletmenin Hukuki Yapist

AS. 24 25,6

Limited 61 64,9

Sahis isletmesi 9 9,6

Faaliyette Bulundugu Sektor

Motor, makine, civata, ekipman 10 10,6

Gida 10 10,6

Tekstil ve konfeksiyon 2 2,1

Mermer 65 69,1

Diger 7 7,6

Satiglar k- 1e yap iy r
( L.rekt tiil ticive gul niciya 17 18,1 I

“urtdigine ak1 Acente /e/Terr il e 16 17.0

Y rtdigine 1 bagimst: Topte 1y 61 _69 J
| -oplam 94 «00.0 0

Tablo 1’den de gorildigi gibi Orneklemi olusturan
isletmelerin varidan fazlasi limited sirkettir (%64,9). Faaliyette
bulunulan scktorizria besirda rany’« merm:r mek va ekipmani ve
gida gelmek edir. Ayr =2 ¢meklen d. las ik 1l sarr, ki1 yevi madde,
cam fiiriinle1: ureten isletuucler de vardir. Isleuneeriu cogunlugu
(%64,9) ihracatlarin1 bagimsiz toptancilara yapmaktadirlar.

1. thraca Asamasimde ki T'n gisira

Cahsme taind. -erilen Lte.atlin aracti'm-s1i ve isletme
yoneticileri ile yapilan goriismeler neticesinde ¢alismada uygulanmak
lizere su bes ihracat asamasi belirlenmistir:

(1) islctrenr iz yurt ¢i iy aya hitap eder ancak bu arada
cabamiz net cesi (I na,un encilifinich gler hraca siparislerini de
yerine getirir; ancak kendiliginden ihracat imkani arasurmaz,

(2) isletmemiz ihracat imkanlarini arastiir,

3) 1sletn en. z deneme an.iwgl b1+ 7a da b ka; dis pazara
mal satar,

4) slecmemizine sdrcliin tnal saviigl pazciari verdir,

5) isletmemizin siirekli mal sattig1 pazarlar1 vardir; ayrica
mal satabileccZin iz ‘lay 2 pazar’ar ‘¢in va... a’astama 1 yapmaktayiz.
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Ankette isletmelere, hem 1998 yili basi itibari ile ve hem de
anketin uygulandigi doénem olan 2002 yili itibar1 ile ihracat
davraniglarinin bu bes asamadan hangisine uydugunu belirtmeleri
istenmistir. 1998 y1l1 i¢in verilen yanitlarin ortalamasi 3,33 iken, 2002
yilt i¢in 3,97°dir. Bu da 6rneklemin 1998 yilinda daha ¢ok deneme
amacl sinirh sayida pazara mal sattigini, 2002 yilinda ise siirekli mal
sattig1 pazarlara sahip oldugunu gostermektedir. Esli t-testi bu iki
donem i¢in var olan farkliligin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
ortaya koymustur (t degeri:4.202, p<0,001). Bu sonug, isletmelerin
kriz doneminde ihracati daha ¢ok benimsediklerini ortaya
koymaktadir.

2 Fhracat Pert riiansi D¢ sisim Alg' amalarr

1.

1, tmelert  unteral ir ar st ‘masinda 3n yayg nc: lan-"1
‘er ‘rn ans  Olct nlerind n ol ugu sapt nman 6 ac=t ‘if dev:
katilimlarinin 1998-2002 doneminde nasil degistikleri sorulmustur. Bu
soruya verilen yanitlarin dokiimii Tablo 2’de goriilmektedir.

Tahla 2, Isletmelerin ihracat Performan<larimin 1998-2002

) = -
= = e
%) =g 2z ORTALAMA*
= By =
= N, V_‘)“ ';]
=2 rd A
< p <
Ihracav_li_s'atm'_k iviin esirs 60 24 ER'll 1,46
etkisi
— | Thracatin isletme karliligina ‘ 52 ‘ 30 ‘ 12 ‘ 1,57
n
§ katkist
< | Diizenli alis-ve -is /apra Ui ke 1 3) 12 \ 1,58
Q| sayisi ‘ ‘
& Toplam ~=*slar . ind ki ir == 34 25 ' 1,59
% orani
S | Diizenli alis-veris yapilan 47 36 ‘ i1 1,63
isletme sayist
Thracat *~=rr. ar s1 51 25 17 1,63
Notlar: ¥ 7 =N\ V' TN

Ortalama deger, 1 (= ‘artmistir’), 2 (=degismemistir’) ve 5 (= ‘azalmistir’) dlgegindeki ortalamadir.
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Tablo 2’den de gorildiigii gibi, isletmelerin ¢ogunlugu
performans  Ol¢eginin  hepsinde  performanslarinin =~ 1998-2002
doneminde arttigini belirtmektedir. Yanitlarin ortalamalari, algilanan
pozitif degisimin en ¢ok “ihracatin isletme biiylimesine etkisi” (1.46
ortalama), “ihracatin isletme karliligina etkisi” (1.57 ortalama),
“diizenli alig-veris yapilan iilke sayis1” (1.58) ve “toplam satislar
icindeki ihracat orant” (1.59 ortalama) olciilerinde oldugunu ortaya
koymaktadir.

3%arkh fhr::a A, an asindaki = Islet nelevin  [hra~at
P: Afcrianslarin = ¥ .rs lastir In

“ali man1 bu bHlim nd farkli 1 racat aiam sinca ole
1sletmelerin, kriz doneminae thracat performans gelisimlerine iliykin
algilamalarinda farkliliklar olup olmadig1 arastirilmistir. Anketin
uygulandigr 2002 yilinda bes farkli asamadaki isletmelerin 1998-2002
yilma degin ihracat performanslarina degin karsilastirmalart Tablo
3’te verilmig ir.
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Tablo 3 Farkh fhracat Asamasindaki Isletmelerin Thracat
Performanslarinin Karsilastirilmasi

Thracat agama no:
M @ B @ (5 Fdegen
(N= yanit sayis1) (11) \ 12), 3 anH | ¢7n
Ihracatin isletme biiyiimesine 1,55 ‘ 2,08 | 1,67 | 1,18 | 1,35 { 4,07***
. | katkisindaki degisim
3 Ihracatin isletme karliligina 1,55 2,08 1,67 1,36 1,51 2,00
% katkisindaki degisim
«~  Diizenli alig-veris yapilan isletme | 2,18 1,83 2,00 1,55 1,39 | 4,05%%**
S sayisindaki degigim
< | ihracat oranindaki degisim 2,18 | 1,92 | 1,67 | 1,64 | 1,39 | 3,70%*
& | Diizenli alig-veric vamilan iilke 200 | 192 ‘ 1,67 1,80 ‘ 1,45 | 3,15%*
T sayisindaki degi m u | | A 1]
| arr . verforme sinda 1d zigim 12 (8 2,00 67 1o A5 3,11
Nitowr:

I a a1 asame.

©) 3etm cmiz ourt i¢ piyasaya hitap. .der ancak bu a. da ¢ var iz n tices’ ¢ may: 1
wend..iginac. . gelen ihr.cat sipariy.c. ... de ye. .ne getirir; anca.. _adilig.nden ... ucat ..._..an..
arastirmaz,

(2) isletmemiz ihracat imkanlarim aragtirir,

(3) isletmemiz deneme amagh bir ya da birkag¢ dig pazara mal satar,

(4) isletmemizin siirekli mal sattig1 pazarlart vardr,

(5) isletmemizin oi eli ral attit pczarlirve ard.., oylce ool Catalilecegimiz ilave
pazarlar igin Pa: ar ara tir nas 3 apiwakta nz.
Ortalama deger, 1 '= ‘artn.s 1r’). > [ d¢ Jisme nisti ')~ * (= ‘czaln 'si r’) 6l eg inc. 2 i ortalamadir.

*p < 0.1, ¥p<0, S **4p< ) 0]

Tablo 3’ten de goriildiigli gibi ileri ihracat asamasinda olan
isletmeler: tiim ~hrecat; pe-femanst beorvtlawnde digesasamadaki
isletmelerc ¢6r: 1¢98-'002 (6nenind. cara (o< cli~lu degisim
yasadiklarn 1 ‘nai maktcdrlar. Kendi'erini ler’ ihre ta: asamasinda
algilayan isletmeler istatistiksel olarak anlamli olmak {izere diger
isletmelere gore ihracatin isletme biiylimiisine katkisinda (p<0,01),
diizenli alig- serig yapila icletnie say s'nde (p <(,01 , Laré cat oraninda
(p<0,05) diizenli cl's-v i s yap lan Gine sayisinda (1<0,75) ve ihracat
performansinda (p<0,05) artis olaugunu ifade etmislerdir.

4. [krocotin Davramiginin 1998-2902 P#nemi fle Mevecut
Zaman Aci 'mdan acole stir Imasy

Tablo%’te 1se isletzzcle= (hracal davracsjatmi. 1998-2002
donemi ile mevcut zaman acisindan bir degisiklik gdsterip
gostermedig  c.ieya kor mustur, Bu arvaglic, is'etucle 2 il racata degin
tutumlarma 'gkin 'ite a i arestir nesinda sajtanar i zrup ifadeye
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1998 yilinda ve anketin uygulandigi 2002 yilinda katilim diizeylerini
belirtmeleri istenmistir. Bu iki doneme ait yanit ortalamalarina
uygulanan esli t-testi sonuclar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 4. ihracatin Davramsimin 1998-2002 Donemi ile Mevcut Zaman
Acisindan Karsilastirilmasi

1998-2002 || Mevcut

Ihracatin Fayda ve Riskine Degin Arasl Durumda t testi
ifadeler Siirecte Katilhim

Katihm Diizeyi

Diizeyi

ort. | SS Ort. | SS

Thracat: isletmemiz ;nar. 1e len b. 1,62 | 0,9 1,1 | 0,78 || 1,682%
isler | | | W _ -

slé m mizinyenid ~° Lala  girme 206 | 1,0 [ 1,83 | )91 || 25 '0**_|'
calast: su. Vi | | N

1 aca :ic iyasayz 36re daha arli 208 | 1,1. 1o s | 115 { 033 _II
Uriinlerimiz : piyasada temel iistiinliige 2,15 | 1,02 || 2,08 | 1,01 || 0,637 i
sahip

Ihracat : yurt ici piyasaya gére karliligi 232 | 1,18 || 2,10 | 1,11 || 2,598%*

arttirmada daha etkin
Ihracat: yurt i~# antrslardaki “algrlanmalare. | ~ 24 s 220 B1,25 | 0,382
kars1 emniye giiver ces

Yonetimin i -acat y«k'asir =+ planli 2.8 | 1,1 224 1,11 | 0,604
Ihracat piyasasiuiua islermem_iz _EE v | 2_,6.5_- Hy_ ;9_ 1_,19 1,927%*
Thracat satislarimiz : istikrarl 2,59 | 1,16 || 2,51 | 1,23 || 0,881
Isletmemi s Ckncijizogun (167 an s |18 | 1,222

Ihracat kar a1, : t~'= »n mizi kars liyc - 2.1 RCR VAR B ﬂ 0,094

Ihracat : yur igi satisiata gore udha riskli I 3,29 | 1,18 13,25 | 1,27 | 0,476

Ihracat : cografi olarak yakin iilkelere 3,41 | 1,30 | 3,44 | 1,33 || -0,210
yapiliyor LT A1 1 LA "l R |
Tek basina i¢ nivase kajasi.e niz : 3,73 | 1,00 | 3,69 .1 | 0,303
dolduruyor

Ortalama deger, 1" ..zsin.',/Te.;m/; _)vb_": kesir.likle %.;uy»—.ﬂyjﬁé.ndeki ortalamadir.

*p < 0.1, ¥p<0,05, ***p<0,01.

Tablo A’ den d= giriildiigli gibi. isletmeler ihracat ile ilgili hem
1998 ve herr de 20)2 'y lma il skia <u ifadele e medyan degeri 3 ten
bliylik ortalama jstorea van't secerck kiti na 0. te.-nemislerdir:
thracatin yurt i¢i satiglara gore daha riskli olmasi, ihracatin cografi
olarak yakin iilkelere yapilmasi ve i¢ piyasanin tek basina kapasiteye
doldurmasi. 199¢ donciniie raza-ar, islctm:lorin rizve:ut durumda
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yeni piyasalara girme siirekliligi artmis (p<0,05), ihracat yurt igi
satiglara gore karlilig arttirmada daha etkin olarak goriilmiis (p<0,05),
thracat isletme i¢in daha ¢ok arzu edilen bir islev haline gelmis
(p<0,10) ve isletmeler kendini ihracat piyasasinda daha g¢ok giiclii
algilamislardir (0,05). Isletmeler her iki donem icin de su ifadelere
benzer seviyede katilim gdstermektedirler: ithracatin i¢ piyasaya gore
daha karli olmasi, triinlerin temel {istlinliige sahip olmasi, ithracatin
yurt i¢i satiglardaki dalgalanmalara karsi emniyet gilivencesi olmasi,
thracat yaklasiminin planli olmasi, ihracat yaklasimin planli olmasi,
ithracat satiglarinin istikrarl olmasi, isletmenin teknoloji yogun olmasi
ve ihracat karlarinin beklentileri karsilamasi.

SCMUC

Ce ma KI1Z dd 1e1 unde isletmeld rin th=
er “rn ans arind: <i degi imi - ihricat asam.” m de ini =sa’ ¢ lar? ¢
analiz etmeyi hedeflemistir.. Bu amagla Afyon da yerlesik ve 19Y8-
2002 aras1 ihracat yapmis 94 {iretim isletmesine anket uygulanmistir.

Calisma sonuglar1 isletmelerin belirtilen kriz doneminde ihracati
daha ¢ok be .uuszdile ‘ni ve ‘hracat faui’yetlerius a ttir ligimi ortaya
koymustur. 298 yra bhasida incik snirl siy.da sz ve nadiren
thracat yapil rken ;leme'er 2012 yinda iircki' o’arak  hracat yapar
hale gelmislerdir. Isletmeler belirtilen kriz déneminde ihracat
performarslarindaki.  degisimin _de.. artis. yénilirde. . oldugunu
belirtmektedicle . 2002 vili tibart 1. threca faaliveisr (aha kapsamli
olarak nitclencuni'edilecek is etricir diger is'eme ee gore kriz
donemindeki ihracat performanslarinin daha ytksek seviyede arttigini
belirtmislerdir. Isletmelerin ihracata degin gayret ve algilamalari,
1998 yilina ¢ 6re 2 0C2 vi11:in cah: o't mludur.

Calisra _cen-l claral kriz c6aernleiince daralin /e kar marjt
azalan i¢ piyasaya karsin ihracatin etkin ve benimsenen bir alternatif
oldugunu ortava kovmaktadir. Bu da isletmelerin iist diizey yonetici
secimlerindc ve 1ilefae Kkiillirince cas ticiret egilimine Onem
vermeleri gerektiging sy kcymakwacnn Ayr e deviet tarafindan da
Ozellikle ihracat pazari bulma gayretlerinde ozel sektore tesvik
verilmesi zaten olumlu sekilde benimsenen ihracat tutumunun sonug
vermesinde | atalizér géisv go1ece<ti .
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