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OHSAS 18001 iS SAGLIGI ve GUVENLIGI SISTEMi’NDE iNSAN KAYNAKLARI
YONETIMI’NIN YERi ve ONEMi

Ogr. Gor. Serenay SAHIN"

oz

Is Saghg ve Giivenligi'nde Insan Kaynaklari’'min Yeri ve Onemi, giiniimiiz rekabet
kosullarinda onemli bir konudur. Bu konunun onem kazanmasinda en biiyiik rol, yogun
rekabet sartlar1 altinda insana deger verilmesi ve bu sekilde maliyeti en aza indirmektir, yani
is saghig ve giivenligi ile ilgili olarak olusabilecek maddi kayiplari en aza indirmektir.

Bu cercevede Is Saghigi ve Giivenligi’'nde Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nin 6nemi
sOyledir:
e Herhangi bir kayip olmasi durumunda ya da sistemin hizli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
IKY’nin varhi@g 6nemlidir.
e Yiikiimliiliikler eksik yapilir ya da yerine getirilmezse, sonuglari isciler acisindan sikinti
yaratabilecegi gibi, isverenler agisindan da maddi kayiplara yol agmaktadir. Bu yiizden
denetimin IKY tarafindan yapilmas1 énemli bir ayrintidir.
e Sistemin gerekliliklerinin yerine getirilmesi firmalarin etkin bir yonetime sahip olmalarina
yardimc1 olmaktadir. Bu da yine Insan Kaynaklar1 Yonetimi ile miimkiindiir.
e Sistemin egitimleri siirekli kilmas1 sayesinde, firmalar da siirekli kendilerini gelistirmeyi
basarabilmektedirler.

Anahtar Kelimeler: is Sagligi ve Giivenligi, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Is Saglhigi ve

Giivenligi’'nde Insan Kaynaklari’nin Rolii
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THE PLACE and IMPORTANCE OF HUMAN RESOURCES MANAGEMENT
WITHIN THE CONTEXT OF OCCUPATIONAL HEALTH and SAFETY

ABSTRACT
The place and importance of Human Resourses within the context of Occupational
Health and Safety is an outstanding matter in contemporary competitive environment. The
two foremost roles that make imporatant this matter are the given value to human under
intense competition and minimisation of costs in this way, in other words avoiding financial
losses that arise from occupational helath and safety.
As a basic result, followings are found at the end of the study on Occupational Health and
Safety in this context Human Resources Management:
¢ The Human Resources Management is necessary in cases of any loss or implementation of
the system impetuously.
¢ The audition role of Human Resourses Manegement is at peak. Because, any missing in
exercise of duties could create difficulties for workers and lead to financial loses for
employers.
e The fulfillment of the requirements of the system make possible for compaines to have an
efficient management. It is also possible with Human Resources Management.
¢ Trainings that are requisities by sthe system itself also make companies manage to improve
themselves constantly.
Keywords: Worker Health and Occupational Safety, Human Resource Management, The

Role of Human Resources Within the Context of Occupational Health and Safety

GIRIS
Degisen ekonomik kosullarla birlikte, ¢calisma hayatinda da doniisiimler meydana gelmistir.
Ozellikle ¢alisma iliskileri alaninda, is gorenler ve isverenler icin, onlarin sorumluluklarii
artiracak gelismeler meydana gelmistir. Bu gelismeler 1s18inda, isletmeler hayatlarini devam
ettirebilecekleri kaynaklara dogru yonelmislerdir. Bu dogrultuda, 1950’li yillarda bagslayan
caligmalarla da bunu saglayabilecek tek kaynagin “insan” oldugu {iizerinde durulmaya

baslanmistir. Bu diisiinceden hareketle insan kaynagindan en iyi ve en verimli sekilde
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faydalanmanin, isletmenin hayatinin devamliligi i¢in en Onemli etken oldugunun farkina

varilmistir.

Yasanan bu degisimlerden sonra insana deger verilmeye baslanmis ve insanin istek ve
ihtiyaglarinin karsilanmasi en dnemli konu haline gelmistir. Bu durum ile birlikte, Personel
Yonetimi sisteminin eksiklikleri fark edilmis ve kaliplasmis gorevlerinin disinda insanin
psiko — sosyal bir varlik olarak goriilmesinin ve fonksiyonlarinin buna gore degismesinin
gerekliligi ortaya cikmistir. Boylece 1950’1li yillardan sonra insan Kaynaklar1 Yonetimi’ne

dogru bir gecis siireci baglamistir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi, c¢alisanlarin memnuniyetini ve huzurunu saglayarak,
organizasyonun da ihtiyaglarin1 karsilayabilmeyi hedefler. Yani calisan ile organizasyonu
ortak paydada bulusturmayr amaclar. Ortak paydanin da saglanabilmesi ic¢in isletmenin
izerine diisen gorevleri en 1yi sekilde yapmasi gerekmektedir. Artik degisen kosullarla ¢alisan
ihtiyaglar1 da degisim gostermistir. Calisanlar icin artik tek motive edici ara¢ “para” degildir.
Bunun yaninda calisanlar, kendilerini giivende hissetmek, rahat ve huzurlu bir ortamda
calismak, kendilerinin bu isletme icin degerli birer varlik oldugunu goérmek isterler. Bu da
etkin bir yonetimle, hatta etkin bir Insan Kaynaklar1 Yo6netimi ile olur. Bu yiizden isverenler
icin calisanlarmi kaybetmemek 6nemlidir. Isverenlerin calisanlarim kaybetmemek konusunda
iistiine diisen en Onemli gorevlerden biri de, onun sagligimi ve giivenligini en iist diizeyde
saglamayr basarmasidir. Yani en onemli konulardan biri de “Is Saghig ve Giivenligi”

konusudur.

Is Saglig1 ve Giivenligi, calisanlari is kazalarindan ve meslek hastaliklarindan korumak, daha
saglikli ve giivenli bir ortam yaratmaktir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasi
ile hem calisanin kendisi hem isletme hem de iilke maddi ve manevi zarar gormektedir. Bu
yiizden bu alanda gerekli tedbirlerin alinmasi biiyiik 6nem teskil etmektedir. Bu kazalardan ve
hastaliklardan korunmak i¢in isletmelerin uyguladiklar is sagligi ve giivenligi yOnetim
sistemleri bulunmaktadir. Yine diinyada ve Tiirkiye’de uygulanan sistemlerden biri de
OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemidir. Bu sistemle organizasyonda

hastaliga yol acacak ya da kazaya neden olabilecek riskler en aza indirilmeye calisilmaktadir.

Is saglig1 ve giivenligi sistemlerinin ve kurallarinin uygulanmasinda ise organizasyon icinde

gorev listlenen birimlerden biri de Insan Kaynaklari Yonetimi birimidir. insan Kaynaklari
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Yonetimi’'nin is saghg: ve giivenligi ile ilgili iistlendigi en 6nemli rol ise ¢aligsanlarin egitimler

yoluyla is saglig1 ve giivenligi konusunda bilingli hale getirilmesidir.
Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Degisen ekonomik sartlarla isletmeler bas edebilmek i¢in, artik rakiplerinin Oniine gegmesini
saglayacak en Onemli alana daha dogrusu bir kaynaga, yani “insan”a yonelmislerdir. Bu
degisimle organizasyonda yeniden yapilanmaya gidilmis ve bunun sonucunda “eski endiistri
iliskileri” modelleri 6nemini yitirmistir. Orgiitlerin gelistirmeye calistiklar1 yeni misyon ve

strateji hedefleri sonug itibariyle IK'Yyi firma vitrinine sokmustur (Biiyiikuslu, 1998: 86).

1970’1li yillarda baslayan IKY anlayisi, geleneksel “personel yonetimi” anlayisinin
uygulamadaki insanmi algilama, anlama, yorumlamadaki daralmasina, bunalimina bir nefes

aldirmist1 (Agikalin, 2002: 9).

Insanin psiko — sosyal bir varlik olmast iiretim faktorleri icinde dogal olarak farkli bir yere ve
oneme sahip oldugu tartisilmaz bir gercektir. Bu diisiince dogrultusunda orgiitlerdeki insan

kaynaginin yonetimi, biiyiik 6nem arz etmektedir (Kozak, 2004: 12).

En genis anlamiyla Insan Kaynaklari Yonetimi, calisma yasamina iliskin olarak tiim
siireclerde rol oynayan dogru sayida ve nitelikte personelin planlanmasindan itibaren, ise
girme, oryantasyon, egitim, kariyer yonetimi, saglik ve giivenlik yonetimi, performans ve
icret yonetimi, caligma iliskilerinin diizenlenmesi gibi islev ve faaliyetleri kapsayan bir

yonetim fonksiyonudur ( Giiriiz ve Yaylaci, 2004: 23).

Bu tamimlar1 artirmak miimkiindiir, ancak tanimdan cok, IKY’ye bicilen rol ve fonksiyonlar
daha Onemlidir. 2000’11 yillara girerken kabul goren goriise gore bir “yonetim felsefesidir.”
Dinamik ve esnek bir hizmet anlayisim tiim Orgiite yayginlastirma amaci giitmektedir

(Demirkan, 2000: 25).
Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nin Amaci

Organizasyonlarin amaclar1 organizasyon tiiriine gore degismektedir. Ozel organizasyonlarin
temel amaci kar iken, kamu ve sivil organizasyonlarin temel amaci toplumun ortak
gereksinimlerini karsilamak ve topluma hizmet etmektir. Ozel organizasyonlar da mal ve
hizmet iireterek toplumun ihtiyaclarim karsilar ve topluma hizmet eder. Ancak, 0Ozel

organizasyonlarin temel amaci kar saglayici faaliyetlerde bulunmaktir. Her li¢ organizasyonun
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ortak amaclari ise “kalite” ve “verimlilik” ilkeleri yoniinde faaliyette bulunmaktir. Bir orgiitiin,
diger maddi kaynaklar1 ne kadar saglam olursa olsun, insan kaynaklari yeterli etkinlige sahip
degilse basar1 ihtimali diisiik olacaktir. Tatminsiz, basar1 giidiisii diisiik bir is giicii ile
verimlilik ve is kalitesi hedeflerine ulasmak miimkiin degildir. insan Kaynaklar1 Yonetimi is
giicii ile ilgili ¢esitli dl¢iileri kullanarak gerek verimlilik gerekse is hayatinin niteligi tizerinde

olumlu gelismelerin elde edilmesini saglamaktir (Demir, 2006: 96).

Giiniimiiz kosullarina uygun olarak insan kaynaklar1 yOnetiminin bazi sosyal amaclara
yoneldigi de dikkati cekmektedir. Ornegin kadin is giiciiniin sayisindaki artis nedeniyle cocuk
bakimi, hamilelik ve analik programlarinin diizenlenmesi, is giiciiniin yaslanmasindan dolay1
yagh is giiclinden daha iyi yararlanmanin saglanmasi gibi yeni amaclarin benimsendigi

goriilmektedir (Ar1, 2007: 6).
OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi
Tarihsel Gelisim

Kilavuz niteligi tasiyan ilk saglik ve giivenlik standardi olan "BS 8800 Mesleki Saglik ve
Giivenlik Yonetim Sistem Rehberi" 1996'da ingiliz Standartlar Enstitiisii (BSI) tarafindan
yaymlanmistir. Kilavuz niteligi tasiyan bu ilk standart kurumlarin belgelendirilmesine yonelik

bir temel teskil etmemekteydi.

Sonralar1 bagka belgelendirme kuruluslar1 da bu konuda standartlar yayinlamislardir. Ancak
yayinlanan bu standartlar BS 8800'u temel almalarina ragmen birbirlerinden igerik ve
uygulama bakimindan farkliliklar gostermekteydi. Bunun {izerine BSI Onciiliiglinde
uluslararas: kabul edilebilecek bir saglik ve giivenlik standardi hazirlanmasina yonelik bir
komisyon toplanmasi kararlagtirilmis ve bu komisyonun ¢alismalart sonucunda 1999 yilinda
OHSAS 18001 standardi olusturulmustur. Hazirlanan bu standart, 2001 yilinda uygulanmaya

basglamistir.

OHSAS 18001 mesleki saglik ve emniyet idare sistemleri i¢in en son belge tanimlamasidir.
OHSAS 18001 Sisteminin Getirileri

Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi'nin sagladig1 yararlar1 sunlardir:

1. Calisanlar igyerinin olumsuz etkilerinden ve kazalardan koruyarak, rahat ve giivenli

bir ortamda ¢aligsmalarini saglamak.
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2. Calisan motivasyonu ve ¢alisan katilimini artirmak (Cakmak, 2007: 20).

3. Calisanlarla ilgili is kazalar1, meslek hastaliklar1 ve is giicii kayb1 azalir (Yilmaz, 2006:
55).

4. Ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlara uyum saglamak.

5. Is performansini artirmak;

6. Diger isletmeler ya da miisterilere kars1 duyarli, sorumlu bir imaj yaratmak.

7. Rakiplere kars1 iistiinliik saglamak.

8. Engellenen maddi kayiplar sayesinde karliligin artmasi (Giiglii, 2007: 18).
OHSAS 18001’DE INSAN KAYNAKLARININ YERI ve ONEMI

Is Saghg ve Giivenligi calismalariin basarili olabilmesi icin isletme icindeki yerinin
belirlenmesi gerekir. Kiiciik isletmelerde bu sorumlulugu yoneticilerin iistlenmesi yeterli iken,
biiylik isletmelerde ayri bir birime ihtiya¢ duyulmaktadir. Koruma islevini iistlenecek olan bu
birim, isletmenin biitiiniine hizmet edeceginden, genellikle insan kaynaklarindan sorumlu

boliime bagl olarak olusturulmaktadir (Demirbilek, 2001: 190).
Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve is Saghg ve Giivenligi

Insan Kaynaklari Yonetimi anlayisinda, calisanlardan siirekli olarak degisimlere uyum
saglamasi, yaraticiligini gelistirebilmesi, takim ¢alismasina yatkin olmasi ve performanslarini
artirmasi gibi ozellikler istenmektedir. Bu durum ise is giiciiniin daha fazla ¢alismasini ve
rekabet ortaminin yarattigi gerilimlere karsi direngli olmayr ortaya ¢ikarmaktadir. Calisma
saatlerinin uzun ve yogun olmasi, caligsanlar arasinda yorgunluk ve strese bagl hastaliklarin
artmasina neden olmaktadir. Ayrica yeni iiretim araclarinin iiretime katilmasinin yol actigi
kaza riski artis1 ve zehirli maddelerle karsilasma durumu da dikkat edilmesi gereken bir

ozelliktir (Giiler, 2003: 84).

Degisen calisma kosullariyla, calisanlarin bu degisimlere uyum sorunu ortaya c¢ikmaktadir.
Degisim ve gelisimler cok hizli gerceklesirken, calisanlar aynmi hizda bilgilerini ve
hareketlerini gelistirmekte zorlanmaktadirlar. Bu degisimlere ayak uydurulamamasi ise,

calisanlar1 strese sokmakta, bu da yaptiklar is ile ilgili dikkatsiz davranmalarina, hatali
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davraniglarda bulunmalarina sebep olmaktadir. Iste bu degisimin calisanlara kabul ettirilmesi

konusunda Insan Kaynaklar1 Yonetimi rol iistlenmektedir.
Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Is Saghg ve Giivenligi Arasindaki iliski

Insan Kaynaklar1 Yonetimi insan giicii kaynagmin verimliligini esas alan birbirine bagh
faaliyetler sistemini igerir. Calisanlarin secimi, egitimi, gelisimi, motivasyonu, performansin
arttirilmasi, sistemin esasini icerir. Bu faaliyetler birbirine baglh olduklari i¢in sistemin ayri

parcalar1 olarak ele alinamazlar (Firat, 2008: 1).

Is sagligi, calisan bir kisinin, is kosullar1 ile kullamilan ara¢ ve gereclerden dogabilecek
tehlikelerden arinmis veya bu tehlikelerin asgari diizeye indirilebildigi bir is cevresinde,
fiziksel ya da bedensel herhangi bir huzursuzluga neden olmayacak bicimde calisabilmesidir
(Demircioglu, Centel,2003:153). Is giivenligi ise; isin yapilmas1 sirasinda iscilerin
karsilastiklar tehlikelerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi konusunda isverene getirilen
yiikkiimliiliiklere iliskin teknik yiikiimliiliikklerin biitiiniinii ifade etmektedir (Demircioglu,

Centel, 2003:154).
insan Kaynaklar1 Yonetimi icinde is Saghg ve Giivenligi Cahsmalarinin Ozellikleri

Insan kaynaklari yonetiminin temel fonksiyonlar siirdiirebilmesi, iscilerin isyerindeki ¢alisma
kosularimin diizgiin ve diizenli olusturulmasina baglidir. Insan kaynaklari yonetimi saglik ve
giivenlik programlar1 aracilifi ile sadece giivenli bir is ¢evresi gereklerinin temin edilmesini
saglamakla kalmaz, ayrica ¢ok sayidaki saglik ve giivenlik yasalar1 dogrultusunda c¢alisanlar
koruma altina alir. Pek ¢ok yasa uyarinca farkli alanlarda isciler i¢in igverenlere gerek mali,
gerekse fiziksel giivenlik saglamaya yonelik sorumluluklar yiiklenmektedir. Konuya isci
saghigi ve is giivenligi acisindan yaklasildiginda, yasalardaki mali giivenligi saglamanin amaci;
is kazas1 ya da meslek hastalig1 sonucu siirekli ya da gecici, kismi ya da tam is géremez
duruma gelen isciler i¢in ortaya ¢ikan mali kayiplart gidermeye yoneliktir. Fiziksel korumanin
amaci ise; iscileri tehlike ve tehlikenin meydana getirecegi zararlardan korumaya yoneliktir.
Bu amaclara is¢i sagligl ve is giivenligi mevzuati ve sosyal giivenlik mevzuati araciligl ile
kismen ulasilir. Mevzuat tek basina yeterli olmamakla birlikte yasal hiikiimlerin saptadigi

hukuki sinirlar mali ve fiziki korumanin ana kaynagini olusturur (Firat, 2008: 4-5).

Hukuken gerekli diizenlemeleri yapmak insan kaynaklar1 yonetimi agisindan son derece

onemlidir. Ciinkii,
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e Mali ve fiziki koruma ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek insan kaynaklar1 yonetiminin

sorumlulugu altindadir.

Yiikiimliiliikler eksik yapilir ya da yerine getirilmezse, sonuclar isciler acgisindan
sikint1 yaratabilecegi gibi, isverenler icin para cezasi, daha fazla vergi, sigorta primi

O0demesi anlamina gelmektedir.

Yasal yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi isletmede Orgiit amaclar1 cercevesinde etkin

yonetimi gerceklestirmede onemli katki saglar.

Uluslar arast pazarda partner bulmanin onemli kriterlerinden biri isci sagligi is

giivenligi hiikiimlerinin uygulamasidir.

e Uretim siirecindeki etkinlik ve verimlilik i¢in temel kosullardan biri is¢i saghig, is
giivenligi Onlemlerinin uygulanmasi ve is¢ilerin bu uygulamalardan basta moral

degerler acisindan olumlu etkilenmeleridir (Firat, 2008: 5).

Insan kaynaklari yonetiminin temel amaci, verimliligi yiikseltmek oldugundan, calisma
kosullari, ¢alisanlarin motivasyonu, egitimi, is giicii devir oranlarimin diisiik olmasi, is
kazalarinin azalmasi gibi alanlarda da dolayli ya da dogrudan etkisi bulundugundan 6nemli

sorumluluklar yiiklenmektedir.
FIRMA UYGULAMALARI
Cahismanin Amaci ve Onemi

Rekabet sartlarinin yogunlagmasi ve katilagsmasiyla birlikte, artik firmalar ayakta kalabilmek
icin sahip olduklar1 en degerli kaynagi 6nemsemeye baglamislardir. Bu kaynak ise “insan”dir.
Bununla birlikte Insan Kaynaklar1 Yonetimi® de 6nem kazanmistir. Degisen calisma
kosullariyla, standartlariyla calisanlarin uyumlu hale getirilmesi onem kazanmistir. Ciinkii
firmalarin giiniimiizde en cok iistiinde durduklar1 konu “maliyetlerin en aza indirilmesidir.”
Iste IKY’ nin orgiit amaglarina ulasmadaki hedeflerinden biri olan, maliyetlerin en aza
indirilmesi gerektigi diisiincesi, is kazalarinin ve meslek hastaliklar1 kayiplarinin da en aza
indirilmesi hatta yok edilmesi gerekliligini ortaya cikartiyor. Ciinkii yasanan is kazas1 ya da
meydana gelen meslek hastaligi ile hem organizasyon tedavi masraflarina maruz kaliyor, hem
yapilan igin aksamasi nedeniyle iiretim kayb1 yasiyor, eger ¢alisan isine donemeyecek kadar

zarar gordiiyse, ise yeni alinacak bir calisanin masraflarina maruz kaliyor. Bu gerekceyle
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calismamizdaki amag, Orgiitte bu kadar birbiriyle baglh maliyet zincirine sahip bir konuda ve

insanin 6nemli oldugu bir alanda, yine insani temel alan IKY ile is saghg ve giivenligi

aralarindaki bagin hangi noktada oldugunu ortaya koymaktir.

Calismanin Konusu ve Hipotez

Yaptigimiz calismanin  konusu, OHSAS 18001 Is Saglhigi ve Giivenligi’'nde Insan

Kaynaklari’nin Yeri ve Onemi bashg altindadir. Calismamiza ait hipotezimiz ise, “IKY,

OHSAS 18001 Is Saglhig1 ve Giivenligi’'nin uygulamasina katki saglamaktadir.”

Uygulama Sorusu 1

ESKISEHIR
SORU 1 AKPINAR SUT CANAKKALE TOFAS DOGUM ve
URUNLERI SERAMIK COCUK
HASTALIKLARI
HASTANESI
Insan Kaynaklar1 Yonetimi, | Uretim yoneticilerinin
caliganlarin tiim hareketlerini performans hedefleri,
izlemekle sorumludur. Bu sifir is kazasi ile tiretim
noktada Insan Kaynaklar1 oldugu icin, sistemle
go?.etllml, gahsanleinn 11“g111 IKY nin tizerine Avantajlart Saghk
egisik agilardan tiim diisen gorevleri yerine
verilerini toplar ve bunlarla getirmesi ile bu hedefe Sistemiyle birlikte
trend analizler yapar. Trend | ulasilabilmektedir ve bu
. analizleri sonucunda onemli bir avantajdir. galigma, personel
IKY personelin hangi dogrultuda Herhangi bir is kazasi, kaza ve saglik
biriminizin yonlendirilmesi gerektigi calisma ile ilgili T
tespit edilir. Klasik olumsuz bir durumun bozulmalarinin takip
olmasinin yonetimlerden farkli olan olmasi halinde bunlarla | ve kargi 6nlemlerinin
avantajlar tarafi da budur. s Sagligi ve ilgili 6nlem alinmasi 1 daki
Giivenligi acisindan ise, kolaylagmistir. Egitim alinmasindaxi
ve performans gostergelerinde calismalarinin hizliliktir.
dezavantajla Onemli bir parametre olup, artmasiyla calisanlar

1 nelerdir?

trend analizleri sonucunda
karsilagilan is kazalarinin,

egitim saati ve seviyesinin,

biling seviyesinin izlenmesi

gercekten biiyiilk 6neme
haizdir. Bu sayede hedef
koyabilme sansiniz
olabilmektedir.

daha bilingli hale geldi.
Dezavantaj ise, is
saglig1 ve giivenligi
stirekli bilin¢lendirme
gerektirdigi i¢in, tiretim
ve caliganlarin egitim
dengesinin
saglanmasinda IKY
birimi zorlanmaktadir.

Dezavantaj1 teknik
karakterli bir birimin
Insan odakli bir

cevrede caligmasidir.

Degerlend
irme

Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nin dezavantaji olmadig1 konusunda hemfikir olan firmalar, avantajinin ise
sistemin kontrolii ile ilgili oldugunu vurgulamislardir.
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SORU 2

AKPINAR SUT
URUNLERI

CANAKKALE
SERAMIK

TOFAS

ESKIiSEHIR
DOGUM ve
COCUK
HASTALIKLARI
HASTANESI

Oncelikle iist yonetim bu
sistemin gerekliligine
gercekten inanmak
zorunda. Bu tiir sistemler
diinyada ihtiyag

duyuldugu icin ortaya

cikmistir. Bu noktada iist

ilk olarak Is Saghig

Ilke olarak Is Saghig

ve Giivenligi Yonetim

yénetim.in ardindan ikinci ve Giivenligi Yonetim Sistemi temel Sistemin asgari
OHSAS 18001 s :{lzzlzirizsa;lerlszzzklzr; Sistemi temel gerei(hhklermden | gereklerini yerine getiren
Sagligi ve sistemi anlatmada gerekliliklerinin Zieirzeenlemelere T her kurum
Giivenligi yardimci olmak | Yerine getirilmesi 5 uygulayabilmektedir.
sistemini zorundadir.  Geldigimiz | saglanmalidir,  daha uy?unlugun o OHSAS maddelerinde
lavabilmek noktada  asil  amag, | sonra iist yonetim bu saglanmas%, Yonetlr.n de aciklanmustir.
uyg.u. ayabi I.Ile gergekien uygulanan ve | sisemle ilgili gerekli kademeile.rmde Is Uygulanmasinin ne
icin hangi yasayan sistemler calismalart Giivenligi derece dnemli oldugu da
asamada olmak | kurmakur. Bu yiizden yapmalidir. isletmenin hedefleriyle ¢alisma egitimler yoluyla ilgil
gerekir? :;m personelezki?:iemnii daha once diger kalite P rangl olust.urulmaSI kisilere aktarilmalidir.
Uygulayabilmek Konusunu ¢ sindirmek | Yonetim sistemleri .\fe 1$1etrien1n da‘ha
icin neler yapmak | ,o undadic. Ust tabaka | belgelerine sahip onee . diger  kalite
gerekir? yoneticiler sisteme | olunmasi ise OHSAS yf)netlm )
istedigi  kadar hakim | 18001 belgesini sistemlerinden  (ISO
olsun, bekg¢iniz durumdan almay1 saglamustir. 9001 ve 14001 vb)
ve sistemden habersiz ve sertifiye edilmig
bilgisiz ise sisteminiz olmasi gereklidir.
calisamaz. Sadece
OHSAS 18001 degil, ISO
9001, ISO 14001,
I1SO22000  gibi  tiim
sistemlerin  en  temel
noktast personel olup,
burada da IKY ve
politikaniz ¢ok  biiyiik
onem arz etmektedir.
OHSAS 18001 sistemini uygulayabilmek i¢in diger kalite sistemlerini uyguluyor olmak ve iist
Degerlendirme yonetimin de bu sisteme destek veriyor olmasi gerektigi yoniindedir. Ayrica yine Insan Kaynaklar1

Yonetimi’nin yapacagi egitimler ile sistemi uygulama baglamadan herkesin bu sistemle ilgili
bilinglendirilmesi gerekmektedir.
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Uygulama Sorusu 3

ESKiSEHIR
SORU 3 AKPINAR SUT CANAKKALE TOFAS DOGUM ve COCUK
URUNLERI SERAMIK HASTALIKLARI
HASTANESI
OHSAS 18001 Isci saglign ve giivenligi
sisteminde  dezavantaj acisindan;  hastanemizde
olmadig1 kanaatindeyiz. bircok onleyici faaliyet
Sistem gercekten . .
diizenlenmistir.
uygulanabilir ise,
olumsuzluklara yol Sistemin en  biiylik a. Baca  gazimn
agabilecegine Sistemin tek olumsuz getirisi, Is Saghgi ve olelimil.
inanmiyorum. . Giivenligi alaninda
. yan: maliyeti arttirmig b. Auklarm tahlil
Avantajlari ise, ¢caliganlar bireysel degil ’
OHSAS 18001 i olmasidir. OHSAS edilmesi
) o | yapacaklan 15¢ 18001 i Cile i sistematik bir ’
sisteminin getlrllerl baslamadan one bir kez sistemi - tle 1 R,
yaklasimin  ortaya c. Giriilti
ve dezavantajlar1 | diisiiniip, onlemlerin | kazalari azalmus, . L
konmas1 ile Olctimii.
neler olmustur? hepsini alip, ondan sonra gallsanlar bu konuda
S o - sirdirrilebilir  ve
Fi d luml ise baglamay1 Ogreniyor. | daha  bilingli hale d. Kayma ve
irmada olumlu ya | . . . . .| siirekli elismeye .
da ol b Is kazalarmmn olmamast | gelmjglerdir.  Sistemli getigtiey diismeleri
a olumsuz ne gib1 | ;. ; i . . . kurgulanmi bir . ..
& em igletme wm | pir is  saghg ve & ¥ onleyici ¢alisma
degisimler olmustur? | 6nlemleri alhyor. . . idari mekanizma .
) ) giivenligi calisma ve faaliyetler.
Insanlar, iy esnasinda . olusturulabilmesidir.

. . | mekanizmasi . .
tim giivenlik onlemleri Olumsuz gelisim e. Bina elektrik
alindigi icin rahat ve olugturulmustur. . . sistemi Onleyici

ise,  sertifikasyon y

daha verimli

. sonrasinda tim galigmalar
caligabiliyor. Is kazasi o
olan  bir isletmeye kademelerde ilginin f.  Yangmla ilgili
nazaran  maddi  ve azalmast olarak onlemler.
manevi  olumsuzluklar oOriilebilir. ..

) gord Birim bazinda calisanlar

yasanmiyor. Bu da bir ilgilendiren konular
isletmenin manevi onceliklendirilir. Bu

basarisini ve basarisinin
getirdigi  Oviinci  de
yaninda getiriyor. Ancak
OHSAS 18001 sistemi
yaninda bagka
sistemlerle entegre
oldugunda daha verimli

olmaktadir.

risklerle ilgili faaliyetler
belirlenir. Bunun sonunca
calisan giivenligi daha
izlenebilir. Ve koruma
altina alinmigtir

Degerlendirme

OHSAS 18001 sisteminin dezavantajinin olmadigi, aksine OHSAS 18001 sistemi ile Is
Saglig1 ve Giivenligi konusunda sistemli bir ¢calisma olusturulduguna deginilmistir. Ayrica
sistemin uygulanmasiyla birlikte is kazalarinda da azalma meydana gelmistir ve yine
sistemin diizgiin ve dogru anlatilmasindan dolay1 calisanlar da bu konuya duyarli
yaklagsmaya baslamiglardir.

11
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Uygulama Sorusu 4

ESKIiSEHIR
SORU 4 AKPINAR SUT CANAKKALE TOFAS DOGUM ve
URUNLERI SERAMIK COCUK
HASTALIKLARI
HASTANESI

Sistemlerin hepsi

kagt lizerinde Yonetsel siiregler

yazili, OHSAS IKY miidiirii, SG Yonetim icinde 2.sirada Insan
18001’ de dahil kurulu dogal kademelerinin Kaynaklan siireci
olmak iizere, Insan ik & 1 - .
baskanidir. Ilk 6nce iki olumlu tepki gelmektedir. IK
Kaynaklar sistem arasinda boyle gostermesi ve sadece kendi siireg
. . . . Yonetimi ve i , . o
IKY’nin bu sistemi onemLve s bir bag vardir. Bu meveut alanina giren Riskler;
: daki bu kagit tizerindeki den i | hedeflerine i & ’
uygulama orevi tizden is saglig1 ve edeflerine
e ) g yazili kaidelere Y ¥ hagis ; OHSAS 18001
9 9 i 101 1 1 ili ol1o g . .oge
ne oldu? iKY nin bu uymaz ve adapte giivenligi ile ilgili Saghg ve gerekliligiyle ilgili
sistemle arasinda olamaz ise sistem hedeflerin Gavenligi calismalart
nasil bir bag lmeye mahkumdur, | ger¢eklestirilmesinde KPT’larinin yapmustir
bulunmaktadir? Insan Kaynaklari list yonetimin destegi eklenmesi Hastanemiz
Yonetimi, kaliteli tamdir. Ayrica is konularinda siireclerle

ersonel temininden ST . o
p " saglig1 ve giivenligi ve | destek alinmstir. yonetildiginden her
baglayip, egitim [KY arasindaki bu bag Hedeflerle .

siire¢ bu konuda

faaliyetlerinin ile hedeflere daha calisma kendi siireci .
yiiriitiilmesi, egitim . endi siirecine diisen
kolay ulagilmaktadir. sistematigi IKY A
etkinliginin gorevi yapmaktadir.
- . tarafindan
oOlciilmesi,
gerektiginde aksiyon kurulmus ve

almas1, performans igletilmekte
degerlendirmeleri oldugundan,
yapmasi ve bunlari gecis kolaylikla
trend analizlerine basarilmustir.
dokerek istatistiki

caligmalar yapmasi

vasitastyla sistemin
ana elementlerinden

biridir.

. . Insan Kaynaklar1 Yonetimi ile OHSAS 18001 sistemi arasindaki bagin, sistemin

Degerlendirme e . , . _
gerekliliklerinin belirlenmesi noktasinda oldugu vurgulanmistir. Yani ihtiyaclar

belirlenir ve bu dogrultuda yapilmasi gerekenler ortaya konur.IKY ise iizerine diisen

gorevi iistlenir.

12
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Uygulama Sorusu 5

ESKISEHIR
SORU 5 AKPINAR SUT CANAKKALE TOFAS DOGUM ve
URUNLERI SERAMIK COCUK
HASTALIKLARI
HASTANESI
Sistemde Is Saghg1 ve
Giivenligi yoneticisi
adiyla iist yonetimin
atadig1 bir temsilci
bulunmaktadir. Sistemin
sorunsuz y}iriimesinden Is Saglig1 ve Uygunsuzluklar
yonetim, Is Saghg: ve Giivenligi kurulu .
Sistemdeki Guvfghgi yoneticisi mevcguttur. Audit'lerle Siireglerde,
mesuldiir. Bunun yani : :
hatalarin sira 4 kisiden olusziln ve Slstgmde herlvlangl saptanmakta ve sorumluluk her tiirli
baskanligini bu bir aksakligmn biitceli projelerle - oy
diizeltilmesi, yoneticinin yaptig1 is meydan gelmesi o . aksaklik Siire¢ Ekibi
aksakliklarin Saglig1 ve Giivenligi ile bu kurul giderilmektedir. tarafindan belirlenir.
ekibi bulunmaktadir. toplanur ve Sorumluluk . .
giderilmesi nasil Caligan tiim sistemlerde yapilmasi Siireg lideri ve Ekibi
. hatalar, eksikler mutlaka erekenler uygunsuzluklarin . T
gerceklestirilmekt olabilir. Bu zaten her konﬁsulur. Ayrica di51 biri faaliyet belirler;
edir? Sorumluluk | canlida oldugu gibi gayet Kaizen felsefesi saptandigi birim Bashekim onay1yla

dogaldir, ¢linkii sistemler

kimde ve de yasar. Olusan l?esmth.e . yoneticilerine aittir, sisteme alinr.
o benimsenmistir. T L
olumsuzluk tespitlerinde Is Giivenligi
uygulama nasil bu ekip toplanir ve éksakhk .
olmaktadir? Di.izeltici — Onleyici Old}lgunda gerekli Uzmant yalnizca
Faaliyet yapilmasi ya da inceleme ve risklerin tespiti ve
yapilmamasi ve bunlarin aragtirma
ne olacag hususunda yapilarak ¢oziim tyilestirici
karar verir. Olasi bulunur ve sistem e
D‘iizeltici - Onleyi(fi iyilestirilir. etkinliklerin
faahyetlejr yap}lacalf ise, raporlanmasi
Diizeltici — Onleyici
Faaliyet formuna sirastyla sorumlulugunu
kaydedilir ve tarihleri
yazilir. Yapilan Diizeltici tagir.
— Onleyici Faaliyet
formunun altina etkinlik
takibini kimin yapacagt
yazilir. Olusan olumsuz
durumun giderilip
giderilmedigi bu form
iizerinden takip edilir.
Sistemin aksakliklarinin giderilmesi konusunda firmalarda bir Is Saghgi ve Giivenligi
Degerlendirm kurulu vardir. Bu kurul sistemle ilgili sorunlarin giderilmesinde aktif rol oynar, yapilmasi
e gereken calismalar belirlenir ve gerekirse diizeltici — onleyici faaliyetlerde bulunulur.

13
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. ESKjSEHiR
SORU 6 AI.;PI.NAR SUT CANAKKALE TOFAS DOGUM ve
URUNLERI SERAMIK COCUK
HASTALIKLA.RI
HASTANESI
Ust yonetim OHSAS
18001 sistemi i¢in tim
giiciiyle maddi ve Ust yonetimin bu
manevi olarak bizlerle | sistemi uygulamaya
beraberdir. Bu noktada destegi tamdir.
Is Giivenligi ve Isgi o o
Saglig konularinda Gerekli biitge i¢in Is Giivenligi
gereksinimimiz olan onay verir ve is devriyelerine Ust yonetim bu

Ust yonetim bu

uygulamayi ne kadar

desteklemektedir?

tiim maddi olanaklari
zamaninda
kargilamaktadir. Bu
baglamda prosediir ve
talimatlarda yazmakta
olan kurallara kendi de
bizzat uymaktadir. Ben
igin patronuyum diye
kural tanimamazlik
yapmamakta ve
yaptirmamaktadir.
Politika ve vizyon
hazirlama
noktalarimizda bizlerle
beraber bulunmakta ve
i¢ denetlemelerimizin
bazilarinda da bizlere
eslik etmektedir. Belki
sistemi tamamen
bilmeyebilir ama
sistemin mantigini ve
isleyisini gayet giizel ve
saglikli sekilde
yiirlitmemize yardimei

olmaktadir.

saglig1 ve giivenligi
ile ilgili
uygulamalara
katilirlar. Ayrica
iist yonetim,
caligma ortaminda,
ig saglig1 ve
giivenligini
saglamayi ve
gereken tedbirleri
almayi, is saghigi
ve giivenligi
performansini
stirekli
iyilestirmeyi,
calisanlarin
yaralanmalarini ve
saglik sorunlarini
Onlemeyi taahhiit

eder.

bizzat katilarak ve
biitce onaylar1
vererek Ust
Yonetim destegi
somutlastirilir. Bu
destek olmaksizin
sistem kurmak
veya yonetmek

olas1 degildir.

konuda tamamen
sistemin i¢indedir.
Ust yonetim olmadan

sistem uygulanamaz.

Degerlendirme

Ust yonetimin bu sistemin avantajlarinin farkinda olup, her tiirlii destegi verdigi

yoniindedir. Yine ortak kanaat, iist yonetim eger bu sistemi desteklemezse sistem zaten

kurulamaz.

14
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SONUC ve ONERILER

Globallesen diinyada, organizasyonlar ayakta kalabilmek icin direnirken, calisanlar da
organizasyona sagladiklar1 faydanin karsiligim1i almak istemektedirler. Organizasyondan
beklenen karsiliklar ise, yeterli iicret, yeterli sosyal haklar, calisanin kendini ifade edebilmesi
vs. olmaktadir. Ancak bunlarin disinda is gorenlerin en 6nemli ihtiyaglarindan biri de ruh ve
beden biitiinliigiiniin korunmasidir. Yani is goren calistig1 yerde yeterli sekilde is giivenligi

onlemlerinin ve meslek hastaliklarina karsi koruyucu tedbirlerin alinmasini ister.

Diinyada her yil binlerce insan is kazas1 ve meslek hastalig1 nedeniyle ya sakat kalmakta ya
da hayatin1 kaybetmektedir. Bu nedenle konuya bu yonden bakacak olursak is saglhigi ve
giivenliginin ne kadar 6nemli oldugunu gorecegiz. Is saglig1 ve giivenligi konusu uluslar arasi
boyutu olan bir konudur. Bu alan ile ilgili ILO ve AB’nin ¢ikarmis oldugu yasal mevzuatlar
ve uluslar arasi diizenlemeler bulunmaktadir. Bu yiizden firmalar da bu konuya ayn1 6zenle ve

titizlikle yaklagmalidirlar.

Insan’a deger verilmesinin sonucu olarak ve bunun yaninda ciddi anlamda bir maliyet unsuru
olmas1 nedeniyle is saghigi ve giivenligi konusu organizasyonlarda Insan Kaynaklari
Yonetimi’nin sorumlulugu altinda da olmalidir. Ciinkii i3 kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin kabul edilebilir bir diizeye indirilmesi sadece yasalarla basarilabilecek bir konu

degildir. Yasal diizenlemeler ve mevzuatlar, bu uygulamalar i¢in sadece ilk adimi atar.

Yaptigimiz bu calismada, sahip oldugumuz hipotez, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, uluslar arasi
bir sistem olan OHSAS 18001 Is Sagh@ ve Giivenligi Yonetim Sistemi’nin organizasyon
diizeyinde uygulanmasina katki saglamaktadir. Bu amagla uygulama yaptigimiz 4 firmada,
konumuza doniik olarak sordugumuz sorulara verilen cevaplart degerlendirerek gercekte

uygulamanin nasil oldugunu ortaya koyduk.

Uygulama sonucu, sahip oldugumuz hipotezimizin aslinda gecerli olmadigmni, Insan
Kaynaklar1 Yonetimi’nin sistemi uygulamada aktif herhangi bir rol uistlenmedigini, sadece
cok kisir bir gorevle egitimler yoluyla is sagligi ve giivenligi konusunda bilgilendirmeler
yaptigin1 gordiik. Oysaki zaten is saglig1 ve giivenligi egitimleri yasal bir zorunluluk olarak,
belirli periyotlarla organizasyonlarda uygulanmalidir. Bu yiizden OHSAS 18001 belgesine
sahip olunmasi, sadece belgeye sahip olmaktan ibaret kalmakta ve iistlenilen gorevlerde ve

yapilabilecek daha iyi uygulamalar da gdz ardi edilmektedir.
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Insan Kaynaklar1 Yonetimi, hem diinya diizeninin degismesi nedeniyle, hem de rekabet igin
insan kaynaginin ciddi anlamda 6nemsenmesi gereken bir kaynak olmasi sebebiyle firmalarda
yerini almistir. Ancak IKY’nin sahip oldugu fonksiyonlarin teknik olarak uygulanmast,
OHSAS 18001 sistemi ile iliskilendirilmemesi, is sagligi ve giivenligi alaninda istenilen
sonucun alinmasini engellemektedir. Performans yonetimi, licretleme, kariyer planlamasi gibi
fonksiyonlarin sistemle iliskilendirilmesi sonucu uygulama tam olarak kendini gosterebilecek
ve istenilen sonug alinabilecektir. Ciinkii ¢alisanlar, hem ekonomik olarak yiiksek iicretler ya
da kariyer yolu acik olan meslekler tercih ederler, hem de giivenliklerinin tam oldugu
organizasyonlarda calismak isterler. Bu yiizden IKY fonksiyonlar1 ile OHSAS 18001
sisteminin uyumlastirilmasi, ¢alisanlarin bu sisteme uymalarinin sonucu olarak istediklerine

sahip olabileceklerini bildiklerinden, sistemin tam anlamiyla uygulanmasi gerceklesecektir.

Is kazalari ve meslek hastaliklarinda, organizasyon icinde ne kadar giivenli bir ortam
yaratilirsa yaratilsin, giivensiz davraniglarin olmasi sebebiyle olumsuzluklarin ve maddi
kayiplarin oniine gecilemez. Insanlar makine gibi programlanabilen varliklar degillerdir.
Icinde bulunduklar1 hayat kosullarindan etkilenebilmektedirler ve bu da yaptiklar ise
yanstyabilmektedir. Bu yiizden insanin psiko — sosyal bir varlik oldugunu kabul eden
IKY’nin, bu anlamda da is sagligi ve giivenligi uygulamalarma katkisinin ne kadar fazla

olacag anlagilabilmektedir.

IKY’nin kayit sistemi fonksiyonu, sadece prosediir geregi tutulmasi gereken kayitlari
icermemeli, bunun yaninda organizasyon icinde meydana gelen is kazalar1 ve meslek
hastaliklarmi ve bunun sonuglarim da igerecek sekilde olmalidir. Yani IKY diizenli olarak bu
verileri de elinde bulundurmalidir ki, egitimlerini, uygulamalarin1 bu kayitlara gore
diizenleyebilsin, alinmasi gereken onlemleri belirleyebilsin ve ilgili yerleri de bu konuyla
ilgili bilgilendirebilsin. Ciinkii is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 verilerine sadece SGK’ den

ulasilabilmekte ve bu da yetersiz kalmaktadir.

IKY nin fonksiyonlarmin sistemin uygulanmasina ¢ok fazla katki saglayacagi aciktir. IKY
fonksiyonlarindan biri olan performans yonetimini ele alalim. Performans yonetimi,
organizasyonlar icin olduk¢a Onemlidir. Ciinkii iicretleme, kariyer planlama, terfiler ve
yiilkselmeler hep performans sonuclarina gore yapilmakta ve bu yilizden calisanlar da
performanslarinin iyi olmas: i¢in ¢abalamaktadir. Sadece, klasik olarak elde edilebilecek

maddi unsurlar disinda, performans yonetimi OHSAS 18001 sisteminin uygulanmasiyla da

16



AKADEMIK BAKIS DERGISi
Say1: 38 Eyliil - Ekim 2013
Uluslararas1t Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X iktisat ve Girigsimcilik Universitesi, Tiirk Diinyast
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

iliskilendirilirse sadece calisan degil, isveren ve organizasyonda kazangh cikacaktir. Calisan
performans notlari, sistem gerekliliklerine ne kadar uyuldugu ile ilgili olarak verilirse ve diger
kosullar (iicretleme, yiikselme...) buna baglanirsa, dolayisiyla calisanlar da sistemin

gerekliliklerini eksiksiz olarak uygulamaya calisacaklardir.

OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Sistemi, calisanlarin is yerlerinde kaza risklerini en
aza indirmeyi, korumaci 6énlemleri kaza olmadan almay1 amaclar. Bu yiizden bu konuyla ilgili
prosediirler, yasal diizenlemeler organizasyonlarda uygulanmaktadir. Ancak bu prosediirlerin
ve yasal diizenlemelerin varlig1 da yeterli olmamaktadir. Burada en 6nemli konu ¢alisanlarin
da bu uygulamalara bagli olmalaridir. Iste bu noktada is goren egitimi ve iist yonetimin
destegi de 6nemli bir nokta haline gelmektedir. insan Kaynaklar1 Yonetimi, is gorenlerin ve
ist yonetimin bu konuda bilinglenmeleri i¢in gerekli egitimleri, bir defa icin degil diizenli
araliklarla vermelidir. Insan Kaynaklar1 Yonetimi’ de en biiyiik sorumlulugu egitim goreviyle

almaktadir.

Baska bir konu da, yapilan yasal diizenlemelerin, calisilan alana gore yetersiz kalmasi
olabilmektedir. Buradan hareketle “isi en iyi bilen, o isi yapandir.” diislincesi hakim olmalidir
ve bu tiir korumaci gerekliliklerde calisilan alan icinden is gorenler de sisteme dahil
edilmelidir. Yani is gorenler, kendi yaptig1 isle ilgili hangi risklerin mevcut oldugunu, ne gibi
kazalarin olusabilecegini, ne tiir onlemlerin alinmasi gerektigini iyi bilmektedir. Bu yiizden de
yapilacak diizenlemeler de is gorenlerin de soz sahibi olmalar1 durumun diizeltilmesi
acisindan ¢ok etkin olmaktadir. OHSAS 18001 sistemi ile alinmas1 gereken asgari kosullara
uyulmaktadir ancak alana gore diizenleme yapilmamaktadir. Sistemin etkinliginin artirilmasi
icin de “Yonetime katilma” dedigimiz sistemin uygulanmasiyla is gorenler, hem kendilerine
deger verildigini hissedecekler hem de biiyiik Olciide maliyetlerin azalmasina yardimci
olabileceklerdir ve bu da verimliligin artmasini, is kazalarinin azalmasini saglayacak yani

rekabet kosullarinin daha da iyi olmasina yardimc olacaktir.

Organizasyonlar, bulunduklar kiiltiirden ayr1 olarak hayatlarini devam ettiremezler. Yani
isletme kiiltiirii ile toplum kiiltiirii birbirinden ayr1 diisiiniilemez. Bu yiizden Insan Kaynaklari
Yonetimi, isletme kiiltiirtinii goz ardi ederek organizasyonlarda faaliyet gosteremez. Bu
baglamda buradaki en 6nemli konu da ergonomi konusudur. Toplumsal kiiltiirden ayr1 olarak
uygulama yapilan organizasyonlarda calisanlar  performanslarmmi  yeteri  kadar

sergileyemeyecekler ya da isletme Kkiiltiirline yabanci kalmalarindan dolayr motivasyon
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eksikligi, dikkatsizlik, psikolojik baski hissederek, bir takim giivensiz ve riskli davranislarda
bulunacaklardir. Bu durumun ortaya ¢ikmamasi icin de, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, is
analizleri yaparken, ergonomik yaklasimlar1 da dikkate almahdir. Is saghg ve giivenligi
acisindan ergonomik Onlemler ¢alisanlarin fiziksel biitiinliigiinii korumalar1 yaninda, fiziksel,
fizyolojik ve psikolojik yetkinliklerini en uygun bi¢cimde kullanacaklart en iyi c¢alisma

ortamini saglayacaktir.

Sonuc olarak, IKY fonksiyonlar1 ile OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Sistemi
uygulamalar biitiinlestirilirse hem calisanlar hem igveren ve organizasyonlar hem de devlet
kazancgli ¢ikacaktir. Organizasyon i¢in “insan”in artan onemine paralel olarak, organizasyon
icinde beseri kaynaktan sorumlu birim olan IKY’nin sadece teknik gorevleri, rekabet sartlari
icin artik yetmemektedir. Her gecen giin degisim meydana gelmekte ve organizasyonlarin bu
degisime ayak uydurmalar1 gerekmektedir. Iste bu degisimlerle beraber meydana gelen is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 da, ancak beseri kaynaktan sorumlu olan IKY’nin aktif olarak

sisteme katkisi ile en aza indirilecektir.
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