Genel Hastanelerin Etkinlik, Girdi Tikaniklig: ve
Aylak Girdi Analizi

Efficiency, Congestion and Slack Analysis of General
Hospitals

Dr. M. Ensar YESILYURT *

Oz: Etkinlik analizleri yapabilmek icin en fazla kullamilan yontemlerden birisi veri zarf-
lama analizidir. Bu tiir calismalarda genellikle sadece etkinlik diizeyleri belirlenmis, ba-
zilarinda ise baska yontemler (ornegin yakinsama analizi) icin agiklayict degisken olarak
kullamilmugtir. yanlis kullamilan girdilerin miktar: ve nedenlerini agiklayan degiskenler
olan girdi tikamikligi (congestion) ve aylak girdiler (slack) iizerinde yeterince durulmamas-
tir. Bu ¢alismada sahiplik tiirlerine gore etkinlik diizeylerinin belirlenmesi yaminda girdi
tikamiklig1 ve aylak girdiler belirlenmis ve nedenleri tartisilmistir. Calismada 2003 yili ice-
risinde Saglik Bakanligi’'na ve SSK’ya bagli hastaneler ile dzel hastaneler incelenmistir.
Calisma sonucunda sahiplik tiirlerine gore farkl etkinlik yapilart belirlenmigtir. Ayrica
aylak girdi ve girdi tikaniklig1 degerleri hesaplanmistir.

Anahtar kelimeler: Veri zarflama analizi, hastane, girdi tikaniklig1, aylak girdi

Abstract: One of the most common method for efficiency analysis is the data enveloping
analysis. In such studies, generally, only the efficiency levels were determined, in some of
them other methods (for example the convergence analysis) were used as the explanatory
variable. The input congestion and slacks variables, which explain the quantity and
reasons of misused inputs, were ignored. In his study, in addition to the determination of
efficiency levels according to the property types, the input congestion and slacks were
determined and their reasons were discussed. In the study, the hospitals of Health
Ministry, The Social Security Institution Hospitals and the private hospitals in the 2003
year were examined. At the end of the study, different efficiency levels according to the
property types were determined. Besides, the values of slacks and input congestion were
calculated.
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1. Giris

Saglik hizmetleri agisindan referans kurumlar hastanelerdir. Bu kurumlarin géstermis oldu-
8u bagari, saglik sisteminin basarisi olarak goriilmektedir. Buna bagl olarak bu ¢aligmada
hastanelerin teknik etkinlik yapisinin belirlenmesi ve diisiik etkinligin toplumsal refahta
neden oldugu kayiplarin analiz edilmesi amaglanmistir. Bu amag cercevesinde 6zellikle
hizmet kurumlarinda ¢ok yogun ve basarili bir sekilde kullanilan ve bazi 6nemli avantajla-
ra sahip olan veri zarflama analizi (VZA) kullanilmistir. Bu avantajlardan birincisi birden
fazla girdi ve/veya ¢ikti icin kolaylikla kullanilabilmesi, ikincisi biitiin verileri kullanmasi-
dir. Hastanelerde de poliklinik hizmetleri, ameliyatlar ve dogum hizmetleri gibi birbirin-
den cok farkli ¢iktilar tanimlanabildigi icin hastane etkinliginin 6l¢iilebilmesinde VZA kul-
lanilabilir. Fakat saglik sektorii tirtinlerine yonelik genigleyen bir talep yapisina sahip ol-
masi1 nedeniyle sadece etkinlik diizeyinin belirlenmesi yeterli degildir. Bagka bir deyisle
(saglik kurumlarmdaki agirt yigilmalar ve cok geg tarihlere verilen hasta kabul dikkate alin-
diginda-ozellikle tilkemizde), sektorde diger sektorlere gore kaynaklarin etkin olmayan
kullanimini 6nleyecek sekilde giderilmemis bir talep yapisiyla karsi karsiya oldugu anlasi-
labilir. Dolayisiyla sadece etkinlik diizeyinin belirlemesinden daha genis bir bakig agisinda
ihtiya¢ vardir. Bu amag cercevesinde VZA analizlerinde kullanilan parcali dogrusal esiiriin
egrisinden kaynaklanan aylak girdiler (slack) ile tersine donen esiiriin egrisinden kaynak-
lanan girdi tikaniklig1 (congestion) degerleri hesaplanmigstir. Bu kapsamda ¢iktilarla ilgili
onemli bir problem ortaya ¢ikabilmektedir. Bu problem, hastanelerin hepsinin ayni ¢ikti
yelpazesine sahip olmamasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin sadece dogum ve poliklinik
hizmeti veren hastaneler ile ameliyatlarin da yapildig1 hastaneler birlikte analiz edildigin-
de, dogum ve poliklinik hizmeti veren hastaneler aslinda etkin olmasina ragmen etkin ol-
madig1 (ameliyat ¢iktis1 tanimlanmadigi i¢in) sonucu ¢ikabilir. Bu nedenle hastaneler ¢ikti-
lara gore siniflandirilmis ve her bir siif kendi igerisinde analiz edilmistir. Buna gore kadin
dogum hastaneleri, fizik tedavi rehabilitasyon hastaneleri, egitim hastaneleri, ameliyatin
yapilmadigi hastaneler, dogum hizmetinin verilmedigi hastaneler ve biitiin hizmetlerin ve-
rildigi hastaneler ayr1 ayri siniflandirilmigtir ve her biri ayr1 ayri olmak tizere zincirleme ca-
ligsmalarla analiz edilmistir. Bu ¢aligmada ise biitiin hizmetlerin verildigi 600 hastane ana-
liz edilmistir (Yatakli Tedavi Kurumlari Istatistik Y1llig1, 2003). Genel olarak hastaneler in-
celendigi zaman 1995-2000 yillart arasinda, Saglhik Bakanlig1 hastaneleri yatak sayilarmin
%13, belediye hastanesi yataklar1 %10, SSK yataklar1 %18, Universite yataklar1 %30 ar-
tarken, diger kamu hastane yataklar1 ise %3 azalmigstir. 1993 yilinda 17538 olan hekim sa-
yis1 ¢calismanin yapildigi donem olan 2003 yilinda 34150'ye yiikselmistir. Toplam kurum sa-
yist 1923 yilinda 86 iken 2003 yilinda 1172'ye ¢ikmustir. 10000 niifusa diisen yatak sayisi
1923 yilinda 5.1 iken 2003 yilinda 25.5'e yiikselmistir.

Bu calisgmanin ikinci boliimiinde caligmada kullanilan yontem olan VZA tanitilmastir.
Ugiincii boliimde ise veri setinin 6zellikleri ve elde edilen sonuglar verilmistir. Sonug bo-
liimiinde ise elde edilen sonuglar degerlendirilmis ve politika Onerileri yapilmustir.

2. Veri Zarflama Analizi

Caligmada kullanilan yontem olan VZA’ya baglangic olusturan referans ¢alisma Charnes,
Cooper ve Rhodes (CCR) (1981, 5.668-697) tarafindan yapilmustir. Etkinlik l¢iimii ile il-
gili 6zel bir alan olugturan VZA modeli, dogrusal programlama yaklagimi kullanilarak ge-
listirilmistir. Bu calisma cok ciddi bir ilgi gérmiistiir. Bu ¢alisma o zamana kadar unutu-
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lan Farrell’in (1957, 5.253-290) cok 6nemli ¢calismasini da popiiler hale getirmistir. CCR
caligmasinda, iiretim olanaklarinin parametrik olmayan spesifikasyonunu, lineer program-
lamayi kullanarak gelistirmistir. Ik ¢alismalarda tek ¢ikti kullanilmis ve digsal degisken-
ler g6z Oniine alinmigtir. Daha sonra bunlar ¢oklu ¢ikti durumu igin ¢ok kullanigh bir uy-
gulama aract olmugtur (Forsund ve Sarafoglu 2000, s.18-21, Ahn vd.,1988, s.251-253,
Thrall 1989, 5.159-162). Grosskopf vd., (1999, s.608-620) ise kar amac1 olmayan okul gi-
bi kurumlarda VZA uygulamasini tanimlamustir. Banker vd. (1984, 5.251-253), cok cikt1 ve
girdi i¢in modeli genigletmislerdir. Saglik sektoriinde DEA ile etkinlik ¢oziimlemesi yap-
mis dikkat ceken calismalar ise su sekildedir: Tambour (1999, s.57-70) isvigre, Siddhart-
han vd.(2000, s.23-29), Grosskopf vd. (2001, s.89-107) ve Rosenman vd. (1997, s.295-
302) Rosenman ve Friesner (2004, 5.1096-1116) ABD i¢in, Reichmann (2000, s.309-321)
Avusturya, Prior and Sola (2000, 5.299-307) Ispanya, Helvig and Lapsley (2001, s.263-
274) Almanya, Bjorkgren vd. (2001, s.193-200) Finlandiya icin hastane etkinliklerini 6l¢-
miislerdir. Biitlin ¢caligmalarda cesitli kategoriler arasinda etkilik farkliliklar: belirlenmis-
tir. Tirkiye’deki saglik sistemine iliskin dikkat ¢eken caligmalar ise sunlardir: Sahin ve
Ozcan (2000, s.307-320) Tiirkiye’de 80 ilde bulunan hastaneler ele alinmig ve 44 ilde et-
kinsiz yap1 oldugu bulmustur. Ersoy vd. (1997, 5.67-74) ise Tiirkiye’de bulunan hastane-
lerde etkin yap1 sonucunda yanlis kullanilan kaynaklar tanimlamigtir. Baysal, Cergioglu ve
Toklu (2004, s.1-3), hastane tipine (yonetim sekline), bulunduklari cografi bolgeye ve bii-
yiikliiklerine gore hastanelerin goreli etkinliklerinin farklilagti§1 belirlenmigtir. Tetik
(2003, s.1-9) aylik parasal verilerden hareketle Salihli’de bulunan ii¢ hastanenin etkinlik
analizi sonucunda SSK hastanesinin saglik bakanlig1 ve 6zel hastaneye gore daha etkin ol-
dugunu belirlemigtir. Yildirim (2004), Avrupa Birligi'ne iiye ve aday iilke saglik sistemle-
rinin verimlilik performansi 6l¢iilmiis ve tiye tilkeler lehine bir etkinlik farklilig: elde et-
misgtir.

Bu calismada teknik etkinlik 6l¢iimiinde VRS (variable return to scale-6l¢ege gore artan
getiri) Ol¢timii kullanilmistir. Ciinkii eksik rekabet, finansal sikintilar gibi bir takim kisitlar
firmalarin optimal 6l¢ekte ¢alismasini engelledigi ve CRS (constant return to scale-0lcege
gore sabit getiri) ¢oziimii bu durumda teknik etkinlik ve 6lcek etkinligi 6l¢timlerinin i¢ ice
girmesi sonucunu dogurdugu icin, VZA yontemini VRS c¢ergevesinde kullanmak teknik
etkinlik degerlerinin 6l¢ek etkinligi degerlerinden ayristirilmasini ve daha giivenli degerler
elde edilmesini saglar. Fakat N sayidaki her bir firmanin ¥ girdisi ve M ¢iktist oldugu ve
i’inci firma i¢in girdi ve ¢ikti siitun vektorlerinin X; ve ); tarafindan temsil edildigi ka-
bul edilmistir. Tiim firmalar i¢in K*N girdi matrisi X olarak, M*N cikti matrisi Y olarak ta-
mmlanmaktadir. Her firma igin y'y, / v'x, gibi tiim girdiler aracihiyla tiim ¢iktilarin ora-
n1 Sl¢iilmek istendigine gore, burada u, M*1 ¢ikt1 agirliklarnmn, v ise K*/ girdi agirliklari-
nin vektoriidiir. Optimal agirliklandirma ise agsagidaki matematiksel programlama proble-
mi ¢oziilerek elde edilmektedir:

’ ’
maxuy(u yi/v xi)

st wy [vx <1, i=12,.N M

u,v=0
i.’nci firmanin u ve v ucgcucmu kapsayan etkinlik 6l¢iimii, bu degerlerin bire esit veya

daha kiiciik olmasi gerektigi kisiti altinda maksimize edilmistir. Bu formiilasyonda
problem ¢dziim sayisi sonsuzdur. Bundan kagmmak icin 1 nolu modele v/ xj=1 kisiti
eklenir ve yeniden diizenlenirse:
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maxu.v (‘Lt,yi )’

kasit v'xl. =1,
2
wy —vx, £0, i=12,.N @

u,v =0,

problemi elde edilir. Burada farkli dogrusal programlama
problemini vurgulamak icin u ve v notasyonlar1 olarak degistirilmistir. (2)’deki esitlik
formu VZA dogrusal programlama probleminin ¢arpan formudur. Bu problemin zarf
formu ise agagidaki sekilde gosterilmektedir.

min,, 0,

kst —y, +YA20 3
Ox, — XA >0,
A=0

Burada @ 6lgek ve A N*1 sabitlerinin vektoriidiir. Bu zarf formu, carpan formuna gore
daha az kisit getirir ve ¢oziim igin tercih edilen formdur. Sinir 1 degerini ifade ettigine gore
0 < 1 olmasi durumunda @ degeri i.nci firma icin etkinlik sayisidir.

Bu CRS dogrusal programlama problemi VRS dogrusal programlama problemine
N1' A = 1 konvekslik kisitinin eklenmesi yoluyla doniistiiriilebilir ve asagidaki sekilde
tanimlanir:

min,, 0,
kst —y,+YA =0
Ox, — XA 20,
NI'A=1
A20 )

Burada, NI, birlerin (NxI) vektoriidiir. Etkinlik oOl¢iimlerinde, VRS teknik etkinlik
degerleri CRS’de elde edilenlere esit veya daha biivik oldugu i¢in daha yaygin
kullamlmaya baglanmstir. Konvekslik smirlamast ( NJ]1' A = 1) etkinsiz bir firmanin
benzer oOlgekteki firmalara karst konumunu belirler. Firma i¢in VZA s iizerinde
belirlenen nokta, gézlenen firmalarin konveks kombinasyonu olacaktir. CRS durumu igin
konvekslik smirlamasi olmadigindan firmanin kendisinden daha biiyiik (veya daha kiiciik)
olcekli firmalar karsisindaki konumu belirlenmis olur. Bu durumda 2 agirliklart birden
daha biiyiik (kiiciik) olacak sekilde toplanir. Olcege gore degisken getiri (VRS) piir
etkinligi olctiigii ve CRS-VZA'ninda iki bilesenden olugtugu ve bunlarin 6lcek etkinsizligi
ve piir teknik etkinsizlik oldugu diisiiniildiigii zaman, CRS ve VRS ile hesaplanan toplam
etkinlik arasinda bir fark varsa bu firmanin olgek etkinsizligine isaret eder. Yani dlcek
etkinsizligi VRS ve CRS toplam etkinlikleri arasindaki farktir. Dolayisiyla TE g = TE g
x SE seklinde yazilabilir (Coelli 1996, s.8-18 , Coelli vd., 1998, 5.85-150, Deliktag ve
Balcilar 2005, s.6-28).

394




Genel Hastanelerin Etkinlik, Girdi Tikaniklig1 ve Aylak Girdi Analizi

Bu calismada aylak girdi ve girdi tikaniklig1 degerleri belirlenmistir. Aylak girdilere ve gir-
di tikanikligmna iliskin ¢oziimleme asagidaki gibi yapilmaktadir. Aylak girdi ve girdi tika-
nikligt VZA’nin parametrik olmayan sinir fonksiyonun pargali dogrusal forma sahip olma-
sindan kaynaklanmaktadir. VZA’daki parametrik olmayan sinir fonksiyonun parcali dogru-
sal formu etkinlik Slclimiinde bazi zorluklara neden olabilir. Problem bircok parametrik
fonksiyonda ortaya ¢cikmayan eksenlere paralel giden parcali dogrusal sinir fonksiyonlarin-
dan kaynaklanir.

Bu problemi gostermek icin Sekil 1’deki sinir fonksiyonunu tanimlayan C ve D girdi kom-
binasyonunu kullanan iki etkin firma ve A ve B’de etkinsiz firmalar gosterilmistir. Teknik
etkinligin Farell 6l¢limiinde A ve B firmalarmin etkinligini sirastyla ) A'/ QAve OB'/
(0 B olarak verir. Ama A’nm etkin bir nokta olup olmadig1 konusunda siipheler vardir.
Ciinkii x, girdisinin miktari azaltilarak yine ayni c¢ikti iiretilebilir. Buna literatiirde aylak
girdi denir. Eger Oxi — XA =0 olursa aylak girdiler sifira esit olur (6 ve A 'nn op-
timal seviyeleri icin). (Coelli 1998, s.18, Kok ve Deliktag 2003, s. 6-28).

x,/y

S A

L ]
A
C
B’
D s

0 x, /'y

Sekil 1: Aylak Girdi

Esiiriin egrisinin belli bir noktadan sonra tersine egim kazanmasi veya bagka bir ifade po-
zitif egim kazanmasi durumuna girdi tikaniklig1 denmektedir. Esiiriin egrisinin bu kismin-
da negatif marjinal iiriin vardir ve toplam {iriiniin azalan kismina denk gelmektedir. Bu ag1-
11 girdi kullaninu firmanin kontrolii altinda olmayan sinirlamalardan kaynaklanabilir. Orne-
gin sendikalarin isci ¢ikartilmasina kargt 6nlem almasi ve hiikiimetlerin degisik istthdam
politikalar1 veya tercihleri gibi sinirlamalar bu kapsamdadir. Standart modellerde giiclii eli-
minasyon yerine zayif eliminasyon varsayimi ile hareket edilmektedir.. Bu yaklagim da
VZA temelli bir yaklagima dayandirilmaktadir. Girdi tikanikligini ve etkisini belirlemeyi
amaclayan bu yaklagim, esitlik 5 yardimu ile girdi-eksenli VRS-VZA problemiyle tanim-
lanmaktadir. Esitlige O parametresi ilave edilerek, esitsizlikler esitlik haline déniistiiriil-
mektedir ve girdi tikanikligina iligkin ¢dziimii saglamaktadir:
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ming, s 6,

st -y, +YA120,
00x, — XA =0,
NI'A=1
A20,0<0<1.

&)

Zayif eliminasyon yontemi tikanikligin etkinsizlik etkilerini teknik etkinlik 6l¢timlerinin di-
sinda birakir. Yani her iki yontemle hesaplama yapilip ortaya ¢ikan farkliliktan girdi tikanik-
ligmi dogurdugu etkinlik hesaplanabilmektedir. Giiglii eliminasyon kabuliine ait ( SSg) ve
zay1f eliminasyon kabuliine ait ( SSy, ) sinirlari ¢izilmistir. Zayif eliminasyon varsayimi al-

tinda tikaniklik etkinsizligi egri A noktasina dogru bir egim kazandig1 P noktasinda tiretim
yapan bir firma igin Py, Pg’ye esit olmaktadir (Sekil 2).

X

Sekil 2: Tersine Donen Egiiriin Egrisi ve Girdi Tikantklig

Girdi tikaniklig1 etkinlik 6l¢iimiine oransal olarak CE=OPg / OPy, seklinde yazilmaktadir.
Yani giiclii eliminasyon varsayimli teknik etkinlik indeksi ( TEg ) zayif eliminasyon varsa-
yimli teknik etkinlik indeksi ( TEyy ) ile girdi tikaniklik etkinliginin ( CE') ¢arpimina esit
olmakta veTEg = CE*TEy, seklinde yazilmaktadir (Coelli 1998, 5.1-20).

3. Veri Seti ve Analitik Bulgular

Caligmada kullanilan veri seti 2003 yatakli saglik kurumlari yilligindan elde edilmistir. Sag-
ik Bakanlig1 Tiirkiye’de bulunan biitiin hastanelerden cesitli verileri derlemekte ve belir-
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tilen yayinla kamuya duyurmaktadir. Bu ¢alismanin amaci ¢ercevesinde her bir hastaneye
ait veriler kullanilarak analizler yapilmistir. Girdiler olarak pratisyen hekim (PH), uzman
hekim (UH) ve yatak sayist (Y), ¢iktilar olarak ise poliklinik sayisi (P), kiigciik ameliyat
(KA), orta ameliyat (OA), biiyiik ameliyat (BA) ve dogum (D) almmagtir.

Yapilan analizlere bagli olarak elde edilen etkinlik diizeylerine iligkin sonuclar Ek 1, Ek 2,
Ek 3 ve Sekil 3’de yer almaktadir. Ek tablolarin ikinci satirlar girdi tikanikligi ve aylak gir-
diler nedeniyle ortaya ¢ikan fiziksel kayiplari ve iigiincii satirlar ise kullanilan girdilere go-
re oranini tanimlamaktadir. Son iki satirlar ise ortalama etkinlik diizeyi ve standart sapma-
lar1 vermektedir. Diger satirlar ise her bir hastaneye ait girdi tikaniklig1 ve aylak girdiler,
kullanilan girdilerin orani seklinde ifade edilmistir. Sekil 3 ise box-plot gosterimdir. Bu
gosterim ve Tablo 1°de Saglik Bakanligina bagli hastaneler (SBH), Sosyal sigortalar kuru-
muna bagli hastaneler (SSKH), 6zel hastaneler (OH), biitiin hastaneler (BH) icin tanimla-
yicr istatistikleri gostermektedir.

Tablo 1: Ozet Analiz Sonuclart

SBH OH SSKH Genel

Ortalama 0,443 0,493 0,733 0,501
Standart sapma 0,182 0,245 0,229 0,233
Medyan 0,404 0,44 0,747 0.437

En yiiksek deger 1.000 1.000 1.000 1.000
En diisiik deger 0,144 0,109 0,208 0,109
Birinci kartil 0,325 0,291 0,543 0,332
Uciincii kartil 0,491 0,633 1 0,623
iki kartil arasi 0,166 0,342 0,467 0,291

Buna gore Saglik Bakanligina bagli hastanelere ait ortalama etkinlik diizeyi 0.443, standart
sapmasi 0.182, medyan1 0.404, en yiiksek deger 1.000, en kiiciik deger 0.144’diir. Birinci
kartil 0.325, ti¢iincii kartil 0.491, iki kartil aras1 0.166’dir. Bu hastanelere iligkin ortalama
etkinlik diizeylerinde on iki adet dista kalan deger (outlier) bulunmaktadir. SSK’na bagh
hastanelerde ise ortalama etkinlik diizeyi 0.733, standart sapmasi 0.229, medyan1 0.747
iken en yiiksek deger 1.000, en diisiik deger 0.208’dir. Birinci kartil 0.543, ticlincii kartil
1.000°dur. iki kartil aras1 0.467°dir. Ozel hastanelerin ortalamasi 0.493, standart sapmast
0.246, medyan1 0.44 iken en yiiksek deger 1.000, en diisiik deger ise 0.109’dur. Birinci
kartil 0.291 tigiincii kartil 0.633, iki kartil aras1 0.342’dir. Biitiin hastaneler birlikte diisii-
niildiigii zaman ortalama etkinlik diizeyi 0.501, standart sapmas1 0.233, medyan1 0.437, en
yiiksek deger 1.000, en diisiik deger 0.109°diir. Birinci kartil 0.332, {igiincii kartil 0.623 ve
iki kartil aras1 0.291 dir. Biitiin bu sonuclara gore Saglik Bakanligina ve SSK’na bagli has-
tanelerin bagl hastanelerin etkinlik diizeyleri diisiik seviyelerde, 6zel kesimde bulunan
hastanelerin yiiksek seviyelerde y1gildig1 goziikmektedir. Ozel hastaneler disindakilerin sa-
yica ¢ok olmasi nedeniyle biitiinciil ortalama etkinlik diizeyi de diisiik diizeylerde kiime-
lenmistir. Bu sonuglara gore temel bir sonuca ulasilmistir. Bu da 6zel kesimde calisan has-
tanelerin amag fonksiyonu kar oldugu icin girdilerde yiiksek diizeyde y1gilma yaratmamis
ve Saglik Bakanligina bagl hastanelerden daha yiiksek diizeyde etkinlik seviyesi yakalan-
mugtir.
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SBH | o EEE— e ¥ & B [ 1 ]
SSKH
on  {——f
BH f—m
0.2 0.4 0.6 0.8 1
Etkinlik dizeyi

Sekil 3: Tanumlayict Istatistikler

Bu caligmanin digerlerinden farkliligi, etkinlik diizeyi analiz edilip degerlendirilirken, di-
ger caligmalardan farkli olarak girdi tikaniklig1 ve aylak girdiler hesaplanmistir ortalam de-
gerler Tablo 2, hastane bazli degerler ise ekte verilmistir.

Tablo 2: Ortalama Girdi Tikamikligi ve Aylak Girdi Degerleri

Girdi tikamkhg Aylak girdiler

Y UH PH Y UH PH

SBH Fiziksel kay1ip 17,941 3,714 1,701 25 47 406
Oransal fiziksel kayip ~ 0.56 0.54 055 0.0008 0.01 0.13

OH Fiziksel kay1ip 5823 1,81 183 1 163 16
Oransal fiziksel kayip ~ 0.56  0.52  0.58 0.00009 0.05 0.05

Fiziksel kay1ip 3,719 534 155 81 46 92

SSKH

Oransal fiziksel kayip ~ 0.22 0.18 021 0.005 0.016 0.12

Bu ¢ercevede girdi tikaniklig1 ve aylak girdiler analiz edilecektir. Girdi tikaniklig1 ve aylak
girdilere bagl olarak her bir girdiden yanlis kullanilan girdilerin miktar ve oran1 belirlene-
bilmektedir. Bagka bir deyisle her bir girdiye ait girdi tikaniklig1 ve aylak girdi oranlari, gir-
diler belirtilen oranlarda azaltilsa bile tiretimde herhangi bir kaybin olmayacagini dolay1siy-
la toplum adina yanlig kullanilan kaynaklar1 tanimlamaktadir Bu kapsamda Saglik bakanli-
gina bagli hastanelerde 0.56 oraninda Y, 0.54 oraninda UH, 0.55 oraninda PH, &zel hasta-
nelerde 0.56 oraninda Y, 0.52 oraninda UH ve 0.58 oraninda PH girdi tikaniklig1 bulunmak-
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tadir. SSK’na bagli hastanelerde ise 0.22 oraninda Y, 0.19 oraninda UH, 0.21 oraninda PH
agisindan girdi tikanikligi bulunmaktadir. Ayrica Saglik Bakanligina bagli hastanelerde Y
girdisi agisindan aylak girdiler 0.0008 oraninda iken, UH girdisi acisindan 0.01 oraninda,
PH girdisi agisindan 0.13 oraninda aylak girdi bulunmaktadir. Ozel hastanelerde 0.00009
oraninda Y, 0.05 oraninda UH ve PH aylak girdi bulunmaktadir. SSK’na bagl hastaneler-
de 0.005 oraninda Y, 0.016 oraninda UH, 0.12 oraninda PH agisindan aylak girdi bulun-
maktadir. Etkinlik diizeyleri ile girdi tikaniklig1 ve aylak girdiler birlikte degerlendirildi-
ginde ilging sonuglara ulagilmaktadir. Etkinlik diizeyleri en iyi ampirik hastaneleri baz al-
dig1 icin ¢ok fazla hastane etkin olsa bile bu diizeyden girdi bazli sapmalar1 tanimlamak
icin etkinlik diizeyleri yeterli olmamaktadir. Bu nedenle girdi tikaniklig1 ve aylak girdiler
¢ok onemlidir. (Ek 1, Ek 2 ve Ek3).

4. Sonug

Daha onceki ¢alismalarda hastanelerin etkinlik diizeylerinin belirlenmesi ¢ogunlukla ye-
terli goriilmiistiir. Bu ¢alismada da sahiplik durumuna gére etkinlik seviyesi belirlenmis-
tir. Fakat bunlar 6zellikle yogun talep yapist ile karsilagsan ekonomik birimler agisindan ¢o-
gunlukla yeterli olmamaktadir. ilave olarak girdilerin hangi nedene bagh olarak ne kadar
kotii kullanildigin1 tanimlayan aylak girdi ve girdi tikaniklig1 degerlerinin de hesaplanmasi
etkinlik yapisi ile ilgili ¢ikarimlar ag¢sisindan en az etkinlik diizeyleri kadar 6nemlidir. Ca-
lismadan elde edilen birinci sonug etkinlik seviyesi agisindan biiyiikten kiiciige dogru
SSK’na bagli hastaneler (0.733), 6zel hastaneler (0.493) ve saglik bakanligina bagl hasta-
neler (0.443) seklinde siralanmaktadir (2004 yilindan sonra SSK hastaneleri Saglik Bakan-
Iigma devredilmis olup, analizler sonucunda elde edilen sonuglarini ve girdi tikanikligi ile
aylak girdilerin kullanilmasina iligkin uygulama sonuglarini yansitmaktadir). SSK’na bag-
It hastaneler belirli biiyiikliikteki yerlesim birimlerinde ve belirli bir 6lgegin tizerinde ku-
rulmustur. Buna bagli olarak boliinemeyen kaynaklar servisler arasinda etkin olarak kul-
lanilmugtir. Ayrica talep yogunlugu bu sonucun elde edilmesinde nemli derecede katki
yapmustir. Bagka bir deyigle SSK’nun sahip oldugu bu yap1 etkinlik a¢isindan zorlayici bir
etken olmustur. Saglik Bakanligina bagli hastaneler ise kii¢iik yerlesim birimlerinde de ku-
rulmustur. Baz1 hastanelerde bir veya birkag servis bulunmaktadir. Dolayisiyla bina, arag
ve hekim faktorlerinin boliinememesi dolayisiyla atil kaynaklar olugabilmigtir. Ayrica bu
kurumlar agir1 derecede siyasi etkiye maruz oldugu i¢in yasam standard1 yiiksek olan yer-
lesim birimlerindeki hastanelerde yi18inak yaratilmasi nedeniyle ve kiiciik yerlesim birim-
lerinde kaynaklarin tamamlayicilik dzelliginin bozulmasi nedeniyle ¢ift tarafli bir etkinsiz
yap1 olugsmustur. Ozel hastanelerin devlet hastanelerinden daha yiiksek etkinlik diizeyine
sahip olmasi ise beklenen bir durumdur. Ciinkii 6zel kesimin amaci kardir. Buna bagli ola-
rak girdi ve ¢ikt1 yapisini bu amag gergevesinde diizenlemektedir. Tkinci temel sonug sahip-
likten bagimsiz olarak hastanelerin etkinsiz bir yapiya sahip olmasidir. Genel olarak orta-
lama etkinlik seviyesi (0.501) tam etkin seviyesinin neredeyse yarist kadardir. Bu seviye
Tiirkiye gibi giderilmemis saglik ihtiyaclarinin bulundugu bir iilke agisindan diisiindiirticii-
diir. Bunun temelde birka¢ nedeni vardir. Birincisi bu sektérde kamunun biiyiik bir paya
sahip olmas nedeniyle piyasa kosullarinin disinda calismasi ve rekabetin bir baski araci
olamamasidir. Hem bu nedenle hem de ¢aligma hayatini diizenleyen kanunlara ve belli bir
siire sonra ihtiya¢ olabilecegi diisiincesine bagl olarak ozellikle hekim girdisi gerektigi
zaman giiclii eliminasyona tabi tutulamamustir. Sonug olarak giiclii bir talep yapisinda sa-
hip olmasina ragmen hastane baglaminda saglik sektdriiniin yeniden yapilanmaya ihtiyag
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duydugu, kalkinmus tilkelerin 30-40 y1l 6nce gergeklestirdikleri dontisiimii yasamasi gerek-
tigi ve kaliteyi odiillendiren mekanizmalarin yerlestirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Ek 1: Saghk Bakanh@ma bagh hastanelerde etkinlik diizeyleri, girdi

tikanikhig1 ve aylak girdiler

Girdi itkamkhig:

Aylak girdiler

Y UH PH Y UH PH
Fiziksel kayip 17,941 3,714 1,701 25 47 406
Oransal fiziksel kayip 0.56 0.54 0.55 0.00 0.01 0.13
1 Ankara TCDD Merkez Hast 0.144 0.85 0.85 0.88 0.00 0.00 0.00
2 izmir Belediye Esrefpasa Hast 0.147 0.86 0.85 0.83 0.00 0.00 0.06
3 Giimiishane Devlet Hast 0.151 0.85 0.84 0.83 0.00 0.00 0.00
4 Eskisehir TCDD Merkez Hast 0.173 0.83 0.86 0.75 0.00 0.00 0.00
5 Validebag Sag.Kurumu 0.176 0.82 0.82 0.83 0.00 0.00 0.00
6 Sebinkarahisar Dev. Hast. 0.188 0.81 0.78 0.83 0.00 0.00 0.00
7 Urla Devlet Hast 0.192 0.81 0.81 0.79 0.00 0.00 0.00
8 istanbul Polis Hast 0.209 0.79 0.79 0.79 0.00 0.00 0.00
9 Tosya Devlet Hast 0.212 0.79 0.80 0.80 0.00 0.00 0.00
10 Muradiye Devlet Hast 0.216 0.79 1.00 0.80 0.00 0.00 0.00
11 Can Devlet Hast 0.221 0.78 0.82 0.75 0.00 0.00 0.00
12 Cumra Devlet hast 0.228 0.77 0.75 0.73 0.00 0.00 0.00
13 Bayrampasa Devlet Hast 0.229 0.77 0.78 0.75 0.00 0.00 0.13
14 iznik Dev Hast bursa 0.237 0.76 0.80 0.71 0.00 0.00 0.00
15 M.Kemalpasa Devlet Hast 0.237 0.76 0.78 0.73 0.00 0.00 0.00
16 Sindirg: Devlet Hast 0.248 0.76 0.67 0.80 0.00 0.00 0.00
17 Keskin Devlet Hast 0.251 0.74 0.75 0.78 0.00 0.00 0.00
18 Uzunkoprii Devlet Hast 0.255 0.75 0.74 0.71 0.00 0.00 0.00
19 Tunceli Devlet Hast 0.259 0.74 0.67 0.73 0.00 0.00 0.09
20 Niksar Devlet Hast 0.262 0.74 0.73 0.78 0.00 0.00 0.22
21 Ulubey Dev Hast 0.263 0.74 0.50 0.78 0.00 0.00 0.00
22 Merzifon Devlet Hast 0.265 0.74 0.74 0.73 0.00 0.00 0.20
23 Koycegiz Devlet Hast 0.265 0.73 0.70 0.75 0.00 0.00 0.00
24 Orhangazi Devlet Hast 0.266 0.73 0.73 0.80 0.00 0.00 0.00
25 Soma Devlet Hast 0.268 0.73 0.73 0.75 0.00 0.00 0.00

Gemlik Muammer Agim Dev
26 Hast 0.269 0.73 0.72 0.75 0.00 0.00 0.00
27 Beysehir Devlet Hast 0.269 0.73 0.74 0.70 0.00 0.00 0.00
28 Burhaniye Devlet Hast 0.272 0.73 0.71 0.73 0.00 0.00 0.00
29 Kurklareli Devlet Hast 0.272 0.73 0.72 0.71 0.00 0.00 0.00
30 Burdur Devlet Hast 0.273 0.73 0.73 0.71 0.00 0.00 0.18
31 Dinar Devlet Hast 0.274 0.73 0.75 0.67 0.00 0.00 0.00
32 Boyabat 75.Y1l Devlet Hast 0.275 0.73 0.69 0.75 0.00 0.00 0.00
33 Ilgin Dr. Vefa Tanir Devlet Hast 0.277 0.72 0.75 0.78 0.00 0.00 0.00
34 Sinop Atatiirk Hast 0.278 0.72 0.71 0.71 0.00 0.00 0.14
35 Emirdag Devlet Hast 0.279 0.73 0.70 0.80 0.00 0.00 0.00
36 Elmali Devlet Hast 0.279 0.72 0.75 0.67 0.00 0.00 0.00
37 Biga Devlet Hast 0.279 0.72 0.71 0.67 0.00 0.00 0.11
38 Beykoz Devlet Hast 0.279 0.72 0.72 0.80 0.00 0.00 0.00
39 Fethiye Devlet Hast 0.279 0.72 0.73 0.74 0.00 0.00 0.11
Catalca Dev. ve Bolge Trafik
40 Hast 0.282 0.72 0.71 0.75 0.00 0.00 0.00
41 Yenisehir Devlet Hast 0.284 0.71 0.69 0.71 0.00 0.00 0.00
42 Ardahan Devlet Hast 0.287 0.71 0.75 0.80 0.00 0.00 0.00
43 Pazar Devlet Hast 0.289 0.71 0.75 0.67 0.00 0.00 0.00
44 Bucak Devlet Hast 0.291 0.71 0.70 0.73 0.00 0.00 0.20
45 Osmancik Devlet Hast 0.293 0.71 0.70 0.67 0.00 0.00 0.00
46 Senirkent Devlet Hast 0.293 0.71 0.67 0.75 0.00 0.00 0.00
47 Sarkikaraaga¢ Dev Hast 0.294 0.70 0.80 0.71 0.00 0.00 0.00
48 Mudanya Devlet Hast 0.295 0.70 0.73 0.70 0.00 0.00 0.00
49 Akhisar Devlet Hast 0.295 0.70 0.70 0.69 0.00 0.00 0.13
50 Yesilyurt Devlet Hast 0.296 0.70 0.71 0.71 0.00 0.00 0.07
51 Artvin Devlet Hast 0.297 0.70 0.72 0.80 0.00 0.00 0.20
52 Istinye Devlet Hast 0.297 0.70 0.71 0.72 0.00 0.00 0.11
53 Dursunbey Devlet Hast 0.298 0.70 0.71 0.71 0.00 0.00 0.00
54 Kizilcahamam Devlet Hast 0.3 0.70 0.70 0.70 0.00 0.00 0.00
55 S.Koghisar Devlet Hast 0.3 0.70 0.70 0.70 0.00 0.00 0.00
56 Silvan Dr. Yusuf Azizoglu DH. 0.302 0.70 0.71 0.00 0.00 0.00 0.00
57 Gonen Devlet Hast 0.303 0.70 0.71 0.71 0.00 0.00 0.00
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58
59
60
61
62
63
64

65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117

404

Susurluk Devlet Hast
Marmaris Devlet Hast
Bigadi¢ Devlet Hast
Erbaa Devlet Hast
Didim Dev Hast
Canakkale Devlet Hast
Mugla Devlet Hast

Bandirma Mustafa Karahan
DH.

Fog¢a Dev Hast

Emet Devlet Hast
Geyve Devlet Hast
Bilecik Devlet Hast
Kiitahya Devlet Hast

Elmadag Dr Hulisi Alatas DH.

Tire Dr. Ertugrul Aker Devlet
Hast

Amasya Devlet Hast
Karacabey Devlet Hast
Suhut Devlet Hast
Liileburgaz Devlet Hast
]§olvadin Dr. Halil ibrahim
Ozsoy DH.

Kula Devlet Hast
Siirmene Devlet Hast
Cay Devlet Hast

Cine Devlet Hast
Vakfikebir Devlet Hast
Cankir1 Devlet Hast
Yenice Dev. Hast
Saruhanli Dev Hast
Tekirdag Devlet Hast
Yalova Devlet Hast
Bergama Dr. Faruk ilker DH.
Gediz Devlet Hast
Nazilli Devlet Hast
Eregli Devlet Hast
Turgutlu Devlet Hast
Edremit Devlet Hast
Hopa Devlet Hast

Cal Devlet Hast.
Ortakoy Devlet Hast
Turhal Devlet Hast
Bayindir Devlet Hast
Demirci Devlet Hast
Oltu Devlet Hast

75.Y11 Milas Devlet Hast
ispir Devlet Hast
Seydischir Devlet Hast
Kale Devlet Hast

Kazan H.Eris Devlet Hast
Karsiyaka Devlet Hast
Devlet Hast

Taskoprii Devlet Hast
Polatli Duatepe Devlet Hast
Kocaeli Devlet Hast
Banaz Devlet Hast
Zonguldak Devlet Hast
Cihanbeyli Devlet Hast

Tavsanli Mustafa Kalemli DH.

Ayvalik Devlet Hast
inegol Devlet Hast
Zile Devlet Hast

0.303
0.303
0.307
0.307
0.309
0.309
0.311

0.314
0.314
0314
0.315
0.316
0.317
0.32

0.32
0.322
0.322
0.323
0.324

0.325
0.325
0.326
0.329
0.331

0.331

0.332
0.333
0.333
0.333
0.333
0.334
0.334
0.336
0.337
0.339

0.34

0.341

0.342
0.342
0.344
0.347
0.347
0.348
0.348
0.349
0.351

0.352
0.353
0.354
0.356
0.356
0.357
0.358
0.358
0.359
0.361

0.361

0.362
0.362
0.362

0.70
0.69
0.69
0.70
0.70
0.69
0.69

0.69
0.68
0.69
0.68
0.69
0.68
0.68

0.68
0.68
0.68
0.68
0.68

0.67
0.67
0.67
0.67
0.66
0.67
0.67
0.66
0.68
0.67
0.66
0.67
0.67
0.66
0.66
0.66
0.66
0.66
0.66
0.66
0.66
0.64
0.65
0.66
0.65
0.66
0.64
0.65
0.66
0.64
0.64
0.65
0.64
0.64
0.64
0.64
0.64
0.64
0.64
0.64
0.64

0.71
0.68
0.71
0.70
0.75
0.69
0.69

0.68
0.71
0.75
0.63
0.67
0.67
0.69

0.67
0.68
0.64
0.67
0.67

0.64
0.63
0.60
0.67
0.67
0.64
0.66
0.67
0.67
0.66
0.66
0.66
0.67
0.67
0.68
0.67
0.67
0.63
1.00
0.67
0.67
0.63
0.71

0.67
0.64
0.50
0.62
0.63
0.65
0.64
0.64
0.75
0.65
0.64
0.60
0.64
0.60
0.64
0.61

0.64
0.63

0.75
0.68
0.71
0.73
0.70
0.69
0.68

0.67
0.63
0.67
0.60
0.67
0.69
0.63

0.71
0.67
0.70
0.67
0.70

0.70
0.71
0.67
0.75
0.70
0.70
0.68
0.75
0.63
0.65
0.69
0.69
0.60
0.65
0.67
0.67
0.65
0.67
0.60
0.60
0.64
0.71

0.67
0.60
0.64
0.67
0.71

0.67
0.64
0.64
0.71

0.75
0.67
0.65
0.60
0.64
0.67
0.57
0.63
0.64
0.67

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.16
0.00
0.09
0.00
0.12
0.14

0.00
0.00
0.00
0.00
0.20
0.08
0.00

0.14
0.11
0.00
0.00
0.20

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.30
0.27
0.00
0.00
0.10
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.18
0.00
0.00
0.00
0.18
0.00
0.00
0.00
0.21

0.00
0.00
0.00
0.09
0.10
0.00
0.00
0.13
0.14
0.00
0.14
0.00
0.00
0.31

0.09
0.17
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118 Korkuteli Devlet Hast 0.363 0.64 0.65 0.62 0.00 0.00 0.08
119 Uluborlu Devlet Hast 0.363 0.64 0.50 0.67 0.00 0.00 0.00
120 Saray Devlet Hast 0.363 0.63 0.67 0.75 0.00 0.00 0.00
121 Bozuyiik Devlet Hast 0.367 0.64 0.67 0.63 0.00 0.00 0.13
122 Tirebolu Devlet Hast 0.367 0.64 0.60 0.57 0.00 0.00 0.00
123  Cekerek Devlet Hast 0.367 0.64 1.00 0.57 0.00 0.00 0.14
Seferihisar Nejat HEPKON Dev
124 Hast 0.368 0.65 0.60 0.62 0.00 0.00 0.00
125 Sel¢uk Devlet Hast 0.368 0.64 0.64 0.67 0.00 0.00 0.00
126 Hakkari Devlet Hast 0.369 0.63 0.57 0.62 0.00 0.00 0.31
127 Sarigol Devlet Hast 0.372 0.62 0.63 0.75 0.00 0.00 0.00
128 Nallihan Devlet Hast 0.373 0.62 0.62 0.60 0.00 0.00 0.00
129 Akgakoca Dev. Hast 0.373 0.62 0.67 0.60 0.00 0.00 0.00
130 Havza Devlet Hast 0.374 0.63 0.67 0.67 0.00 0.00 0.33
131 Bogazliyan Devlet Hast 0.376 0.62 0.60 0.60 0.00 0.00 0.00
132 Saraykoy Devlet Hast 0.378 0.61 0.64 0.60 0.00 0.00 0.00
133 Tavas Devlet Hast 0.378 0.62 0.67 0.67 0.00 0.00 0.00
134  Edirne Devlet Hast. 0.379 0.62 0.63 0.60 0.00 0.00 0.10
135 Biinyan Devlet Hast 0.379 0.62 0.50 0.50 0.00 0.00 0.00
136 Gordes Devlet Hast 0.379 0.62 0.50 0.60 0.00 0.00 0.00
137 ipsala Devlet Hast 0.381 0.62 0.67 0.50 0.00 0.00 0.00
138 Suluova Devlet Hast 0.383 0.61 0.57 0.60 0.00 0.00 0.00
139 Soke Devlet Hast 0.383 0.62 0.62 0.59 0.00 0.00 0.06
140 Sungurlu Devlet Hast 0.383 0.62 0.63 0.67 0.00 0.00 0.22
141 Corlu Devlet Hast 0.383 0.62 0.62 0.63 0.00 0.00 0.11
142 iskilip Devlet Hast 0.384 0.61 0.50 0.63 0.00 0.00 0.25
143 Sandikli Devlet Hast 0.386 0.61 0.61 0.60 0.00 0.00 0.13
144  Alasehir Devlet Hast 0.387 0.61 0.61 0.64 0.00 0.00 0.27
145 Malkara Devlet Hast 0.39 0.60 0.58 0.50 0.00 0.00 0.00
146 Esme Devlet Hast 0.391 0.61 0.60 0.67 0.00 0.00 0.00
147 Manavgat Devlet Hast 0.392 0.61 0.61 0.63 0.00 0.00 0.21
148 Urgiip Devlet Hast 0.395 0.60 0.50 0.67 0.00 0.00 0.00
149 Bayat Devlet Hast 0.397 0.60 0.67 0.67 0.00 0.00 0.00
150 Caycuma Devlet Hast 0.397 0.60 0.63 0.57 0.00 0.00 0.00
151 Osmaniye Devlet Hast 0.399 0.60 0.59 0.60 0.00 0.00 0.28
152 Devrek Devlet Hast 0.401 0.60 0.60 0.60 0.00 0.00 0.00
153 Ezine Devlet Hast 0.402 0.60 0.67 0.60 0.00 0.00 0.00
154 Yatagan Devlet Hast 0.402 0.60 0.57 0.63 0.00 0.00 0.13
155 Bor Dr Dogan Baran Devlet Hast 0.402 0.60 0.57 0.58 0.00 0.00 0.17
156 Kusadas: Devlet Hast 0.404 0.59 0.61 0.60 0.00 0.00 0.00
157 Aksehir Devlet Hast 0.404 0.59 0.59 0.64 0.00 0.00 0.00
158 Buldan Devlet Hast 0.405 0.60 0.60 0.50 0.00 0.00 0.00
159 Kesan Devlet Hast 0.405 0.59 0.59 0.60 0.00 0.00 0.20
160 Usak Devlet Hast 0.407 0.59 0.59 0.58 0.05 0.00 0.00
161 Kovancilar Devlet Hast 0.408 0.60 0.60 0.56 0.00 0.00 0.22
Simav Dog Dr. Ismail Karakuyu
162 DH. 0.408 0.59 0.60 0.57 0.00 0.00 0.14
Torbali M. Enver Senerdem
163 DH. 0.411 0.59 0.58 0.57 0.00 0.00 0.14
164 Susehri Devlet Hast 0.412 0.58 0.57 0.50 0.00 0.00 0.00
165 Kulu Devlet Hast 0.413 0.59 0.57 0.60 0.00 0.00 0.00
166 Ankara Beypazar: Devlet Hast 0.414 0.58 0.59 0.57 0.00 0.00 0.00
167 Silifke Devlet Hast 0.414 0.59 0.59 0.62 0.00 0.00 0.23
168 Germencik Devlet Hast 0.417 0.58 0.57 0.57 0.00 0.14 0.00
Etimesgut Prof Dr. Celal Ertug
169 DH. 0.419 0.57 0.58 0.56 0.00 0.00 0.33
170 Ayas Dev Hast 0.42 0.58 0.57 0.55 0.00 0.14 0.00
171 Ortaca Devlet Hast 0.42 0.58 0.60 0.57 0.00 0.00 0.00
172  Yerkoy Devlet Hast 0.421 0.58 0.58 0.58 0.00 0.00 0.03
173  Safranbolu Devlet Hast 0.421 0.58 0.60 0.63 0.00 0.00 0.00
174 Karapinar Devlet Hast 0.422 0.58 0.50 0.60 0.00 0.00 0.00
175 Ayancik Devlet Hast 0.422 0.58 0.60 0.60 0.00 0.00 0.00
176 Goksun Dr. Siireyya Adanali 0.423 0.58 0.50 0.50 0.00 0.00 0.17
DH.
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177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198

199
200

201
202
203
204
205
206
207
208
209
210

211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221

222
223
224

225
226
227
228

229
230
231
232
233

406

Bartin Devlet Hast

Kirsehir Kaman Devlet Hast
Gokgeada Devlet Hast.

Kandira Kazim Din¢ Devlet Hast
Karamiirsel Devlet Hast

Dr. Miinif islamoglu Devlet Hast
Yahyali Devlet Hast

Ermenek Devlet Hast

Tarsus Devlet Hast

Lutfiye Nuri Burat Dev. Hast.
inebolu Devlet Hast

Of Devlet Hast

Erzincan Devlet Hast

Golbasi1 Devlet Hast

Vize Devlet Hast

Silopi Dev Hast

Cayeli Devlet Hast

Cubuk Halil Sivgin Devlet Hast
Siran Devlet Hast

Babaeski Devlet Hast

Afsin Devlet Hast

Rize Devlet Hast

Dogubeyazit Dr. Yasar Eryilmaz
DH.

Gerede Dr. Kemal Demir DH.
istanbul Buyiikgekmece Dev
Hast

Zara Devlet Hast

Resadiye Devlet Hast
Yusufeli Devlet Hast

Ahlat Devlet Hast

Kilis Dev Hast

Bafra Nafiz Kurt Devlet Hast
Golhisar Devlet Hast
Acipayam Devlet Hast

Eregli Devlet Hast

Konya Biiyiiksehir Belediyesi
Saghk H

Kelkit Devlet Hast

Gazipasa Devlet Hast
Sarikamis Devlet Hast

Alaca Devlet Hast

Horasan Devlet Hast
Malazgirt Devlet Hast
Vezirkoéprii Devlet Hast
Gelibolu Devlet Hast

Erdemli Devlet Hast

Karasu Devlet Hast

Cizre Dr. Selahattin Cizrelioglu
DH.

Sorgun Devlet Hast

Sariyer i.A.Devlet Hast
Silivri Prof. Dr. Necmi Ayanoglu
DH.

Golkdy Devlet Hast

Serik Devlet Hast

Denizli Devlet Hast

Odemis Dr. Aytun Ciray Devlet
Hast

Dr. Tandogan Tokgoéz Dev. Hast
Sarkisla Devlet Hast
Golciik Devlet Hast
Alanya Devlet Hast

0.423
0.424
0.425
0.425
0.425
0.43
0.43
0.432
0.433
0.435
0.435
0.435
0.436
0.437
0.437
0.437
0.439
0.442
0.442
0.445
0.447
0.448

0.45
0.45

0.453
0.454
0.454
0.457
0.458
0.459
0.459
0.46
0.461
0.463

0.464
0.464
0.466
0.468
0.472
0.472
0.472
0.476
0.477
0.478
0.478

0.479
0.482
0.485

0.485

0.485

0.489
0.49

0.491
0.493
0.494
0.497
0.498

0.58
0.58
0.58
0.59
0.58
0.57
0.56
0.58
0.57
0.56
0.56
0.56
0.56
0.56
0.57
0.57
0.56
0.56
0.55
0.56
0.55
0.55

0.55
0.55

0.56
0.53
0.55
0.53
0.53
0.54
0.54
0.54
0.53
0.54

0.53
0.54
0.53
0.54
0.52
0.53
0.53
0.52
0.52
0.53
0.52

0.52
0.52
0.52

0.52
0.53
0.51
0.51

0.51
0.50
0.51
0.50
0.50

0.58
0.57
0.00
0.58
0.63
0.58
0.50
0.67
0.57
0.56
0.60
0.56
0.55
0.56
0.67
0.67
0.67
0.57
1.00
0.60
0.55
0.55

0.60
0.50

0.55
0.67
0.50
0.50
0.50
0.52
0.53
0.57
0.56
0.53

0.56
0.67
0.50
1.00
0.60
0.50
0.50
0.53
0.50
0.52
0.50

0.54
0.50
0.52

0.50
0.67
0.52
0.51

0.51
0.51
0.50
0.51
0.50

0.59
0.60
0.00
0.55
0.63
0.60
0.60
0.50
0.57
0.58
0.67
0.50
0.56
0.60
0.50
0.60
0.50
0.55
0.57
0.60
0.50
0.54

0.50
0.67

0.56
0.50
0.50
0.50
0.57
0.54
0.57
0.57
0.50
0.50

0.60
0.50
0.57
0.50
0.50
0.57
0.50
0.50
0.50
0.50
0.57

0.60
0.54
0.56

0.50
0.50
0.54
0.50

0.50
0.50
0.50
0.50
0.57

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.06

0.24
0.00
0.00
0.09
0.25
0.27
0.00
0.00
0.22
0.25
0.00
0.00
0.06
0.00
0.00
0.00
0.00
0.18
0.14
0.00
0.38
0.08

0.00
0.00

0.19
0.00
0.00
0.17
0.00
0.29
0.07
0.00
0.17
0.10

0.40
0.00
0.43
0.17
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.25
0.14

0.40
0.08
0.44

0.38
0.00
0.38
0.00

0.21
0.19
0.00
0.40
0.00
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234
235

236
237
238
239
240
241
242
243
244

245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255

256
257
258
259
260
261
262

263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285

286
287
288
289
290

291

Finike Devlet Hast
Tlgaz Devlet Hast

Gorele Op.Dr. Ergun Ozdemir
DH.

Bodrum Devlet Hast
Birecik Devlet Hast
Reyhanli Devlet Hast
imamoglu Dev Hast
Kirkaga¢ Devlet Hast
Unye Devlet Hast
islahiye Devlet Hast
Kirikhan Devlet Hast
Tacirler Egitim Vakfi
Sultanbeyli DH.
Civril Devlet Hast
Develi Devlet Hast
Salihli Devlet Hast
Hayrabolu Devlet Hast
Siirt Devlet Hast
Sarkoy Devlet Hast
Siverek Devlet Hast
Bayburt Devlet Hast
Fatsa Devlet Hast
Mersin Devlet Hast

Sivas Sultan I. izzettin Keykavus

DH.

Bulancak Devlet Hast
Ardesen Devlet Hast
Kumluca Devlet Hast
Kiziltepe Devlet Hast
Gebze Devlet Hast
Besni Devlet Hast

Alsancak Nevvar Salih isgoren
DH.

Ceyhan Dev Hast
Hendek Devlet Hast
Devlet Hast

Carsamba Devlet Hast
Akgaabat Devlet Hast
Kemer Dev. Hast.
Yiiksekova Devlet Hast
Mut Devlet Hast

Sirnak Devlet Hast
Terme Devlet Hast
Samandagi Devlet Hast
Kas Devlet Hast

Kozan Devlet Hast
Malatya Dogu Klinigi
Karaisali Devlet Hast
Espiye Devlet Hast
Kadirli Devlet Hast
Devlet Hast
Akdagmadeni Devlet Hast
Savsat Devlet Hast
Mardin Devlet Hast
Menemen Devlet Hast
Bingsl Dogum ve Cocuk
Bakimevi

Ergani Devlet Hast.
Igdir Devlet Hast

Ercis Devlet Hast
Arapkir Devlet Hast

Sincan Dr. Nafiz Koérez Dev.
Hast

0.499
0.499

0.499
0.499
0.499
0.501
0.503
0.505
0.505
0.513
0.517

0.517
0.519
0.52
0.523
0.523
0.527
0.531
0.541
0.542
0.543
0.547

0.547
0.555
0.556
0.557
0.557
0.558
0.562

0.565
0.571
0.573
0.582
0.586
0.586
0.587
0.59
0.6
0.605
0.623
0.624
0.637
0.651
0.657
0.672
0.679
0.679
0.699
0.708
0.709
0.715
0.716

0.744
0.756
0.76
0.765
0.769

0.776

0.51
0.52

0.50
0.50
0.50
0.50
0.50
0.48
0.49
0.48
0.49

0.49
0.48
0.48
0.48
0.47
0.47
0.47
0.46
0.46
0.46
0.45

0.45
0.44
0.44
0.46
0.44
0.44
0.43

0.43
0.43
0.42
0.42
0.41
0.42
0.39
0.40
0.40
0.40
0.38
0.37
0.36
0.35
0.36
0.33
0.32
0.32
0.30
0.28
0.30
0.29
0.29

0.26
0.24
0.24
0.24
0.23

0.23

0.50
0.50

1.00
0.52
0.50
0.50
0.50
0.50
0.50
0.40
0.50

0.48
0.44
0.50
0.47
0.50
0.48
0.40
0.50
0.50
0.47
0.45

0.45
0.43
0.50
0.47
0.43
0.44
0.44

0.44
0.44
0.43
0.42
0.40
0.38
0.45
0.40
0.38
0.40
0.36
0.35
0.33
0.35
0.00
0.30
0.40
0.32
0.40
0.33
0.00
0.28
0.27

0.20
0.22
0.24
0.21
0.00

0.22

0.50
0.50

0.50
0.53
0.53
0.50
0.44
0.40
0.44
0.50
0.43

0.50
0.50
0.00
0.45
0.50
0.45
0.40
0.50
0.45
0.44
0.45

0.46
0.50
0.50
0.33
0.50
0.43
0.40

0.44
0.43
0.38
0.42
0.41
0.38
0.43
0.33
0.38
0.50
0.40
0.36
0.50
0.33
0.00
0.40
0.00
0.31
0.25
0.50
0.25
0.29
0.27

0.22
0.25
0.22
0.33
0.27

0.24

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.27
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.10
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.02

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.38

0.40
0.00

0.17
0.42
0.33
0.00
0.33
0.00
0.22
0.13
0.00

0.29
0.00
0.00
0.32
0.00
0.18
0.00
0.00
0.27
0.00
0.08

0.39
0.50
0.33
0.00
0.38
0.36
0.20

0.18
0.00
0.25
0.02
0.29
0.38
0.00
0.50
0.50
0.00
0.30
0.27
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.69
0.63
0.00
0.38
0.14
0.47

0.44
0.00
0.50
0.00
0.36

0.60
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294 Midyat Devlet Hast 0.875 0.13 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00
295 Bismil Devlet Hast. 0.907 0.09 0.13 0.13 0.00 0.00 0.63
296 Batman Devlet Hast 0.979 0.02 0.04 0.00 0.00 0.00 0.00
297 Kahta Devlet Hast 0.995 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gebze Belediyesi Simeyya
298 Hatun H. 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
299 Agn Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
300 Antalya Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
301 Doértyol Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
302 Pendik Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cesme Alper CIZGENAKAT

303 DH. 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
304 K.Maras Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
305 Elbistan Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
306 Pazarcik Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
307 Datga Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
308 Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
309 Ceylanpinar Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
310 Viranschir Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
311 Duzi¢i Devlet Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ortalama etkinlik diizeyi 0.443

Standart sapma 0.182
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Ek 2: Ozel hastanelerde etkinlik diizeyleri, girdi tkamklig ve aylak

girdiler

Girdi ikamkhig: Aylak girdiler

Y UH PH Y UH PH
Fiziksel kayip 5,823 1,810 183 1 163 16
Oransal fiziksel kayip 0.56 0.52 0.58 0.00 0.05 0.05
312 Ozel Kegisren Hast 0.109 0.89 0.88 1.00 0.00 0.00 0.00
313 Ozel Yeni Ufuk Hastanesi 0.124 0.88 0.88 0.00 0.00 0.00 0.00
314 Ozel Hayat Hast 0.147 0.86 0.85 0.75 0.00 0.00 0.00
315 Ozel Hizmet Hastanesi 0.147 0.85 0.84 0.75 0.00 0.00 0.00
316 Universal Hospital Bodrum 0.149 0.85 0.85 1.00 0.00 0.00 0.00
317 Ozel Universal Hospital 0.154 0.84 0.85 1.00 0.00 0.00 0.00
318 Ozel Vatan Hast 0.154 0.85 0.84 1.00 0.00 0.00 0.00
319 Ozel Bati Bahat Hospital 0.155 0.85 0.85 0.00 0.00 0.00 0.00
320 Ozel Ten Hast 0.156 0.84 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00

Yildiz Ozel Haydar Zeki Keles
321 Hast 0.186 0.81 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00
322 Ozel Karadeniz Hast 0.189 0.81 0.81 0.80 0.00 0.00 0.00
323 Ozel Dogu Akdeniz Hast. 0.194 0.81 0.82 1.00 0.00 0.00 0.00
324 Ozel Ada Tip Merkezi 0.203 0.80 0.80 0.80 0.00 0.00 0.00
325 Ozel Memorial Hastanesi 0.214 0.79 0.79 0.80 0.00 0.00 0.00
326 Ozel Sifa Tip Merk Bornova Hast 0.218 0.78 0.76 0.67 0.00 0.00 0.00
327 listanbul international Hospital 0.219 0.78 0.78 0.80 0.00 0.07 0.20
328 Ozel Ortadogu Hast 0.222  0.78 0.80 0.75 0.00 0.00 0.00
329 Ozel Goksoy Hast 0.222 0.78 0.80 1.00 0.00 0.00 0.00
330 Ozel Camlica Omiir Hast 0.226 0.78 0.79 1.00 0.00 0.00 0.00
331 Ozel Camlik Hast 0.228 0.77 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00
332 Vatan Hast 0.23 0.77 0.78 1.00 0.00 0.00 0.00
333 Ozel Yasam Hast 0.23 0.77 0.79 1.00 0.00 0.00 0.00
334 Ozel Bagcilar Hast 0.232 0.76 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00
335 Ozel Incirli Hast 0.234 0.77 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00
336 Ozel Silivri Millet Hast 0.235  0.77 0.75 0.00 0.00 0.00 0.00
337 Ozel Akdeniz Hast 0.239 0.76 0.80 0.75 0.00 0.00 0.00
338 Ozel Hatay Hast 0.239 0.77 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00
339 Ozel Mersin Hast 0.24 0.76 0.75 0.80 0.00 0.00 0.00
340 Esnaf Hast 0.243 0.76 0.77 0.67 0.00 0.00 0.00
341 Ozel Corlu Sifa Hast 0.245 0.76 0.75 0.75 0.00 0.00 0.00
342 Ozel Avrasya Hast 0.246 0.76 0.75 0.00 0.00 0.00 0.00
343 Ozel Medical Park Hospital 0.249 0.76 0.74 0.00 0.00 0.00 0.00
344 Ozel Ege Hast 0.253 0.75 0.72 0.50 0.00 0.00 0.00
345 Vatan Hast. 0.255 0.74 0.75 1.00 0.00 0.00 0.00
346 Ozel Kusadasi Hast 0.26 0.75 0.70 0.71 0.00 0.00 0.00
347 Ozel Bayindir Ankara Hastanesi 0.263 0.74 0.73 0.75 0.00 0.00 0.00
348 Ozel Safak Hast 0.266 0.73 0.73 0.50 0.00 0.00 0.00
349 Hususi Konak Hast 0.267 0.73 0.77 0.00 0.00 0.00 0.00
350 Ozel Avcilar Hayat Hast 0.269 0.73 0.73 0.00 0.00 0.00 0.00
351 Ozel Hayat Hast 0.272 0.73 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00
352  Ozel Delta Hospital 0.272 0.73 0.72 0.00 0.00 0.00 0.00
353 Universal Hospital Manisa 0.272 0.74 0.73 0.80 0.00 0.00 0.00
354 Ozel istanbul Marmara Hast 0.276 0.72 0.73 0.00 0.00 0.00 0.00
355 Ozel Dogan Hast 0.28 0.71 0.71 0.00 0.00 0.00 0.00
356 Ozel Bilge Hast 0.282 0.72 0.75 0.75 0.00 0.00 0.00
357 Ozel Afyon Tip Fuar Hast 0.285 0.72 0.75 1.00 0.00 0.00 0.00
358 Florence Nightingale Hast 0.285 0.71 0.72 0.67 0.00 0.00 0.00
359 Ozel istanbul Hospital 0.286 0.71 0.71 0.00 0.00 0.00 0.00
360 Ozel Bilgi Hast 0.287 0.71 0.67 0.67 0.00 0.00 0.00
361 Ozel Anadolu Hast 0.289 0.71 0.67 0.67 0.00 0.00 0.00
362 Ozel Bahat Hospital 0.289 0.72 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00
363 Ozel Saygi Hast 0.292 0.72 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00
364 Ozel Can Hast 0.297 0.70 0.73 0.80 0.00 0.00 0.00
365 Ozel Yilmazer Hast 0.3 0.70 0.75 0.50 0.00 0.00 0.00
366 Ozel Selguklu Hast 0.301 0.69 0.60 0.50 0.00 0.00 0.00
367 Ozel Bityiik¢ekmece Hast 0.308 0.70 0.68 0.75 0.00 0.00 0.00
368 Ozel Tanridéver Dogus Hast 0.309 0.69 0.75 0.60 0.00 0.00 0.00
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369 Ozel Atakdy Hast

370 Ozel inter Hospital

371 Ozel Avcilar Hastanesi
372 Dr.Osmanoglu Klinigi

373 Amerikan Hast

374 Ozel Anadolu Cinar Hastanesi
375 Ozel Dragos Sifa Hast

376 Kocaman Ege Ozel Hast
377 Akdeniz Saglik Vakfi Hast
378 Ozel Tem Hast

379 Ozel Haznedar Saglik Hast
380 Ozel Hast.

381 Corlu Vatan Hast

382 Aksoy Hast

383 Ozel Ugur Hast

Tiirkiye Sag. ve Ted. Vakfi Konya
384 H.

385 Ozel Kent Hast

386 Ozel Central Hospital Hast

387 Ozel istanbul Medipol Hast

388 Sanikonukoglu Tip Merkezi

389 Ozel Kemer Yasam Hast

390 Ozel Melikgazi Hast

391 Ozel Saglik Hast

392 Ozel Marmaris Caria Hast

393 Ozel Halkali Hast

394 Biyiik Anadolu Hast.

395 Bahgelievler Haznedar Omiir Hast

396 Ozel Lokman Hekim Hast

397 Ozel Gebze Merkez Hast

398 Ozel Avcilar Anadolu Hast

399 Ozel Yeni Umut Hast

400 Ozel izmir Hast.

401 Ozel Candan Hast

402 Ozel Central Hospital

403 Ozel Uskiidar hast

404 Ogzel Giiltepe Ensar Hast

405 Bursa Hast
Ozel Avcilar Vatan Universal

406 Hosp.

407 Ozel Sifa Hast

408 Ozel Yimpas Cagr1 Hast.

409 Ozel Yeni Bosna Hast

410 Ozel Yildiztabya Bilge Hast

411 Ozel Umut Hast

412 Mugla Ozel Ahu Hetman Hast

413 Manisa Ozel Salihli Hast
istanbul Ozel Nene Hatun

414 Hastanesi

415 Ozel Denizli Saghk Hast
Istanbul Ozel Mecidiyeksy

416 Cev.Kli.

417 istanbul Ozel Goztepe Hast

418 Mugla Lokman Hekim Esnaf Hast

419 Bursa Ozel Hayat Hast

420 istanbul Ozel Pendik Hospital

421 izmir Ozel Hayat Hast

422 Mugla Ozel Letoon Hospital

423 Aydin Menderes Hast

424 istanbul Ozel istanbul Sehir Hast

425 Manisa Ozel Salihli CESAV Hast

426 istanbul Ozel Capa Hast

427 istanbul Ozel Yeni isvigre Hast
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428 Tirkiye Gazetesi Hast 0.484 0.52 0.50 1.00 0.00 0.00 0.00
429 Huzur Hast 0.488 0.51 0.51 0.00 0.00 0.14 0.00
430 Ozel Capa Millet Hast 0.488 0.52 0.57 0.00 0.00 0.00 0.00
431 Ozel Caginer Hast 0.488 0.52 0.56 1.00 0.00 0.00 0.00
432  Ozel Elaz1g Hast 0.49 0.52 0.60 0.50 0.00 0.00 0.00
433  Ozel Trakya Hast 0.499 0.52 0.57 0.00 0.00 0.00 0.00
434 Dr.Naci Sen Hast 0.5 0.50 0.50 0.50 0.00 0.00 0.00
435 Ozel Tire Saglik Hast 0.501 0.48 0.50 0.40 0.00 0.00 0.00
436 Ozel Kadiksy Hastanesi 0.505 0.50 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00
437 Ozel Duygu Hast 0.509 0.48 0.46 0.00 0.00 0.00 0.00
438 Ozel Gazi Hastanesi 0.518 047 0.50 0.50 0.00 0.13 0.25
439  Ozel Oztan Hast 0.519 0.50 0.44 0.00 0.00 0.00 0.00
440 Universal Hospitals Group 0.525 0.47 0.47 0.43 0.00 0.00 0.29
441 Ozel Dr.Sadik Ahmet Hast 0.525 0.47 0.45 0.00 0.00 0.00 0.00
442  Ozel Selimiye Hast 0.535 0.46 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00
443  Ozel iren Hast 0.535 0.47 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00
444 Avrupa Florence Nightingale Hast 0.538 0.45 0.45 0.00 0.00 0.00 0.00
445  Ozel Omiir Hast 0.541 0.45 0.45 0.33 0.00 0.00 0.00
446  Ozel Arnavutksy Hast 0.543 0.46 0.42 0.00 0.00 0.00 0.00
447 Ozel Ersoy Hast 0.544 0.45 0.44 0.00 0.00 0.13 0.00
448 Ozel Giingoren Hast 0.55 0.46 0.44 0.00 0.00 0.00 0.00
449 Ozel Hayat Hast 0.55 0.45 0.43 0.00 0.00 0.21 0.00
450 Ozel Gelisim Hast 0.555 0.46 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00
451 Ozel Yiicelen Hast. 0.555 0.43 0.43 0.33 0.00 0.21 0.00
452  Ozel Kadikoy Sifa Hast. 0.567 0.43 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00
453 Kadioglu Klinigi 0.582 0.40 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00
454 Ozel Ege Saglik Hast 0.585 0.42 0.41 0.40 0.01 0.00 0.40
455 Bayramoglu Tevfik Kusoglu Hast 0.586 0.42 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00
456 Ozel Edremit Hast 0.589 0.41 0.41 0.41 0.00 0.00 0.00
457 Liileburgaz Ozel Derman Hast 0.59 0.41 0.45 0.33 0.00 0.00 0.00
458 Ozel Alibeykdy Hast 0.592 0.41 0.41 0.00 0.00 0.04 0.00
459  Ozel Bodrum Hast 0.596 0.40 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00
460 Ozel Bahat Halk Hast 0.601 0.41 0.36 0.00 0.00 0.00 0.00
461 Ozel Fatih Hast 0.623  0.40 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00
462 Ozel Nazilli Hast 0.625 0.37 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00
463  Ozel Demet Hast 0.628 0.36 0.38 0.00 0.00 0.00 0.00
464 Ozel Giines Hast 0.63 0.37 0.39 0.33 0.00 0.39 0.00
465 Ozel Dogus Hast 0.63 0.35 0.43 0.33 0.00 0.14 0.17
466 Ozel Sultan Hast 0.636 0.37 0.33 0.00 0.00 0.00 0.00
467 Ozel Safa Hast 0.637 0.38 0.39 0.00 0.00 0.00 0.00
468 Ozel ONVAK Hast 0.639 0.38 0.43 0.25 0.00 0.14 0.00
469 Ozel Erdem Hast 0.652 0.36 0.38 0.00 0.00 0.00 0.00
470 Ozel San Med Hastanesi 0.661 0.32 0.33 0.50 0.00 0.00 0.00
471 Ozel Ugurlu Hast 0.671 0.33 0.38 0.25 0.00 0.25 0.00
472  Ozel Acibadem Caorusel Hast 0.678 0.33 0.31 0.00 0.00 0.00 0.00
473 Gaziosmanpasa Hast 0.682 0.50 0.50 0.00 0.00 0.14 0.00
474  Ozel Sifa Hast 0.683 0.33 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00
475 Ozel Cankaya Hast 0.685 0.33 0.31 0.00 0.00 0.15 0.00
476 Ozel Akademi Hast 0.686 0.30 0.33 0.50 0.00 0.00 0.00
477 K.maras Hayat Hast 0.701 0.29 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00
478 Ozel Saglik Hast. 0.717 0.29 0.33 0.50 0.00 0.00 0.00
479 Yilmazer Hast 0.72 0.28 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
480 Ozel Derman Hast 0.725 0.29 0.25 0.00 0.00 0.25 0.00
481 Ozel Kartal Hast 0.729 0.28 0.29 0.00 0.00 0.00 0.00
482  Ozel Giiney Hastanesi 0.73 0.28 0.22 0.00 0.00 0.00 0.00
483  Ozel Yiizyil Hast 0.743 0.25 0.27 0.25 0.00 0.00 0.75
484 Ozel Sevgi Hast. 0.751 0.27 0.22 0.00 0.00 0.00 0.00
485 Ozel Besyiizevler Hayat Hast 0.759 0.25 0.26 0.00 0.00 0.47 0.00
486 Ozel Tam Med Hast 0.793 0.21 0.22 0.00 0.00 0.00 0.00
487 Ozel Hayrunnisa Hast 0.807 0.21 0.18 0.00 0.00 0.18 0.00
488 Ozel Esenler Ensar Hast 0.829 0.16 0.15 0.00 0.00 0.00 0.00
489 Ozel Amerikan Hast 0.84 0.16 0.16 0.00 0.00 0.43 0.00
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490 Kesan Vatan Hast 0.848 0.17 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00
491 Ozel Bozath Hast 0.848 0.15 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
492  Ozel Yunus Emre Hast 0.856 0.15 0.15 0.00 0.00 0.38 0.00
493  Ozel Sifa Hast 0.901 0.10 0.07 0.00 0.00 0.00 1.00
494  Ozel Konya Hospital 0913 0.08 0.10 0.00 0.00 0.60 0.00
495 Ozel Akademi Hospital 0.936 0.08 0.07 0.00 0.00 0.57 0.00
496 Levent Saglhk Tes. Hast 0.973  0.00 0.05 0.00 0.00 0.21 0.00

497 Ozel Ankara 29 Mayis Hast
498 Giiven Hastanesi A.S.

499  Ozel Cag Hast

500 Ozel So6ke Hast

501 Ozel Diyarbakir Hast

502 Ozel 29 Mayis Hastanesi
503 Ozel Acibadem Hast

504 Ozel Afiyet Hast.

505 Ozel Academic Hospital
506 Ozel Giiven Hast

507 Ozel Atlas Hast

508 Ozel Camlica Hayat Hastanesi
509 Ozel Okmeydan1 Hast

510 Ozel Beyoglu Hast

511 Ozel Sifa Tip Merk.

512 Ozel Cinarli Hast

513 Ozel Alsancak Hast.

514  izmit Ozel Hast

515 Ozel Nakiboglu Bilgi Hast
516 Ozel Bey Hekim Hast

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.43 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.78 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

o e e e e e e e e e e e e e e e e

Ortalama etKkinlik diizeyi 0.493
Standart sapma 0.246
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Ek 3: SSK’na bagh hastanelerde etkinlik diizeyleri, girdi tikamklig:

ve aylak girdiler

Girdi ikamklig:

Aylak girdiler

Y UH PH Y UH PH
Fiziksel kayip 3,719 534 155 81 46 92
Oransal fiziksel kayip 0.22 0.18 0.21 0.00 0.02 0.12
517 SSK Kocaeli Karamiirsel Hast. 0.208 0.79 0.79 0.79 0.00 0.00 0.00
518 SSK Ordu Unye Hast 0.226 0.78 0.83 0.80 0.00 0.00 0.00
519 SSK Kirikkale Hast 0.243 0.76 0.75 0.80 0.00 0.00 0.20
520 SSK Igdir Hast 0.349 0.66 0.75 0.60 0.00 0.00 0.00
521 SSK Suluova Hast 0.357 0.64 0.67 0.75 0.00 0.00 0.00
522 SSK Kirklareli Hast 0.395 0.61 0.61 0.50 0.00 0.00 0.25
523 SSK Artvin Borgka Hast 0.407 0.59 0.60 0.00 0.00 0.00 0.00
524 SSK Sinop Hast 0.417 0.58 0.62 0.50 0.00 0.00 0.25
525 SSK Malatya Hast 0.434 0.57 0.57 0.59 0.02 0.00 0.00
526 SSK Nigde Hast 0.44 0.56 0.58 0.57 0.00 0.00 0.29
527 SSK izmir Aliaga Hast 0.448 0.55 0.55 0.60 0.00 0.00 0.00
528 SSK Mugla Hast 0.46 0.54 0.55 0.57 0.00 0.00 0.00
529 SSK Konya Seydisehir Hast 0.468 0.53 0.50 0.60 0.00 0.00 0.40
530 SSK Balikesir Hast 0.484 0.51 0.52 0.53 0.00 0.00 0.00
531 SSK Antakya Hast 0.486 0.51 0.52 0.60 0.00 0.00 0.00
532 SSK Kirsehir Hast 0.496 0.51 0.50 0.50 0.00 0.00 0.25
533 SSK Balikesir Bandirma Hast 0.502 0.50 0.48 0.43 0.00 0.00 0.00
534 SSK Bitlis Tatvan Hast 0.502 0.50 0.40 0.33 0.00 0.00 0.00
535 SSK Kastamonu Hast 0.507 0.49 0.50 0.40 0.00 0.00 0.20
536 SSK Burdur Hast 0.509 0.49 0.45 0.50 0.00 0.00 0.25

SSK Mersin 70.Y1l Tarsus
537 Hast 0.529 0.47 0.47 0.50 0.00 0.00 0.07
538 SSK Manisa Turgutlu Hast 0.556 0.44 0.43 0.44 0.00 0.00 0.22
539 SSK Adiyaman Hast 0.586 0.41 0.38 0.40 0.00 0.00 0.40
540 SSK Sanliurfa Hast 0.591 0.41 0.42 0.45 0.00 0.00 0.00
541 SSK Zonguldak Eregli Hast 0.601 0.40 0.41 0.44 0.00 0.00 0.11
542 SSK Kahramanmaras Hast 0.608 0.39 0.40 0.40 0.00 0.00 0.10
543 SSK KiitahyaTavsanli Hast 0.612 0.39 0.41 0.40 0.00 0.00 0.20
544 SSK Canakkale Hast 0.619 0.38 0.37 0.00 0.00 0.00 0.00
545 SSK Aydin Nazilli Hast 0.63 0.37 0.35 0.33 0.00 0.00 0.11
546 SSK Soma Hast 0.64 0.36 0.38 0.38 0.00 0.00 0.38
547 SSK Mugla Fethiye Hast 0.643 0.36 0.33 0.38 0.00 0.00 0.38
548 SSK Amasya Hast 0.653 0.35 0.37 0.33 0.00 0.00 0.00
549 SSK Isparta Hast 0.66 0.34 0.33 0.29 0.00 0.00 0.00
550 SSK Bolu Hast 0.668 0.34 0.32 0.29 0.00 0.00 0.29
551 SSK Balikesir Edremit Hast 0.674 0.32 0.33 0.40 0.00 0.00 0.40
SSK Kurklareli Liileburgaz
552 Hast 0.682 0.32 0.31 0.33 0.00 0.00 0.17
553 SSK Erzincan Hast 0.702 0.30 0.27 0.29 0.00 0.00 0.43
554 SSK Balikesir Boziiyiik Hast 0.706 0.30 0.33 0.29 0.00 0.00 0.29
555 SSK Corum Hast 0.714 0.29 0.29 0.33 0.00 0.00 0.00
556 SSK Bartin Hast 0.724 0.27 0.29 0.20 0.00 0.00 0.20
557 SSK Istanbul Pasabah¢e Hast 0.74 0.26 0.26 0.25 0.00 0.00 0.00
558 SSK Diyarbakir Hast 0.745 0.25 0.25 0.27 0.08 0.00 0.36
559 SSK Konya Eregli Hast 0.748 0.25 0.25 0.29 0.00 0.00 0.71
560 SSK Adapazar:1 Hast 0.749 0.25 0.25 0.25 0.00 0.00 0.29
561 SSK Bursa Gemlik Hast 0.75 0.25 0.24 0.25 0.00 0.00 0.25
562 SSK Kiitahya Gediz Hast 0.756 0.25 0.29 0.33 0.00 0.00 0.00
563 SSK Afyon Hast 0.761 0.24 0.23 0.33 0.00 0.00 0.00
564 SSK Bafra Hast 0.786 0.21 0.22 0.29 0.00 0.00 0.71
565 SSK Manisa Hast 0.788 0.21 0.21 0.24 0.00 0.00 0.24
566 SSK Karabiik Hast 0.796 0.20 0.21 0.14 0.00 0.00 0.14
567 SSK Artvin Arhavi Hast 0.801 0.21 0.25 0.25 0.00 0.00 0.25
568 SSK Usak Hast 0.849 0.15 0.14 0.15 0.00 0.00 0.31
569 SSK Tokat Hast 0.858 0.14 0.15 0.14 0.00 0.00 0.43
570 SSK iskenderun Hast 0.87 0.13 0.13 0.13 0.11 0.00 0.00
571 SSK Tekirdag Cerkezkdy Hast 0.873 0.13 0.13 0.14 0.00 0.00 0.14
572 SSK Tekirdag Hast 0.877 0.12 0.11 0.17 0.00 0.00 0.33
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573 SSK Van Hast 0.879 0.12 0.11 0.17 0.00 0.00 0.50
574 SSK Kocaeli Hast 0.883 0.12 0.11 0.13 0.00 0.00 0.00
575 SSK Nevsehir Hast 0.964 0.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.71
576 SSK Giresun Hast 0.968 0.03 0.05 0.00 0.00 0.00 0.60
577 SSK istanbul Kartal Hast 0.99 0.01 0.01 0.00 0.00 0.30 0.00
578 SSK Rize Hast 0.99 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
579 SSK Adana Dogumevi 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
580 SSK Antalya Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
581 SSK Bursa Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
582 SSK Bursa inegsl Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
583 SSK CorumOsmancik Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
584 SSK Denizli Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
585 SSK Edirne Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
586 SSK Elazig Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
587 SSK Gaziantep Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
588 SSK Mersin Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
589 SSK istanbul Eyiip Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
590 SSK Kayseri Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
591 SSK izmit Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
592 SSK Kocaeli Gebze Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
593 SSK Kiitahya Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
594 SSK Mugla Dalaman Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
595 SSK Samsun Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
596 SSK Sivas Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
597 SSK Tokat Turhal Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
598 SSK Trabzon Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
599 SSK Zonguldak Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
600 SSK Batman Hast 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ortalama etkinlik diizeyi 0.733

Standart sapma 0.229
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