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Oz: Uluslararasilasma ihracat davramsint iceren bir siirectir. Isletmeler ihracat yapa-
caklart yabanct pazart secerek uluslararasilasma siireclerini baslatmaktadirlar. Ilk giri-
len yabanct pazar, pazar derinligi ve uluslararasilasma modeli agisindan onemlidir. Ihra-
cat deneyimi, uluslararasilagma hizi ve uluslararasilagma derecesi uluslararasilagma mo-
delleriyle birlikte incelenmektedir. Bu arastirmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren KOBI’le-
rin uluslararasilagma yapilar: analiz edilmistir. Bu analiz uluslararasilasma hizi ve tercih
edilen uluslararasilagma modeli ile uluslararasilasma derecesinin olgiilmesini icermekte-
dir. Arastirmada web tabanli anket yonteminden yararlamilmistir. KOBI ozelligindeki 137
Tiirk isletmesi arastirmaya katilnugtir.
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Abstract: Internationalization is a process that consists export behavior. Business starts
their internationalization process by selecting foreign market to export. First entered
foreign market is important for market depth and internationalization model. Export
experience, speed of internationalization and degree of internationalization are examined
with internationalization model together. In this research, internationalization structure of
Turkish SMEs was analyzed. This analysis consisted speed of internationalization,
preferred internationalization model and measuring the degree of internationalization.
Web based questionnarie was used for this study. 137 Turkish SMEs replied the
questionnarie from four sectors.
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1. GIRIS

Uluslararasilagsma kavraminin temelinde isletmenin yurt dig1 pazarlara agilmasi, dolayisiy-
la ilk agamada ihracat faaliyeti yer almaktadir. Kavramsal alt yap1 incelendiginde, igletme-
lerin ihracata yonelmesi ihracat davranisi icerisinde bir fonksiyon olarak ele alinmaktadir
(Cavusgil ve Nevin, 1981). Her ne kadar ihracati tesvik eden faktorler uluslararasilasma
siirecinin devami agisindan (Fillis, 2001; Sullivan and Bauerschmidt 1988) 6nemli olsa da
ihracata yonelmede engelleyici nitelige sahip unsurlarm varlig1 da unutulmamalidir. Ozel-
likle kiigiik ve orta boy isletmelerin yurt dig1 pazarlara acilmalarindaki 6nemli engellerden
bazilar1 yabanci dil, yabanci pazarin kiiltiiriinii tanimama, yasal sistemlere uyum, finansal
yetersizlik (Acs v.d., 1996) ve yabanci miisterilerle iletisim kurma sorunlaridir (Bauersc-
hmidt v.d., 1985). O’Grady ve Lane (1996) yaptiklar1 arastirmada 6nemli diizeyde yasa-
nan kiiltiir ve igletme farklili1 sorunlarinin isletmelerin uluslararasilasma cabalarini etki-
ledigini saptamistir. Leonidou (2000:145) ise yaptig1 arastirma ile uluslararasilasma acisin-
dan ihracat yonetimi kavraminin, acemi (yeni), siirekliligi olmayan ve pasif ihracatgilar
seklinde de incelenmesinin gerekliligine dikkati cekmistir. Thracata yonelik yonetim ka-
rarlilig1 giiclii olan igletmelerin diger isletmelere gore daha etkili ihracat stratejilerini ta-
kip ettikleri goriilmektedir (Solberg, v.d., 2002). Bu anlamda isletmelerin ihracat pazarla-
riin genislemesini engelleyici unsurlardan birisi yonetimin ihracata olan ilgisinin eksik-
ligidir (Wickramasekera and Bamberry, 2002). Yonetimin ihracata bakig agis1 yaninda ig-
letmelerin sahip olduklar1 deneyim de ihracat siirecinde 6nemlidir. Buna gore, tecriibeli ig-
letmelerin daha az tecriibeli olan isletmelere gore ihracata daha fazla katilim gosterdikle-
ri goriilmektedir (Lee and Ali, 2003). Dolayisiyla deneyim, ihracat siirecinin gelisimi aci-
sindan etkili bir degiskendir ve isletmelerin gelecekteki ihracat tutumlar iizerinde etkide
bulunmaktadir (Gripsrud,1989). Sua’rez-Ortega ve A’lamo-Vera (2005)'nin yaptiklar
aragtirma KOBIlerin ihracat gelisimi ile yabanci pazardaki tecriibeleri arasinda pozitif bir
iligkinin oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde ihracat isletmelerinin yabanci pazarlar-
daki deneyimi veya hayatta kalma siiresi de incelemeye alinan diger unsurlardan biridir
(Westhead v.d., 2002: 43). Ciinkii bir igletmenin yerli pazarda uzun siire faaliyet goster-
mesi yabanci pazarlara yonelik bilgisini de azaltmaktadir (Blomstermo v.d. 2004). Ayrica
ihracat calisanlarinin sahip olduklar1 6zelliklerin iligki siirecinde etkili oldugunu da (Turn-
bull and Welham, 1985) belirtmek gerekir.

Her ne kadar yonetim ihracat davraniginda etkili olsa da yabanci pazarlar hakkindaki bilgi
eksikligi uluslararasi faaliyetlerin gelismesinde 6nemli engellerden biridir. Bu agidan ba-
kildiginda uluslararasilasmanin ilk agamasi olan ihracat davraniginin etkinligi agisindan ih-
racat pazar aragtirmasi Snemli olmaktadir (Diamantopoulos v.d., 1990). Ihracatta deneyi-
me dayali bilgi, uluslararasilagma siirecinde riski azaltarak isletmeye etkin kaynak dagili-
mi ile verimlilik artis1 firsat1 vermekte (Lee and Chen, 2003) ve ihracat engeli olarak gorii-
len pazar bilgisi engelini de azaltmaktadir (Thomas and Arajuo, 1985). Deneyim yaninda
isletmelerin uluslararasilasma hizi da uluslararasilasma siirecinde incelenen diger bir
onemli konudur (Axinn and Matthyssens, 2001: 443). Ancak uluslararasilasmada hiz ka-
dar mevcut iiriinlerin yenilenmesi de 6nemlidir (Jacobs v.d., 1997). Uluslararasilasma ko-
nusunda ihracat pazar arasgtirmasi ile elde edilen bilgilerin kullanilmasinin temel nedeni,
yabanc1 pazardaki baslica aktorleri daha iyi anlamaktir (Leonidou and Theodoslou, 2004).
Yetersiz ihracat bilgisi mevcut ihracatgilarin yabanci pazarlara girme konusunda kararsiz
kalmalarina ve belirli endiseleri yasamalarina neden olmaktadir (Leonidou, 1997). Bu ne-
denle bilgi eksikligi, ihracatta karsilagilan 6nemli sorunlardan birisi olarak ele alinmakta-
dir (Morgan and Katsikeas, 1998).

184




Ihracat Isletmelerinin Uluslararasilasmasi:
Tiirkiye’ de Faaliyet Gosteren Kobil lere Yonelik Bir Arastirma

Ihracat davranisinda ve basarisinda 6zellikle yeni kurulmus bir isletmenin sahip ve/veya
yoneticilerinin uygun pazar firsatlarini analiz etme yetenegi, olasi ihracat bagarisinin belir-
leyicisi olmaktadir (Chaston, 1997). Bu kapsamda uluslararasi isletmeciligin temel 6zel-
liklerinden birisi, isletmenin cografi hedef pazarini olugturacak yabanci tilkeleri veya bol-
geleri segmede iistlendigi pazar secme siirecidir (Brewer, 2001). Thracat yoneliminde do-
gal olarak bilgi yetersizligi en az olan yabanci iilke pazar1 6ncelikli olacaktir. Fiziksel ola-
rak yakin olan yabanci iilke pazarlari bu hedefi saglamaya yardimci olacagindan yonetici-
ler tarafindan tercih edilmektedir. Her ne kadar baglangigta fiziksel yakinlik bir faktor ol-
sa da igletmelerin uluslararasilasma tecriibesi arttikca fiziksel yakinligin etkisi nispeten
azalmakta ve fiziksel yakinlik daha az anlamli olmaktadir. Ancak, fiziksel yakinlk yine de
iilke seciminde 6nemli bir belirleyici olarak kalmaya devam etmektedir (Brewer, 2001).
Blomstermo v.d. (2004) isletmelerin ihracat faaliyetlerine “fiziksel mesafesi yakin pazar-
lardan” bagladiklarini ifade etmektedir. Burada yerli pazarla yabanci pazarlarin benzeme
veya benzememe derecesinin de olasi pazar seciminde etkili oldugu (Stottinger ve Schle-
gelmilch, 1998: 358) diisiincesi vardir. Ayrica isletmelerin yabanci pazarlari secerken ken-
dilerini kisitlayan kaynak unsuruna (Koch, 2001: 67) dikkat etmeleri de bir zorunluluktur.

2. ULUSLARARASILASMA DERECESI

Isletmeler yabanci bir iilke pazarina girerken cesitli giris bicimlerini tercih ederler. Pan ve
Tse (2000) uluslararasilagma siirecinde tercih edilen yabanci pazarlara giris bicimlerini se-
kil 1°deki gibi iki ana baglik altinda incelenmektedir. Brouthers ve Nakos (2004) 6zellik-
le girig bicimi olarak subelesmeyi ele almis ve subelesme ile performans arasinda bir ilis-
ki kurmustur.

Girig Bigimin Secimi
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Sekil 1. Yabancy Pazarlara Giris Bicimleri
Kaynak: Pan ve Tse (2000:538).
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Isletmelerin uluslararasilasma siireci cesitli sekillerde incelenmektedir. Buna gore ulusla-
rarasilagma siirecinin boyutlart genellikle isletmenin yayildig1 yabanci iilke pazarinin sayi-
s1, uluslararasilasma hizi ve uluslararasilasma derecesi agisindan ele alinmaktadir (Zahra
et.al 2000). Isletmenin yas: da uluslararasilagsma ile iliskilendirilmektedir (Andersson v.d
2004). Thracat satiglarinin ilk defa baglatildig1 donem olarak ele alinan uluslararastlagma hi-
z1 kavrami1 (Reuber and Fischer 1997) isletmenin kurulus tarihi ile ilk defa ihracata basla-
nilan tarih arasindaki yil farki olarak ele alinmaktadir. Cografi yayilim konusu ise, yabanci
pazara yonelik faaliyetlerin yogunlugu ve cografi yogunlagsma seklinde temelde iki boyut
altinda incelenmektedir. Faaliyetlerin yogunlugu ihracat satiglarinin toplam satiglar icinde-
ki oranini, cografi yogunlagma ise belirlenen hedef pazar icerisinde ihracat yapilan iilke pa-
zarlarinin oranin1 gostermektedir (Ietto-Gillies, workshop paper). Bazi yazarlar uluslarara-
stlagsma derecesinin 6l¢iilmesinde yeknesaklik olmadigini ifade etmekle birlikte, Christop-
he ve Lee (2005) uluslararasilagsma derecesini 6lgmek i¢in genel olarak ii¢ temel indeksin
oldugunu belirtmektedirler (Hassel v.d., 2003: 705). Bunlar:

1. UNCTAD tarafindan gelistirilen Cokulusluluk Indeksi - Transnationality Index (TNi)

2. Tetto ve Gillies (1998) tarafindan ortaya konan Cokulusluluk Yayilma indeksi - Trans-
nationality Spread Index (TSi) ve

3. Sullivan (1994)’in Uluslararasilasma Derecesi Olgegi - Degree of Internationalization
Scale

Asagidaki tablo 1 bu indekslerin alt unsurlarini gostermektedir (Dorrenbécher, 2004)

Tablo 1. Uluslararasilasma Derecesi Indeksleri

Cokulusluluk Indeksi Cokulusluluk Yayilma Uluslararasilasma Derecesi
Indeksi Olcegi
Toplam satiglar icerisinde ~ Toplam satislar igerisinde Toplam satislar icerisinde
satislarin orani yabanci satiglarin orani yabanci satiglarin orant
Toplam varliklan Toplam varliklan icerisinde ~ Toplam varliklarin icerisinde
icerisinde yabanci yabanci varliklarin orani yabanci varliklarin orani
varliklarn orani
Toplam isgiicii icerisinde ~ Toplam isgiicii i¢erisinde Yurt disindaki subelerin
ihracat elemanlarnin oran1  ihracat elemanlarinin orani toplam subeler icerisindeki
yiizdesi
Thracat yapilan yabanci Tepe yonetimin uluslararasi
iilkelerin sayist ve bunun tecriibesi
iilke toplamu icerisindeki

orani

Ihracat yapilan iilkeler icinde
uluslararasi faaliyetlerin
fiziksel dagilim

Uluslararasilagsma derecesini bulmak icin Sullivan (1994) tarafindan kullanilan ve isletme-
lerin uluslararasilasma derecesini 6lgmek iizere gelistirilen DOl 6lcegi kullaniimakta-

dir. Bu olgege gore bir igletmenin uluslararasilasma derecesi bes unsurun toplamindan
olugmaktadir. Bu unsurlar asagidaki gibidir:

1. FSTS: Yabanc satislarin toplam satiglar icerisindeki yiizdesi

2. FATA: Yabanci varliklarin toplam varliklar icerisindeki yiizdesi
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3. OSTS: Yabanc: subelerin toplam subeler icerisindeki yiizdesi
4. TMIE: Tepe yonetimin uluslararasi tecriibesi
5. PDIO: Uluslararast faaliyetlerin fiziksel dagilumi( Thracat yapilan iilkeler déhilinde)

Ayni zamanda De Clerq, Sapienza ve Crinj (2005)’in yine Sullivan (1994)’dan yola ¢ika-
rak diizenledikleri ve bu 6lcege ilave ettikleri isletmenin toplam c¢alisanlari igerisinde ih-
racat ¢alisanlarimin yiizdesi (FETE) de arastirmalarda kullanilmaktadir.

3. ULUSLARARASILASMA MODELLERI

Uluslararasilasmanin temelinde dogal olarak yabanc bir iilke pazarinin se¢ilmesi bulun-
maktadir. Leonidou ve Katsikeas (2003) tarafindan ihracat gelistirme siireclerine yonelik
yapilan incelemede pazar se¢iminin ve pazara girig kavraminin ihracat gelistirme model-
leri igerisinde en ¢ok bilinen kavram oldugu belirtilmektedir. Rundh (2001) yaptig: arag-
tirmada igletmelerin uluslararasi faaliyetlerini farkli pazarlarda farkli pazara girig bigimle-
ri ile baglattiklarini saptamistir. Ancak unutulmamasi gereken noktalardan bir tanesi de is-
letmelerin hangi giris modelini segeceginin yabanci pazarla ilgili bilgi diizeyine bagl ol-
masidir (Whitelock, 2002:344). Literatiirde temelde {i¢ uluslararasilasma modelinin oldu-
gu goriilmektedir. Asagida bu modeller agiklanmustir.

3.1. Uppsala Uluslararasilasma Modeli

Uluslararasilagma kavrami bir igletmenin uluslararasi pazarlara yonelik asamali olarak ge-
nislemesini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Erramilli v.d.1999). Wiedersheim-Paul v.d.
(1978) uluslararasilagsmanin ilk agamas1 olarak ihracat oncesi faaliyetleri ele almig ve bun-
lar1 ihracata yonelme ¢ergevesinde siiflandirmustir. Burada, daha 6nce belirtildigi lizere is-
letmenin tecriibesi 6nemlidir. Ciinkii isletmenin mevcut pazar deneyimi yabanci pazara
yonelmesi tizerinde etkiye sahip olacaktir (Mtigwe, 2005: 371). Johanson ve Wiedershe-
im-Paul (1975) gerceklestirdikleri arastirmada uluslararasilagsma stirecini dort temel aga-
ma kapsaminda ele almiglardir. Bu agamalar sunlardir:

1. Diizenli olmayan ihracat faaliyetleri

2. Bagimsiz temsilciler yoluyla ihracat

3. Yabanci pazarda satis biriminin kurulmasi
4. Yabanci pazarda iiretim / imalat

Asama modeli olarak da ele alinan bu modeldeki (Chetty and Campbell-Hunt, 2003: 798)
asamalar igletmelerin uluslararasilagma siirecinde kullanilan birinci kalib1 aciklamaktadir.
Diger kalip ise, isletmelerin kendilerine fiziksel olarak yakin gordiikleri yabanci ve yeni
pazarlara girmeleridir. Fiziksel yakinlik isletmelerin kolay anlayabilecekleri pazarlara gir-
melerini agiklar (Johanson and Vahlne, 1990: 13). Diger bir ifadeyle fiziksel yakinlik art-
tik¢a, ticari faaliyetlerin de daha fazla olacagi yoniinde bir anlama sahiptir (Stottinger and
Schlegelmilch, 2000: 169). Johansson ve Vahlne (1977) uluslararasilagma siirecini yapisal
ve degisim bagliklar1 altinda incelemislerdir. Yapisal unsurlar pazar bilgisini ve pazar ka-
tilimini, degisim unsurlar ise katilim kararlari ile mevcut faaliyetleri icermektedir. Bu mo-
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del genel olarak tecriibeye dayali bir 6grenme siirecine atif yapmakta (Forsgren, 2002:
261) ve model kapsamindaki fiziksel yakinlik, algisal anlamda yabanci pazarlara yonelik
tutumlari etkileyen bir unsur olarak ele alinmaktadir (Reid, 1981: 110). Isletmeler 6ncelik-
le daha yakin buldugu pazarlara girmekte, daha sonra daha az yakin buldugu pazarlara ya-
yilmay1 hedeflemektedirler. Bu noktada deneyim 6nemli olmaktadir (Johanson ve Vahlne,
2003: 90). Uppsala modeli yabanci pazarlar hakkinda bilginin elde edilmesi, biitiinlestiril-
mesi, kullanilmasi ve isletmenin pazara yonelik katilimini arttirarak kaynak dagilimimin
planlanmasina yogunlagsmaktadir (Moen and Servais, 2002: 51). Model uluslararasilasma
siirecinin tecriibe temelli, lokal, ardisik ve geribildirime bagli oldugunu ortaya koymakta-
dir (Eriksson v.d., 2000: 29). Uppsala modeline yoneltilen elestirilerin baginda ise, fiziksel
yakinliga ¢ok fazla odaklanirken, sosyal iligkilere odaklanmamasi ve dikey iligkilere yo-
nelmemesi gelmektedir (Formsan v.d., 2002).

3.2. Kesfedici (Yenilige Dayali) Uluslararasilasma Modeli

Kesfedici uluslararasilasma modeli, adim adim gelisim seklindeki bir uluslararasilagmay1
ifade eder ve uluslararasilasmay1 yeni bir duruma uyum saglamak icin yasanan bir 6gren-
me siireci olarak goriir (Seppola, on-line). Diger bir ifadeyle uluslararasilagma, isletme ag1-
sindan bir yenilik olarak ele alinmaktadir (Andersen 1993). Samiee v.d. (1997) yaptiklari
aragtirmada ihracat1 bir yenilik seklinde degerlendiren isletmeler ile bu sekilde degerlen-
dirmeyen diger isletmeler arasinda farkliliklarin oldugunu tespit etmistir. Lim v.d. (1991)
ihracat davranigini yenilige uyum siireci kapsaminda degerlendirmistir. Wickramasekera ve
Oczkowski (2004) kesfedici uluslararasilagma modeli agisindan Bilkey ve Tesar (1977),
Cavusgil (1980) Reid (1981) ve Czinkota (1982) nin caligmalarini kargilagtirmali olarak in-
celemis ve calismalarin 6ne ¢ikan zelliklerini belirtmistir.

3.3. Ag Modeli

Iliski aglar1 son désnemde uluslararasilagma siirecinde onemli goriilmektedir (Formsan v.d.,
2002). Johanson ve Mattsson (1988) iligki aglarini bir is aginda aktor olarak isimlendirilen
miisteriler, dagiticilar, tedarikg¢iler, rakipler ve hiikiimet ile olan iligkiler olarak tanimlamig-
tir. fliski agindaki faaliyetler, isletmeye iliskileri bigimlendirme, kaynaklara erisme ve pa-
zarlara ulasma destegini vermektedir (Chetty and Holm, 2000: 80). Ornegin aracilar ve
miisteriler Rutashobya ve Jaensson (2004) nun yaptiklari arastirmada da goriilecegi iizere
bir iligki (network) agindaki aktorler olarak degerlendirilmektedir. Aglar, uluslararas faali-
yetlerde riski ve belirsizligi azaltmada bilgi toplama ag¢isindan oldugu gibi (Liesch et al.,
2002) isletmenin pazardaki konumu ag¢isindan da 6nemli olmaktadir. Bu noktada mikro ve
makro olmak iizere iki temel yaklasim bulunmaktadir. Mikro yaklagim, isletmenin diger
igletme i¢in rolii, 6nemi ve diger isletmeyle olan iliskisinin giiciinii ifade ederken; makro
yaklagim, ag icerisindeki dolayli veya dolaysiz katilimi, ag igerisinde isletmenin roliinii,
onemini ve diger igletmelerle olan iligkisinin giictinii aciklamaktadir (Johanson ve Matt-
son, 1988: 293). Ag modelinin temel unsurlar1 pazarda etkin birim ve/veya kisiler (aktor-
ler) ile faaliyetler ve kaynaklardan olugsmaktadir. (Lilja and Lindhe, 2003). Larson’un 1992
yilindaki ¢calismasina gore, aglar karsilikli ilkeler, kisisel iliskiler, lin ve giiven lizerine ku-
rulmaktadir (Mcdougall and Oviatt, 2003). Ag yaklagimi, yoneticilerin psikolojik, isletme-
lerin ise kiiciikliik dezavantajlarini ortadan kaldirabilecek sosyal sermaye, giiven ve insan
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degiskenlerini kullanarak iligki yaratmada biiyiik bir giice sahiptir (Rutashobya and Jaens-
son, 2004). Bir ag icerisinde yer alan isletmeler digerlerinin kaynaklarina bagimlidir ve ge-
nelde kaynak havuzu icinde kazang saglamaktadirlar (Overby and Min, 2001). Ancak dik-
kat edilmesi gereken nokta, bir isletmenin iligki aglarinin kendi icerisinde hem firsat hem
de smirlamalar olusturmasidir (Gulati v.d., 2000: 204). Girisimci agisindan (Tjosvol and
Wiecker, 1993) ag yaklasimi, sosyal degisim ve kaynak bagimlilig: teorilerine dayanmak-
ta ve igletmenin kurumlar ve kisiler arasi iligkilere odaklanan davranis yapisini agiklamak-
tadir (Coviello and Martin, 1999: 44). Pazar bilgisini ve yabanci pazarlara olas1 giris bi-
¢imlerini iceren ag yaklagimi, uluslararasi pazar gelisimini ve satiglarin artmasini saglayan
bir yaklagimdir (Coviello and Munro, 1997: 381). Ghauri v.d. (2003) uluslararasilasmada
tic agamal1 bir iligki sistemi tanimlamiglardir. Bunlar; (1) iligkinin ortaya ¢ikmasi, (2) ilis-
ki siirecinin gelismesi ve (3) iligkinin islerlik kazanmasi. Bu noktada, igletmelere kiiresel
avantaj saglayacak bir “aktoriin” somut ve soyut kaynaklarina ulagilmasinin yollar aragti-
rilmali (Yakhlef and Maubourguet, 2004, 194) ve giiven sermayesi (Westhead v.d., 2004;
Conway and Swift, 2000: 1393) yabanci pazarlarda etkin olarak kullanilmalidir.

4. METODOLOJI

4.1. Amac

Literatiirde uluslararasilagma alanina yonelik daha 6nce yapilan aragtirmalar Erramilli v.d.
(1999) tarafindan kargilagtirmal bir sekilde ortaya konmustur. lgili aragtirmalarin genel-
de uluslararasilagma siirecinin analizi, ihracat davranig1 ve uluslararasilasma modellerinin
incelenmesine odaklandigi goriilmektedir. Bu caligmada yapilan aragtirmanin amaci ise,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren KOBI’lerin uluslararasilasma yapisini analiz etmektir.

4.2. Orneklem ve Veri Toplama Yontemi

Aragtirma, [hracati Gelistirme Merkezi’nin (IGEME) her ii¢ ayda bir ihracatci birliklerin-
den alinan bilgilerle yenilenen, isletme veri bankasina kayitlt olan ve e-posta adresi bulu-
nan 7000 ihracatgr isletme iizerinde gerceklestirilmistir. Segilen drneklem iiyeleri homo-
jen bir yaprya sahiptir. Homojenlik 6rneklem yapisinda 6nemlidir (Calder, Philips and
Tybout, 1981). Veriler, web-tabanli anket yardimiyla elde edilmistir. Web tabanli anketle-
rin en 6nemli 6zelligi ise, aragtirma konusuna uzak olan kisileri eleyebilme zelligine sa-
hip olmasidir (Corbitt, Thanasankit and Yi, 2003). Web anketin oldugu internet adresini bir
ay igerisinde ziyaret eden toplam 137 isletmenin anketi, analiz edilebilir sekilde oldugun-
dan degerlendirmeye alinmigtir. Orneklem hacmi daha 6nce gergeklestirilen aragtirmalar-
la kargilastirildiginda yeterli kabul edilmistir.

4.3. Olciimler

Aragtirmada temel kapsamda o6l¢iilmek istenen degiskenler sunlardir:

189




Sosyal Bilimler Dergisi 2006/1

4.3.1. Tercih Edilen Uluslararasilasma Modeli

Arastirmaya katilan igletmelere Uppsala modeli, Yenilige Dayali model ve Ag yaklagimla-
rin1 tercih etme yiizdeleri sorulmustur.

4.3.2. Uluslararasilasma Hiz1

Isletmelere kurulus tarihi ile ilk defa ihracata baglama tarihleri sorulmus ve bu tarihler ara-
sidaki yil bazindaki farklilik vluslararasilasma hizi olarak degerlendirilmistir.

4.3.3. Yabanci Pazarlara Yayillma Giicii

Isletmelerin ilk ihracat yaptiklar1 yabanct iilke pazar sayisi ile mevcut durumda ihracat ya-
pilan iilke sayist sorulmus ve aradaki fark yabanct pazarlara yayilma giicii olarak deger-
lendirilmistir.

4.34. Uluslararasilasma Derecesi

Sullivan (1994) tarafindan gelistirilen DOI (Uluslararasilasma derecesi) yontemi temel

alimmig ve buna De Clerq, Sapienza ve Crinj (2005)’in ortaya koydugu ihracat elemanlari-
nin yiizdesi degiskeni ilave edilerek uluslararasilasma derecesi hesaplanmustir. Tlgili degis-
kenlerin hesaplanma bi¢imleri asagida gosterilmektedir.

FSTS: Ihracat satiglary / Toplam satiglar
FATA: Yabanct parasal varliklarin toplami | Toplam parasal varliklar
OSTS: Yabanci subelerin sayisi / Toplam sube sayist

1
2
3
4. TMIE: Ihracat yoneticisinin tecriibesi / Biitiin yoneticilerin toplam tecriibesi
5. PDIO: Pazardaki toplam iilke sayist / Thracat yapilan iilke sayisi

6

FETE: Ihracat Elemanlarinin Sayist / Toplam eleman sayist

4.3.5. Diger Bilgiler

Bu temel degiskenlerin yaninda igletmeler hakkinda elde edilmek istenen diger bilgiler ve
soru olarak yoneltilen degiskenler sunlardir:

1. Isletmenin Bulundugu Sektor
2. Isletmenin Olgegi
3. Thracat Faaliyetlerinin Siirekli Olup Olmadig
4. Uluslararas1 Pazarlara Giris Bicimi ve Diizeyi
o Uluslararasilasma icin kullanilan giris sekli [ Dolayli ihracat veya Dolaysiz ihracat |

o Agirlikli olarak yabanci pazarla olan iligkinin tiirii [Sube, Ortaklik sozlesmesi, Te-
darik¢i Fason, Acente, Diger]
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5. Isletmelerin Uluslararasilagsma Diizeyi [Johanson ve Wiedesheim-Paul (1975)]

o [Sadece ihracat yapma, Acente veya temsilcilik sahibi olma, Yabanct pazarda sa-
iy ekibine sahip olma, Yabanci pazarda iiretici olma]

6. Isletmelerin Uluslararasilasmasmin Nedenleri [Pazar potansiyeli gérme, Kisisel ne-
denler, Miisteri talebi, Malin 6zelligi, Yabanci pazarlari stratejik bir pazar olarak gor-
me, Diger]

7. Yabanci Pazarda Kullanilan iliski Aginda Yer Alan Aktorler [Yakin arkadaslar, Akra-
balar, Miisteriler, Aracilar, Ticaret odalar1, Ticari birlikler, Yerli iireticiler, Diger]

5. BULGULAR

5.1. isletme Bilgileri

Aragtirmaya katilan igletmelerin sektorel dagilimlarina bakildiginda (Tablo 2), isletmelerin
%55’inin Tekstil, %24 tiniin Makine, % 9’unun Gida ve % 7’sinin Otomotiv sektOriinde
faaliyet gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 2. Sektorel Dagilim
Yiizde
Say1 (%)
Tekstil 76 5535
Makine 33 24,10
Gida 12 8,928
Otomotiv 10 7,142
Yanitsiz 6 4.464
Toplam 137 100

Calisan sayisina gore igletmelerin 6l¢ekleri incelendiginde ise (Tablo 3), arastirmaya kati-
lan isletmelerin %23’ iiniin 1-9 kisi, %34 tintin 10-49 kisi , %18’inin 50-149 kisi, %16’s1-
nin ise 150-249 arasinda eleman calistirdig1 goriilmektedir. Bu anlamda arastirmaya katilan
isletmelerin biiyiik bir kismini1 mikro boyutta olan isletmeler ile kiiciik ve orta boy islet-
meler (Kobi’ler) olusturmaktadir.

Tablo 3. Isletmelerin Olgegi

Firma Yiizde
Olcegi Say1 (%)
1-9 kisi 32 0,234
10-49 kisi 47 0,343
50-149 kisi 25 0,182
150-249kisi 22 0,161
Yanitsiz 11 0,080
Toplam 137 100
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Isletmeler kurulus tarihlerine gére Moen ve Servais (2002: 58)’in ¢aligmalarinda goriildii-
§ii tizere eski, geng ve yeni seklinde ii¢ grup halinde siniflandirilmaktadir. Bu ¢alismada da
benzer sekilde bir siniflandirmaya gidilmistir. Buna gore isletmelerin kurulus tarihlerinin
dagilimina bakildiginda ise (Tablo 4), isletmelerin eski (1954-1977), geng (1978-1999) ve
yeni (2000 ve sonrasi) seklinde ti¢ grup halinde siniflandirilabilecegi goriilmektedir. Dola-
yisiyla caligmaya katilan isletmelerin %56’s1 geng grubunda, % 15°i yash grubunda % 28’1
yeni grubunda yer almaktadir. Ayrica arastirmaya katilan isletmelerin %55 inin tekstil sek-
toriinde yer alan isletmelerden olustugu goriilmektedir.

Tablo 4. Isletmelerin Kurulus Tarihleri

Kurulus Yiizde
Tarihi (€2)
1954-1966 6,2
1967-1977 8,9
1978-1988 16,9

1989-1999 39,2

2000-2005 28,5
Toplam 100

5.2. Thracatin Siirekliligi ve Thracat Tiirii

Uluslararasilasma arastirmalarinda arastirmaya katilan igletmeler hakkinda alinmasi gere-
ken 6nemli bilgilerden biri de, isletmelerin ihracat faaliyetlerinin siirekli olup olmadigidir
(Leonidou, 2000). Bu kapsamda elde edilen verilere gore, arastirmaya katilan igletmelerin
%89’u bir ihracat faaliyetini siirekli olarak siirdiirmekte, geriye kalan isletmeler (% 11)
ise, ihracat faaliyetini siirekli olmayan bir tarzda yapmaktadirlar.

5.3. Yabanci Pazara Giris Nedenleri

Arastirmaya katilan igletmelerin % 29’u pazar potansiyelini gorme ve yakalamay1, %2’si
kisisel nedenleri, % 31°i miisteri talebini, % 17’si mallarinin 6zelligini ve % 19’u stratejik
bir pazar olarak gérmeyi yabanci pazara giris nedeni olarak belirtmistir (Arastirmaya ka-
tilan isletmeler bu soruda birden fazla sik isaretledikleri icin toplam 100 olmamaktadir).

5.4. Ik Defa Ihracat Yapilan Ulkeler

Uluslararasilagma ayni zamanda isletmelerin ilk defa hangi iilke pazarma girdigi ile de il-
gili bir konudur. Ciinkii isletmeler uluslararasilagsma siirecine bu iilke pazarindan basla-
maktadir. Bu, ayn1 zamanda isletmelerin uluslararasilasma modelini de yansitmaktadir.
Arastirmaya katilan igletmelerin iilke bazinda ilk ihracat yaptiklari iilkeler sirasiyla; Alman-
ya (% 21,43), Yunanistan (% 8.92), Ingiltere (% 6,25) ve Fransa’dir (% 4,46).
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5.5. Yabana1 Pazara Giris Bicimleri

Isletmelerin ihracat tiirleri incelendiginde, isletmelerin % 21’inin dolayl ihracati, %
89’unun ise dolaysiz ihracati tercih ettikleri goriilmektedir. Dolayisiyla isletmeler biiyiik
oranda yatirrm gerektirmeyen girig bi¢imi olan (Bkz. Sekil 1) dolaysiz ihracati tercih et-
mektedir. Diger giris bicimlerine bakildiginda, %78’i tedarik¢i, %11°i acente, %8’si ortak-
lik ve %2’si sube konumundadir. Bunlarin diginda fason caligsanlar %4, bireysel ¢aligsanlar
%4 ve tamamen yabanci sermaye olanlar %2’lik bir ylizdeye sahiptir.

5.6. Uluslararasilagma Siireci ve Modeli

Calismanin teorik kisminda bahsedildigi iizere, Johanson ve Wiedesheim-Paul (1975)’in
gelistirdigi uluslararasilagma siireci, arastirmaya katilan igletmelere sorulmustur. Buna go6-
re tablo 5’den de goriilecegi tizere yiiz dort isletmenin (%76) ihracat yaptigi, yirmi bir is-
letmenin (%15) yabanci pazarda temsilciliginin oldugu ve on isletmenin (%7) yabanci pa-
zarda {iretim birimi bulundugu bilgisine ulasilmustir. Isletmelerin higbirinin yurt disinda sa-
tig ekibi bulunmamaktadir. Calisgmanin iki temel amaci, isletmelerin tercih ettigi uluslara-
rasilasma modelini ortaya koymak ve uluslararasilasma derecesini belirlemektir. Bu amac-
la tercih edilebilecek ii¢ tiir model ortaya konmustur. Aragtirmada, isletmelerden bu ii¢
modelin agirhigini toplamda 100 olacak sekilde paylastirmalart istenmigtir. Buna gore islet-
melerin % 50,75 oraninda network (iliski aglart), % 28,75 oraninda Uppsala modeli ve
%30,50 oraninda yenilik¢i modeli tercih edilmektedir. Yine aragtirmaya katilan igletmele-
rin verdigi yanitlara gore, yabanci pazarda network olarak kullanilan aktorler ise, %43 ora-
ninda miisterilerden ve %8 oraninda aracilardan olusturmaktadir. Digerleri ise yakin arka-
daslar (%6), akrabalar (%1) ve Ticaret Odalar1 ve Ticari Birliklerden (%10) olugsmaktadir.

Tablo 5. Uluslararasilasma Siireci ve Modeli

Uluslararasilasma Siireci Say1  Yiizde
Sadece ihracat yapma 104 76
Yabanci Pazarda Temsilciligin
Bulunmasi 21 15
Yabanci Pazarda Satis Ekibinin
Bulunmasi 0 _
Yabanci Pazarda Uretim
Biriminin Olmast 10 7
Yanitsiz 2 1

Toplam 137 100

Uluslararasilasma Modeli

Uppsala (Yakinlik) modeli 28,75
Network (iliski aglarr) yaklasimu 50,75
Yenilik modeli 30,50
Toplam 100
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5.7. Deneyim, Uluslararasilasma Hizi ve Cografi Yayilim

Uluslararasilagsma siirecinde deneyim, uluslararasilagsma hizi ve yabanci lilke pazarlarina
yayilma onemlidir. Arastirmanin teorik kismindan hareketle uluslararasilagma hizi igletme-
nin ilk kurulus tarihi ile ilk defa ihracata baglama arasindaki y1l farkidir. Pazara yayilim ise,
igletmenin ihracata bagladig tarihte ihracat yaptig iilke sayis1 ile mevcut durumda ulagtig
yabanct lilke pazari arasindaki fark olarak ele alinmaktadir. Bu agiklamalar dahilinde orta-
ya ¢ikan sonuglar tablo 6’da gosterilmektedir:

Tablo 6. Deneyim, Uluslararasiasma Hizi ve Cografi Yayilma

Ihracat Deneyimi 8y
Uluslararasilasma Hizt 6,76 ,,
Pazara Yayilma 493 jike

Aragtirmaya katilan isletmelerden elde edilen verilere gore isletmeler, ortalama 6,76 yil
icerisinde ihracata baglamiglar ve ihracata basladiklar tarihten bu yana yine ortalama iilke
pazar sayisini 5 katina ¢ikarmuglardir. Igletmelerin ihracat deneyimleri ise 8 yildir.

5.8. Uluslararasilasma Derecesi

Arastirmaya katilan igletmelerin uluslararasilagma derecesi Sullivan (1994) tarafindan ge-
ligtirilen DOl yontemine gore hesaplanmustir. Bu yonteme gore isletmelerin uluslarara-

silagma derecesi asagidaki gibidir:
DOI |y = FSTS+ FATA+ OSTS+ TMIE+PDIO+ FETE

Alt1 degiskenden olusan DOI r degiskenleri rasyo seklindeki degiskenlerdir. Bu kap-
samda bir igletmenin uluslararasilasma derecesinin degeri 0.0 (uluslararasi bir katilimin ol-
madig) ile 5.0 (tamamen uluslararas: katilimin oldugu) arasinda bir deger alacaktir (Sulli-
van 1994). Tlgili degiskenlerin cronbach alpha degeri (o) .72’dir. Aragtirmadan elde edilen
verilere gore yapilan hesaplamalar sonucu Tiirk isletmelerinin uluslararasilasma derecesi
asagidaki gibi hesaplanmusgtir:

TMIE + FSTS + FETE+ FATA+ OSTS+PDIO

0,17 + 0,56 + 0,35 + 0,29 + 0,08 + 0,18
=1,622

Uluslararasilagma derecesi isletmelerin tercih ettigi modeller dahilinde dikkate alindigin-
da, Uppsala (yakinlik) modeline agirlik veren isletmelerin uluslararasilagsma derecesi 1,59,
network modeline agirlik veren igletmelerin uluslararasilagma derecesi 1,74 ve yenilik mo-
deline agirlik veren isletmelerin uluslararasilagma derecesi 1,41°dir. Goriildiigii iizere net-
work modeline agirlik veren isletmelerin uluslararasilasma derecesi diger modellere gore
daha yiiksektir. Ancak isletmeler bu modelleri ihracat faaliyetlerinde birlikte kullanabile-
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ceklerinden modellere esit agirlik verebilirler. Bu kapsamda bir degerlendirme yapildigin-
da, yakinlik ve network modeline esit agirlik veren isletmelerin uluslararasilagsma derece-
si 1,70, yakinlik ve yenilik modellerine esit agirlik veren igletmelerin uluslararasilasma de-
recesi 1,57, network ve yenilik modellerine esit agirlik veren isletmelerin uluslararasilas-
ma derecesi 1,77 ¢ikmaktadir. Dolayisiyla iligki modeli ile yenilik modelinin birlikte kul-
lanilmas1 uluslararasilagsma derecesinde bir artig yaratmaktadir.

Uluslararasilagsma siirecinde isletmenin 6l¢egi de onemli olmaktadir. Uluslararasilasma
derecesinin igletmenin dl¢egine gore degistigi varsayimi altinda, uluslararasilagma derece-
sinin hangi unsurlarinin igletmenin dl¢egine gore ayristifini belirleyebilmek igin ¢aligma-
da diskriminant analizi gergeklestirilmistir. Boylelikle hangi DOIjyr degiskenlerinin is-
letmelerin uluslararasilasma derecesinin en iyi tahmincisi oldugunu ortaya koymak miim-
kiin olacaktir. Diskriminant analizi kapsaminda gerceklestirilen tek yonlii ANOVA testi
sonucunda alt1 bagimsiz degiskenden, anlamlilik diizeyi .10’un altinda kalan iki degisken
modele dahil edilmistir (FETE ve TMIE). Diger degiskenler anlamlilik acisindan modeli
temsil etmemektedir. Modelin Wilks’ Lambda degeri .803, Ki-kare degeri 15,820 olarak
bulunmustur. Model .000 diizeyinde anlamlidir. Diskriminant analizi sonucunda elde edi-
len smiflandirma matrisi incelendiginde isletmeler, kiigiik ve orta boy isletme 6lcegi kap-
saminda (arastirmada dort ayr1 grup olarak belirlenen dl¢ekler diskriminant analizinde kii-
¢iik ve orta boy olmak iizere iki ayr1 grup olarak ele alinmigtir) grup iiyelikleri ve dogru si-
niflandirma yiizdeleri seklinde asagidaki tablo 7°deki gibi gosterilebilir.

Tablo 7. Diskriminant Analizi Sonuclar

Tahmin Edilen Grup Uyeligi

Degerleri
Kiiciik Boy Orta Boy Toplam
Gercek Grup Kiiciik Boy 55 (.70) 24 (.30) 79
Uyeligi Orta B
Deberleri a Boy 15 (.32) 32 (.68) 47
Dogru Smiflandirma Giicti: % 75,3 126
6. SONUC VE TARTISMA

Bu aragtirmada genel olarak KOBI niteligindeki Tiirk isletmelerinin uluslararasilagmasi-
nin analizinin yapilmast amaglanmis ve uluslararasilasma konusunda tercih edilen model-
ler ve uluslararasilagsma derecesinin hesaplanmasi temelinde ihracat deneyimi, uluslarara-
stlagsma hiz1 ve pazara yayilma oranlar1 saptanmigtir. Oncelikle aragtirmaya katilan isletme-
ler ihracat faaliyetlerini siirekli olarak gerceklestiren ve agirlikli olarak geng sayilabilecek
yapiya sahiptirler. Siireklilik 6nemlidir. Ciinkii uluslararasilagsma bir siirectir ve igletmele-
rin ihracat siirekliligi acisindan etkin bir geri bildirim (Leonidou, 2003: 137) almalar1 ge-
rekmektedir. Bir igletme ne kadar uzun siire yerli pazarda kalirsa, yabanci pazar hakkinda-
ki bilgisi de o denli azalir (Blomstermo, 2004) diisiincesinin isletmeler tarafindan bir an-
lamda ig¢sellestirildigi goriilmektedir. Nitekim igletmelerin uluslararasilagsma hiz1 veya ih-
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racata baglama zamani ortalama 6,76 yildir. Bu siire, igletmelerin Avrupa pazarini grenme
ve bilgi edinme siiresi olarak diisiiniilebilir ve Tiirk Kobi’leri i¢in ortalama bir uluslarara-
stlagsma hiz1 olarak kabul edilebilir. Luo v.d. (2005) isletmelerin ihracati baslatma zaman-
lamasinin (hizinin) mikro ve makro degiskenlerden etkilendigini belirtmektedir. Tercih edi-
len ihracat iliskisinin genelde tedarik¢i isletme 6zelliginde oldugu diisiiniiliirse, bu siirede
Avrupa pazarina daha yakin olma ve 6grenme siirecini kuvvetlendirme diisiincesinin var-
1181 goriilebilir. Kobi’lerin genel ihracat deneyimleri ise ortalama sekiz yildir. Sekiz yillik
deneyime sahip olan isletmelerin Bilkey ve Tesar (1977)’1n ihracat gelistirme asamalarin-
da belirttigi besinci diizey olan tecriibeli ihracat¢ilardan olduklar1 s6ylenebilir. He ne ka-
dar sekiz yillik bir ihracat tecriibesi yabanci pazarlari tam olarak tanima firsati sunmasa da,
bu siire pazar segiminde ve pazara giriste isletmelerin dikkatli ve basarili olduklarint gos-
termektedir. Bu ihracat ve uluslararasi tecriibe isletmelere, yeni uluslararasi pazarlara da-
ha erken girme (Gaba v.d. 2002) avantajini saglayacaktir. Ancak s6z konusu tecriibenin ¢ok
etkin olmadigi da ifade edilebilir.

Yabanc lilke pazarlarina yonelik olarak cografi yayilim incelendiginde, Tiirk isletmeleri-
nin Avrupa pazarlarina ihracat faaliyetlerini siirdiirdiikleri siire icerisinde ortalama bes Av-
rupa lilkesine yayildiklar1 goriilmektedir. Bu yayilim ortalama yillik % 62’lik (Deneyim /
pazara yayilma) bir ihracat pazar artirma performansini ifade etmektedir. Her ne kadar eli-
mizde ge¢mis yillara iligkin gelisimi ifade eden bir bilgi olmasa da mevcut bulgular dahi-
linde Tiirk isletmelerinin pazar yayilimlarinin etkin oldugu diistiniilebilir. Uluslararasilas-
ma siirecinin baglangicinda ihracat i¢in secilen ilk iilke ¢ok 6nemlidir. Zira bu noktada uy-
gulanan uluslararasilasma modeli de giindeme gelmektedir. Isletmelerin biiyiik gogunlugu
sadece ihracatc niteligindedir. Bu durum Johanson ve Wiedesheim-Paul (1975) tarafindan
gelistirilen agama modeli (Uppsala modeli) igerisinde birinci siray1 isaret etmektedir. Do-
layisiyla yi1l olarak deneyimin az olmasinin bir sonucu olarak diger asamalara genelde ge-
cilememistir. Aragtirmanin sonuclari, Karafakioglu (1986) nun isletmelerin ihracat faali-
yetlerine yonelik yaptig1 arastirmasinda ulastig Tiirk isletmelerinin kldsik ihracat gelistir-
me modellerini izledigine yonelik sonucunu desteklemektedir. Isletmelerin Avrupa paza-
rinda ilk olarak girdikleri pazarlar agirlik sirasina gore Almanya, Yunanistan ve Fransa’dur.
iIk girilen yabanci iilke pazar1 6nemli bir kriterdir. Ciinkii girilen ilk pazar, Avrupa’daki di-
ger iilke pazarlarina yayilim tizerinde etkide bulunmaktadir. Arastirma bulgularindan hare-
ketle aragtirmaya katilan isletmelerin ihracat i¢in genelde yakin olan iilkeleri “ilk ihracat
faaliyeti” icin tercih ettikleri goriilmektedir. Boyle bir tercih, Uppsala modelindeki yakin-
lik kriterini ortaya koymaktadir. Bu, Almanya pazari acisindan diisiiniilecek olursa, sadece
fiziksel yakinlik faktoriiniin degil, ayn1 zamanda kiiltiirel yakinlik ile is yakinligr gibi fak-
torlerin de incelenen igletmeler i¢in 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Uluslararasilas-
ma modelleri incelendiginde isletmelerin biiyiik ¢cogunlugu network (%50) yaklagimini ter-
cih etmektedir. Network sistemi icerisinde de en biiyiik aktor olarak gosterilen miigteriler
ayn1 zamanda ihracati tetikleyici bir unsur olarak belirtilmistir. Leonidou (2003)’nun ihra-
cat faaliyetinin uluslararasi pazarlarda hem stratejik hem de taktik anlamda miisteri iligki-
lerinin kazanilmas: ve gelistirilmesi seklinde olmas1 Onerisini destekleyen bir sonu¢ s6z
konusudur. Boyle bir sonug Tiirk isletmelerinin network kavramina ve iligki tabanl ihra-
cat faaliyetine goreceli olarak daha fazla yer verdigi diisiincesini dogurmaktadir.

Aragtirmanin en 6nemli amaglarindan biri de Tiirk igletmelerinin uluslararasilasma derece-
sini belirlemekti. Yapilan hesaplamalar neticesinde Tiirk igletmelerinin Avrupa pazarlarina
yonelik uluslararasilagsma derecesi 7,622 olarak bulunmusgtur. Avrupa pazarindaki deneyim,
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uluslararasilagsma hizi ve diizeyi dikkate alinirsa bu, ¢ok kotii olmayan bir sonug olarak yo-
rumlanabilir. Dogal olarak rakamin 5.0’a yakin olmasi beklenmektedir. Ancak bu alt1 degis-
kenin kendi aralarindaki etkilesimler uluslararasilasma derecesini arttiracaktir. Arastirma-
dan elde edilen 6nemli bulgulardan biri de uluslararasilasma derecesinin, igletmenin 6lge-
8i acisindan degerlendirildiginde, ihracat elemanlariin agirligi ve ihracat yoneticisinin
uluslararasi tecriibesi kapsaminda farklilastigidir. Dolayisiyla Tiirk igletmelerinin uluslara-
rasilagma derecesi, isletme 6lgegi dikkate alindiginda bu iki degisken agisindan ayrica ele
alinabilir. Ancak unutulmamasi gereken noktalardan biri uluslararasilagsma derecesinin 61-
¢lilmesinde tek bir yontemin olmadigi ve ¢esitli hesaplamalarin gelistirilmesinin miimkiin
oldugudur (Ietto-Gillies). Bu anlamda Ramaswamy ve Kroeck, Sullivan (1994)’1n gelistir-
digi yonteme iligkin goriislerini agiklamig ve bazi elestirilerde bulunmustur.

Aragtirmanin en énemli kisiti ihracat pazari olarak sadece Avrupa iilkelerinin alinmasi ve
sadece dort sektoriin incelenmesidir. Bu anlamda diinya geneline ihracat yapan isletmele-
re yonelik olarak yapilacak olan aragtirmalara ihtiyag vardir. Ozellikle uluslararasilagma
hizi ile DOl degiskenleri arasindaki iligkinin belirlenmesi Tiirk ihracatgilar: agisindan

stratejik anlamda yol gosterici olacaktir.
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