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ilkogretim Okullarmda Gérev Yapan Ogretmenlerin Is Giicliiklerinin Orgiitsel Baghhklarna Etkisi

Mine Halis"

OZET: Bu arastirma; ilkogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin is giigliikleri ile 6rgiitsel baglilik diizeyleri arasmda
anlamlt bir iliski olup olmadigint belirlemek amactyla yapilmistir. Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmustir.
Kullarlan anket {i¢ boliimden olugmaktadir. {lk boliimde flkdgretim Okullarmda gorev yapan dgretmenlerin is giicliiklerini
belirlemeye yonelik sorular, ikinci béliimiinde Meyer ve Allen tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baghlik Olgegi”, iigiincii
boliimiinde ise dgretmenlerin tanimlayict dzelliklerini aragtiran demografik igerikli sorularin olusturdugu dlgek kullanilmustir.
Olgeklerin yap1 gecerligi igin uzman goriisii alnmus ve faktor analizi uygulanmstir. Anketlerin uygulamast 2006 — 2007 egitim-
ogretim yihinda Gaziantep’te gdrev yapan ve evreni olusturan toplam 5367 6gretmene (yonetici gorevi olanlar dahil) anketler
gonderilerek yapilmugtir. Uygulanan anketlerden 1742’si geri donmils, 825 anket degerlendirmeye uygun bulunmadigi i¢in
isleme alinmanmstir. Istatistiki analizler 917 anket iizerinden yapilmustir. Orgiitsel Baghlik ve Is glicligi Olgekleri ile toplanan
veriler SPSS 16 istatistik programuinda degerlendirilmistir. Ilkdgretim okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Kurumlarma
bagliliklar1 betimlenmeye cahsilmistir. Ogretmenlerin drgiitsel baghlik degiskenine ait puanlarimn yas, cinsiyet, hizmet yih,
6grenim durumu, medeni durum, es galigma durumu, ¢ocuk sayisina gore degisip degismedigi varyans analizi ile test edilmistir.
Orgiitsel baghlik durumlarmm alt faktorlere bagh olarak degisip degismedigi ANOVA ile incelenmistir. Analiz sonucunda,
ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orglitsel baghliklarim etkileyen is giigliigii faktorleri belirlenmistir.
Ogretmenlerin yagi, cinsiyeti, hizmet yillar, medeni durumlari, eslerinin ¢ahsma durumlari ve ¢ocuk sayilar gibi degiskenlerin
is glicligii algisini etkiledigi saptanmustir.

Anahtar kelimeler: Is giigliigii, Orgiitsel baglilik, Cahsma kosullari, Ogretmenler, Duygusal baghlik

Effect Of Job Difficulties Of Teachers Served in Primary Education Schools To Organizational
Commitment

ABSTRACT: This study aims at finding out the relationship between job difficulties characteristics of the primary
school teachers and their organizational commitment level. To collect data a questionnaire was used. The scale is
composed of three parts. In the first part, there are items to elicit answers about job difficulty characteristics of the
teachers in the Primary Schools; the second part includes the Organizational Commitment Scale developed by P.J.
Meyer, & J.N. Allen the third part is composed of the Demographics Factors Scale developed by the researcher
himself. The validity of the scales was tested by reliability analysis and the experts. The questionnaire was applied by
sending the questionnaire via Gaziantep 11 Milli Egitim Miidiirligii to 5367 teachers (including managerial stuff) in
the 2006-2007 academic years. 1742 questionnaires were answered and sent back by the teachers. 825 of them were
eliminated because of improper answers. The analysis was carried out by using 917 questionnaires. Collected data
were analyzed by using SPSS 16. The perceived job difficulties of the teachers in the Primarily Schools and their
organizational commitment were determined. Whether the points related to teachers’ job difficulty change with
respect to age, gender, service years, education level, work place, marital status, working spouse, the number of
children, income was tested by variance analysis. As a result, it investigated relationship between job difficulty
characteristics of the teachers in the primary school and their organizational commitment level.

Keywords: Job difficulty, Organizational commitment, Working conditions, Teachers, Affective commitment
GIRiS

Egitim, toplumun temelini ve gelecegini gekillendirmesi agisindan dnemi tartistimayacak bir olgudur. Bu olguda en fazla rol
sahibi olanlar da elbette ki dgretmenlerdir. Ogretmenlik isi; insanlarin ve dolayisiyla toplumun yasam kalitelerini yiikseltmek
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amaciyla, egitim yoluyla birey davramslarinda yaratici, tiretken ve olumlu degisimler meydana getirmek, sosyal yap1 icinde
ihtiyaclarm giderebilecekleri donanimlarla bireyleri desteklemek igin bir dizi zihinsel ve fiziksel ¢aba harcanmasini gerektiren
gorevlerin yapilmasidir. Ogretmenlik meslegi, icra edilen performansin genel etkileri itibariyle tiim meslek gruplarmdan daha
genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Ogretmen performansmm artiriimast icin, bu meslek alanmna 6zgii giicliiklerin belirlenip
giderilmesi oncelikle gelmektedir.

Ogretmenlerin verdigi hizmetin niteligi ele alindiginda, bunu belirleyen faktorlerin baginda onlarm ¢alisma kosullarinmn geldigi
goriilmektedir. Omegin kalabalik smiflarda ders vermek veya birlestirilmis smiflarda programu yetistirmeye calismak, o
Ogretmenin fazla ig yiiklenmesinden dolay1 var olan becerilerini meydana g¢ikarmasma engel teskil edebilir. Bu durum
Ogretmenin hem kendi motivasyonunu yitirmesine, hem de 6grencilere vermesi gereken rehberlik hizmetini yeterince
sunamamasina neden olmaktadir.

Bu agidan dgretmenler icin de ise yonelik analizlerin yapilmasi gerekmektedir. Ogretmen ve calisma ortami uygunlugu
konusunda yapilacak ¢alismalarda, temel bir sorunsallardan biri, 6gretmenlerin sosyal ve psikolojik gereksinimlerinin goz
oOniine alinmamasidir. Ergonomik ¢dziimler, verimlilik engellerini ortadan kaldirmada etkili olabilmekle birlikte, i doyumu ve
is doyumunun bagh oldugu bircok faktorii (glidillenme, is orgiitlenmesi, orgiitsel bagllik gibi) etkileyememektedir (Bridger,
2003). Bu anlamda yasamsal bir faaliyet olan isin ayrintili analizi ve sosyal olarak degerlendirilmesi ergonominin bu
sinirliliklarini asmada yararli olabilecek bir bakis agist kazandirabilir.

Bu amagla 6gretmenlerin ig ortaminda ve ¢alisma kosullarinda iyilerstirmeler yaparak, bir anlamda onlarin islerinde giicliik
yaratan faktrler ortadan kaldinlarak egitim hizmetinin etkinligini artrmak miimkiindiir. Yapilan bu iyile stirmeler aym
zamanda Ogretmenlerin is ve kurumsal baghligim da olumlu etkileyecek yetenek ve becerilerini egitim i¢in kullanma ve
gelistirme konusunda ¢aba harcamaya goniillii olacaktir.

Ogretmenlerde baglik olusturmak, onlarm kurumsal amag ve cikarlar igin yetenek ve arzularmi uyumlastrma olanagt
sunacaktir (Roberts ve Hunt, 1991:109). Isgéren baglligma iliskin tanimlar arasinda farkliliklar goriilmektedir. Orgiitsel
bagliligi daha ¢ok davranislarla baglantili olarak agiklayanlarm yaninda, onu tutumlara dayanarak aciklayanlar da vardir.
Tutumsal baglilik; bireyin orglitle 6zdeslesmesiyle baslayip, giderek bireysel ve 6rgiitsel amaglar arasinda biitiinliik olusumunun
giiclenmesi seklindedir (Sheldon, 1971:142—-150). Baska bir tanima gore ise tutumsal baglihk iggdrenin, orgiitsel degerler ve
amaglar lizerine nasil egildigi ve onlar1 nasil algiladigidir (Staw ve Oldham, 1978:440). Buna gére tutumsal baglilik i¢in; bireyin
orgiitle ve onun amaglart ile kendi amaglarini birlestirdigi ve bu amaglarim gergeklestirebilmeyi kolaylastirmak i¢in baghhigint
devam ettirmek istedigi bir durumdur denilebilir.

Orgiitsel baglilik olusturma konusundaki ilk fikirler; 1971 yilinda Kiesler, 1977°de Salancik, 1978°de Staw ve 1990°da Oliver
tarafindan ele aliip tartisilmustir (Roberts ve Hunt, 1991:109). Salancik, baglilik konusunda, tizerimize aldigimiz sorumlulugun
ne oldugunu ve davramslarimiza sekil veren gevre ve tutarlilik kavramlan tizerinde durmaktadir. Bir insanin herhangi bir
eyleme katilmayi, bir gorevi kabul etmeyi veya bir sorumluluk yiiklenmeyi bagarabilmesi i¢in, ilgili eylem, gérev ya da
sorumlulugun agik olmasi, hedeflerin belirsiz olmamasi, genel olmasi ve kendine uymasi gerekir.

Her seyden dnce neyin yerine getirilmesi gerektiginin anlastlmasi, gorevin en hayati tarafinin ve smirhliklarimn neler oldugunun
anlagilmasi, sorumluluk alaninin ve is ile ilgili siirlandirilmis kapsamin ne oldugunun agik¢a tammlanabilmesi gerekir. Sayet
bireyler arasindaki iligkiler agik ise, ¢evremizde bize olumlu bir tarzda 6nem verilmesi ilgimizi gekiyorsa, motivasyonumuz
artacak ve daha iyi is yapma egiliminde olacagiz. Nigin sorumlu oldugumuzu ve sorumlulugumuzun smirlar agik bir sekilde
anlarsak, o zaman goniillii olarak pek ¢ok seyi rahatlikla kabul edecegiz demektir.

Bu bilgiler dogrultusunda, bir 6rgiitsel baghlik eylemi ti¢ kosula baghdir. Birincisi; orgiitiin inanglarini ve degerlerini inanarak
kabul etme, ikinci olarak, drgiit adina biiyiik bir caba gdsterme istegi ve son olarak da orgiitsel iiyeligin biiytik bir arzu ile devam
ettirilmesidir. Bu sekilde bir tanimlama, orgiitsel baghilig: bir 6rgiite karst duyulan sadakatin ¢ok &tesine tasimaktadir (Yiiksel,
1997:26). Bu tamima gore isgoren artik orgiitle aktif bir iligki i¢erisindedir ki burada bireyler 6rgiitiin yararina kendilerinden bir
seyler vermeye isteklidirler. Bu nedenle bir gézlemci igin baglilik sadece bireyin inanglarimin ve fikirlerinin ifadesinden degil
ayni zamanda bireyin hareketlerinden de anlagilabilecektir.

Orgiitsel baglilik kavramu, orgiitiin siirekliligi ve etkililigi icin bireylerin ilgilerini ifade etmektedir. Ciinkii giiclii baghlik,
isgorenlerin yiiksek diizeyde verimli olmalarm saglayacaktir. Ancak orgiitsel baghhign saglanabilmesi i¢in, yonetimin
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calisanlar icin yapmasi gereken birgok politika ve diizenleme gerekmektedir. Yeni yonetim yaklasimlari, davranigsal yontem ve
miidahaleler, sistem miihendisligi ¢alismalart gibi sayilabilecek birgok aragla 6rgiitsel baglilik yaratmak miimkiin olabilecektir.

Orgiitiin bireyler icin uygun bir cahsma ortami olarak algilanmasi i¢in 6ncelikle calisma kosullarmm fiziksel ve ruhsal
saghklarin tehdit edecek unsurlardan arindirilmasi gerekmektedir. Belki de bu kosul en 6ncelikli kosuldur. Yani is ortaminda
bireylerin karst karstya kaldiklar fiziksel ve sosyal is yasam kalitelerini saglamak gerekecektir. Bunun ilk adin ise, ergonomik
diizenlemeler ve bu baglamda isin bireye uygun diizenlemesinin saglayarak, ¢alisanlarin ig ortaminda karsilastiklan zorluklart
ortadan kaldirmak gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle is giicliigii yaratan faktorlerin ortadan kaldilarak isgéren icin
organizasyonun yasanabilecek bir yer oldugu duygusu yaratabilmek orgiitsel baglilik i¢in 6nemli bir adimdir.

Orgiit, birey ve 6rgiitsel baghlik iliskisine dair aciklamanin ardindan, bu calismanin konusunu olusturan ilkégretim okullarinda
gbrev yapan gretmenlerin Srgiitsel baglihik ve is giicliiklerinin arastiriimas1 6nem arz etmektedir. fkogretim okullarmda gorev
yapan Ogretmenlerin &gretmenlik mesleklerini yerine getirirken ¢aligma ortami, gorevin nitelikleri ve g¢evresel kosullarm
belirledigi birgok zorlukla kars: karstya kaldiklar bilinmektedir. Bu zorluklar 6gretmenlerin yasadif: isgiicliigiiniin 6nemli bir
yanim olusturmaktadir. Kurumsal baghlig: 6nemli diizeyde etkiledigi varsayilan is giigliigli 6gretmenlerin mesleki baghliklarim,
performans ve verimliliklerini olumsuz etkilemektedir. Ogretmenlerin is giicliigii konusunda ulusal literatiirde arastrma
yapilmig olmamasi, 6gretmenlik meslegi ile ilgili bu konunun arastirilmasini 6nemli kilmaktadir.

Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi performans konusunda yapilan aragtirmalar, rol catismasi, is doyumu, stres, orgiitsel
baglilik, tiikenmislik ve benzeri orgiitsel davramig alanlarina yayilmaktadir. Ancak tim bu arastirma alanlar i¢in bir zemin
olusturan is glicligli ve i performansim etkileyen makro ergonomik analizler ve arastirmalarn yapilmamis olmasi bu
aragtirmanin Snemini artirmaktadir.

Is giicliigii ve orgiitsel baghlik arasindaki iliski bir biitiin olarak arastinlmanustir. Yakin alanda yapilan calismalar, is
glicliigiiniin bazi nedenleri ve sonuglari baglaminda ayn ayn is giicliigii ile iliskilendirilmis olup neden ve yon konusunda
eksikliklere sahiptir. Bu yiizden bu ¢alisma, is giigliigii veya orgiitsel baglilik degiskenlerinin gesitli yollarla etkilesime gegtigini
belirtmektedir. Ayri olarak ya da birlesik halde, bu degiskenler, stres degiskenleri ve orgiitsel siireclerle ilgili sonug degiskenleri
olabilirler. Bu yiizden, drgiitlere daha genis bir anlayis getirmek i¢in is giigliigii ve drgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi arastiran
bir calisma yapmak gereklidir. Gegmiste yapilan aragtrma alanlarinimn, tiikenmislik, stres ve benzeri kavramlarla orgiitsel
baglilik arasinda nedensel bir model gelistirmeye ¢aligmig ancak bu iki kavramsal alanlar biitiinciil olarak arastirmaya konu
edilmemistir (Bateman ve Strasser, 1984; DeCotiis ve Summers, 1987). Baz1 galigmalar, duygusal tiikenmiglik ve mesleki
baglilik arasnda 6nemli ve negatif bir iligkinin oldugunu séylemektedir (Bateman & Strasser, 1984; DeCotiis & Summers,
1987). Benzer sekilde bazi galigmalarda ise stres ve orgiitsel baghlik iligkisinin benzer oldugunu vurgulamaktadir.

Is giicliigii ile ilgili yapilan cahsmalarm sayisi oldukca azdir. Yapilan ¢ahsmalar bir tasnife tabi tutuldugunda bunlarm,
hemgireler ile ilgili, askeri gorevler ile ilgili, bilgisayar ve benzeri bilisim faaliyetlerinin performans dlgiitleri ile ilgili ve bir adet
de Ingiltere’de resmi polislerin gérevde karsilastiklar zorluklarla ilgilidir. Bu anlamda is giicliigiinii modelleme ve teorize etme
konusunda ciddi ¢ahismalar yapilmis degildir. Egitim kurumlan ve &gretmenler i¢in de is giicliigli konusu, her hangi bir
aragtirmada akademik boyutta tartisilmis degildir. Bu ¢alisma ile bu alandaki eksikligin giderilmesi amaglanmaktadir.

Is giicliigii ve orgiitsel baghlik iliskisi hakkmdaki kapsamli galismalar dgretmenlerin yasacigr is giigliigiine iliskin problemleri
azaltip baglilig1 arttirmak icin politika olusturmada kullanilabilir. Ilave olarak, is giigliigii ve orgiitsel baghlik konularmda
calisanlarina hitap edebilen orgiitler is doyumu ve genel performansta bir artis yasarlar. Bu anlamda bu c¢alisma, egitim
kurumlarinda is giicliigii ve orgiitsel baglihgt olgerek ve degerlendirerek bir cergeve olusturmaya yarayacaktir. Ayrica bu
arastirma; gelecegin mimar olan 6gretmenlerin yasadiklari ama ¢ok fazla dile getirilmeyen giigliikleri gbz Oniine sermek ve
bunlara uygun ¢oziim onerileri getirerek dgretmenlerin ¢aliyma kogullarmin diizeltilmesi yoniinde bir adim atma yoniinde
gelecek calismalara yol gosterecektir.

Is giigliigii ve Orgiitsel baghlik arasndaki iliskiyi inceleyen aragtrmalarm fazla olmamasi bu ¢aligmay1 yapmayi gerekli
kilmaktadir. Is giicliigii ve oOrgiitsel baghlign bir arada arastirlmasina duyulan ihtiyagtan dolay, bu iki kavrami miimkiin

oldugunca genis gercevede bir model olarak incelemek amaglanmaktadir.

Is giicliigii, cahsanm performansmi olumsuz etkileyen veya isin yapilmasim engelleyen bir durumdur. Is giicliigiiniin aym
zamanda calisanin drgiitsel bagliligim da etkiledigi diisiiniilecek olursa, isin verimi ve kalitesi agisindan nemi anlasilmig olur.
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Ogretmenlerin yasacigr is giicliigiiniin 6rgiitsel bagliliklarm hangi diizeyde etkiledigi aragtirmamuzin temel konusunu
olusturmaktadir.

iS GUCLUGU VE ORGUTSEL BAGLILIK iLiSKiSINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Cesitli meslek gruplarina iliskin yapilan arastirmalarda is giicliigiine neden olan ¢ok sayida faktor belirlenmistir. Ancak is
giicliigii konusunda, egitim kurumlarina ve 6gretmenlere iligkin yapilmus bir ¢alisma ve dolayisiyla is giigliigiine dair etmeler de
belirlenmis degildir. Bu ¢alisma ile 6gretmenlerin is giigliigiinii olusturan faktorlerin belirlenmesi ve bu faktorlerin yarattigi is
giicliigiiniin 6gretmenlerin 6rgiitsel baghliklarna etki edip etmedigi arastirilacaktir.

Arastirmanin Amaci ve Arastirma Problemi

Aragtirmanin amact; ilkogretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin yasadiklan is giigliigii diizeyini belirlemek ve bu ig
glicliigliniin &gretmenlerin kurumlarma bagliliklarini hangi 6lgiide etkiledigini ortaya koyarak, dgretmenlerin is yasami
kalitelerini arttirmaya yonelik oneriler sunmaktir.

Bu aragtirmamn problem climlesi, “ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin yasadiklart is giicliigiiniin kuruma
bagliliklarini etkileme diizeyini belirlemektir” seklinde ifade edilmistir.

Aragtirmanin problem ciimlesi ¢ergevesinde ¢oziimlenmesi gereken alt problemler asagidaki gibi siralanmaktadir.
Ogretmenlerin yerine getirdikleri gérev kapsamundaki zorluklar nelerdir?

Ogretmenlerin yerine getirdikleri grev kapsamindaki zorluklar hangi alt gruplarda tanimlanabilir?

Is giicliigii 6rgiitsel baghhig etkilemekte midir?

Orgiitsel baghligin alt unsurlari nelerdir?

Orgiitsel baghligin hangi unsurlar is giicliigiinden daha fazla etkilenmektedir?

Ogretmenlerin kuruma baghliklarma iliskin algilart bireysel ve ailevi 6zelliklerine gore farklilagmakta mudir?
Ogretmenlerin kuruma baglihk algilarr;

a. Yaglarina,

b. Cinsiyetlerine,

c. Branglarina,

d. Hizmet siirelerine,

e. Ogrenim durumlarina,

f. Medeni durumlarina,

g. Esin ¢aligma durumuna,

h. Cocuk sayilarmna, gore farkhilik gostermekte midir?

RGNS

Arastirmanin Siirliklari ve Varsaymmlar:

Aragtirma, 2006-2007 Ogretim yilinda Gaziantep ili Sahinbey ve Sehit Kamil flgelerine bagh ilkdgretim okullarmda gorev
yapan gretmen ve yoneticilerle simrlidir. Arastirma verileri, 6gretmen ve yoneticilerin anketlere verdikleri yanitlarla smirlidir.
Arastirma sonuglarmin  degerlendirilmesinde yapilacak cikarimlar bu 6meklemle smirhdir. 20062007 Ogretim yilinda
Gaziantep ili Sahinbey ve Sehit Kamil flgelerine bagh ilkégretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, algiladiklar is
giicliikleri ile kuruma baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi ile siirlidir.

Aragtirmada anket yontemi diginda baska bir veri toplama teknigi kullanilmanustir. Anketi cevaplayanlarin diiriist olmama
ihtimali ve ug cevaplardan kagmak amaciyla merkez cevaplara yonelmeleri ihtimali yok sayilarak, anketleri dogru ve igtenlikle
cevaplandirdiklart varsayilmustir. Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin arastirma amaci dogrultusunda veri toplamak
i¢in yeterli oldugu varsayilmuistir.

Arastirmanin Araci, Yontemi ve Siireci

Bu béliimde strastyla aragtirmanm modeline, evren ve drnekleme, arastirma igin veri toplama aracimin gelistirilmesi siirecine,
gecerlilik ve giivenirlik calismalarina, verilerin nastl toplandigna iliskin bilgilere yer verilmektedir.
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Gaziantep’te bulunan ilkdgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenler icin ig giicliigiinii olusturan faktorler ve bu faktorlerin
orgiitsel baglilik diizeyi tizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla tasarlanan bu ¢aligma, uygulamal bir aragtirma olup sonug
cikarict istatistik sunma niteligindedir. Caligmaya konu olan olay ya da nesnenin kendi kosullari iginde oldugu gibi
tanimlanmaya calisildigi betimsel bir yontem olan bu arastirma, belli bir zaman kesitinde, arastirilan konu gergevesinde
ogretmenlerin durumunu tespit etmeye ¢aligmaktadir.

Oncelikle ilgili alandaki yerli ve yabanci literatiir incelenmis olup, bu literatiire bagh olarak arastirmaci tarafindan isgiigliigii
oOlcegi gelistirilmis ve daha 6nceki arastirmalarda kullanilmus olan 6rgiitsel baglilik dlgegi bu arastirmanin amacina uygun olarak
yeniden diizenlenmistir. Bu 6l¢ekler araciligiyla toplanan veriler istatistiksel paket programlar (SPSS16) araciligtyla analize tabi
tutularak sonuglar yorumlanmustir. Oncelikle hem demografik bilgilerin niteligi hakkinda bilgi vermek hem de diger grup
sorulara ait fikir edinilmesini saglamak amaciyla aritmetik ortalama, standart sapma, frekans ve yiizde dagilimlar igeren
tarmlayici istatistikler sunulmustur. Is giicliigiine iliskin birbiriyle iliskili cok sayida degiskeni, aralarmdaki icsel iligkileri ortaya
¢ikararak bir araya getirmek suretiyle daha az sayida kavramsal olarak anlamli yeni faktorlerle ifade etmek igin temel bilesenler
analizi kullamlmugtir. Ts giigliigii faktorlerinin, orgiitsel baghlik diizeyi iizerindeki etkilerini belirlemek igin ise regresyon analizi
yonteminden yararlamlmustir. Tlave olarak is giighiigii faktorleri arasmda var olmas: diisiiniilen mantiksal iliskinin istatistiksel
anlamliligim 6lgmek i¢in korelasyon analizi ve demografik degiskenlere gére farkliligi ortaya belirlemek igin ise ANOVA (tek
yOnlii varyansa analizi) uygulanmistir.

Aragtirma tasarimi, arastirma siirecinde izlenecek asamalari, neyin, nasil ve ne zaman yapilacaginin 6nceden belirlenerek
arastirmaya bir yol haritas1 vermesi agisindan énemlidir. Bu nedenle, aragtirmamiz: yiiriitiirken izledigimiz siire¢ asama asama
asagidaki sekilde verilmektedir.

Sekil 1’den de anlasildigi gibi, birinci asamada aragtirma problemi g¢ergevesinde teorik degiskenlerin gelistirilmesi
amaglanmugtir. Bu amagla, ilkonce literatiir taramast yapilmus, konu ile ilgili kavramlar tammlanmis ve kavramlar arasi iliskiler
tizerinde durularak teorik degiskenlerin belirlenmesi yoluna gidilmistir.

Onceki asamada belirlenmis olan degiskenler kontrol edilerek aragtirma igin kullamlabilir bir 6lcek gelistirmek amactyla, ikinci
asamada, benzer konularda ¢aligmalar yapmis uzman goriisiine, degiskenleri degerlendirerek kendileri igin anlamli ya da anlam
olmadig1 seklinde degerlendirmeleri istenen 6gretmen ve yoneticilerden olusan grup tartigmalarma bagvurulmustur. Bu sekilde
teorik olarak belirlenen degiskenler yeniden gozden gegirilerek arastirma olgegi olusturulmustur.

Ugiincii asama da, 6lgek icin belirlenen degiskenlerin test edildigi, arastirma problemini ¢oziimleyebilmek igin gerekli

giivenirlik ve gecerlilige sahip olup olmadigmin test edildigi “6n alan arastirmas1” asamasidir.
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Sekil 1 Arastirmanin tasarim
Aragtirma tasariminin son asamasl ise; giivenirlik ve gegerliligi saptanan 6lcegin belirlenen evreni temsil giiciine haiz rnekleme

uygulanmasi sonucunda toplanan veriler ¢ergevesinde arastirma hipotezlerinin test edilmesi, sonu¢ ve onerilerin sunulmasi
asamasidir.
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Sekil 2 Is Giigliigii ve orgiitsel baglilik iliskisinin teorik modeli

TIkogretim okullarnda gérev yapan dgretmenlerin is giicliiklerinin orgiitsel baglihklarma etkilerinin incelenmesini arastiran bu
¢alisma kapsaminda, is gii¢liigii bagimsiz degisken ve orgiitsel baglilik ise bagiml degisken olarak incelenecektir. Arasgtrmanin
kavramsal modeli asagidaki sekilde gosterilmektedir.

Buna gore ele alinan dort is gii¢liigii boyutunu olusturan faktorleri temsil eden degisken gruplarmin 6rgiitsel baglilig etkileme
diizeyleri aragtirilacaktir.

Evren, Oneklem ve Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Evren kapsaminda, Gaziantep Sehit Kamil ve Sahinbey merkez ilge smurlart icindeki 129 ilkdgretim okulunda (Sehit Kamil 48;
Sahinbey 81) gorev yapan 5367 (Sehit Kamil 3093; Sahinbey 2274) dgretmen ve yonetici bulunmaktadir. Arastrma yansiz
olarak segilen 6rneklem iizerinde yapilmustir.

Toplam olarak 5367 kisiye gonderilen anketten geriye gelen anket sayisi 1742 tanedir. Anketlerden 670 tanesinde demografik
bilgiler noksan doldurulmustur. Geriye kalan anketlerden 155 tanesi de verilen cevaplarin gelisigiizel olusu veya bos birakilan
cevaplarin ¢ogunlukta olmast nedeniyle degerlendirilmesi uygun goériilmemistir. Degerlendirilen ve analize tabi tutulan anket
sayist 917°dir. Bu bilgilere gore, anketlerin geri doniis orani 0,32°dir. Donen anketlerin ise %52’si degerlendirmeye
alinabilmigtir. Bu sonuca gore, ornek biiyiikliigii degerlendirmeye alman anketler kadardir. Ornek evrenin %17’sini
olugturmaktadir.

Anket gelistirme asamasinda, literatiir kapsamli bir sekilde arastirilarak oncelikle benzer ¢alismalarm var olup olmadigt
saptanmaya caligilmistir. Aym konuda benzer veya paralel g¢aligmalara rastlanmanus olup dolayistyla bu konuyu farkli
boyutlarda tartisan ¢alismalardan, 6gretmenlik meslegi ile ilgili galismalardan ve is niteligi ile ilgili calismalardan yararlamlarak
bir isi zorlastiran ya da kolay kilan ortak 6zelliklerin neler oldugu belirlenmeye ¢aligilmgtir.

Is giicliigii ile ilgili olarak yapilan kapsamh literatiir cahsmalarmda, isin gii¢ ya da kolay algilanmasim saglayacak is
karakteristikleri, i§ tasarim yaklagimlari, is degerleme yontemleri incelenerek anket i¢in sorular olusturulmustur.
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Orgiitsel baghlik konusunda ise yine benzer literatiir taramasi yapilnus olup, anket gelistirme konusunda daha once Allen ve
Meyer tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmustir (Allen ve Meyer, 1990: 1-18).

Aragtirmada 6nce 150 6gretmenin yer aldigt bir 6n test ile veri toplama aracimin gegerlilik ve giivenirlik caligmalar yapilmustir.
Pilot arastirmada, giivenilirlik yontemi olarak oncelikle i¢ tutarlilik analizlerinden maddeler arasi korelasyon analizi, toplam
puan madde korelasyon analizi uygulanmistir. Bunun sonucunda nihai dlgekte bulunmamasi gereken maddeler tespit edilmistir.
Daha sonra ise Cronbach Alfa katsayist ile 6l¢egin giivenilirligi test edilmistir.

Orgiitsel baghlik Slgeginin giivenirlik ve gegerlilik calismalar birgok yerli arastirmada yapilmus (Balay, 2002) olmasina ragmen
bu arastirma igin yeniden giivenirlik ve gecerlik analizleri yapilmustir.

ARASTIRMA VERILERININ ANALIZi VE BULGULAR

Bu baglik altinda, toplanan verilere iligkin istatistiksel ¢oziimlemeler yer almaktadir. Bu ¢ercevede yapilacak istatistiki analizler
temel olarak iki ana grupta ele ahnmustir. {lk olarak demografik degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler, ikinci olarak
arastirma degiskenlerini test etmeye yonelik olarak sonug ¢ikarici istatistiki analizler yapilmistir. Arastirma 6rneklemi hakkinda
okuyucularin kanaat olugturabilmek i¢in, bu verilerin tasnifi ve sunumu 6nem arz etmektedir. Bu nedenle demografik veriler bu
baslik altinda frekans ve yiizdelerle 6zetlenecektir.

Katihmcilarin Demografik Yapilarma iliskin istatistikler

Katilmcilardan, erkek gretmenlerin sayisi (%51) ile, kadin 6gretmenlerin sayisi (%49) yaklasik olarak birbirine esittir.
Ogretmenlerin %80’i evlidir. Yas gruplan agismndan yigilma 25 — 30 yas arasindadir. Hizmet yih dagilimda ise yigilma yas
dagilima uygun olarak 5 — 10 yildir. 04 y1l arast hizmeti olanlar %17, 5 — 10 y1l arast hizmeti olanlar % 45 ve 11 — 25 yil
hizmeti olanlar % 29°dur. Yiiksek lisans yapanlarin sayis1 %16’dir. Ogretmenler igin terfi ve 6z tatmin olanag igin gelistirilen
egitimde kariyeri hedefleyen yasal diizenleme gercevesinde 6gretmenlik, {i¢ basamaga ayrilnustir: Ogretmen, uzman 6gretmen
ve bagogretmen. Bu cergevede ankete cevap veren Ogretmenlerden % 86’s1 Ogretmen, % 14’0 uzman Ogretmendir.
Ogretmenlerin gogunlugu az sayida ¢ocugu tercih etmektedir. Tki ve daha az gocuk sahibi dgretmenlerin orani % 88’dir.
Ogretmenlerin ¢ogunlugunun (%70) esi cahismaktadir. Esi cahsan dgretmenlerin cogunlugunun (%84) esi de gretmendir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin ortalama olarak % 55’1 simf Ogretmenidir ve diger branslar geriye kalan % 45°i
olusturmaktadir. Katilimeilarin % 85’inin idari gorevi yok, %1,7 si miidiir ve miidiir yardimeist ve %12,3 ise idari gdrevi olup
olmadigim belirtmemistir.

Is Giigliigii Boyutlarmimn Belirlenmesi

flk énce arastrmanm birinci alt problemi cercevesinde “Ogretmenlerin yerine getirdikleri gorev kapsanundaki zorluklar hangi
alt gruplarda tanimlanabilir?” sorusunun cevabi aranacaktir. Bunun igin 56 degiskenden olusan ve gegerlilik ve giivenirlik
analizlerinden sonra baz1 degiskenlerin 6l¢ekten ¢ikarilmastyla olusan 49 degiskene faktor analizi uygulanmustir.

Tablo 1: is giicliigii degiskenlerine uygulanan faktor analizi sonuglan

s giicliigii faktorleri ve Bilesenleri X Sd. };ai‘f

Faktor—1: Orgiitsel yap1 ve yonetim tarz (C.Alpha:0,87; Aciklanan Varyans:15,20) 2,98 0,81

Yoneticiler, ceza ve ddiillerde adil ve tarafsiz davranmaktadir. 2,92 1,37 0,80
Calismalarimiz takdir edilmekte ve zamaninda &diillendirilmektedir. 2,54 1,22 0,77
Kurumumuzdaki yoneticiler, kendilerine sunulan fikirleri dikkate alirlar. 3,12 1,14 0,74
Gorev dagilimlari, ¢alisanlarm niteliklerine uygun ve adil yapilmaktadir. 3,08 1,21 0,65
Kararlara katilmaya, fikir beyan etmeye ve 6neriler sunmaya tegvik edilmekteyiz. 3,06 1,16 0,63
Kurum tarafindan 6gretmenlere kendilerini gelistirme olanaklart sunulmaktadir. 2,71 1,14 0,58
Denetgiler, sorgulamaktan ¢ok rehberlik yapmaktadir. 2,45 1,28 0,54
Bireysel sorunlarimiz yonetim tarafindan dikkate alinip ¢6ziimler iiretilmektedir. 2,90 1,21 0,53
Kuruma ait duyurular tim personele zamaninda iletilmektedir. 3,55 1,20 0,51
Yaptigim is, kurumun 6nemli amaglarina ciddi katkilarda bulunur. 3,13 1,13 0,48
Isimi iyi yapabilmem icin gereken bilgi zamaninda verilmektedir 3,32 1,14 0,48
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Faktor—2: Ergonomi (C.Alpha:0,82; A¢iklanan Varyans: 11,23) 2,38 0,87
Is yerimde havalandirma, 1sitma ve iklimlendirme konforumuz diistiniilmiistiir. 2,22 1,28 0,74
Calisma ortamimz ve kullandigimiz arag-geregler uygun tasarlanmustir. 2,30 1,23 0,74
Kullandigimiz arag ve gerecin bakimi noksansiz olarak yapilmaktadir. 2,24 1,19 0,70
Isimde oturacak yerler yeterli sekilde ayarlanmistir 2,66 1,34 0,65
Okulun temizligi tam olarak ve zamaninda yapilmaktadir. 2,74 1,30 0,61
Isim saglik sorunlarina ve meslek hastahiklarina maruz kalmaniza neden olmaz. 2,00 1,24 0,55
Farkli 6gretim materyallerini kullanmamiz i¢in uygun kosullar olusturulmustur. 2,49 1,15 0,52
Faktor-3: Otonomi (C.Alpha:0,78; A¢iklanan Varyans:9,20) 3,75 0,93
Isimle ilgili insiyatif kullanabiliyorum ve ilgili kararlar1 verebiliyorum. 3,68 1,10 0,82
Yapacagum isi nasil planlayacagim konusunda kendi kararlarim verebiliyorum. 387 1,11 0,77
Isimi yaparken istedigim yontem konusunda serbest davranabiliyorum. 371 1,13 0,71
Faktor—4: Rol belirsizligi (C.Alpha:0,82; Aciklanan Varyans:7,06) 3,08 0,98
Siklikla, yapmakta oldugum seyin ne oldugunu anlamadan galigtyorum 2,51 1,37 0,89
Gorev ve sorumluluklarim konusunda ¢ogu zaman belirsizlik igindeyim. 2,76 1,49 0,89
Bu kurumda, inantyorum ki, bir seyin yapilacagi sdylenirse o yaplir. 322 1,26 0,69
Siif diizenini bozan 6grenciler moralimizi bozmaktadir. 3,78 1,29 0,62
] Tablo 1: is giicliigii degiskenlerine uygulanan faktor analizi sonuclar (devam)
Faktor-5::Is yiikii (C.Alpha:0,71; Agiklanan Varyans:6,69) 3,68 0,82
Nobetlerle beraber artan is yiikii ve sorumluk gerilime neden olmaktadir. 3,94 1,16 0,74
Yerine getirmem gereken biirokratik islemler isimi giiglestirmektedir. 361 1,28 0,72
Egitim programlarinin sik sik degismesi bende stres yaratiyor. 3,75 1,24 0,70
Ders dig1 faaliyetler ve harici gérevler yorucu ve zaman almaktadir. 3,66 1,54 0,62
Bir gretmen olarak is yiikiimii agir buluyorum (R) 3,52 1,22 0,54
Faktor—6: Sosyal iletisim (C.Alpha:0,66; A¢iklanan Varyans:5,26) 3,58 0,84
Beraber calistigim insanlar dikkate deger ve cana yakin insanlardir. 3,89 0,96 0,63
Arkadaslarimizla, genellikle, kisisel sorunlarimizi tartigmaktan ¢ekinmeyiz. 333 1,10 0,60
Kurumda iist ve astlar arasinda yeterince iletisim mevcuttur. 3,52 1,19 0,56
Faktor—7: Gorev degiskenligi (C.Alpha:0,64; Aciklanan Varyans:4,42) 3,82 0,73
Yaptigimiz is genellikle ilging ve heyecan vericidir. 348 1,10 0,52
Meslegim ¢ok sayida farkli gorev icra etmemi gerektiriyor. 4,04 0,99 0,50
Isim hizl olmamu ve gok calismamu gerektiriyor. 4,09 0,93 0,50
Isim, yetenek ve becerilerimi kullanabilme ve gelistirme olanaklari sunar. 3,89 1,08 0,48
Faktor-8: Dis cevre ile etkilesim (C.Alpha:0,51; Agiklanan Varyans:4,28) 3,89 1,08
Meslegim, kurum digindaki insanlara da zaman ayirmamu ve iletigimi gerektirir. 4,04 1,02 0,67
Isimde baska insanlarla karsilasma ve baska insanlar tanima sansim vardir. 3,76 1,76 0,65
Faktor—9: Is karmasikhig (C.Alpha:0,69; Aciklanan Varyans:3,95) 3,46 1,07
Meslegim yeni ve orijinal ¢éziimler bulmami gerektirir. 3,28 1,22 0,8
Meslegim yaratict olmam gerekir. 3,62 1,43 0,78
Faktor-10: Bilgi karakteristikleri (C.Alpha:0,51; Agiklanan Varyans:3,28) 3,76 0,57
Meslegim amag, iist diizeyde uzmanlik ve kapsamli bilgi ve deneyim gerektirir. 420 0,93 0,71
Bu meslek, birgok farkli yetenegi bir arada kullanabilmeyi gerektirir. 4,45 0,85 0,58
Isim, basittir ve goreceli olarak karmasik olmayan agik gdrevlerden olusur. 2,10 1,25 -0,6
Meslegim oldukga fazla bilgiyle birden fazla konuya yogunlasmamu gerektirir. 432 0,92 0,42
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Faktor—11: Bagh is durumu (C.Alpha:0,60; Agiklanan Varyans:2,91) 2,65 1,06
Isim bagkalarmin isine baghdir, bu nedenle onlarmn islerini bitirmeleri gerekir. 233 1,17 0,81
Digerlerinin isi benim isime baglidir, bu nedenle dnce ben igimi bitirmeliyim. 2,98 1,32 0,75
Faktor—12: isin anlamhih@ (C.Alpha:0,82; Agiklanan Varyans:2,62) 3,65 0,92
Isimiz toplum tarafindan anlamh ve énemli olarak kabul edilir. 4,01 1,17 0,76
Isimle ilgili performansim hakkinda dogrudan ve kesin sonuglar edinebilirim. 3,30 1,11 0,44

KMO=0.916; Bartlett testi= 14224,129; Cronbach Alpha = (.73 Agiklana Toplam Varyans:76,14

Bunun i¢in 6ncelikle Bartlett Testi yapilmustir. Bu testin sonucu degiskenlerin birim matris olmadigi, dolayistyla faktor analizine
uygun oldugu ortaya cikmustir (Ki-kare:14761,075 ve p< 0,001). Bartlett Testi (Bartlett Test of Sphericity) “korelasyon matrisi
birim matrise esittir”” hipotezini test eder. Hipotezin reddedilmesi, degiskenler arasinda bir korelasyonun oldugu anlamina gelir
ve faktor analizinin degiskenlere uygulanabilirligi s6z konusu olur. kinci olarak Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi yapilmustir.
bir fikir olmadigi sonucunu verir. Bir bagka deyisle, iki degisken ¢ifti arasindaki korelasyon diger degiskenlerce
aciklanamamaktadir. Faktdr analizinde 6zellikle KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degerlerinin yiiksek olmasina 6zen gosterilmistir.
Bu ¢aligmada KMO testi sonucu 0,91 olarak bulunmustur.

Yapilan faktor analizinde 49 degisken 12 faktor ile 6zetlenmistir. Faktorler altinda toplanan degigkenler anlamli bir biitiinlitk
olusturmus ve literatiir taramast sonrasinda hipotetik olarak yapilan degisken smiflamasina uygun bir goriiniim sergilemistir.
Olusan faktor yapisi 6lgegin % 76’smi agiklamaktadir. Bu rakam faktor analizinin giiciiniin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bu faktorleri olusturan degiskenlerin grup ortalamalar alindiginda hangi faktdr grubuna iligkin algilanan isgiigliigiiniin ytiksek
oldugunu gérmek miimkiindiir. Sorular genellikle olumlu anlam ifade eden tutum 6nermeleri seklinde ifade edildigi igin yiiksek
ortalamalar diisiik isgiicliigii, diisiik skorlu ortalamalar ise yiiksek is giigliigii olarak degerlendirilecektir.

Orgiitsel Baghihga iliskin Tanimlayic istatistikler

Orgiitsel baghlik dlgegi daha énce boyutlandirildigr icin yeniden faktor analizi yapilmamis ve daha énce yapilandirlan ve genel
kabul goren bu boyutlar bu aragtirmada da kullanilmustir. Degiskenler ¢oziimlenirken anlam itibariyle olumsuz olanlar
digerleriyle uyumlu hale getirilerek istatistikler yapilmugtir.

Tablo 2: Orgiitsel baghlik degiskenlerine iliskin tammlayici istatistikler

Orgiitsel Baghhk X Sd.
Duygusal Baghhk 342 0,742
Kendimi duygusal olarak bu kuruma bagl hissetmiyorum. 3,52 1,384
Bu kurum benim i¢in kisisel bir anlamu var. 335 1,280
Kurumuma karsi giiglii bir aidiyet duygusu hissedemiyorum. 341 1,319
Meslek hayatimin geri kalammi bu kurumda gegirmekten mutluluk duyarim. 3,39 1,339
Bu kurumun problemlerini kendi problemlerim olarak goriiyorum. 3,73 1,128
Rasyonel Baghhk 3,20 0,63
Su anda, istesem bile bu kurumdan ayrilmak benim i¢in ¢ok zor. 332 1,411
Eger su anda bu kurumdan ayrilmaya karar verirsem diizenim altiist olabilir. 3,10 1,473
Su anda, bu kurumda ¢alismak bir istekten ¢ok zorunluluktur. 3,29 1,369
Bu kurumdan ayrilmamanin bir nedeni de uygun alternatiflerin azligidir. 3,57 1,360
Normatif Baghhk 3,04 0,85
Benim i¢in avantajli olsa da, su anda bu kurumdan ayrilmam dogru degil. 342 1,343
Bu kurumdan ayrilamam ¢iinkii buradakilere karsi sorumluluklarim var. 2,89 1,350
Simdi bu kurumdan ayrilirsam kendimi suglu hissederim. 2,61 1,431
Bu kurum sadakatimi hak ediyor. 323 1,325
Bu kuruma ¢ok sey borgluyum. 2,94 1,333
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Faktorler dikkate alindiginda duygusal bagliligin, 3,42 aritmetik ortalama ile digerlerinden daha fazla 6nemsendigi sGylenebilir.
Ya da &gretmenlerin duygusal bagliliklarmin yiiksek oldugu sdylenebilir. Rasyonel baglilik, 3,20 aritmetik ortalamaya ve
normatif baglilik 3,04 ortalamaya sahiptir.

Algilanan s giicliigiine Bagh Olarak Orgiitsel Baghhk

“H,:Oretmenlerin algiladiklar is giichigii orgiitsel baghliklarin etkilemektedir” hipotezini test etmek igin is giigliigii bagimsiz

degisken, orgiitsel baglilik ise bagimli degisken olarak kabul edilerek regresyon analizi yapilacaktir. Regresyon analizi igin

asamali regresyon analizi (stepwise regression) yontemi kullanilacaktir. Bu regresyon yontemi, bagimsiz degiskenler veri

setinde bagimli degiskenin degisimini en iyi agiklayan aciklayici degiskenleri (agiklayict degisken alt setini) secmeyi saglayan

bir yontemdir. Bunun i¢in duygusal baglilik, rasyonel baglilik ve normatif baglilik ayri ayr is giigliigii ile ¢oziimlenecektir.
Tablo 3: Orgiitsel baghlig etkileyen is giicliigii degiskenleri

B Std. Hata Beta t Sig.

(Sabit) 2,110 ,160 13,160 | 000
FO1. Orgiit ve yonetim yapist 221 ,040 245 5579 | 000
F06. Sosyal iletisim ,197 045 ,199 4344 | 000
F07. Gorev degiskenligi ,196 ,044 ,179 4,449 ,000
F04. Rol belirsizligi ,083 032 ,102 2,585 | 010
F05. Is yiikii -103 039 -106 2,662 | ,008
F03. Otonomii -,080 038 ] -087 2,092 | 037

a Bagimh Degisken: Orgiitsel Baglilik R=0,872 R?=0,7603 F=158,714 p=0.00

Tablo 3’den anlasildig1 gibi sabitin degeri 2,110, t degeri 13,16 ve sabit deger 0,00 diizeyinde anlamlidir. Bagimsiz degisken
“orglit ve yonetim yapisi” (Faktor 1) degiskeninin katsayisi 0,22°dir, t degeri 5,58 ve anlamlilik diizeyi de 0,001 diizeyinde
anlamlidir. Sosyal iletisim, Gérev degiskenligi, Rol belirsizligi, Is yiikii ve Otonomi bagimsiz degiskenleri de benzer sekilde
“Orgiitsel Baglihg” agiklama konusunda anlamh bulunmustur.

Model: Orgiitsel Baglilik = 2,110 + (0,221 X FO1) + (0,197 X FO6) + (0,196 X F07) + (0,083 X F04) —

(0,103 X F05) — (0,80 X F03)

Analiz sonucu, modelin bagimli degiskeni olan “Orgiitsel Baghlik” agiklama giiciinii gosteren R? degeri 0,76 ¢iknustir. R?
degeri bagimh degiskenin bagimsiz degiskenler tarafindan ne dlglide agiklanabildigini gostermektedir. Bagimli degisken olan
“Orgiitsel Baglilik”, bagimsiz degisken grubu is giicliigii degiskenleri %76 orannda agiklandigi sdylenebilir. Yukaridaki
sonuglardan hareketle, “H;:Ogretmenlerin algiladiklan is giicliigii orgiitsel baghliklarmi etkilemektedir” hipotezi kabul
edilmektedir.

is Giicliigii algisinda bireysel ozelliklerin etkisi

Ikinci ana hipotez “H,: Ogretmenlerin algiladiklar: is giicliigii bireysel ozelliklerine gore farklik gostermektedir” seklinde
kurulmustu. Bu hipotezde yer alan “bireysel ozellikler” ifadesine bagli olarak arastrmada irdelenen Ozellikler bagimsiz
degisken olarak ANOVA testiyle smanmus olup asagidaki tabloda yer almaktadir. ANOVA testi sonucunda isgiicliigii algisinda
farklilik gosteren degiskenler ayr siitunlarda gésterilmistir.
Bu sonuglara gére dgretmenlerin isgiigliigii algist (p<0,05) (ayrmtilar scheffe testi ile belirlenmistir.)

e Yas arttikca artmaktadir.

e  Erkeklerde daha fazladir.

e Hizmet siiresi arttik¢a artmaktadir.

e  Evli olanlarda artmaktadir.

e Cocuk sayis1 arttik¢a isgiicliigii artmaktadir.

Ogretmenlerin algiladiklan is giicliigii algsi (p<0,05);
e  Lisaniistii 6grenim durumuna gére
e  Kariyer durumuna gére (6gretmen, uzman 6gretmen, bas 6gretmen)
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e Idari gérevin olup olmamasina gére, ve
e  Esin ¢alisip caligmadigina gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 4: s giicliigiiniin bireysel degiskenlere gore farkhihk analizi

Is Giicliigii Algisinda Etkili Is Giigliigii Algisinda Etkili Degil
Degisken F Degeri Agz;zl}l}iﬂ( Degisken F Degeri Aglgl;lilk
Cinsiyet 3,631 ,049 | | Lisanstistii ,246 , 782
Medeni Durum 4,884 ,027 | | Kariyer durumu ,034 ,853
Simif mevcudu 2,611 ,050 | | Idari gorev ,089 , 766
Yas grubu 4,049 ,007 | | Esin ¢aligma durumu 2,119 ,121
Hizmet y1lt 3,365 ,035
Cocuk Say1st 3,327 022 Bagimli degisken: Is giiliigii algis;

SONUC VE ONERILER

Yapilan bu arastirmada, is giicliigii ile orgiitsel baghlik arasinda bil iligki oldugu goriilmektedir. Bagimsiz bir degisken olarak
isgiicliigii orgiitsel baglihg etkilemektedir. Ogretmenlerin isgiicliigiinii olusturan degiskenler konusunda daha 6nce herhangi bir
caligma yapilmais olmasi nedeniyle bu ¢alismay1 bir bu konudaki ilk caligmalardan biri olmaktadir. Bu nedenle ¢alismanin
noksanlari, eksiklikleri ve gelistirilebilir yonlerinin bulunmasi muhtemeldir. Buna ragmen c¢aligmada test edilen ¢ok sayidaki
degisken yapilan analizlerle tammlanabilir boyuta indirgenerek is giigliigii olusturan kosullarin giderilmesine yonelik politika
yapicilara yardimei bir sonuca ulagilmig bulunmaktadir. Calismain basinda, ¢evresel etmenler, drgiit ve yonetim tarzina iligkin
etmenler, ige iliskin etmenler ve bireysel ézelliklere iliskin ¢cok sayida etmenler is giicliigii degiskeni olarak her biri is gii¢ligiinii
tanimlayan bir dnerme haline getirildi. Bu degiskenler yapialn faktor analizi ile siniflandirildi. Yapilan bu simiflama bu
calismanin 6nemli sonuclarindan biridir. Faktor analizi ile yapilan simiflandirmaya gore is giicliigiiniin su faktorlerle ifade
edilebilecegini gostermektedir:

1. Ergonomik kogullar,
Bagli is durumu,
Orgiit ve yonetim yapisi,
Rol belirsizligi,
Is karmasikligy,
Sosyal iletisim,
Isin anlamlilig,
Is yiiki,
. Otonomi,

10. Bilgi karakteristikleri,

11. Gorev degiskenligi,

12. Dis gevre ile etkilesim
Bu faktorler 6gretmenelerin islerini yaparken onlart kisitlayan ve ig verimliligini olumsuz etkileyen unsurlar igermektedir. Ayni
zamanda ¢aligmamin diger bir degiskeni olan orgiitsel baglilik tizerinde olumsuz etkileri arastirilan bu faktorlerin orgiitsel
baglihg ne diizeyde etkiledigine 6nemli bulgular da ortaya konmustur. Orgiitsel baglihg: yiiksek calisanlarn daha vermli e
etkin ¢aligacagma dair zengin bir literatiir vardir. Bu varsayimla orgiitsel baghlig1 artiracak onlemler arasinda yer alan is
giiclestirici unsurlarm giderilmesi kurumsal kaynaklarin vermliligini artiracak ve ekonomik avantajlar saglayacaktir. Ancak
yapialn calisma ile is glicligli olusturan ve orgiits] baglilig etkileyecegi varsayilan degiskenlerin sadece bir kismi anlamli bir
diizeyde orgiitsel baghlig1 etkilemektedir. Bir kisim is giigliigii degiskeni ise orgiitsel baglihg etkilememektedir. Orgiitsel
bagliligi istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkileyen ve etkilemeyen degiskenler asagidaki sekilde siniflandinlabilir:

N U R W
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Orgiitsel baghlig etkileyen degiskenler Orgiitsel baghliga etkisi olmayan degiskenler
1. Orgiit ve yonetim yapisi 1. Ergonomik kosullar
2. Sosyal iletisim 2. Baglis durumu
3. Gorev degiskenligi 3. Iskarmagikhig
4. Rol belirsizligi 4. Isin anlamlihg
5. s yiikii 5. Bilgi karakteristikleri
6.  Otonomi 6.  Discevre ile etkilesim

Orgiitesl baghlig1 etkileyen is giicliigii degiskenlerinin tesbitine ilave olarak yapilan aragtirmada cevap aranan bir diger soru ise;
ogretmenlerin algiladiklan isgiicliigiiniin onlarin demografik ve bireysel 6zeliklerine gore farkhiik gosterip gostermediginin
belirlenmesi idi. Bu sorunun cevabi da egitim planlayicilar i¢in yol gosterici olmak aisindan dnemlidir.

Ogretmenlerin algiladiklan is giighiigiine iliskin sonuclar etkileri agisindan incelendiginde; ergonomik kosullarm en fazla

LTS

algilanan is giicliigli nedeni olarak goriildiigii ortaya ¢ikmaktadir. Ergonomik kosullart “bagh is durumu”, “orgiit ve yonetim
yapist”, “rol belirsizligi” ve “is karmagsiklig” gelmektedir. Orgiitsel baglihfma iliskin yapilan analizlerde ise, en yiiksek
bagliligin duygusal baghlik oldugu gézlenmektedir. Ogretmenlerin duygusal bagliliklarini izleyen baglilik faktorii ise rasyonel

baghliktir. Uclincii sirada ise normatif baghlik gelmektedir.

Ogretmenlerin is giigliigii algilarinda demografik ve bireysel 6zelliklerinin etkisine dair bulgulara bakildiginda; yagin, cinsiyetin,
hizmet siiresinin, medeni durumun ve ¢ocuk sayisimn i giigliigii algisin etkiledigi gézlenmektedir. Buna gore: yas arttikca
giicliik algis1 artmaktadir. Cinsiyet farkliligina iliskin sonug ise, erkeklerin is giiliigii algilarinin kadinlardan daha fazla oldugu
yoniindedir. Yasa paralel olarak, hizmet siiresinin de is giiliigii algisim etkiledigi gozlenmektedir. Medeni durumun is giicligi
algisim arttirdig1 ulagilan bir diger bulgudur. Evli olanlarn is giicliigii algis1 bekér olanlara gére daha fazladir.Is giigliigii algisim
etkileyen bir diger demografik ozellik ise sahip olunan ¢ocuk sayisidir. Buna gére cocuk sayist arttika is gilicliigii algist da
artmaktadir.

Ogretmenlerin 6grenim dumlarinm (6n lisans, lisans, yiiksek lisans) ve esin ¢alisma durumunun is giichigii algisim etkilemedigi,
bu degiskenlerin kisinin igi gli¢ olarak algilamada herhangi bir etkisinin olmadig goriilmiistiir. Ancak simif mevcutlarinin
kalabalik olmast is giiliigii algisinmn etkileyen bir degisken olarak ortaya ¢ikmustir.

Is giicliigii algis: yiiksek calisanlarmn orgiitsel baghlik diizeyi diisiik, is giigliigii algis diisiik olanlarm orgiitsel baghlik diizeyi
yiiksek bulunmustur. Ogretmenlerin is yasamlarindaki bircok faktdrden etkilenip, bunlarn islerini gii olarak algilamalarma
neden oldugu ve beraberinde orgiitsel baghliklarini etkileyip mesleki performanslarna olumsuz etki ettigi agiktir. Egitimi ileri
gotiirme cabalarma karsilik 6gretmenlerin performanslarmin artirlmast yoniindeki ¢ahgmalar i¢in is glicligline neden olan
unsurlarin dikkatlice ele alinmasi ve bu unsurlart birer problem gibi ele alarak ¢oziimlenmesi i¢in gayret gosterilmelidir.

Bu gergevede gahsma sonucunda &neri niteliginde su hususlara yer veilmelidir. {s giiliigiiniin en fazla algilandig1 ergonomik
kosullarin  diizeltilmesi i¢in su ergonomik kosullarda iyilestirmeler yapilabilir. Caligma ortamlarinin havalandirilmasi,
iklimlendirmesi, kullanilan arag-gereclerin fiziksel uygunlugu ve bakimi, caliyma ortammnmn temizligi, modern Ogretim
materyallerinin kullanilmast i¢in uygun kosullarmn olusturulmasi gerekir.

Etkili okul i¢in bu tiir fiziki sayilabilecek kosullar iyilestirilmesine gerek vardir. Etkin ve verimli bir egitim ortam i¢in, bir
derslik, bir kag sira ve bir masa ile yetinilmemeli, egitim ortamindaki birgok faktdriin uygunlugu goz oniine almmahdir.
Ergonomik kosullara ilave olarak simf mevcutlarinin azaltilmasi da is giigliigiinii dolayisiyla orgiitsel baghilig: etkileyecektir.
Bunun i¢in, derslik ve dgretmen say1larinin ihtiyaca cevap verecek sekilde arttirilmasi gerekmektedir.

Okullardaki orgiit ve yonetim yapist ile ilgili problemler ¢agdas yonetim anlayisina gore ¢oziilmeli, orgiitsel
yapilarda gerekli degisiklikler yapilmalidir. Aragtirma sonuglar ¢ergevesinde Orgiit ve yonetim yapist ile ilgili su 6nerilere yer
verilebilir:

e Verilen ceza ve Gdiillerde adil ve tarafsiz davranilmasi,
e  Caligmalarin yoneticiler tarafindan takdir edilmesi
e Sunulan fikir ve 6nerilerin dikkate alinmasi,
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Gorev dagilimlarmin 6gretmenlerin niteliklerine uygun ve adil yapilmasi,

Ogretmenlerin, kararlara katilmaya, fikir beyan etmeye ve 6neriler sunmaya tesvik edilmesi,

Ogretmenlere kendilerini gelistirme olanaklar sunulmast,

Denetgiler tarafindan yerine getirilen denetim prosediirlerinin nesnellestirilmesi,

Bireysel sorunlara kurumsal destek saglanmasi,

Kuruma ait ve geribildirim amagh bilgilerin tiim personele zamaninda iletilmesi,

Hizmet siiresi arttikga is gii¢liigii algisi arttigindan ve bu meslegin oldukea yipratict oldugu varsaymuindan hareketle,
Ggretmenlerin diger ¢alisanlara gore daha erken emekli edilmesi veya belli bir hizmet siiresinden sonra onlarin tecriibelerinden
farkl1 bir sekilde yararlanabilmeyi miimkiin kilabilecek gorevlere getirilmeleri verimlilik agisindan yararl olacaktir.
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