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OZET

Ilkégretim ve ortadgretim cadindaki kullanicilara hitap eden egitsel
icerikli web sitelerinde kullanilan metinlerin gerek tasarim, gerekse igerik
acisindan iyi secilmis olmasi gerekmektedir. Egitsel icerikli web
sitelerinde metinler aracihdiyla aktarilan bilgilerin iyi tasarlanmis olmasi
bu arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Arastirma kapsaminda editsel igerikli web sitelerinde bulunan metinler,
okumaya etki eden fiziksel Ozellikleri agisindan dederlendirilmistir.
Dederlendirme araci olarak arastirmacilardan biri tarafindan gelistirilen
Web Siteleri Metin Tasarim Unsurlari Degerlendirme Olcedi kullaniimistir.

Dederlendirme sonucuna gore egitsel icerikli web sitelerinden %20’sinin
metin tasarimi agisindan kolay okunur nitelikte, %50’si orta okunur
nitelikte ve %?30’unun ise zor okunur nitelikte oldugu sonucuna
ulasiimigtir.

ABSTRACT

The texts are used in the educational web-sites which serve primary and
high school students should choose conveniently in terms of both design
and content. The aim of this study is well designing knowledge
transferred through texts in educational web-sites.

In this study texts of educational web-sites are evaluated in terms of
physical properties which are affecting readability. Web Sites Text
Design Evaluation Scale is developed and used as an evaluation tool.
According to evaluation results, it is concluded that 20% of the
educational web-sites are easy, 50% are mediocre, and 30% of them
are difficult in terms of readability.

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler insan hayatini bircok ydnden
etkilemekte ve gelistirmektedir. Insanlar ¢odu ihtiyacini bilgisayar ve
internet araciligiyla istedigi yerden, zaman ve mekan kaygisi olmadan
karsilayabilmektedir. Bu amagla ¢ok farkli alanlarda her giin yayina giren
milyonlarca web sitesi bulunmaktadir.

" Bu calisma IETC 2010 (Uluslar arasi Egitim Teknolojileri Konferansi 2010)'da bildiri
olarak sunulmustur.



Fakl alanlarda yayina giren web siteleri kullanicilari etkilemek adina farkli
teknikler denemektedir. Web sitelerinde kullanicillari etkilemek, iyi bir
iletisim ortami sadlayarak siteye olan ilgilerini artirmak icgin site
tasarimcilar resim, canlandirma, ses ve cesitli tasarim unsurlari Uzerine
fazlasiyla egilmektedir. Bu web siteleri arasinda, kullanicilarin bilgi edinme
ihtiyacglarini karsilama amach kurulan egitsel igerikli siteleri de vyer
almaktadir.

Egitsel icerikli web sitelerinde, kullaniclyi etkilemede s6zl edilen
yontemlerden c¢ok, bilginin sunumu O0nem tasimaktadir. Siteye aradigi
bilgiyi almaya gelen kullanici, baktigi kelimeyi degil, aradigi kelimeyi
gorir. Bu baglamda boyle bir kullanici igin sitede bulunan resimlerin veya
canlandirmalarin ¢ok guzel olmasi kullaniclyr ilgilendirmemektedir.
Kullaniclyr etkilemek adina sayfaya yerlestirilen bu elemanlarin sayisinin
artmasi ve tasarim bilgisine sahip olmayan kisilerce yapilmasi, bu tir
sitelere asil gelis amacglan bilgi edinmek olan kullanicilarin isini
zorlastirmaktadir.

Kisinin aradigi bilgiyi, ziyaret etmekte oldugu sitede bulabilecedi izlenimini
vermenin yolu bilgilerin kolay géz atmaya elverisli olmasidir. Boyle bir site
tasarlamak icin ise, sayfadaki metin tasarimina 06zen go6stermek
gerekmektedir. Nielsen’in (1997) de belirttigi gibi, web kullanicisi 6ncelikli
olarak sitedeki metinleri tek tek okumamakta, siteye g6z atmaktadir.
Insanlarin web sitelerini nasil okuduklari ile ilgili olarak Nielsen’in (1997)
yaptigi arastirmada, arastirmaya dahil olan kullanicilardan %79’unun
herhangi yeni bir sayfaya rastladiklarinda sayfayi taradiklarini yani g6z
atmayi tercih ettiklerini, sadece %?16’sinin sayfadakileri kelime kelime
okudugunu gormustir. Bu calisma sonunda Nielsen (1997), web
sayfalarinin metin tasariminda dncelikle dikkat edilmesi gereken konunun;
kolay taranabilir metinler olusturmak oldugu sonucuna varmistir.
Dolayisiyla, web icerigi geleneksel yazidan, kitaplardan, gazetelerden farkl
olmahdir (Dogan, 2006). Kullanicinin siteden bilgi almasi, sitede kullanilan
yazitipi, rengi gibi 6zellikler tarafindan ayirt edilmesiyle iliskilidir. Bununla
birlikte, sitede bulunan metinlerin zorluk derecesi de hedef kullaniciya
uygun olmahidir. Bu sekilde, kullanici, siteye aradigi bilgiyi almak amaciyla
geldiginde, onun istedine cevap verebilecek ve onu memnun ederek,
sitede kalmasini saglayacaktir.

Her tasarimda oldugu gibi, bilgi tasariminda da iyi bir planlama temel
kosuludur. Amaca uygun olarak derlenmis bir bilgi, dogru diizenlenir, iyi
siniflandirihr ve etkili sekilde sunulursa alicisi tarafindan kolayca algilanir.
Dluzensiz vyerlestirilen yazi ve gorintd o6deleri algilamayi, iletisimi
glclestirir ve yanlis anlasiimalara neden olur (Pektas, 2001). Dogan
(2006), webde iletisimin agirlikh olarak kelimelerle saglandigini
belirtmistir. Web iletisiminde kelimeler yani icerik bu kadar énemli iken,
tasarimcilarin odaginda olmasi gereken soru da “Bilgiyi en etkili ve hizli bir
sekilde kullaniclya nasil iletirim?” olmaldir. Web sitelerine gelen
ziyaretgilerin blylk cogunlugunun bir hedefi vardir. Kimi bir {rin
hakkinda bilgi almak, kimi bir konu hakkinda bilmediklerini 6grenmek icin



siteyi ziyaret edebilir. Hedefler fakli olsa da 6zlinde ziyaretgi cogu zaman
siteye sunulan bilgiyi almak icin gelir (Dogan, 2006).

Nielsen’in yaptigi calismadan da anlasilacagi gibi web ortaminda,
aktarilacak mesajin aliciya iletilmesi igin, O6ncelikle sitenin kolay tarama
yapmaya elverisli olmasi gerekmektedir. Kolay taranabilir bir site tasarimi
igin, yazi ve goéruntiler arasi goérsel denge iyi kurulmalidir. Renkler,
bicimler ve bunlarin yerlesimi dengeli olmali, ilgi ¢cekmelidir. Gb6z, bilgi
akisina goére zorlanmadan sayfadaki hareketi takip edebilmelidir. Yazi,
iletisimsel anlamini kaybettigi an amacindan da uzaklasmis olur (Pektas,
2001). Bu baglamda web tasarimcilarinin web sitelerinde yayinlanan
metinsel bilgilerin iceriginin yaninda fiziksel 6zelliklerine de dikkat etmeleri
gerekmektedir.

Egitsel icerikli web sitelerinde bulunan metinlerin fiziksel 6zellikleri,
tasarim acisindan ne durumda olduklari bu arastirmanin problemini
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda bircok web sitesi incelenmis
ozellikle egitim alaninda hizmet veren web sitelerinin metin tasarim
unsurlarini ne kadar dikkate aldiklari arastirma dahilinde hazirlanan “Metin
Tasarim Unsurlari Dederlendirme Olgedi” ile dederlendirilmistir. Arastirma
sonucunda egitsel icerikli web sitelerinde metin tasarim unsurlarina ne
Olcide dikkat edildigi belirlenmis ve bu amac¢ dogrultusunda asadidaki
sorulara cevap aranmistir:

1. Egitsel icerikli web sitelerinin Web Sitesi Metin Tasarim
Unsurlari Degerlendirme Olgedinde yer alan her bir maddeden
aldigi puan nedir?

2. Egitsel icerikli web sitelerinin Web Sitesi Metin Tasarim
Unsurlan Degerlendirme Olcedine gére en cok dikkate alinan
Ozellikler nelerdir?

3. Egitsel icerikli web sitelerinin Web Sitesi Metin Tasarim
Unsurlan Dederlendirme Olcedine gore en az dikkate alinan
ozellikler nelerdir?

4. Egitsel icerikli web sitelerinde yer alan metinlerin, Web Sitesi
Metin Tasarim Unsurlari Degerlendirme Olcedine goére zorluk
dizeyleri nedir?

2. YONTEM

Egitsel icerikli web sitelerini metin tasarim unsurlar acgisindan incelemeyi
amaclayan bu calisma tarama modelindedir.

2.1. Evren ve orneklem

Arastirmanin calisma evrenini 2008-2009 Egitim Ogretim yilinda internet
Uzerinde Tirkce olarak yayinlanan, ilkégretim 6grencilerine yonelik egitsel
icerikli web siteleri olusturmaktadir. Egitsel icerikli web sitelerine ulasmak
icin, arama sonuglarinin siralanmasinda PageRank (Brin ve Page, 1998)
adi verilen bir algoritmayi kullanarak, uyguladigi ileri teknikler sayesinde



kisa slrede en iyi arama motoru olma basarisini yakalayan Google arama
motorundan (Girdag ve Ozturan, 2002)yararlaniimistir. Google arama
motorunda “egitsel icerikli web siteleri, egitim siteleri, ders anlatimi,
online ders, ders siteleri, uzaktan egitim, 6dretmen siteleri, online
0grenme, cocuk siteleri” ve benzeri anahtar kelimeleri girilerek yapilan
aramalar sonucunda farkli sitelere erisilmis, arama motorunda bulunan
sitelerde verilen ilgili baglantilar ile de arama dallanarak genis bir evrene
ulasiimaya calisilmistir. Erisilen siteler arasindan bir ders icerigini veya bir
konuyu site araciligiyla kullanicilara aktaran 10 site arastirmaya dahil
edilmis ve arastirmanin drneklemini olusturmustur. Arama motorunda
anahtar kelimelerle yapilan arama sonucunda erisilen siteler arasindan
egitimle ilgili olmasina ragmen herhangi bir ders igerigi ve konu anlatimi
sunmayan ya da ilkogretim ve ortadgretimde okutulan derslere uygun
olmayan siteler arastirmanin disinda tutulmustur.

2.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada, web sitelerindeki metinlerin tasarim 6zelliklerinin okuma
Uzerine etkisi oldugu dusianitlmektedir. Bu fikirden vyola cikilarak
arastirmaya iliskin verileri toplamak amaciyla 55 maddeden olusan “"Web
Sitesi Metin Tasarim Unsurlar Dederlendirme Olcedi” gelistirilmistir.

2.2.1. Web sitesi metin tasarim unsurlari degerlendirme odlgegi

Olcek gelistirme siirecinde 6ncelikle web sitelerindeki metinlerin sayfa
icinde hangi formlarda bulundugu belirlenmistir. Metinlerin web
sayfalarinda basliklar, listeler, baglantilar ve icerik olarak yer aldigi
belirlenerek metinler bu 5 baslik altinda gruplandiniimistir. Olusturulan bu
gruplara ait olmasi gereken 0&zellikler ilgili bashklar altindaki maddelerde
ele alinmistir. Olcek maddeleri belirlenirken, basliklar, listeler, baglantilar
ve icerige ait tipografik ©6dgeler, tasarim ilkeleri gibi metnin fiziksel
Ozellikleri dikkate alinmis, bu zamana kadar yapilan calismalardan ve
bircok kaynaktan faydalaniimistir. Bu baglamda faydalanilan galismalardan
biri olan Gulgltn Alpan’in (2004) “Ders kitaplarindaki metin tasarimi” adl
calismasinda gelistirdigi 6lcek, arastirma dahilinde gelistirilen “Web Sitesi
Metin Tasarim Unsurlari Dederlendirme Olgedi” buyik 6lciide yol gosterici
olmustur. Alpan’in (2004) calismasindan bu arastirmaya kaynak teskil
edecek Olgek maddeleri, metnin tipografik 6zellikleri ile ilgili olan
maddeleridir. Web sitelerindeki metin tasarim unsurlarini degerlendirmeye
ybnelik dlcek maddeleri; A.Genel Metin Tasarimi, B.Basliklar, C.Listeler,
D.Baglantilar, E.icerik basliklari altinda dederlendirilmistir.

Web sitelerindeki metin tasarimina yonelik ilkelerin belirlenmesi igin
hazirlanan 74 maddelik metin tasarim unsurlan  taslagi, Gcld
derecelendirme O0&lgekli veri toplama formuna doénuUstlrilerek, her bir
maddenin gecerligine ve uygunluguna iliskin uzman (8) degderlendirmesine
sunulmustur. Konu alani ile ilgilenen 5'i 6gretim teknolojisi ve 3'l Tlrkge
Egitimi alaninda 8 uzman tarafindan, o6lcek incelemeye tabi tutulmus,
uzmanlarin her bir madde igin verdigi puanlarin ortalamasi alinarak madde



ile ilgili, cikarilmasi, dizeltimesi ya da herhangi bir degisiklige
ugramamasi gerektigi konusunda karara varilmistir.

Uzmanlardan gelen geribildirimler dogrultusunda elde edilen verilerden
ortalamasi 2 ve daha yliksek olan 55 madde ile tanimlanan ilkeler, web
sitelerinin metin tasarimi igin temel alinmistir. 74 maddeden olusan metin
tasarim unsurlar taslagl uzman goérist sonucu elde edilen verilere goére
dizenlenerek 55 maddelik son haline getirilmistir.

Web Sitesi Metin Tasarim Unsurlani Dederlendirme Olgedi 5'li
derecelendirme olgedi seklinde hazirlanmistir. Olcekteki maddeler,
(5)Tamamen uygun, (4)Uygun, (3)Kararsizim , (2)Uygun degil, (1)Hig
uygun degil seklinde puanlanmistir.

3. BULGULAR VE YORUM

3.1. Arastirmanin ilk alt amaci;

“Egitsel igerikli web sitelerinin Web Sitesi Metin Tasarim Unsurlari
Degerlendirme Olgedinde yer alan her bir maddeden aldidi puan nedir?”

Arastirmada dederlendirilen web sitelerinin metin tasarim unsurlarina gore
her bir maddenin gozlemci dederlendirmesinden aldigi ortalama puanlar
Tablo1’deki gibidir. Tabloda:

Xn: Her bir site icin madde ortalama puani.

X: Maddelerin sitelerden aldi§i ortalama puanlarin  ortalamasini
gbdstermektedir.

Tablo 1. Olcek Maddelerinin Gozlemcilerden Aldigi Puan Ortalamalari

Olcek X, X. X. X, X. X. X. X. X. X %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Madde No

1 40 20 1,0 20 20 2,5 40 35 3,5 3,5 2,80
2 50 50 50 20 10 40 45 20 3,5 25 3,45
3 50 1,0 50 40 3,0 50 35 3,5 3,5 35 3,70
4 50 50 20 20 2,5 40 40 50 2,5 20 3,40
5 50 2,0 50 50 2,5 40 45 45 3,0 40 3,95
6 50 40 50 50 3,5 50 45 45 50 40 4,55
7 50 50 40 50 20 40 45 50 2,5 40 4,10
8

- 40 40 25 10 50 - 10 50 25 3,12
9 40 50 50 50 40 40 45 40 3,5 3,5 4,25
10 50 50 1,5 50 20 20 50 4,0 45 4,0 3,80
11 50 5,0 50 50 45 50 45 45 40 4,5 4,70
12 50 50 50 45 40 40 50 40 4,5 50 4,60
13 - 50 50 40 50 50 30 1,5 45 20 3,88
14 i0 50 10 1,0 1,0 1,0 20 1,0 1,0 1,0 1,50
15 - 40 - - - - 1,0 - - - 2,50
16 10 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 2,5 1,0 1,0 1,0 1,15
17 1510 10 1,0 1,0 1,0 20 20 1,0 1,0 1,25

18 40 40 50 50 50 50 50 40 20 25 4,15



Tablo 1 devam

MaodldggkNo Xy Xy, Xy X, X5 Xg X, X5 Xy X x
19 50 50 40 50 40 50 50 50 30 35 4,45
20 50 2,0 40 25 45 50 35 35 15 1,0 3,25
21 50 40 50 45 3,5 50 50 50 50 40 4,60
22 20 1,5 40 1,5 20 50 40 2,5 3,5 4,5 3,05
23 40 4,0 4,0 - 45 50 50 45 2,5 4,5 4,22
24 - - 5,0 - 1,0 5,0 - - - - 3,66
25 50 2,0 50 40 45 50 50 50 45 4,0 4,40
26 2,0 2,0 50 40 40 50 50 45 1,0 1,0 3,35
27 50 2,0 50 1,0 3,5 50 40 50 1,5 2,5 3,45
28 45 20 50 1,0 50 50 45 50 2,0 1,0 3,50
29 50 40 50 1,0 3,5 50 50 50 45 5,0 4,30
30 50 40 50 50 50 2,5 50 50 40 50 4,55
31 40 1,0 20 50 35 15 40 1,0 2,0 1,0 2,50
32 45 1,0 20 30 2,0 3,5 40 4,5 4,5 3,5 3,25
33 50 50 40 45 45 50 50 45 50 4,0 4,65
34 i0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 50 2,5 1,0 1,0 1,55
35 40 50 50 50 35 50 50 50 50 4,0 4,65
36 2,0 50 50 50 45 50 50 50 50 50 4,65
37 1,5 1,0 1,0 40 1,0 50 50 2,5 2,5 1,5 2,50
38 - - 50 - - 1,0 1,0 - - - 2,33
39 1,0 40 50 1,0 45 1,0 50 50 4,5 1,0 3,20
40 45 50 1,0 50 20 50 50 40 2,0 1,5 3,50
41 50 50 50 3,5 45 50 50 45 1,0 1,5 4,00
42 50 50 1,0 50 2,0 50 50 50 1,0 4,0 3,80
43 50 50 1,0 1,0 1,0 1,0 20 1,0 1,0 1,0 1,90
44 2,0 50 - - 10 - 50 45 1,0 - 3,08
45 40 20 50 50 50 40 50 40 50 4,5 4,35
46 50 4,0 50 45 40 50 50 50 50 40 4,65
47 50 1,0 50 20 3,5 45 50 40 50 3,5 3,85
48 10 10 1,0 1,0 1,0 20 1,0 1,0 1,0 1,0 1,10
49 50 4,0 50 40 50 50 50 50 50 50 4,80
50 50 2,0 40 20 1,5 3,5 50 40 40 4,5 3,55
51 50 50 50 40 40 40 50 25 1,5 4,0 4,00
52 45 20 40 40 3,5 2,5 50 45 40 5,0 3,90
53 45 50 50 20 50 50 50 50 50 1,0 4,25
54 10 1,0 1,0 1,0 1,0 50 50 1,0 1,0 1,0 1,80
55 50 20 20 1,0 1,0 1,0 40 40 1,0 1,0 220

3.2. Arastirmanin ikinci alt amacy;

“Egitsel icerikli web sitelerinin Web Sitesi Metin Tasarim Unsurlari
Degerlendirme Olgedine gore en cok dikkate alinan ozellikler nelerdir?”

Tablo 1'e gore dederlendirmeye tabi tutulan web sitelerinde 6lcek
maddelerinden 6, 11, 12, 18, 19, 21, 23, 25, 29, 30, 33, 35, 36, 41, 45,
46, 49, 51 ve 53. maddeler 4,0 puanin Uzerinde puan almistir (Tabloda
1’in Gzerinde puan alan maddeler kalin olarak belirtilmistir). 49. maddenin



uzman dederlendirmesi sonucu dlcekten aldigl ortalama puan 4,80'dir. Bu
durum hakkinda, incelenen web sitelerinde 49. maddede s6zu gecen “Her
paragrafta bir konu ya da fikirden bahsedilmis” olglitine tim web
sitelerinde cogunlukla uyuldugu yorumu yapilabilir.

3.3. Arastirmanin lgiinciu alt amacy;

“Egitsel icerikli web sitelerinin Web Sitesi Metin Tasarim Unsurlari
Degerlendirme Olgegine gore en az dikkate alinan 6zellikler nelerdir”

Tablo 1'e gore dederlendirmeye tabi tutulan web sitelerinde 6lcek
maddelerinden 14, 15, 16, 17, 31, 34, 37, 38, 43, 48, 54 ve 55. maddeler
2,5 puanin altinda puan almistir (Tabloda 2,5 puanin altinda puan alan
maddeler italik yazilmistir). Incelenen web sitelerinde, bu maddelerdeki
metin tasarim unsurlarinin en az dikkate alinan 6zellikler oldugu
sdylenebilir. Tabloya gbére en disik puan alan madde 48. maddedir.
Dederlendirilen web sitelerinde 48. maddede s6zi gecen “Sonucun
baslangica konulmasi (Ters Piramit)” olgttlintn sitelerde g6z ardi edilen
bir 6lgiit oldugu sonucuna ulasilabilir.

3.4. Arastirmanin dordiinci alt amaci;

“Egitsel icerikli web sitelerinde yer alan metinlerin, Web Sitesi Metin
Tasarim Unsurlari Degerlendirme Olgegine gore zorluk dizeyleri nedir?”

Web sitelerinin metin tasarim unsurlari degerlendirme 6lgeginden aldiklari
puanlar ve go6zlemci puanlari arasindaki korelasyon tablolastirilarak,
karsilastirmali bir sekilde degerlendirilmis ve yorumlanmistir. Her siteye
ait degerlendirmeye katilan madde sayilari da Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2. Metin Tasarim ("')Ige_ﬁi Sonucunda Web Sitelerinin Metin Tasarimina
Iliskin Alinan Veriler

Gozlemci 1 Goézlemci 2 Madde Aldigi  Olgek
X X r Sayisi Puan Diizeyi
1. Site 3,92 3,98 ,969 ,00 50 79,00 Kolay
2. Site 3,34 3,36 ,997 ,00 53 66,98 Orta
3. Site 3,75 3,77 ,997 ,00 52 75,19 Orta
4. Site 3,18 3,30 ,957 ,00 50 66,00 Orta
5. Site 3,00 3,02 ,905 ,00 53 60,18 Zor
6.site 3,87 3,85 ,973 ,00 53 77,16 Orta
7.site 4,25 4,28 ,855 ,00 53 85,28 Kolay
8.site 3,77 3,69 ,882 ,00 52 73,20 Orta
9.site 3,02 3,15 ,916 ,00 52 61,73 Zor
10.site 2,96 2,92 ,924 00 51 58,82 Zor

Sitelerin go6zlemciler tarafindan, hazirlanan 06lcege gore vyaptiklari
degerlendirme sonuclar arasindaki korelasyonun ve givenilirligin yiksek
oldugu gozlenmistir. Gézlemcilerin siteler igin verdikleri puanlar arasindaki



korelasyon katsayisinin, mutlak deger olarak, 0.70-1.00 arasinda olmasi
ylksek dlizeyde bir iliski oldugunu gostermektedir(Blylikoztirk, 2007).

Tablo2'de web sitelerinin dlgekten aldiklari puan ve bu puana karsilik gelen
dizeylerin belirlenmesinde arastirmaci, siteleri degerlendirirken; sitelerden
yuksek, orta ve alt dizeyde puan alan maddeleri isaretleyerek bu
maddelerin yuzdesini almistir. Bazi maddelere her sitede ortak olarak
uyulmakta ve bu maddeler sayesinde web siteleri dlgekten yluksek puanlar
almaktadir. Olcek diizeyinin puan araliklarina béliinebilmesi icin; her bir
maddenin aldigi puanlar toplami alinarak 6lcekteki madde sayisina (55)
bélinmis ve bir maddenin ortalama dederi 3,48 olarak bulunmustur.
Olgekten alinan puanlarin kolay yorumlanabilmesi amaciyla bir maddenin
alabilecegi ortalama deder 100 (zerinden hesaplanmis ve sonug 1,81
olarak bulunmustur. Olcekte basliklar altinda verilen maddelerden, her
baslk icin ylksek ve disik puan alan maddeler belirlenmistir. 2,5 ve
altinda puan alan maddeler dlstk, 4 ve Uzerinde puan alan maddeler ise
yuksek puan alan maddeler olarak kabul edilmistir. 2,5 ve Ustiinde puan
alan 43 madde ortalama madde puani (1,81) ile carpilarak “Orta glglik”
didzeyinin Gst sinin belirlenmistir. Yapilan bu islemler sonucunda “Orta
guclik” duzeyinin ust sinin 78,18 olarak bulunmustur. Ayni sekilde 4 ve
Uzerinde puan alan madde sayisi belirlenip ortalama madde puani ile
carpilarak “Orta gugclik” dizeyinin alt sinirn 62 olarak belirlenmistir. Buna
gOre metin tasarim unsurlar agisindan 0-61 puan aralidinda olan siteler
“Zor”, 62-78 puan araliginda olan siteler “Orta glgclikte” ve 79’dan
yuksek puana sahip olan siteler “Kolay” okunabilir olarak kabul edilmistir.

Incelenen web sitelerinde 6, 11, 12, 18, 19, 21, 23, 25, 29, 30, 33, 35,
36, 41, 45, 46, 49, 51 ve 53. maddelerdeki metin tasarim unsurlarinin
dikkate alindigi soylenebilir. 49. maddenin uzman dederlendirmesi sonucu
Olcekten aldigi ortalama puan 4,80'dir. Bu durum hakkinda, incelenen web
sitelerinde 49. maddede sb6zi gecen "“Her paragrafta bir konu ya da
fikirden bahsedilmis” Olgltiine tim web sitelerinde ¢ogunlukla uyuldugu
yorumu yapilabilir. Tablo 1’e gbére dederlendirmeye tabi tutulan web
sitelerinde dlcek maddelerinden 14, 15, 16, 17, 31, 34, 37, 38, 43, 48, 54
ve 55. maddeler 2,5 puanin altinda puan almistir. Incelenen web
sitelerinde, bu maddelerdeki metin tasarim unsurlarinin en az dikkate
alinan o6zellikler oldugu soylenebilir. Tabloya gére en disik puan alan
madde 48. maddedir. Degerlendirilen web sitelerinde 48. maddede s6zli
gecen “Sonucun baslangica konulmasi (Ters Piramit)” élcttlinin sitelerde
g0z ardi edilen bir 6lglit oldugu sonucuna ulasilabilir.

4. SONUCLAR ve ONERILER

Egitsel icerikli web siteleri metin tasarim unsurlar  agisindan
degerlendirildiginde Tirkiye’de yayinlanan web sitelerinin metin tasarimi
acisindan duzeyleri hakkinda yorum yapilabilir. Arastirmanin bulgularina
gbre cikan sonuclar ve sonuclara gelistirilen éneriler 6zetle su sekildedir:



1. Degerlendirmeye tabi tutulan 10 siteden dizeyleri kolay olarak
nitelendirilebilecek site sayisi %20 (n=2), orta dizey olarak
nitelendirilebilecek site sayisi %50 (n=5), okunabilirligi zor olarak
nitelendirilebilecek site %30'dur (n=3). Bu frekanslara ve arastirma
sonunda elde edilen verilere gobre Tirkiye'de yayinlanan web
sitelerinden %20’si okunabilirlik acgisindan kolay, %50’si orta
guclikte, %30’u ise zor olarak nitelendirilebilir.

2. Egitsel igerikli sitelerde bilginin kolay anlasilabilecek sekilde tasarim
acisindan en sade sekliyle sunulmasi énem tasimaktayken, bu
durumun g6z ardi edildigi; sayfadaki bilginin cgesitli resimler,
canlandirmalar ve metin efektleri ylzinden arka planda kaldigi
gorulmektedir. Karmasik sayfa tasarimlar dikkati bilgiden gok, farkl
yerlere cekmektedir.

3. Incelenen sitelerde metnin dnemli noktalari vurgulanmak istenirken
metin tasarim unsurlarindan birden fazlasinin bir arada kullanildigi
gozlenmektedir. Bu durumun metnin okunurlugu acisindan sikinti
yaratabilecegi distntlmektedir.

4. Ayrica arastirmada kullanilan veri toplama aracindaki maddeler ve
madde puanlarina bakilarak Uzerinde calisilan sitelerde metin
tasarim unsurlar agisindan hedef kitlenin 6grenim diizeyinin dikkate
alinmadigi soylenebilir. Egitsel icerikli web siteleri hazirlanirken
tasarim slireci iginde web tasarimcisi hedef kitlenin 6grenim
dlzeyine gore metin tasarim unsurlarini géz énune almali, metinleri
kullanicinin vakit kaybetmeden algilayabilecegi sekilde
tasarlamalidir. Bu sekilde hazirlanmis siteleri ziyaret eden
kullanicilar, vakit kaybetmeden aradigi bilgiye ulasabilir ve kullanici
memnuniyeti artabilir.
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EGITSEL ICERIKLI WEB SITELERININ METIN TASARIM UNSURLARI
ACISINDAN INCELENMESI

Internet ortaminda farkh alanlarda yayina giren web sitelerine her giin
yenileri eklenmektedir. Bu siteler kullanicilarn etkilemek adina farkh
teknikler denemektedir. Web sitelerinde kullanicilari etkilemek, iyi bir
iletisim ortami saglayarak siteye olan ilgilerini artirmak icin site
tasarimcilar resim, canlandirma, ses ve cesitli tasarim unsurlari lzerine
fazlasiyla egilmektedir. Bu web siteleri arasinda, kullanicilarin bilgi edinme
ihtiyacglarini karsilama amach kurulan egitsel icerikli siteleri de vyer
almaktadir.

Egitsel icerikli web sitelerinde, kullaniclyr etkilemede so6zi edilen
yontemlerden c¢ok, bilginin sunumu O6nem tasimaktadir. Siteye aradigi
bilgiyi almaya gelen kullanici, baktigi kelimeyi degil, aradigi kelimeyi
gorir. Bu baglamda boyle bir kullanici igin sitede bulunan resimlerin veya
canlandirmalarin  ¢ok glzel olmasi kullaniclyr ilgilendirmemektedir.
Kullaniclyr etkilemek adina sayfaya yerlestirilen bu elemanlarin sayisinin
artmasi ve tasarim bilgisine sahip olmayan Kkisilerce yapilmasi, bu tir
sitelere asil gelis amaclan bilgi edinmek olan kullanicilarin isini
zorlastirmaktadir.

Egitsel icerikli web sitelerinde bulunan metinlerin fiziksel 6zellikleri,
tasarim acisindan ne durumda olduklari bu arastirmanin problemini
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda bircok web sitesi incelenmis
ozellikle egitim alaninda hizmet veren web sitelerinin metin tasarim
unsurlarini ne kadar dikkate aldiklari arastirma dahilinde hazirlanan “Metin
Tasarim Unsurlari Dederlendirme Olcedi” ile dederlendirilmistir.

Egitsel icerikli web sitelerini metin tasarim unsurlar acgisindan incelemeyi
amaclayan bu calisma tarama modelindedir. Arastirmanin ¢alisma evrenini
2008-2009 Egitim Odgretim yilinda internet U(zerinde Tirkce olarak
yayinlanan, ilkégretim 6dgrencilerine yodnelik egitsel igerikli web siteleri
olusturmaktadir. Egitsel icerikli web sitelerine ulasmak icin, arama
sonuglarinin siralanmasinda PageRank (Brin ve Page, 1998) adi verilen bir
algoritmayi kullanarak, uyguladigi ileri teknikler sayesinde kisa siirede en
iyi arama motoru olma basarisini yakalayan Google arama motorundan
(Gurdag ve Ozturan, 2002)yararlaniimistir. Google arama motorunda
“egitsel icerikli web siteleri, egitim siteleri, ders anlatimi, online ders, ders
siteleri, uzaktan egitim, 6gretmen siteleri, online 6grenme, gocuk siteleri”
ve benzeri anahtar kelimeleri girilerek yapilan aramalar sonucunda farkli
sitelere erisilmis, arama motorunda bulunan sitelerde verilen ilgili
baglantilar ile de arama dallanarak genis bir evrene ulasiimaya
calisilmistir. Erisilen siteler arasindan bir ders igerigini veya bir konuyu site
aracihdiyla kullanicilara aktaran 10 site arastirmaya dahil edilmis ve
arastirmanin  6rneklemini olusturmustur. Arama motorunda anahtar
kelimelerle yapilan arama sonucunda erisilen siteler arasindan egitimle
ilgili olmasina ragmen herhangi bir ders igerigi ve konu anlatimi sunmayan



ya da ilkogretim ve ortadgretimde okutulan derslere uygun olmayan
siteler arastirmanin disinda tutulmustur.

Arastirmada, web sitelerindeki metinlerin tasarim 6zelliklerinin okuma
Uzerine etkisi oldugu dusianitlmektedir. Bu fikirden vyola cikilarak
arastirmaya iliskin verileri toplamak amaciyla 55 maddeden olusan “"Web
Sitesi Metin Tasarim Unsurlar Dederlendirme Olgedi” gelistirilmistir.

Olcek gelistirme siirecinde oncelikle web sitelerindeki metinlerin sayfa
icinde hangi formlarda bulundugu belirlenmistir. Metinlerin  web
sayfalarinda basliklar, listeler, baglantilar ve icerik olarak yer aldidi
belirlenerek metinler bu 5 baslik altinda gruplandinimistir. Olusturulan bu
gruplara ait olmasi gereken 6zellikler ilgili basliklar altindaki maddelerde
ele alinmistir. Olcek maddeleri belirlenirken, basliklar, listeler, baglantilar
ve icerige ait tipografik ©6deler, tasarim ilkeleri gibi metnin fiziksel
Ozellikleri dikkate alinmig, bu zamana kadar yapilan calismalardan ve
bircok kaynaktan faydalaniimistir.

Web sitelerindeki metin tasarimina yodnelik ilkelerin belirlenmesi igin
hazirlanan 74 maddelik metin tasarim unsurlar  taslagi, Gcli
derecelendirme 6lgekli veri toplama formuna donistirtlerek 5'i 6gretim
teknolojisi ve 3'U Tirkge Egitimi alaninda 8 uzman gorisiine sunulmustur.
74 maddeden olusan metin tasarim unsurlar taslagi uzman goérisid sonucu
elde edilen verilere gore dlzenlenerek 55 maddelik son haline getirilmistir.

Incelenen web sitelerinde 6, 11, 12, 18, 19, 21, 23, 25, 29, 30, 33, 35,
36, 41, 45, 46, 49, 51 ve 53. maddelerdeki metin tasarim unsurlarinin
dikkate alindigi soylenebilir. 49. maddenin uzman degerlendirmesi sonucu
Olcekten aldigi ortalama puan 4,80'dir. Bu durum hakkinda, incelenen web
sitelerinde 49. maddede s6zi gecen “Her paragrafta bir konu ya da
fikirden bahsedilmis” olgltiine tim web sitelerinde cogunlukla uyuldugu
yorumu yapilabilir. Tablo 1’e gbére dederlendirmeye tabi tutulan web
sitelerinde 6lgcek maddelerinden 14, 15, 16, 17, 31, 34, 37, 38, 43, 48, 54
ve 55. maddeler 2,5 puanin altinda puan almistir. Incelenen web
sitelerinde, bu maddelerdeki metin tasarim unsurlarinin en az dikkate
alinan o6zellikler oldugu soéylenebilir. Tabloya gére en dislik puan alan
madde 48. maddedir. Dederlendirilen web sitelerinde 48. maddede sozl
gecen “Sonucun baslangica konulmasi (Ters Piramit)” élgttlinin sitelerde
g6z ardi edilen bir 6lglit oldugu sonucuna ulasilabilir.

Degerlendirmeye tabi tutulan 10 siteden dlzeyleri kolay olarak
nitelendirilebilecek site sayisi %20 (n=2), orta dlzey olarak
nitelendirilebilecek site sayisi %50 (n=5), okunabilirligi zor olarak
nitelendirilebilecek site %30'dur (n=3). Bu frekanslara ve arastirma
sonunda elde edilen verilere gore Turkiye'de yayinlanan web sitelerinden
%?20’si okunabilirlik agisindan kolay, %50’si orta gliclikte, %30'u ise zor
olarak nitelendirilebilir.

Egitsel icerikli sitelerde bilginin kolay anlasilabilecek sekilde tasarim
acisindan en sade sekliyle sunulmasi 6nem tasimaktayken, bu durumun
g6z ardi edildigi; sayfadaki bilginin gesitli resimler, canlandirmalar ve



metin efektleri ylzinden arka planda kaldigi goérilmektedir. Karmasik
sayfa tasarimlari dikkati bilgiden cok, farkli yerlere cekmektedir. incelenen
sitelerde metnin 6nemli noktalari vurgulanmak istenirken metin tasarim
unsurlarindan birden fazlasinin bir arada kullanildigi gézlenmektedir. Bu
durumun  metnin  okunurlugu acisindan  sikinti  yaratabilecegi
disunulmektedir. Ayrica arastirmada kullanilan veri toplama aracindaki
maddeler ve madde puanlarina bakilarak tzerinde calisilan sitelerde metin
tasarim unsurlan acgisindan hedef kitlenin 6grenim dlzeyinin dikkate
alinmadigi soylenebilir. Egitsel icerikli web siteleri hazirlanirken tasarim
slireci icinde web tasarimcisi hedef kitlenin 6grenim diizeyine goére metin
tasarim unsurlarint géz o6ndne almali, metinleri kullanicinin  vakit
kaybetmeden algilayabilecegi sekilde tasarlamalidir. Bu sekilde hazirlanmis
siteleri ziyaret eden kullanicilar, vakit kaybetmeden aradigi bilgiye
ulasabilir ve kullanici memnuniyeti artabilir.
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