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Ozet

Bu c¢aligmanin amaci; Ogretmen adaylarmin iletisim becerilerinin sinif
yonetimi becerilerini yordama giiclinii belirlemek; smif yonetimi ve iletisim
becerileri puanlarinin cinsiyet, mezun olunan lise tiirii ve &gretmenlik meslegini
tercih etme nedenlerine gore degisip degismedigini test etmektir. Calisma2011-2012
ogretim yili giiz doneminde ErzincanUniversitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenimlerine
devam eden ve sinif yonetimi dersini alan Ogrencilerle gerceklestirilmistir.Bu
calismaya siuf 6gretmenligi programinda okuyan 3.sinif dgrencilerinden 204 kisi
katilmustir.

fliskisel tarama modelinin uygulandig1 bu arastirmada, Ozay Kése (2010)
tarafindan 6gretmen adaylarmin sinif yonetimine ydnelik 6gretmen goriisleri
belirlemek i¢in gelistirilen“Sinif Yonetimi Dersine Yonelik Goriis Anketi”
kullamlmstir. Adaylari iletisim becerileri ise, Oner (1999) tarafindan gelistirilen
[Ikdgretim okullar1 1. Kademe gretmenlerinin sinifta iletisimi saglama etkinlikleri
anketi kullanilmustir.

Arastirmada elde edilen veriler bagimsiz ornek t testi, tek yonlii Anova testi
ve basit dogrusal regresyon analizi teknikleri kullanilarak degerlendirilmistir. Analiz
sonuglaria gore, dgretmen adaylarinin iletisim becerileri puanlari, simif ydnetimi
beceri puanlarini % 44 oraninda yordamaktadir.Ogretmen adaylarimin simif ydnetimi
becerilerinde cinsiyetlerine ve mezun olduklar lise tiirlerine gore anlamli bir
farklilik bulunmayip; iletisim becerilerinde kiz o6grenciler lehine anlamli fark
bulunmustur.Ayrica, Anadolu ve Anadolu Ogretmen Lisesi mezunu Ogretmen
adaylarinin iletisim beceri puan ortalamalar1 genel lise mezunu 6gretmen adaylarinin
puan ortalamalarindan anlamli 6l¢iide yiliksek bulunmugtur.Diger taraftan, 6gretmen
adaylarinin simif yonetimi ve iletisim becerilerinde 6gretmenlik meslegini tercih
etme nedenlerine gore anlamli bir farklilik goriilmemistir.
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Abstract

The aim of this study is to investigate the predictive effect of communication
skills on classroom management skills. The existing study was carried out in 2011-
2012 fall semester in Erzincan university faculty of education with pre-service
teachers taking the classroom management lesson. Studying in the 3rd grade
classroom teaching department, 204 pre-service teachers participated to the study.

Within the scope of relational surveying model, it was used as a data
collecting tool “Scale of opinionaboutclassroommanagement” developedby Ozay
Kose (2010) forthe purpose of determining pre-service teachers’ views on classroom
management. With regards to communication skills of participants, it was used a
scale developed by Oner (2009) for the aim of communicating in the classroom of
first level elementary education.

The obtained data were analyzed by the techniques of descriptive, t-test,
ANOVA and simple linear regression. They were then commented by the light of
these techniques. According to the data, it was revealed that 66 % of classroom
management skills of participants were predicted by communication skills. There
was not revealed any meaningful correlation about classroom management skills
between the gender and graduated high schools but also a meaningful correlation
about communication skills between women and graduated schools such as
Anatolian and Anatolian teacher training high schools. On the other hand, there was
no meaningful correlation about reasons of teacher training choosing as a career in
classroom management and communication skills.

Keywords:Classroom management skills, communication skills
Giris

Genel olarak etkili iletisim becerisi, bilissel ve davranissal
yeterlilikler gerektiren, insanlar arasindaki duygu ve diisiince
iletisimini saglayan sézel ve sdzel olmayan mesajlara duyarlilik olarak
tanimlanmaktadir.Bu beceride iki 6nemli bilesen dinleme ve tepki
verme boyutlari biligsel, mesajin dogru kodlanmasi; anlamlandirilmasi
ve ayni zaman da davranig bakimindan etkili, dogru tepkileri gdsterme
olarak ele alinmaktadir (Cetinkaya ve Alparslan, 2011). Kisiler arasi
iligki, sosyal beceriler olarak da kavramsallastirilan iletisim
becerileri,bir ¢ok meslek alaninda oldugu gibi egitim amaglarinin
gerceklestirilmesi, bir 6grenme ortami olarak sinifin iyi bir sekilde
yonetilmesi ve buna bagli olarak sinif yonetimi 6gretmenlerin iletisim
becerilerini etkili bir sekilde kullanmasini gerektirmektedir.

Oliveira, A.W. (2010) sinif 6gretmenlerinin sozlii yonlendirme
stratejilerinin ~ 0gretim  basamagma  gore  farkli  oldugu
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bildirilmektedir.Bu c¢alismalar 6gretmenlerin iletisim becerilenin
Oonemini Ortiik olarak gostermektedir.Sinif ici iletisimde énemli bir yer
tutan sozlii iletisim, dogru mesajlarin verilmesi ve anlagilmasina
odaklanmaktadir. Poulou (2009) ise 6gretmen 6grenci etkilesiminde
anlama odaklanmakta, 6gretmenlerin sinif ortaminda Ogrenciler ile
gecirdikleri siirecin kalitesinin ve etkiliginin paylagilan sosyal
siireclerdeki anlam eksikliginden olumsuz etkilenecegine isaret
etmektedir.

Sinif i¢i etkilesim siirecinde, cinsiyete baglh farkliliga yonelik
caligmalarinda yapildig1 goriilmektedir (Good vd., 1973).Cift¢i ve
Taskaya (2010) arastirmalarinda smif Ogretmeni adaylarimin 6z
yeterlilik inancit ve iletisim becerileri ile cinsiyetin bu becerilere
etkisini incelemistir.Arastirmacilar, sonu¢ olarak smif Ggretmeni
adaylarmin iletisim becerileri ve 0z yeterlilikleri arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugu, iletisim becerileri ve 6z yeterlilikleri
algilarmin ~ cinsiyet  degiskenine = gore  farklilagsmadiklarinm
bildirmektedir.Nacar ve Tiimkaya (2011) tarafindan yapilan
arastirmada ilkogretim okullarimin I.kademesinde gorev yapan simif
Ogretmenlerinin, iletisim ve kisilerarasi problem ¢6zme becerilerinin;
cinsiyet, yas, mesleki kidem, mezun olduklar1 okul, gbrev yapilan
okulun bulundugu c¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi, gorev yaptigi
siif diizeyi degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilasip
farklilagsmadig1 ve iletisim becerileri ile kisilerarasi problem ¢dzme
becerileri arasindaki iliskiler arastirilmistir. Arastirmacilar iletisim
becerilerinin, birbiri ile iliskili olan empati, sozlii ve sozsiiz iletigim,
dinleme becerisi, dogru geri doniit verme, beden dili kullanma gibi tek
basina olmayan, diger duygu ve beceriler ile tanimlanan yeterlilikler
oldugunu bildirmektedir.Elizabeth A. Wilkins-Canter (1997) iletisim
becerilerini etkili 6gretim i¢in sinif ortamindaki geri doniitleri kalitesi
baglaminda ele almakta ve Ogretmenlerin 6zel olarak Ogrencilere
verilen geri  doniitler konusunda  desteklenmesi  gerektigi
vurgulanmaktadir.Ogretmenlerin, 6zel geri bildirimler vermesi
konusunda egitilmeleri yolu ile sinifta 6gretmenler ile 6grenciler
arasindaki  iletisimin  1iyilestigi  vurgulanmaktadir. Aragtirmaci
tarafindan yapilan bu nitel arastirmada etkili Ggretim igin
O0gretmenlerin iletisim becerisi sinif i¢i geri bildirimler ilizerinden ele
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alinmakta ve bu durum 6gretmen ve 6grenciler arasindaki isbirliginin
artirtlmasi ile saglanabilecegi vurgulanmaktadir.

Genelde iletisim siireci bilesenleri ve dgretim ortaminin tanimi
cercevesinde simif i¢i iletisim siireci, 0gretmen- 6grenci ve bunlar
arasindaki kanal ya da mesajlardan olusmaktadir.Ogrenme -dgretme
acisindan bu siire¢ daha ¢ok siif yonetimi ile ele alinmakta ve etkili
Ogretimin anahtar1 olarak goriilmektedir (Seidel, 2009). Worley,
Worley ve MyrnaCornett-DeVito.(2007) 6zel bir 6gretmen grubu ile
yaptiklar1  ¢aligmada  “Ogretim  iletisim  becerileri”  ifadesini
kavramsallastirarak, bu 6gretmen grubundaki iletisim becerilerini ve
etkili smmif yonetimi becerilerini ele almaktadir. Arastirmacilar
ogretimsel iletisimde genellikle niceliksel ve anlik vurgulanan sinif i¢i
O0gretmen davraniglarimi biitiinsel olarak ele almaktadir.Aragtirmada
nitel goriisme yontemi kullanilmis ve 6zel bir 6gretmen grubuyla
calisilmigtir. Bu 6gretmenler alanlarinda merkezi bir kurul tarafindan
odiil almislardir. Arastirmada bu 6gretmenleri su dort 6zellikleri ile
tanimlanmaktadir: sinif atmosferinianlama, genis bir iletisim becerileri
repertuar1 kullanma, 6grenciler ile olumlu iliskiler olusturma ve smif
atmosferini etkili bir bicimde yonetme.

Buarastirma; o6gretmen adaylarinin iletisim becerilerininsinif
yonetimi becerileriniyordama giiciinii ortaya c¢ikarmak amaciyla
yapilmistir. Bu amagla asagidaki alt problemlere cevap aranmistir:

1. “Ogretmen adaylarmnin iletisim becerilerinin sinif yonetimi
becerilerini yordama giicii nedir?”

2. “Ogretmen adaylarinin sinif ydnetimi ve iletisim becerileri
arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark var midir?”

3. “Ogretmen adaylarinin smif yonetimi ve iletisim becerileri
arasinda mezun olduklart lise tliriine gore anlamli bir fark var midir?”

4. “Ogretmen adaylarmin sinif ydnetimi ve iletisim becerileri
arasinda Ogretmenlik meslegini tercih etme nedenlerine gore anlamhi
bir fark var midir?”

Yontem

Bu calisma 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin  simif
yonetimi  becerilerini  yordama giliciinii  O6lgen betimsel  bir
calismadir. Arastirmada, iliskisel tarama modeli kullanilmistir.fliskisel
tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte
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degisim varligin1 veya derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma
modelleridir (Karasar, 2007).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini sinif dgretmenligi programinda 6grenim
goren ve smif yonetimi dersini alan Ogretmen adaylar
olusturmaktadir. Bu arastirmaya 2011-2012 6gretim yil1 giiz donemi
Erzincan Universitesi egitim fakiiltesi simf 6gretmenligi 3.sinifinda
Ogrenim goren vesiif yonetimi dersini alandgrencilerden 204goniillii
Ogrenci katilmistir.

Veri Toplama Araglari

Kisisel bilgi anketi: Ogretmen adaylarmin cinsiyet, mezun
olduklar1 lise tlirii gibi demografik Ozelliklerinin yer aldigi kisisel
bilgilere yer verilmistir.

Simf Yonetimi Dersine Yénelik Goriis Anketi: Ogretmen
adaylarimin simmif yonetimine yonelik gorlislerini belirlemek {izere
Ozay Kose (2010) tarafindan alan taramasi yapilarak gelistirilen dlgek
kullanilmistir. Bu 6lgek 32 maddeden olusan besli Likert tipi bir
derecelendirme 6lgegidir. Olgek; (1) hi¢ bir zaman, (2) ¢ok az, (3)
bazen, (4) siklikla,(5) her zaman seklinde derecelendirilmistir.
OlgeginCronbach’s alfa giivenirlik katsayis1 0,85 olarak belirlenmistir.

Smifta iletisimi saglama etkinlikleri anketi: Adaylarin iletisim
becerilerini belirlemek amaciyla, Oner (1999) tarafindan gelistirilen
“lIkdgretim okullar1 1. Kademe Ogretmenlerinin smifta iletisimi
saglama etkinlikleri anketi” kullanilmistir. Bu 06lgek 34 maddelik,
4’lii likert tipi bir dereceleme olgegidir.Ogretmen adaylarma yodnelik
olarak kullanildig1 i¢in 6lgek maddelerinin soru kdokleri 6gretmen
adaylarmma gore uyarlanmis ve Olgek 5°1i likert tipine cevrilmistir.
Olgegin yeni hali 50 kisilik bir drneklem grubuna uygulanarak pilot
uygulama gergeklestirilmistir.Pilot uygulama sonucunda yapilan
giivenirlik ¢alismasi sonucunda Cronbach Alfa katsayis1 0.92 olarak
saptanmistir.

Verilerin Analizi

Anketlerle elde edilen veriler, SPSS 17.0 paket programiyla
analiz edilmistir.Anketlerden elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde
genel dagilim Ozelliklerini belirlemek i¢in tanimlayici istatistik
tekniklerinden frekans ve ylizde teknikleri kullanilmigtir.
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Birinci alt problemde ifade edilen 6§retmen adaylarinin iletisim
becerilerinin sinif yonetimi becerilerini yordama giiciinii belirlemek
tizere, iki Ol¢eginde toplam puanlar1 hesaplanmistir.Buna goreiletisim
becerilerinin sinif yonetimi becerilerini yordama giiclinii belirlemek
lizere regresyon analizi kullanilmistir.

Ikinci alt problemde ise 6gretmen adaylarmin sinif ydnetimi ve
iletisim  becerilerinin  cinsiyetlerine gore farklilik  gosterip
gostermediginin  belirlenmesi amaciyla bagimsiz gruplar t testi
uygulanmigtir.

Uciincii ve dordiincii alt problemlerde elde edilen puanlarla
anne-baba egitim durumlar1 ile 6gretmenlik meslegini tercih etme

nedenlerine gore bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testi kullanilmistir.

Bulgular

Burada 6gretmenlere ait kisisel bilgiler ile alt problemlere iliskin
bulgular yer almaktadir.

1.0gretmen Adaylarina Iliskin Kisisel Bilgiler

Bu bolimiinde, arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin
cinsiyet veanne-babalarinin egitim durumu ve dgretmenlik meslegini
tercih etme nedenlerine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1. Ogretmen Adaylarinin Cinsiyet, Mezun Olunan Lise Tiirii ve
Ogretmenlik Meslegini Tercih Nedenine Iliskin Frekans ve Yiizdeler

Degiskenler Grup N %
Kiz 113 55,4
Cinsiyet Erkek 91 44,6
Toplam 204 100
Mezun Diiz Lise 118 57,8
Olduklar: Lise Anadolu ve Anqdolu 86 422
Tiirii Ogretmen Lisesi
Toplam 204 100
Ogretmen Olma Istegi 98 48,0
Ogretmenlik Is Garantisi Olmas1 37 18,1
. . Calisma Kosullarinin =~ 40 19,6
Meslegini S
Tercih Nedeni Iy.1 ol mast
Aile Istegi 29 14,2
Toplam 204 100
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Tablo.1’de goriildiigli {lizere Ogretmen adaylarinin%55,4’inli
kiz; %44,6’s1 ise erkek Ogrenciler olusturmaktadir. Ogretmen
adaylarinin %57,8’1 diiz lise mezunu iken, %42,2’si Anadolu ve
Anadolu Ogretmen Lisesi mezunudur. Ogretmenlik meslegini tercih
etme nedenlerinin dagilimmna bakildiginda; 6gretmen adaylarmin
%48’1 6gretmen olma isteginden, %18,1°1 is garantisinin olmasindan,
%19,6’s1 ¢alisma kosullarinin iyi olmasindan ve %14,2’si ise aileleri
istedigi i¢in 6gretmenlik meslegini tercih ettikleri belirlenmistir.

2. Alt Problemlere Iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin alt problemlerine gore veriler analiz
edilmis ve ulasilan sonuglar tablolar halinde sunulmustur.

2.1. Ogretmen Adaylarimin Iletisim Becerilerinin  Sinif
Yonetimi Becerilerini Yordama Giiciine lliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin iletisim becerilerinin smif ydnetimi
becerilerini yordama giiciinii belirlemek amaciyla basit dogrusal
regresyon analizi kullanilmig, hesaplanan degerler Tablo.2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmen Adaylarimin Iletisim Becerilerinin Simf Yonetimi
Becerilerini Yordama Giicii

Standardi

Degisken 8 Standart R 2 alf af' ize F
Hata edilmis B

lletisim ) 19 0,040 0.665 0443 0,665 12,670%  160,519%

Becerisi

N=204; *p<0,01.

Tablo.2 incelendiginde Varyans analizi sonucunun (F=160,519)
p<0,01 diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Tabloda da
goriildiigl gibi 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri, sinif yonetimi
becerilerini pozitif yonde anlamli olarak yordamaktadir (p<0,01). Bu
baglamda yapilan basit dogrusal regresyon analizine gore smf
yonetimi becerisinin %44’{linilin iletisim becerisi tarafindan yordandigi
tespit edilmistir.
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2.2 Ogretmen Adaylarimin Cinsiyetlerine Gore Sumif yonetimi
ve Iletisim Becerilerine Iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarmin smif ydnetimi ve iletisim becerileri
arasinda cinsiyetlerine goére anlamli bir farklilik olup olmadigim
belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t testi yapilmis ve
sonuglarTablo.3’te gosterilmistir.

Tablo.3. Ogretmen Adaylarimin Cinsiyetlerine Goére Simf Yonetimi ve
Iletisim Becerileri Puanlarma Iliskin Bagimsiz Ornek t-testi Sonuglari

Smmif Yonetimi Becerisi N X Ss t Sd p

Kiz 113 128,61 10,56 0,94

Erkek 91 127,19 10,83 2020,34

Tletisim Becerisi N X Ss t Sd p

Kiz 113 147,68 10,87 2,70 %

Erkek 91 14337 11,84 202 0,00
*p<0.01

Ogretmen adaylarinin cinsiyete gore sinif ydnetimi beceri puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir (tzo:
0.94, p > .05). Kiz (128,61) ve erkek (127,19) 6gretmen adaylarmin
stmif yOnetimi beceri puan ortalamalarinin  benzer oldugu
gorilmektedir.

Ogretmen adaylarmin cinsiyete gore iletisim beceri puan
ortalamalarina iliskin olarak yapilan bagimsiz 6rnek t-testi sonuglari,
erkek ve kiz 6gretmen adaylarinin puan ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamli oldugunu gostermektedir (typ: 2.70, p < .01). Kiz 6gretmen
adaylariin 1iletisim becerisi puan ortalamalar1 (147,68), erkek
Ogretmen adaylariin iletisim becerisi puan ortalamalarindan anlamli
Olciide yiiksektir (143,37).

2.3 Ogretmen Adaylarimin Mezun Olduklan Lise Tiirlerine
Gire Sinif Yonetimi ve Iletisim Becerilerine Iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin sinif ydnetimi ve iletisim becerilerinin
mezun olduklar1 lise tiirlerine gore anlamhi bir farklilik olup
olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t testi uygulanmis ve
elde edilen sonuglar Tablo 4’tegdsterilmistir.
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Tablo.4. Ogretmen Adaylarinin Mezun Olduklar1 Lise Tiirlerine Gore Simif
Yonetimi ve Iletisim Becerileri

Sinif Yonetimi Becerisi N X Ss t sd p
Genel Lise 118 127,30 10,83

Anadolu ve Anadolu Ogretmen 86 12891 10,46 ,06 202 0,28
Lisesi

iletisim Becerisi N X Ss p
Genel Lise 118 44,27 1,19

Anadolu ve Anadolu Ogretmen 86 147,80 1,65 2,18 202 ,03*
Lisesi

*p<0,01

Ogretmen adaylarinin mezun olduklar1 lise tiiriine gore simif
yonetimi becerisi puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olmadigi
belirlenmistir (ty2: ,06). Genel lise (127,30) ile Anadolu ve Anadolu
ogretmen lisesi (128,91) mezunu olan Ogretmen adaylarimin sinif
yonetimi beceri puan ortalamalarinin benzer oldugu bulunmustur.

Ogretmen adaylarinin mezun olduklari lise tiiriine gore iletisim
becerisi puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugu tespit
edilmistir (typo: 2,18). Genel lise (44,27) ile Anadolu ve Anadolu
ogretmen lisesi (147,80) mezunu olan 6gretmen adaylarinin iletisim
becerisi puan ortalamalar1 arasindaki farkin 6nemli Olclide farkh
oldugu tespit edilmistir.

2.4. Ogretmen Adaylarimin Ogretmenlik Meslegini Tercih
Etme Nedenlerine Gire Swmif Yonetimi ve Iletisim Becerilerine
Iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin siif ydnetimi ve iletisim becerilerinin
Ogretmenlik meslegini tercih etme nedenlerine gore anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla tek yonliit ANOVA testi
uygulanmis ve elde edilen sonuclar Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo. 5. Ogretmen Adaylarinin Ogretmenlik Meslegini Tercih Nedenlerine
Gore Smif Yonetimi ve Iletisim Becerileri

Ogretmenlik Meslegini N X Ss F Sd p
Tercih Nedenleri

g 1 Ogretmen olma istegi 98 129,66 11,27
E 2 [s garantisinin olmas1 37 124,62 9,74
; Calisma kosullarinin 40 127,17 10,49 2,147 3-200 0,09
% 3 iyi olmast
4 Aile istegi 29 127,98 9,23
Ogretmenlik Meslegini N X Ss F Sd p
Tercih Nedenleri
1 Ogretmen olma istegi 98 147,51 11,52
g 2 Is garantisinin olmast 37 143,59 11,05
i:: Calisma kosullarmin 40 144,05 12,49 1,549 3-200 0,20
3 iyi olmast
4 Aile istegi 29 14496 10,06

Ogretmen adaylarinin sinif yonetimi puan ortalamalarinin
124,62 ile 129,66 arasinda oldugu goriilmektedir. Ogretmen
adaylarinin 6gretmenlik meslegini tercih etme nedenlerine gore sinif
yonetimi puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olmadigi tespit
edilmistir (F3.00: 2,147, p > .05).

Ogretmenlik meslegini tercih etme nedenlerine gére 6gretmen
adaylarmin iletisim puan ortalamalar1 143.59 ile 147.51 arasinda
degismektedir. Ogretmen adaylarmin &gretmenlik meslegini tercih
etme nedenlerine gore iletisim puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilememistir (F3_500: 1.549, p > .05).

Sonug ve Tartisma

Bu arastirma sonucunda, aragtirmaya katilan &gretmen
adaylarinin siif yonetimi becerisinin %44 iiniin iletisim becerisi
tarafindan yordanmaktadir.Buna gore, 6gretmen adaylarmin iletisim
becerileri onlarin  simif  yOnetimi  becerilerinin  6nemli  bir
yordayicisidir.iletisim becerisi yiiksek olan dgretmen adaylarinin sinif
yonetimi becerilerinin de yliksek oldugu soylenebilir. Bu bulgu
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literatiirde teorik tanimlar ve yapilan c¢alisma sonuglarn ile
desteklenmektedir (Seidel, 2009; Worley vd., 2007).Hamann,
Lineburgh ve Paul (1998) etkili 6gretim ve iletisim becerileri arasinda
iliski oldugunu bildirmektedir. Sinif icerisinde 6grenme aktivitelerini
orglitlemek i¢in 6gretmen tarafindan kullanilan 6gretim aktivitelerinin
hepsi olarak tanimlanan sinif yonetimi (Hasselhorn ve Gold, 2006),
alan yazinda gilicli olarak vurgulanan iletisim becerileri ile
baglantilidir. Sinif icerisinde agirlikli olarak sézel Ogretimsel ya da
sosyal iletisim siirecinde, Ogretim amacinin gergeklestirilebilmesi
ozellikle simnifi yonlendirme ve yonetme becerisini 6n plana
cikarmaktadir. Siif yonetimi, 6zellikle iletisim berisinin taniminda da
yer alan 6gretmen ve §grencilerin dinleme, anlama ve etkili geri doniit
verme kavramlari ile yakin bir iligki i¢indedir (Elizabeth A. Wilkins-
Canter, 1997; Good vd., 1973; Cifci ve Taskaya, 2010).

Ogretmen adaylarinin sinif yonetimi becerilerinde cinsiyetlerine
gore anlamlhi bir farklilik bulunmayip; iletisim becerilerinde kiz
ogrenciler lehine anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir.Bu bulgudan,
kiz Ogretmen adaylarimin iletisim becerilerinin erkek Ogretmen
adaylarinin iletisim becerilerinden daha yiiksek oldugusonucu
cikarilabilir.Good vd. (1973) tarafindan yapilan ¢alismada kadinve
erkek 6gretmenler arasinda sinif igi iletisim Oriintiilerinde farkliliklar
oldugu belirtilmektedir.Ozellikle bayan 6gretmenlerin smiftaki kiz ve
erkek Ogrenciler ile erkek ogretmenlerden farkli davranig Oriintiileri
gosterdikleri belirtilmektedir.Yapilan bir baska arastirmada ise sinif
ogretmeni adaylarinin iletisim becerileri algilarinin ortalamasi kiz
ogrencilerde, erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir
(Ciftci ve Tagkaya, 2010).

Ogretmen adaylarmmn smif yonetimi becerilerinde mezun
olduklar lise tiirlerine gore anlamh bir farklilik bulunmayip; iletisim
becerilerinde mezun olduklart lise tiirlerine gére Anadolu ve Anadolu
Ogretmen Lisesi mezunu &gretmen adaylar1 lehine anlamli bir fark
bulunmustur.Bu bulguya gore, iletisim becerileri konusunda Anadolu
ve Anadolu Ogretmen Lisesi mezunu dgretmen adaylarnin, genel lise
mezunu Ogretmen adaylarindan daha basarili oldugu ifade edilebilir.
Nacar ve Tiimkaya (2011) tarafindan yapilan arasgtirma sonucunda,
Ogretmenlerin iletisim becerilerinin ve kisilerarast problem ¢dzme
becerilerinin cinsiyet, yas, mesleki kidem, mezun olunan okul, gérev
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yapilan okulun sosyo-ekonomik diizeyi degiskenlerine gore fark
oldugu bildirilmistir.

Ogretmen adaylarinin siif ydnetimi ve iletisim becerilerinde
O0gretmenlik meslegini tercih etme nedenlerine gore anlamli bir
farklilik bulunmamistir.Yapilan bu arastirma ile ortaya koyulan
bulgular 1s1g81inda 6gretmenlik meslegi i¢in 6nemli bir yeterlik alan
olarak goriilen sinif yonetiminin, iletisim becerileri ile yakin bir iligki
icinde oldugu goriilmektedir.iletisim becerileri ise Ogretmen
adaylarimin ilk ve ortadgretimdeki egitim siireci ile baglayan aile,
sosyal yap1 gibi farkli bircok degiskenden etkilenen énemli bir kisisel
ozelliktir.Ogretmen yetistirmede bu durum dikkate alinarak, dgretmen
adaylarinin bu eksiklerinin tamamlanmasiyla birlikte egitim ve
ogretim daha etkili kilinabilir.
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Extended Abstract
Purpose

Effective communication skill is basically defined as being sensitivity to oral
and written messages and making possible to communicate between people
requiring cognitive and behavioral competences. Acordingly, the purpose of this
research is to investigate the predictive effect of communication skills on classroom
management skills. The existing study was carried out in 2011-2012 fall semester in
Erzincan university faculty of education with pre-service teachers taking the
classroom management lesson. 204 pre-service teachers studying in the 3rd grade
classroom teaching department participated to the study.

Results

Within the scope of relational surveying model, as a data collecting tool,
“Scale of opinion about classroom management” developed by Ozay and Kose
(2010) was used for the purpose of determining pre-service teachers’ views on
classroom management. With regards to communication skills of participants, a
scale was used developed by Oner (2009) for the aim of determining communicating
skills in the classroom of first level elementary education. The obtained data were
analyzed by the descriptive techniques such as t-test, ANOVA and simple linear
regression. They were then commented by the light of these techniques. According
to the data, it was revealed that 66 % of classroom management skills of participants
were predicted by communication skills. There was not revealed any meaningful
correlation about classroom management skills between the gender and graduated
high schools but also a meaningful correlation about communication skills between
women and graduated schools such as Anatolian and Anatolian teacher training high

195



N. Yilmaz S. Altunbas /EU Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14(1), (2012), 183-196

schools. On the other hand, there was no meaningful correlation on the reasons of
choosing teaching as a career in classroom management and communication skills.

Discussion and Conlusion

In light of the current findings, 44 % of classroom management skills of the
preserice teachers are predicted by communication skills. Accordinly,
communication skills of preservice teachers are the biggest predictors of their
classroom management skills. The preservice teahers having higher communication
skills have the same level classroom management skills as well. The findings are in
parallel with those of being in related literature (Seidel, 2009; Worley, et al., 2007).
As mentioned by Lineburgh and Paul (1998), there is meaningful relationship
between effectvice teaching and commuvication skills. Classroom management
which is defined as the whole activities addressed by teacher for the aim of
motivating learning activities in classroom (Hasselhorn & Gold, 2006), is related to
communication skills defined in the literature to be effective. In the process of
verbal teaching or social interaction carried out in classroom, classroom orientation
and management come into prominence. Especially, classroom management has
then a close relationship with effective feedback, listening and comprehension being
in the classrooms.

As a final statement of this study, there is no meaninful relationship between
classroom management skills and communication skills of preservice teachers
according to choosing teaching as a career.n light of this result, it is strongly
recommended for teacher trainers to take into account this crucial situation and to
try to make more effective the learning environment.
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