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EGITiIM KURUMU YONETICILERININ STRESLE BASA GIKMA TARZLARININ BENLIK
SAYGISI DUZEYLERIYLE OLAN iLISKiSi

Canan MADENOGLU*

OZET

Bu aragtirmanin amaci, egitim kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlari ve benlik saygisi
diizeylerinin birbirleriyle olan iligkisini belirlemektir. Bu ¢aligma Eskisehir il merkezinde ¢alisan, resmi ilk ve
ortadgretim kurumu yoneticileriyle gergeklestirilmistir. Arastirma modeli olarak genel tarama modeli segilmistir.
Bu model cercevesinde ‘Stresle Basa Cikma Olgegi’ ve ‘Benlik Saygisi Olgegi’, kullanilmis ve katilimcilarin

demografik 6zelikleri belirlenmistir.

Egitim yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarindan en fazla ‘Kendine giivenli’ ve ‘Iyimser yaklasimi’
tercih ettikleri, benlik saygis1 diizeylerinin de orta ve yliksek diizeylerde yer aldig1 sonucuna varilmstir. Egitim
kurumu yoneticilerinin benlik saygisi diizeyleri ile stresle basa ¢ikma tarzlan arasindaki iligki incelendiginde ise
benlik saygis1 diizeylerinin, ‘Kendine giivenli yaklasim’ ve ‘Iyimser yaklasimla® pozitif, ‘Kendine giivensiz
yaklagim’, ‘Boyun egici yaklasim’ ve ‘Sosyal destek arama’ davranigiyla negatif bir iligki igerisinde oldugu tespit

edilmistir.

Kendine giivensiz yaklasim ve sosyal destek arama yaklagimi kullaniminin yas ve kidem artisiyla
arttig1, kendine giivenli yaklagiminin kullanim ile yag ve kidem arasinda ise negatif iliski gdzlemlenmistir. Bu
sonug daha geng ve daha kidemsiz okul miidiirlerinin kendine giivenli yaklasimi, yase¢a biiyiik ve kidemlilere gore

daha fazla tercih ettiklerini gostermektedir.

Anahtar Sézciikler: Stres, stresle basa ¢ikma tarzlari, benlik saygisi, egitim yoneticileri

THE RELATIONSHIP BETWEEN SELF- ESTEEM LEVEL AND WAYS OF COPING WITH
STRESS OF SCHOOL DIRECTORS

ABSTRACT

The main aim of this study is to bring light to the school directors’ coping strategies with stress used by
them, their self esteem level and to find out the relationship between them. This research was carried out with
public primary and secondary schools directors in Eskisehir province. The survey research method was used in
this study. For measurement ‘Ways of Coping Inventory’ and ‘Self-Esteem Scale’ were used with some

demographic questions.

It was found that the self- esteem levels of directors are medium and high. The results show that
participants prefer ‘self-confident’ and ‘optimistic approaches’. Additionally, there is a significant relationship

between school directors’ ‘ways of coping stress’ and their self-esteem level. There is a positive correlation
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between their self-esteem level and ‘self-confident’, ‘optimistic approaches’. There is a negative correlation

between their self-esteem level and ‘helpless’, ‘submissive’ and ‘seeking social support” approaches.

According to the data obtained from this study, there is a positive correlation between
seniority -age and ‘helpless’, ‘seeking social support’ approaches. On the other hand, there is a negative
correlation between seniority -age and ‘self-confident’ approach. Negative correlation results show that the
school directors with less seniority prefer more ‘self-confident’ approach as compared with ones with more

seniority.

Key Words: Stress, ways of coping with stress, self-esteem, education director.
1. Giris

Insan toplum denen bir sosyal ¢evrede dogar yasar ve oliir. Bu siiregte gerek
ilkel gerekse de gelismis toplumlarda diger bireylerle iletisim igerisinde bulunur.
Boylece bireyler farkinda olmaksizin oOrgiitlenmis ve birbirlerinin gereksinme
duyduklar1 seyleri kendiliklerinden karsilikli olarak tamamlamislardir (Tortop vd.,
1993:71).

Orgiitiin amaglarina etkili ve verimli bir bicimde ulasmak icin, yaraticilik,
planlama, oOrgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol islevlerini, sistemsel bir
omurga iizerinde, olumlu bir i¢ c¢evre yaratarak ve dis ¢evre ile uyumlu olarak
yiirtitmekle yiikiimlii (Budak,1998:7) olan yoneticiler iistlendikleri gorevleri yerine
getirmek igin tim kaynaklart kullanarak bir anlamda hem bilim hem sanat icra
ederler. Toplumun egitim gereksinimlerini kargilamak amaciyla kurulan egitim
orgiitlinii yonetip gelistirmek ve ortak ¢abalar1 esglidiimlemek sorumlulugu ise
egitim yoneticilerindedir

Egitim yoneticileri; Ogretmenler, diger isgorenler, Ogrenci, veli, Yyerel
yoneticiler, merkez orgiitii ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltlir diizeyinde
bulunan, farkli beklentileri olan ogelerle iliskiler kurmak, onlarin ¢eliskili
beklentilerini bagdastirarak demokratik yonetimi siirdiirmek zorundadir (Kaya, 1993:
132). Okulun ¢evreye uyumunu saglamaktan, etkinliginden, iceriden ve disaridan

gelen beklentilere cevap vermekten sorumlu kisi de okul midiiriidiir (Celikten, 2008:
122).

Yoneticiler, Orgiitii amaglarina ulastirmak i¢in, zihinsel ve fiziksel
kapasitelerini zorlayarak galismak durumunda kalmaktadirlar. Son yillarda 6rgiitlerin

cesitli kademelerinde gorev alan farkli yas ve cinsiyetteki pek cok yoneticide giderek
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artan bir sekilde goriilen fizyolojik ve psikolojik rahatsizliklarin temelinde biiyiik
dlgiide stresin yattig1 bilinmektedir. Insan igin var olan sistemlerin basinda gelen
egitim sisteminin en 6nemli 6gesi ve odak noktasi insandir, tiim c¢abalar ve hedefler
insana yoneliktir. Bu 0Ozelliginden dolayr egitim kurumlarmin ve egitim
yoneticilerinin toplumsal sorumlulugu, tasimasi gereken nitelikler ve is uyumu
oldukca onemlidir. Girdisi ve c¢iktis1 insan olan bir kurumda sirtinda agir bir
toplumsal yiikiimliiliigiin baskisini hisseden egitim yoneticileri, kagiilmaz olarak

stres yiiklenirler.

Asint stresin etkileri yoneticilerin kendileriyle sinirli kalmamakta, aldiklari
kararlarin kalitesinde diigme ve yoOnetsel etkinlikte azalma bigiminde de kurumlarina
yansimaktadir. Okul miidiirlerinin kars1 karsiya kaldiklari olumsuz yasam olaylarinin
ya da stres yaratan degisikliklerin onlardaki zorlayici etkisinin bunlarin siddetine,
sayisina oldugu kadar yoneticilerin bunlarla basa ¢ikma tekniklerine de bagl oldugu

distiniilmektedir.

Insanoglu yasadig siirece kendisi igin en énemli olan olgulara, yani giice ve
basaritya motivasyonun yiiksek oldugu bir yasam sekli ile ulasabilir.
Ciinkii huzurlu ve tatmin olmus ve benlik saygisi yiiksek olan bir birey, kendini ve
cevresini motive edebilir, kendine giivenebilir ve bu ruh haliyle, kendi yasam

kalitesini ve basarisini pozitif yonde etkileyebilir.

Bunun yani sira benlik saygisi yiiksek olan bireylerin beklentileri ve
tutumlarinin, onlar1 daha ¢ok bagimsizliga ve yaraticiliga yonlendirdigi, daha atilgan,
daha cok basar1 bekleyen ve gayretli sosyal davranislar gostermelerini olanakli
kildig1 (Tufan ve Yildiz, 1993: 11) gerceginden yola ¢ikarak okul yoneticilerinin de

benlik saygis1 diizeyinin yliksek olmasi gerekliligi diisliniilmektedir.

Egitim sisteminin en yaygin Orgiitlerinden olan okullarin ydnetilmesinde
gorev alan yoneticilerin, stresle basa ¢ikma tarzlarinin ve benlik saygist diizeylerinin
egitim  kurumlarindaki  verimliligi etkiledigi  ddsiincesi, bu arasgtirmanin

gerceklestirilmesinin temel nedenidir.

Bu arastirma ile ulasilacak sonuglar, egitim yoneticilerinin stresle basa ¢ikma

tarzlarmi, benlik saygisi diizeylerini saptamak ve bunlarin birbirlerini ne derece
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etkiledigini bagka bir anlatimla birbirleriyle olan iligkilerini ortaya koymak agisindan

onemlidir.
2. Amag

Arastirmanin temel amaci, Eskisehir Merkez ilgelerde bulunan resmi ilk ve
Orta Ogretim kurumu ydneticilerinin, stresle basa ¢ikma tarzlarinin ve benlik saygisi

diizeylerinin birbirleriyle olan iligkisinin ortaya konmasidir.
Bu temel amagcla asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

e Egitim Kurumu yoneticileri tarafindan benimsenmis stresle basa ¢ikma
tarzlari nelerdir?

¢ Egitim Kurumu yoneticilerinin benlik saygis1 hangi diizeydedir?

¢ Egitim Kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlar ile benlik saygilar
diizeyleri arasindaki iliski nedir?

e Egitim Kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve benlik saygilari

diizeyleri ile demografik degiskenler agisindan fark var midir?
3. Stres Kavrami ve Stresle Basa Cikma Yontemleri

Stres arastirmacilarinin Onciisii Selye stresi ‘viicudun herhangi bir dis talebe
verdigi 6zel olmayan tepkidir’ bigiminde tanimlamistir (Selye, 1977: 14). Diger bir
tanima gore ise stres; ‘organizmanin bedensel ve ruhsal sinirlarinin tehdit edilmesi ve
zorlanmasi ile ortaya ¢ikan, kiside fizyolojik ve psikolojik dengesizlikler yaratan,
zihinsel veya fiziksel yorgunluk durumudur’ (Baltag, 2002: 23). Kavramsal olarak
stres ise, algilanan cevresel tehditlere bireyin fiziksel ve ruhsal bir tepki

verme eylemi olarak tanimlanmaktadir (Ozmutaf, 2006: 75).

Bir orgiitte ¢alisanlarin bir boliimii, siirekli kaygili olmalari, yeterli basa
cikma ve psikolojik destek yollar1 bulamamalar1 nedeniyle yasamlar1 ve islerinde

bliytik giicliiklerle karsilagsmaktadirlar.

Bir diger bolimi ise, yasadigi ortamdan ve islerinden hosnut olmamakla ve
stres yaratan durumlar1 hissetmekle birlikte, bu durumun olumsuz etkilerinden
kagcinma veya daha az etkilenmek icin kendilerince ¢6ziimler bulma ve en az zararla

atlatma yoluna gitmektedirler.
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Calisanlarin ancak ¢ok az bir boliimii zevkli bir ise ve yonetilebilir diizeyde
stres i¢eren bir yasam tarzina sahiptir (Saldamli, 2000: 289). Bireyler stres yaratan
durumlara ya karsilik verirler ya da yok sayma yoOniinii segerler veya donup

kalabilirler (Barutgugil, 2006: 245).

Moss ve Billings’e gore insanlar genellikle stresle basa ¢ikmada ii¢ strateji
kullanmaktadirlar. Bunlardan birincisi; ‘problem odakli’ basa c¢ikmadir. Bu
yaklagimda bireyler, Oneri ve tavsiye almak, yeni beceriler 6grenmek, planlar
yaparak basa ¢ikmaya calismaktadirlar. Ikinci yaklasim, ‘duygu odakly’ yaklasimdir.
Bu yaklasimda, bireyler duygularini erteleme, duygularin1 aglayarak, yiyerek, igerek
bosaltma egilimindedirler ve endiselenmemeye ¢alisirlar. Ugiincii yaklasim, ‘diisiince
odakly’ yaklasimda ise bireyler problemlerini analiz eder, yeniden aciklar, olas1 ¢ikis
yollarii irdelerler, problemi diistinmemeye calisir, olumsuz duygularini inkar eder
veya unutmaya yonelik davranislar gosterirler (Moss ve Billings, 1982; Akt; Aydin
ve Imamoglu, 2001: 44).

Stresle basa ¢ikma konusunda literatiirde iizerinde en ¢ok durulan basa ¢ikma
tutumlarindan biri Folkman ve Lazarus tarafindan ileri siiriilen basa ¢ikma
tutumlaridir. Lazarus ve Folkman, stresle basa ¢ikmayi, sekiz ayri strateji ile
aciklamistir. Bunlar; stresle karsilasma, sosyal destek arama, problem ¢6zmeyi
planlama, kendini kontrol etme, sorumluluk alma, geride birakma, pozitif yeniden
degerlendirme, kagma/sakinmadir. Bu stratejiler; problem ¢ozme odakl ve duygu

odakli olarak iki sekilde siniflandirilmagtir.
4. Benlik Kavrami ve Benlik Saygisi

Benlik kavrami kisinin kendisine karsi gelistirdigi tutumlarin biligsel ve
duyussal boyutlarin1 iginde barindirirken, yani daha ¢ok kisinin kendini
degerlendirmesi olarak ifade edilirken, benlik saygisi; benligi degerlendiren ve
benlikten hosnut olma derecesi olarak tanimlanmaktadir (Biyikli, 1989: Aksaray,
2003. Akt. Tiirk, 2007).

Benlik saygisi, kisinin kendini degerlendirmesi sonunda ulastifi benlik
kavramini onaylamasindan dogan begeni durumudur. Kisi kendini elestirebilir ya da

kendini timden olumlu bulabilir. Kisinin kendini begenmesi, kendi benligine saygi
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duymasi i¢in istiin niteliklerinin olmas1 gerekmez, ¢ilinkii benlik saygisi, kendini
oldugundan asag1 ya da oldugundan istiin gormeksizin kendinden memnun olma,
kendini olumlu, begenilmeye, sevilmeye deger bulma ve 6ziine giivenmeyi saglayan
olumlu bir ruh halidir (Yorikoglu, 1998: 93). Baska deyisle bireyin kendine

kendince verdigi degerdir.

Sharp’a gore 6z yeterlik inanci, bireyin motivasyonunun, yasam kalitesinin
ve Dbasarismin  dayandigi yerdir. Birey c¢abasmin eylemlerinin basariyla
sonuglanacagina inanmazsa giigliiklere karsi saglam durabilme ve harekete gegme
konusunda istekli olmaz. Balyiirek (1997), Eisenberg (1979), Uredi (2006),’nin
tanimlamalarinda yiiksek diizeyde 0Oz-yeterlilige sahip bireylerin, zorluk diizeyi
yiiksek olan ¢aligsmalarla kars1 karsiya kaldiklarinda daha rahat verimli olabildikleri,
islerine kendi goriisleriyle ve olumlu bakis acisiyla yaklastiklar, algilarina
tepkilerine, kararlarina ve kanaatlerine glivendikleri, risk alma konusunda yiiksek bir
istek diizeyine sahip olduklari, sonucun basarisiz olma ihtimali dahi olsa, ¢abalarinda
bir azalma gozlenmedigi, ¢calisma yasami igerisindeki durumlarinin bireysel ¢abalari
tarafindan belirlenecegine inandiklarindan s6z etmislerdir. Yiiksek benlik saygisina
sahip olan bir kisinin, kendi hakkindaki degerlendirmesi olumludur, giiclii yonleri
ona kendini 1yi hissettirirken, zayif yonlerini de gelistirmeye calisir (Pope ve
McHale,1988). Unsar ve Issever’e gore bu bireyler belirledikleri amagclara gergekci
olarak nasil ulagabileceklerini bilirler ve yaptiklarinin sorumlulugunu kabullenirler.
Basarisiz olduklarinda basa ¢ikma yollarini yeniden degerlendirirler ve basarisizlig
timiiyle bir hata olarak degil, kendilerini gelistirmek i¢in bir olanak olarak

degerlendirirler.

Yoneticinin risk alabilme, tehdit ve engellerle basa ¢ikabilme davranisi, zor
islerdeki kararliligr yonetim becerisinde kuskusuz 6nemli rol oynamaktadir. Bireyin
yiiksek benlik saygisina sahip olmasi ile baglantili olan bu 6zelliklerinin, okullarda
basariin anahtar1 olan okul yoneticilerinde olmasi gerekliligi kaginilmazdir. Cilinkii
yiiksek diizeyde benlik saygisina sahip bireyler zorluk diizeyi yiiksek olan
caligmalarla kars1t karsiya kaldiklarinda daha rahat ve verimli olurken, diisiik 6z

yeterlik inancina sahip bireyler yapacagi ¢calismanin gercekte oldugundan daha fazla
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zor olduguna inanirlar. Dolayisiyla kaygi ve stresleri artarken, sorunlari ¢dzebilme

icin gerekli bakis acilar1 daralir ( Pajares, 2002, Akt: Akbulut, 2006: 38).

Benlik saygis1 yliksek olan bireylerin beklentileri ve tutumlarinin, onlar1 daha
cok bagimsizliga ve yaraticiliga yonlendirdigi, daha atilgan, daha ¢ok basar
bekleyen ve gayretli sosyal davraniglar gdstermelerini olanakli kildigi (Tufan ve
Yildiz, 1993: 11) gergeginden yola ¢ikarak okul yoneticilerinin de benlik saygisi

diizeyinin yliksek olmasi gerekliligi diistiniilmektedir.

Diisiik 6zsaygili bireylerin olumlu elestiri alma olasiligi olsa bile, ayni
zamanda basarisiz olma ihtimali kaygisiyla riskli durumlarda kendini koruma
gereksinimi, iyi goriinme gereksiniminden baskin ¢ikar (Burger, 2006: 493). Bunun
yam sira Uredi (2006), Eisenberg (1979), Balyiirek (1997)’in tanimlamalarinda
diisiik 6z-yeterlilik inancina sahip kimselerin, yapacaklar1 calismalarin gercekte
oldugundan daha da zor olduguna inandiklarini, bu nedenle kaygilarinin arttigini,
yeni yasantt ve fikirlere endise ile yaklastiklarini, daima digerleri tarafindan
kullanilmis ve risksiz kararlar aldiklarini, olaylari, neden ve sonucglarini anlamaya
caligmadan kendi disindaki faktorlere (kader, digerlerinin engellemeleri, kosullar vb)

yiikleyip boyun egdiklerini belirtmislerdir

Sorias’a gore stresle basa ¢ikma mekanizmalari, yagam stresinden ortaya
cikan gerilimi ve benlik saygisindaki zedelenmeyi onler (Aktaran: Bozkurt,
2005:468). Lider konumundaki yoneticinin bagari inancinin ve saglikli diisiiniip karar
alabilme giiciiniin diisiik olmasi kuskusuz okulun tiimiinii olumsuz etkileyecektir.
Bunun yani sira yoneticinin giice ve basariya motivasyonun yiiksek oldugu bir ruh
haliyle ulasabildigi, huzurlu, tatmin olmus ve benlik saygis1 yiiksek olan bir bireyin,
kendini ve cevresini daha iyi motive edebilecegi ve bundan dolayr okulun amaglari

dogrultusunda pozitif yonde gelisme saglanacagi sdylenebilir.

Bu tanimlarin 15181 altinda etkili ve verimli olmak, egitimin amagclarina
ulagsmak i¢in yaraticilik, planlama, Orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol
islevlerini yapmakla sorumlu olan, okul i¢i ve dis1 ¢cevreyle olumlu iletisim kurmak,
iistlendigi  sorumlulugun geregini yerine getirmek durumunda olan okul

yoneticilerinin kagmilmaz olarak yiiklendikleri stresle basa ¢ikma stratejilerini
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saglikli olusturmalar1 ve benlik saygilarmin yliksek olmasinin kagimilmaz oldugu

diistiniilmektedir.
5. Yontem
5.1. Arastirma Modeli

Arastirma modeli olarak genel tarama modeli secilmistir. Eskisehir merkez
ilcelerde bulunan egitim yoneticileri ¢alismanin evrenini olusturmaktadir. Orneklem
alma yoluna gidilmemis, 121 Ilkdgretim ve 40 Ortadgretim kurumu olmak iizere 161
resmi okul yoneticisi ile calisilmistir. Verilerin toplanmasi igin anket yontemi

kullanilmuastir.

Birinci boliimde, egitim yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarini
belirlemek amaciyla Lazarus ve Folkman tarafindan gelistirilen *Ways of Coping
Inventory’ 6lgeginden Tiirkge’ye uyarlanan ‘Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi’
kullanilmistir. Yapilan faktor analizleri sonucunda bu dlgek, ‘probleme yonelik® ve
‘duygulara yonelik’ olacak sekilde ikiye ayrilmistir. ‘Probleme ydnelik’ etkili
yaklasimlar, ‘kendine giivenli’,” iyimser’ ve ‘sosyal destege basvurma’ olarak alt

basliklara ayrilirken, ‘duygulara yonelik etkisiz yaklagimlar’ ise, ‘kendine giivensiz’

ve ‘boyun egici yaklasimlar’ olarak degerlendirilmektedir.

Soru formunun ikinci bdliimde ise Coopersmith tarafindan gelistirilen
“Coopersmith Benlik Saygist Olgegi” kullamilmistir (Stanley Coopersmith Self
Esteem Scale.) 161 6l¢me aracindan 132 adeti geri donmiis ve bunlardan 119 tanesi
degerlendirmeye alinmistir. Degerlendirmeye alinan dlgme aracinin toplama orani
%73,9 dur. Egitim kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlari ile benlik
saygilar1 diizeyleri arasindaki iligkilerin bulunmasi icin korelason analizi yapilmis
Pearson r degerleri hesaplanmistir. Egitim kurumu yoneticilerinin stresle baga ¢ikma
tarzlarn ile yas, kidem degiskenleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigin1 gérmek icin
ANOVA testi yapilmistir. ANOVA testine gore ortaya ¢ikan anlamli farkliliklarin hangi
gruplar arasinda oldugunu gérmek i¢in Post-Hoc testleri yapilmigtir. Post-Hoc testleri

i¢in LSD testi kullanilmistir.
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5.2. Bulgular

Calismaya katilanlarin yas dagilimi Tablo 1 de goriilmektedir. Buna gore

katilimc1 Egitim Yoneticilerin %74,8’inin 40 yas iistii bireyler oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Egitim Kurumu Yoneticilerinin Yas Kategorilerine Gére Dagilimi

Yas kategorileri Frekans Yiizde
30-34 15 12,6
35-39 15 12,6
40-44 37 31,1
45-49 34 28,6
50-54 18 15,1

Toplam 119 100

Katilimeilarin  yoneticilik kidemleri incelendiginde, egitim yoneticilerinin

%71,4’inin 10 y1l ve {istli kideme sahip olduklar1 goriilmektedir (Tablo 2)

Tablo 2. Egitim Kurumu Yoneticilerinin Kidem Dagilimi

Kidem Frekans Yuzde
1-4 11 9,2
5-9 23 19,3

10-14 50 42,0
15+ 35 29,4

Toplam 119 100

5.2.1. Egitim Kurumu Yoneticileri Tarafindan Benimsenmis Stresle Basa Cikma

Tarzlan

Lazarus ve Folkman tarafindan gelistirilen Stresle Basa Cikma Tarzlar
Olgeginin probleme ydnelik etkili yollar ile duygulara yénelik etkisiz yollar olmak
tizere iki boyutu vardir. Bu iki boyut; ‘kendine giivenli’ ‘lyimser’ ‘kendine gilivensiz’
‘boyun egici yaklasimlar’ ve ‘sosyal destege basvurma’ adi verilen 5 faktorde

yansimaktadir. Her bir faktore ait puanlar ayr1 ayr1 hesaplanmaktadir.

Stresle Basa ¢ikma tarzlarinin yiizdesel dagilimi Tablo 3 de goriilmektedir.
Buna gore egitim yoneticileri stresle basa ¢ikma tarzi olarak ilk agsamada kendine

giivenli yaklasim ile iyimser yaklasimi, daha sonrada sosyal destek aramayi tercih
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etmektedirler. Kendine gilivensiz yaklasim ile boyun egici yaklasim ise en az tercih

edilen stresle basa ¢ikma tarzi olarak goriilmektedir.

Tablo 3. Egitim Kurumu Yoneticilerinin Stresle Basa Cikma Tarzlari

Kendine Kendine

. . iyimser . . Boyun egici Sosyal destek
givenli aklagim guvensiz aklagim arama
yaklagim ¥ 3 yaklagim ¥ ?
Yiizde Yiizde Yiizde Yiizde Yiizde
%0 uygun tanimliyor - 8,4 20,2 31,1 16,8
%30 uygun tanimliyor 311 24,4 43,7 39,5 16,0
%70 uygun tanimliyor 46,2 44,5 10,1 24,4 33,6
%100 uygun tanimliyor 22,7 22,7 26,1 5,0 33,6
Toplam 100 100 100 100 100

5.2.2. Egitim Kurumu Yoneticilerinin Benlik Saygisi Diizeyleri

Yoneticilerin benlik saygisi diizeyleri Coopersmith tarafindan gelistirilen
‘Coopersmith Benlik Saygis1 Olgegi’ ile olgiilmiistiir. Olgekte 25 madde
bulunmaktadir. Olgekten elde edilen toplam puan 0-100 arasinda degismektedir.
Alman puan 10-30 puan arasinda ise “diisiik” 30-70 puan arasinda ise ‘orta’ 70-100
puan arasinda ise ‘yliksek’ benlik saygisi grubunda yer aldigini gostermektedir.

Yoneticilerin benlik saygisi diizeyleri tablo 4 de goriilmektedir.

Tablo 4. Egitim Kurumu Yoneticilerin Benlik Saygisi Diizeyleri

Sayi Yizde
Dusuk duizey benlik saygisi (0-30 puan arasi) - -
Orta dizey benlik saygisi (30-70 puan arasi) 55 46,2
Yiksek diizey benlik saygisi (70-100 puan arasi) 64 53,8
Toplam 119 100

Tablo 4 incelendiginde egitim kurumu yoneticilerinin orta ve yiiksek diizey
benlik saygisi diizeylerinde yer aldigi soOylenebilir. Yoneticiler arasinda diisiik

diizeyde benlik saygisina sahip birey bulunmamaktadir.
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5.2.3. Egitim Kurumu Yéneticilerinin Stresle Basa Cikma Tarzlari ile Benlik Saygilari

Diizeyleri Arasindaki iliski

Egitim kurumu ydneticilerinin incelenen stresle basa ¢ikma tarzlari (tablo 3)
ile benlik saygilar1 diizeyleri (tablo 4) arasindaki iliskiler tablo 5 de goriilmektedir.
Iliskilerin bulunmas1 icin korelasyon analizi yapilmis Pearson r degerleri
hesaplanmistir

Tablo 5. Egitim Kurumu Yoéneticilerinin Stresle Basa Cikma Tarzlari ile Benlik
Saygilari Diizeyleri Arasindaki iliski

Stresle Basa Cikma Tarzlar Benlik Saygisi diizeyi

Kendine glivenli yaklasim 0,66**
lyimser yaklasim 0,40%*
Kendine glivensiz yaklagim -0,67**
Boyun egici yaklagim -0,66**
Sosyal destek arama -0,60**
** n<0,01

Tablo 5 incelendiginde stresle basa ¢ikma tarzlari ile benlik saygist diizeyleri
arasindaki iligkilerin yiiksek oldugu goézlemlenmektedir. Ancak kendine gilivenli
yaklagim ile iyimser yaklasim, benlik saygis1 diizeyi ile pozitif yonde bir iliski
gosterirken kendine giivensiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama
davranigi, benlik saygisi diizeyi ile negatif yonde bir iligki gdstermektedir. Bagka bir
deyisle; Stresle basa ¢ikma tarzi olarak kendine giivenli yaklasim ya da iyimser
yaklasim ortalama degerlerinde artis oldugunda benlik saygis1 diizeyinde de artis
olmaktadir. Diger yandan kendine gilivensiz yaklagim, boyun egici yaklasim ve
sosyal destek arama ortalama degerlerinde artis oldugunda benlik saygis1 diizeyi

azalmaktadir.
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5.2.4. Egitim Kurumu Yoneticilerinin Benlik Saygisi Diizeyleri ve Demografik

Degiskenler

Egitim kurumu yoneticilerinin daha Once incelenen benlik saygilarinda,
sonuglar iki diizeyde bulunmustur. Bunlar orta diizey ve yiiksek diizeylerdir. Bulunan

diizeylerin yoneticilerin yas kategorilerine gore dagilimi tablo 6 da goriilmektedir.

Tablo 6. Benlik Saygisi Diizeylerine Gore Yas Kategorilerinin Dagilimi

Benlik Saygisi Diizeyi

vas Orta diizey benlik saygisi Yiksek diizey benlik saygisi
% f %
30-34 5 9,1 10 15,6
35-39 3 5,5 12 18,8
40-44 22 40,0 15 23,4
45-49 14 25,5 20 31,3
50-54 11 20,0 7 10,9
Toplam 55 100 64 100

Orta diizey benlik saygisina sahip yoneticiler ile yiiksek diizey benlik
saygisina sahip yoneticiler arasinda yas kategorileri acisindan bir fark olup
olmadigin1 gormek i¢in ki-kare bagimsizlik testi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore
0,01 anlamlilik seviyesinde benlik diizeyleri ile yas kategorileri arasinda anlamli bir

fark bulunmamaktadir. (X2: 9,714, sd=4 p>0,01).

Tablo 7. Benlik Saygisi Diizeylerine Gore Yoneticilik Kidem Kategorilerinin Dagilimi

Benlik Saygisi Duzeyi

Orta duizey benlik saygisi Yiksek duzey benlik saygisi
Kidem
% f %

1-4 yil 0 0 11 17,2
5-9yil 9 16,4 14 21,9
10-14 yil 28 50,9 22 34,4
15+ yil 18 32,7 17 26,6
Toplam 55 100 64 100

Benlik saygisi diizeylerine gore kidem dagilimi tablo 7 de goriilmektedir.
Benlik saygis1 diizeylerinde kidem agisindan bir fark olup olmadigin1 gérmek i¢in ki-
kare bagimsizlik testi yapilmis ve 0,01 anlamlilik seviyesinde anlamli bir fark

bulunmustur. (X°= 12,225, sd=3 p<0,01)
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Tablo 8. Yas ve Kidem Degiskenleri ile Stresle Basa Cikma Tarzlari
Arasindaki ANOVA Testi Sonuglari

Varyans Homojenligi Testi ANOVA Testi
Levene Testi Anlamlilik F Anlamhilik
i Yas 1,008 0,407 1,7484 0,144
lyimser yaklagim
Kidem 0,410 0,746 1,1497 0,332
o Yas 2,896 0,025 4,0235 0,004*
Kendine glivenli yaklasim
Kidem 6,798 0,000 9,2724 0,000*
. . . Yag 2,404 0,054 2,9121 0,025*
Kendine glivensiz yaklasim
Kidem 3,509 0,018 6,7923 0,000*
.. . Yag 0,209 0,933 2,3074 0,062
Boyun egici yaklasim
Kidem 1,752 0,160 5,5376 0,001*
Yag 5,257 0,001 4,5912 0,002*
Sosyal destek arama
Kidem 8,154 0,000 9,6938 0,000*

Arasgtirma sonuglarina gore egitim kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma
tarzlart ve yas ve kidem degiskenlerinin yer aldigi Tablo 8 incelendiginde yas
gruplar1 arasinda stresle basa ¢ikma tarzi olarak ‘kendine giivenli yaklasim’, ‘kendine
giivensiz yaklasim® ve ‘sosyal destek arama’ kullaniminda anlamli fark oldugu, ayni
sekilde kidem agisindan da ‘kendine giivenli yaklasim’, ‘Kendine giivensiz yaklasim’,
‘boyun egici yaklagim’ ve ‘sosyal destek arama’ kullaniminda anlamli farklar oldugu
goriilmektedir. ‘lyimser yaklagim’ kullamm yas ve kideme gore farklilik

gostermemektedir. ‘Boyun egici yaklasim’ ise yas agisindan farklilasmamaktadir.

ANOVA testine gore ortaya cikan anlamli farkliliklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu goérmek icin Post-Hoc testleri yapilmistir. Post-Hoc testleri i¢in

LSD testi kullanilmistir. Yas agisindan yapilan LSD test sonuglarina gore,
Kendine giivenli yaklasim i¢in:

30-34 yas grubundaki yoneticiler, 40-44 (ortalama farki= 0,483 ve p<0,05)
ve 50-54 (ortalama farki= 0,656 ve p<0,05) yas grubundaki yoneticilerden daha fazla

‘kendine giivenli yaklasim’ 1 kullanmaktadirlar.

35-39 yas grubundakiler, 40-44, (ortalama farki= 0,616 ve p<0,05) 45-49
(ortalama farki= 0,547 ve p<0,05) ve 50-54 (ortalama farki= 0,789 ve p<0,05) yas

grubundaki yoneticilerden daha fazla ‘kendine giivenli yaklasim’1 kullanmaktadirlar.
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Kendine gilivensiz yaklasim igin:

40-44 yas grubundakiler, 30-34, (ortalama farki= 0,809 ve p<0,05) 35-39
(ortalama farki= 0,676 ve p<0,05) yas grubundaki yoneticilerden daha fazla

‘kendine giivensiz yaklasim’1 kullanmaktadirlar.

50-54 yas grubundakiler, 30-35, (ortalama farki= 0,967 ve p<0,05) 35-39
(ortalama farki= 0,833 ve p<0,05) yas grubundaki yoneticilerden daha fazla

‘kendine giivensiz yaklasim’1 kullanmaktadirlar.
Sosyal destek arama i¢in:

45-49 yas grubundakiler, 30-34, (ortalama farki= 0,733 ve p<0,05) 35-39
(ortalama farki= 0,933ve p<0,05) yas grubundaki yoneticilerden daha fazla ‘sosyal

destek arama yaklasim’1 kullanmaktadirlar.

50-54 yas grubundakiler, 30-34, (ortalama farki= 0,900 ve p<0,05) 35-39
(ortalama farki= 1,100 ve p<0,05) yas grubundaki yoneticilerden daha fazla ‘sosyal

destek arama yaklagim’1 kullanmaktadirlar.
Y oneticilik Kidemi agisindan yapilan LSD test sonuclarina gore,
Kendine giivenli yaklagim igin:

1-4 y1l kidemliler, 5-9 (ortalama farki= 0,510 ve p<0,05), 10-15 (ortalama
farki= 0,987 ve p<0,05) ve 15 yil iistii (ortalama farki= 1,013 ve p<0,05) kidemdeki

yoneticilerden daha fazla ‘kendine giivenli yaklagim’1 kullanmaktadirlar.

5-9 yil kidemliler, 10-14 (ortalama farki= 0,477 ve p<0,05) ve 15 yil Ustii
(ortalama farki= 0,533 ve p<0,05) kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘kendine
giivenli yaklasim’1 kullanmaktadirlar.

Kendine giivensiz yaklagim igin:

5-9 yil kidemliler, 1-4 yil (ortalama farki= 0,858 ve p<0,05), kidemdeki

yoneticilerden daha fazla ‘kendine giivensiz yaklasim’1 kullanmaktadirlar.

10-14 yil kidemliler, 1-4 (ortalama farki= 1,407 ve p<0,05) ve 5-9 yil
(ortalama farki= 0,550 ve p<0,05) kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘kendine

giivensiz yaklagim’1 kullanmaktadirlar.15 yil iistii kidemliler, 1-5 y1l (ortalama farki=
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1,327 ve p<0,05), kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘kendine giivensiz yaklagim’1

kullanmaktadirlar
Boyun egici yaklasim igin:

10-14 yil kidemliler, 1-4 (ortalama farki= 0,987 ve p<0,05) ve 5-9 yil
(ortalama farki= 0,521ve p<0,05) kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘boyun egici
vaklasim’1 kullanmaktadirlar.15 yil iistii kidemliler, 1-4 y1l (ortalama farki= 0,870 ve
p<0,05), kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘boyun egici yaklasim™

kullanmaktadirlar.
Sosyal destek arama igin:

10-14 yil kidemliler, 1-4 (ortalama farki= 1,373 ve p<0,05) ve 5-9 yil
(ortalama farki= 0,796 ve p<0,05) kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘sosyal destek

arama yaklasim’1 kullanmaktadirlar.

15 yil istii kidemliler, 1-4 yil (ortalama farki= 1,444 ve p<0,05), 5-9 yil
(ortalama farki= 0,867 ve p<0,05) kidemdeki yoneticilerden daha fazla ‘sosyal

destek arama yaklasim’1 kullanmaktadirlar.
6. Tartisma

Arastirma sonuclarma goére Egitim Kurumu Yoneticileri tarafindan
benimsenmis stresle basa ¢ikma tarzlarina bakildiginda ilk olarak ‘kendine giivenli
yaklagim’ ve ‘iyimser yaklasimi’ ikinci olarak ta ‘sosyal destek arama yaklasim: 'ni

tercih ettikleri goriilmektedir.

Ik sirada yer alan yaklasimlara bakildiginda bunlarin {igiiniin de probleme
yonelik etkili yollar baglig1 altinda yer alan aktif yaklasimlar oldugu goriiliir. Yani
amag¢ belirleme, sorumlulugunu kabul etme, roliinii sorgulama, sorun {iizerinde
olumlu bakis agistyla durma, basarisizlik durumunu kendini gelistirme firsati olarak
degerlendirme, g¢evresine danisma ve yardim alma gibi stresle bas etme stratejileri

benimsemis okul miidiirlerinin varligindan soz edilebilir.

Son donemlerde okul miidiirii se¢imlerinin smava dayali olmasinin, egitim
yonetimi yiiksek lisans egitimlerinin yayginlasmasinin, yoneticilere verilen kisisel

gelisim seminerlerinin, probleme yonelik basa ¢ikma tarzlarimin tercih edilme
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oraninin yiikselmesinde pay1 oldugu disiiniilmektedir. Ancak yinede Tablo 3. de
goriilecegi gibi bu li¢ tarzi kendine %100 uygun bulanlarin orani ‘kendine giivenli
yaklagim’ i¢in %22.7, ‘iyimser yaklasim’ igin %22.7, ‘sosyal destek arama
yaklasim:’ igin ise % 33,6 dir. Bu tarzlar1 kendine %70 uygun bulanlarin orani ise
‘kendine giivenli yaklasim’ i¢in %46, ‘lyimser yaklagim’ igin % 44, ‘sosyal destek
arama yaklasim:’ igin ise %33.6’dir. Bu aktif yaklasimlarin kendilerini %100

tanimladigini ifade edenlerin oraninin fazla oldugu sdylenemez.

Ote yandan fakli bir agidan okunacak olunursa ‘kendine giivenli yaklasim’i
kendine %30 oraninda uygun bulan %31.1 lik ‘/yimser yaklagim’i kendine %30
uygun bulan %24.4 lik, ‘Kendine giivensiz yaklasim 1 kendine %100 oraninda uygun
bulan % 26 lik, yine aynm1 yaklasimi kendine % 70 oraninda uygun bulan %10 luk,
‘boyun egici yaklasimt kendine %70 oraninda uygun bulan %24 lik yonetici
diliminin de goz ardi edilmemesi gerektigi kanisina varilmigtir. Goreceli olarak daha
kidemli, stresle basa ¢ikma yontemleri konusunda donanimli olmayan, ya da kendi
basa ¢ikma tarzlar yipratici ya da pasif de olsa kisiliginde yasla birlikte daha fazla
yerlesmis ve bu konuda degisimi reddeden okul miidiirlerinin varliginin, sonuglara

bu bicimde yansidig1 yorumu yapilabilir.

Arastirmanin bir diger sorusu Egitim Kurumu yoneticilerinin benlik saygisi
diizeyleridir. Egitim kurumu yoneticilerinin benlik saygisi diizeyleri yiiksek diizeyde
%353 oraninda, orta diizeyde ise % 46 oraninda belirlenmistir. Diislik diizeyde benlik
saygisina sahip yonetici olmamast olumlu bir gosterge olarak gozlemlenirken, %46

oraninda orta diizey benlik saygisinin yiiksek bir oran oldugu diistiniilmektedir.

Okuldaki tiim dinamiklerin lideri olan miidiiriin yiiksek benlik saygisina sahip
olan bireylerde bulunan 6zelliklere sahip olmasi gerektigi diisliniilmektedir. Yani,
iretken, glicliikleri yenmek icin cabalayan, basar1 icin kendine giivenen, strese
direngli, farkli fikirlere yeni diisiincelere agik, iletisim becerileri yiiksek kendini

gelistirmeye ¢aligan bireyler olmasi gerekmektedir.

Bagsaramadiklarindan dolay1 kendini olumsuzlamanin benlik saygisi iizerinde
negatif etki yaptig1 bilgisinden hareketle ve Coopersmith’in belirttigi gibi benlik

saygisinin ana bilesenlerinden biri olan yeterlilik duygusunun, karsilastigi birgok
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olumsuz yasantilar, baskilar, degerli bulunmama algisi, olanaksizliklar ya da yetersiz
bilgi donanimi sebebiyle belirledigi hedefe ulasamamanin algilattigi olumsuz
durumdan dolay1 azaldig1 ve bu nedenle okul miidiirlerinin benlik saygisinin yariya

yakin oranda orta diizey ¢iktigi kanisina varilmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore Egitim Kurumu ydneticilerinin stresle basa ¢ikma
tarzlar1 ile benlik saygilar1 diizeyleri arasindaki iliskiye bakildiginda; Tablo 5°de
goriildiigii gibi Egitim kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma tarzlari ile benlik
saygist diizeyleri arasindaki iligki yliksektir. ‘Kendine giivenli yaklasim’da ve
‘iyimser yaklasim’'da pozitif yonde iliski goriilirken, ‘kendine giivensiz yaklasim’,
‘boyun egici yaklasim’ ve ‘sosyal destek arama yaklasim inda negatif bir iliski
bulunmustur. Bu sonug, stresle basa ¢ikma tarzi olarak, ‘kendine giivenli yaklasim’
ve ‘iyimser yaklagim'inmn tercih edilme ortalama degeri arttikga benlik saygisi
diizeyinde de artis goriildiigii, buna ragmen, ‘kKendine giivensiz yaklasim’, ‘boyun
egici yaklagim’ ve ‘sosyal destek arama yaklasim 1nin tercih edilme ortalama degeri

arttikca benlik saygisi diizeyinde azalma goriildiigii seklinde ifade edilebilir.

Okul miidiirlerinin benlik saygis1 diizeylerinin orta diizey ve yiiksek diizey
arasindaki yayilimiyla iliskili olarak yorumlanabilecek bu iki farkli sonucun (negatif
ve pozitif iligki) Uredi (2006), Eisenberg (1979), Balyiirek (1997)’in tanimlariyla da

ortlistiigl diistintilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore okul miidiirlerinin Stresle basa ¢ikma tarzlarinin
pasif olarak tanimlanan yollarindan olan ‘kendine giivensiz’ ve ‘boyun egici’
yaklasimlarinda  birey, basarisiz  olacagina, stres  durumunun  Kkontrol
edilemeyecegine, bu nedenle durumun kabullenilmesine, geri adim atmasi ve

miicadeleden vazgegmesi gerekliligine inanmaktadir.

Arastirma sonuglarma gore bu iki yaklasimin tercih edilme ortalama
degerlerinin  yiikselmesiyle, benlik saygis1 diizeyinin diismesi literatiirdeki
tanimlamalarla ortigmektedir. Bulgulara gore, ‘sosyal destek arama’ yaklagiminin

tercih edilme ortalama degeri arttikca benlik saygisi diizeyinde azalma goriilmiistiir.

Bu yaklasim her ne kadar aktif ve probleme yonelik basa ¢ikma

yontemlerinden biri olarak siniflandirilmis olsa dahi, okul miidiirlerinin benlik
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saygilarinin  digiisiiyle birlikte kendi yeterliliklerine ve bireysel kararlariyla
basarabileceklerine inanglarinin diisiikk olmasi sebebiyle, strese neden olan olay ya da
durum karsisinda bas edebilmek i¢in baska bireylerden yardim alma ve destek

aramay tercih ettikleri diisiiniilebilir.

Yas acisindan yapilan LSD test sonuglarina gore, 30-34 ve 35-39 yas
grubundaki yoneticiler 40-44, 45-49 ve 50-54 yas grubundakilerden daha fazla
‘kendine giivenli yaklagimi’ kullanmaktadirlar. Diger yandan ‘kendine giivensiz
vaklagmmin® kullanimi 40-44, 45-49 ve 50-54 yaslarinda 30-34 ve 35-39 yas
gurubundaki yoneticilerden daha fazladir. Bu sonucun dikkat c¢ekici oldugu

distiniilmektedir.

Deneyimin artistyla birlikte kendine gilivenin artacagi varsayimina ters diisen
bu sonug, okul miidiirlerinin yillarla birlikte olumsuz deneyimleri daha fazla
yasamasindan dolayr daha temkinli olduklart bigiminde yorumlanmaktadir.
Arastirma sonuglarini destekler bigimde Erdogan (1999) da, yas arttik¢a yoneticilerin
hayatinda duygusal sorun ve hayal kirikliklarinin arttigindan, biyolojik
degisikliklerin yani sira, diistinme algilama, 6grenme ve sorunlara ¢dziim bulma gibi
alanlarda da olumsuz degisiklikler oldugundan s6z etmektedir. Bu sonug daha geng
yaslarda risk alma egiliminin, cesaretin ve idealizmin daha etkili oldugu seklinde

yorumlanabilir.

40-44, 45-49 ve 50-54 yas gurubundaki yoneticilerin, 30-34 ve 35-39 yas
gurubundaki yoneticilerden daha fazla ‘Sosyal destek arama’ yaklasimini tercih
etmektedirler. Yagca daha biiyiik olan okul yoneticilerinin, olgunlagma ile birlikte dis
yardima  danmismayr  eksiklik ve  bilgisizlik olarak  degerlendirmemeyi
i¢sellestirmelerinden ve is ile ilgili sosyal ¢evrelerinin daha geng olanlara gore daha

genis olmasindan dolay1 bu yaklasimi daha fazla tercih ettikleri diisiiniilmektedir.

Kidem agisindan alinan sonuglarda yoneticilik kidemi diistiikge ‘kendine
giivenli yaklagim’in kullanimmin arttigini, buna karsilik ise yoneticilik kidemi
yiikseldikge ‘kendine giivensiz yaklagim 'm ve ‘boyun egici yaklasim 1n kullaniminin
arttigr goriilmektedir. Bu sonug¢ yiikselen yas degiskeninde benzer sonuclar

alinmasiyla ayni bigimde yorumlanabilir.
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Yani okul miidiirlerinin is tecriibesi arttik¢a orglit ve ¢evresiyle ilgili olumsuz
deneyimleri daha fazla yasamasi ve bundan dolay1 daha temkinli olduklar1, risk alma
egilimlerinde, cesaretlerinde ve idealizmlerinde bir diisiis yasandigl, yine olumsuz
deneyimler sonucu miicadele etmekten vazgecmeye daha yatkin hale geldikleri ve
kacinma davramisini daha fazla benimsedikleri, ortami baskalastirmanin miimkiin
olmadigma inanarak oldugu gibi kabul etmeye daha yatkin olduklar1 seklinde

yorumlanabilir.

Yoneticinin kidemi arttik¢a ‘Sosyal destek arama’ yaklasiminin ortalamasinin
yiikseldigi gozlenmektedir. Yoneticilikte gegen yillarla birlikte istlerle, merkez
teskilatla, meslektaslarla iletisimin daha gelistigi ve is cevresinin genisledigi,
dolayisiyla orgiitsel isleyisle ilgili yardim almanin ve goriislere basvurmalarinin daha

olas1 olmas1 sebebiyle, sonuglarin bu yonde belirlendigi diisiiniilebilir.
Sonug ve Oneriler

Arastirma sonuclarina goére egitim kurumu yoneticileri stresle basa ¢ikma
tarz1 olarak oncelikle kendine giivenli yaklagim ile iyimser yaklasimi, daha sonrada
sosyal destek aramayi tercih etmektedirler. Kendine giivensiz yaklagim ile boyun
egici yaklagim ise en az tercih edilen stresle basa ¢ikma tarzi olarak goriilmektedir.
Sozii edilen 3 yaklagim tiirii de probleme yonelik aktif yaklagimlardir. Egitim
kurumu yoneticilerinin stresli durumlari olumlu, sorumlu bir bakis agisiyla, amag ve

hedef belirleyerek karsiladig1 yargisina varmak olanaklidir.

Arastirma sonuglarina gore egitim kurumu yoneticilerinin benlik saygilar
orta ve yiiksek diizeydedir. Yoneticiler arasinda diisiik diizeyde benlik saygisina
sahip birey bulunmamaktadir. Egitim Kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma
tarzlar1 ile benlik saygisi diizeyleri arasindaki iliski ytiksektir. Benlik saygisi
diizeyleri ile ‘Kendine giivenli yaklasim’da ve ‘iyimser yaklasim’da pozitif yonde
yiiksek iligski goriliirken, ‘kendine giivensiz yaklagim’, ‘boyun egici yaklagim’ ve
‘sosyal destek arama yaklasim’inda negatif bir iligki bulunmustur. Benlik saygisi
diizeyleri ile, probleme yonelik aktif basa ¢ikma tarzlarin1 benimseyenlerin
arasindaki pozitif yondeki yiiksek iliski bu bireylerin is gérme tarzlarindaki ve

olaylara bakigindaki oOzelliklerin benlik saygis1 yiiksek bireylerle Ortlismesiyle
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aciklanabilir. Benzer bi¢imde pasif basa c¢ikma teknikleriyle, benlik saygisi
diizeylerinin negatif yondeki iliskisi de ortak 06zelliklerin, yani miicadeleden
vazgecmeye hazir, basari inanci zayif, yipratict stres algisina sahip bireylerin

varligiyla yorumlanabilir.

Aragtirma sonuglaria gore egitim kurumu yoneticilerinin stresle basa ¢ikma
tarzlari, yas ve kidem degiskenleri incelendiginde, yas gruplar1 arasinda stresle basa
cikma tarzi olarak ‘kendine giivenli yaklasim’, ‘kendine giivensiz yaklasim’ ve
‘sosyal destek arama’ kullannminda anlamli fark oldugu, aymi sekilde kidem
acisindan da ‘kendine giivenli yaklasim’, ‘kendine giivensiz yaklasim’, ‘boyun egici
vaklagim® ve ‘sosyal destek arama’ kullanominda anlamli farklar oldugu
goriilmektedir. Yas ve kidem arttikca ‘kendine giivensiz’ ve ‘sosyal destek arama’
yaklagimin artmasi ‘kendine giivenli yaklasim’ diismesi dikkat c¢ekici bir sonugtur.
Deneyimle artacagi varsayilan kendine giiven duygusunun arastirma sonuclarina
yansimadigir gozlemlenmistir. Yillarla birlikte yasanan olumsuz deneyimlerin, risk
alma, cesaret, idealizm gibi davraniglar1 azalttigi bunun yam sira yardim alinacak
cevreyle iliskilerin giderek gelistigi ve arastirma sonuglarina bu sekilde yansidig

distiniilmektedir.
Arastirmacilara Oneriler

e Arastirmanin, Ogretmenlere yonelik olarak yapilmasinin, arastirma
konularinin egitimdeki yansimalarinin daha boyutlu olarak goriilebilmesine katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

e Aragtirmanin bir degiskenini olusturan ‘Egitim kurumu yoneticilerinin
benlik saygisi’ diizeylerindeki farkliliklarin nedenleri nitel bir ¢alisma ile daha

kapsamli olarak ele alinabilir.

e Arastirmanin degiskenleri ile ‘Egitim Kurumu yoéneticilerinin iletisim

tarzlart’ nin ele alindig1 bagka bir ¢calismanin, alana katki yapacag diisiiniilmektedir.
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Uygulayicilara Oneriler

e Egitim Kurumu yoneticilerine yonelik diizenlenecek olan stresle aktif basa
c¢itkma yontemleri konulu hizmet i¢i egitim programlart diizenlenmesinin yararh

olacag diistiniilmektedir.
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