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Tiirkiye’de altinin en fazla almip satildig: illerden biri Sanlrfa’dir. Ozellikle bazi
ozel giinlerde Istanbul ve Ankara’dan sonra altmin en fazla islem gérdiigii yer olmasi,
bu ilde altmin alim-satiminin yapildigi kuyumculuk sektoriiniin mercek altina
almmasint ve bu sayede altmin bdlge ekonomisine olan katkilarmnin yani swra diger
yonlerinin de incelenmesini zorunlu kilmistir. Bu agidan altmin ve kuyumculuk
sektoriiniin Sanlwurfa iline sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan etkilerinin kapsamli
bigimde arastirilmasi amaciyla tiim ili igeren kapsamli bir anket caligmasi yapilmis ve
bu etkilerin yansimasmin dogrudan olaym taraflarinin ifadeleriyle aktarilmasi
amaclanmistir. Boyle yogun altin alim-satimmin yapildigi bélgede bir takim sorunlarin
ortaya c¢ikmasmin ka¢milmazligi da goz Oniline almnarak en fazla goriilen sorunlar
saptanmis ve bunlarm ¢éziimiine yonelik Onerilerde bulunulmustur. Ayrica bir yatirim
aract olan altmin bolgede algilanma bicimi ve bolge ekonomisine olan katkilar
gozlenmeye calisilmistir. Ozellikle kredi kartinin sektdrde kétiiye kullanimmin bdlgeye
verdigi zarar saptanmaya ve soruna ¢0zim Onerileri getirilmeye calisilmistir. Yastik alt1
olarak ifade edilen ve ekonomiye dogrudan katkis1 az sayilan altinin Sanlwrfa
ekonomisine kazandirilmasi durumunda saglayabilecegi yararlar iizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sanlwurfa, Altin, Kuyumculuk

Abstract

One of the provinces where gold is purchased and sold mostly is Sanlurfa.
Especially trading of gold mostly in some special days following Istanbul and Ankara
has made necessary that jewelry sector in this province where gold is purchased and
sold is put under the scope and thereby examination of the contribution of gold to
region economy as well as its other aspects. Within this scope a detailed questionnaire
study to search gold and jewelry sector in Sanlwrfa in point of social, cultural and
economical effects have been carried out and it has been aimed to explain these effects
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directly from explanations of parties of incident. Considering the inevitability of
emergence of some problems in a region where such extensive sale and purchase is
made, the problems seen mostly have been determined and proposals regarding the
solution of these have been made. In addition it has also been aimed to observe
perception manner of gold and its contribution to region economy as a investment
vehicle in the region. Especially the damage of misleading of credit card in sector has
been tried to determine and made solution recommendations to the problem. It has been
pointed out on the benefits in case the gold called mattress and considered its effect to
economy is little is gained to Sanliurfa economy.

Key Words: Sanlurfa, Gold, Jewelry

GIRIS

Altinin gerek diinya genelinde genel iilkemizde algilanig bi¢imi farkhidir. Bazi
yerlerde yatirim enstriimani olarak anlam kazanirken bazi yerlerde bir kiiltiirii ifade
etmektedir. Ulkemizin de icinde bulundugu dzellikle Dogu cografyasinda altmna olan

talep diinyanin pek cok yoresinden daha fazladir. Bu yogunluk altinin ve alim-satiminin
yapildig1 kuyumculuk sektoriiniin tilkemiz agisindan incelenmesini zorunlu kilmaktadir.

Hatirlatmak gerekirse, kuyumculuk sadece “altin1 alip satma isi” olarak
algilanmamalidir. Bu sektdrde sermeye koyarak malzeme temin eden, ig¢i olarak emek
katan, satic1 durumda olan ya da ya da iiclinii birden kendi biinyesinde bulunduran
sirketsel ~ oOrgiitli  kuyumcularin = bulundugunu  vurgulamakta yarar vardir.
(www.kuyumcu-web.com) e.t: 23.01.2009.

Diinyada yasanilan tiim sikintili donemlerde en gilivenilir yatirim araciin altin
oldugu bir gercektir. Giiniimiizde yasanmakta olan kiiresel kriz, diinyanin pek cok
iilkesini oldugu kadar, Tiirkiye'yi de etkilemeye baslamistir. Bu durum 6zellikle kiiciik
yatirimcilar i¢in hangi yatirim aracinin daha karl oldugu tartigmalarini da beraberinde
getirmistir. 2008 yilinda yatirimcisina en fazla getiri saglayan yatirim aracmin altin
oldugu diisiiniiliirse bu durumun kriz donemlerinde de devam edip etmeyeceginin
tartisilmas1 son derece dogaldir. Altinin diger yatirim araclarmma gore daha istikrarh
olmasi, doviz gibi ani inis ve ylikselisler gostermemesi onu diger yatirim araglari
karsisinda avantajli kilmaktadwr. Altinin yatirim araci olmasi disinda diinyanin her
yerinde farkli bir kabul gormesi, altin stokunun tiim tlkeler i¢in en biiyiik zenginlik
kaynaklarindan biri olarak kabul gérmesi altinin diger goreli avantaji olmaktadir.

Tiirkiye acisindan baktigimizda, altinin 6zellikle son 10-15 yildir yogun bigimde
alim-satima konu oldugu goriilmektedir. Ancak iilkemizde altin madeni olmasina karsin
cikarma maliyetlerinin yiiksek olmasi yiiziinden talebin biiyiik boliimii ithalat yoluyla
karsilanmaktadir. Bu yiizden altin fiyat1 6zellikle kuyumculuk sektorii ve yatirimei igin
hayati 6nem tasimaktadir. Altin ithalat1 yoniinden Tiirkiye diinyanin ilk bes iilkesi
icerisindedir. Yine Tiirkiye’de altimin islendigi kuyumculuk sektdriinde 40 bin
dolaymda isletme vardir ve bu isletmelerde 250 bin dolayinda insan c¢aligmaktadir.
Sektorde yaklasik 300 civarinda ise ihracatci igletme bulunmaktadir (Kirlioglu, 2006, s.
43).

Tirkiye’nin bu potansiyeli bazi yatirimci isletmeleri de bu sektore ¢ekmistir. Bu
isletmeler siis ve takmin yani sira yatirimcilarina yatirim amagh altin tiriinler sunmaya
baslamislardir.
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Tirkiye’de Osmanli doneminde altin para olarak kullanilmistir. Cumbhuriyet
donemi baslangic1 ve sonrasinda para olma niteligini kaybetmesine karsin halkin
goziinde hem bir siis esyasit hem de en biiyiikk yatirim araclarindan biri olarak kabul
gormeye devam etmistir. 1980 dncesi donemde, dovizin serbestce alinip satilamamasi,
ithalata dayali kuyumculuk sektoriinde ciddi sorunlara neden olmustur. Oyle ki sektér,
gercek islemlerin yami sira, kara para aklama faaliyetlerinin de ylriitiildiigli 6rgiitsiiz
piyasa goriinimiine biirlinmiistiir (Aslan, 2001, s. 38). 1983- 1984 yillarinda yeni
kararlar alinarak doviz kurlar1 serbestlestirilmis, altinin yurt ici ticareti ve ithalati serbest
birakilmistir. MB doviz kurlariyla beraber altin fiyatlarmmi da belirlemede yetkili
kilmmistir. MB nezdinde “TL karsiligi Altin Piyasas” kurulmustur. Boylece MB
Isvigre bankalarmdan konsinye olarak altin ithal edip, Tiirkiye’deki kisi ve kurumlara
TL karsiligindan satmaya baslamistir (Toraman, 1997, s. 158). Siiphesiz bu durum
sektorii goreli de olsa rahatlatmistir.

1990’11 yillarda kuyumculuk sektoriinde bir ihracat patlamasi yasanmis, buna
bagl olarak sektdriin biiylime hizi artmistir. Bunun sonucunda sektorde teknolojik
yenilikler yapilmis, yurtici ve yurtdisi pazarlarda soz sahibi olabilmek i¢in taki
dizaynma 6nem verilerek bu alanda egitim kurumlar1 agilmistir. 1997 yilinda Vadeli
Islemler ve Opsiyon Piyasas1 kurularak sektdriin rekabet giiciinii kisitlayan fiyat ve kur
risklerinin minimize edilmesi saglanmaya calisilmistir (Kaplan, 2003, s. 33). Takiben
1991°de Altin Borsast kurulmasi sayesinde diinya fiyatlarimda hammadde temin edilir
hale gelinmistir. Bu durum sekt6rii daha rekabet¢i konuma getirmistir (Baslangig, 2005,
s. 16-17). Ancak sektoriin markalagma, {irtin tasarimi, teknolojik yenilikler, pazarlama
stratejileri gibi konularda kendini gelisim gdstermesine karsm yasal diizenlemelerdeki
eksiklikler ozellikle kiigiik ¢aptaki kuyumcu esnafinin rekabet giiclinii zayiflatmaya
devam etmektedir.(Kirlioglu, 2006, s. 40).

Glinlimiize gelindiginde sektdriin  hala Onemli problemlerinin  oldugu
goriilmektedir. Mali mevzuattaki yetersizlik, finansal yetersizlikler, kalifiye eleman
yetersizligi, ayar problemleri, teknoloji yetersizligi, pazarlama ve tanitim problemleri
hala temel problemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak belki de sektor agisindan
sevinilecek bir durum, sektoriin hala kiiclik atdlyeler seklinde varligini devam
ettirmesine karsin, son yillarda ihracata yonelmelerdeki artis sonucunda, sirketlesme
calismalarinin  hiz kazanmis olmas1 ve sektorde kurumsallasma egilimlerinin
yogunlagsmaya baslamasidir(Fidan, 2006, s. 46).

Kuyumculuk sektoriinde tiim c¢abalara karsin sigorta konusuna pek ilgi
duyulmamasi ilging bir durum olarak ortadadir. Ozellikle son yillarda ortaya ¢ikan yeni
kuyumculuk sigortalari, kuyumcular i¢in 6nemli giivenceler saglamaya baslamistir.
Buna karsin hala beklenen ilgiye kavusulamamuistir.

SANLIURFA’ DA ALTIN VE KUYUMCULUGA GENEL BAKIS

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde altin takilariyla meshur olan Sanlurfa'da yilda
yaklagik 1.5 ile 2 ton arasinda alim-satimi yapilmaktadir. Sanlwrfa’da kuyumcular
odasma kayith 272 kuyumcu bulunurken bu rakam ilgelerle birlikte 350 dolaymndadir.
Bu kadar fazla kuyumcu isletmesinin varlig1 sliphesiz yore halkinin altina olan yogun
ilgisinin bir sonucudur. Bu bolgede 6zellikle evlilik sirasinda alima konu olan altinin bu
yogunlukta katkis1 biiyiiktiir. Evlilikte istenen bu altmin bir yasam sigortasi olarak
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goriilmesinin  yan1 swra, elbette sosyo-kiiltiirel boyutu da s6z konusudur.
(www.kentport.com) e.t: 20.01.2009.

Calismamiz daha ziyade altinin ekonomik agidan incelenmesini kapsadigindan
elbette bu yoniinii ¢calisma kapsami disinda birakmak durumundayiz. Ancak bu yogun
alim satimin ¢ok sayida isletme kurulmasina neden olmasi, bu isletmelerde ¢ok sayida
isglicliniin degerlendirilmesi ve kuyumculuk sektoriiniin yoredeki 6nemli ekonomik
agirhiginin irdelenmesi ¢alismamiz kapsami icerisindedir.

Bankalararas1 Kart Merkezi verilerine gore, Anneler Giinii’nii kapsayan 10-12
Mayis’ta kredi kartiyla yapilan kuyumculuk islemlerinin yiizde 17°si Sanlwrfa’da
gerceklesmis, kent bu oranla Istanbul ve Ankara’nin ardindan en yiiksek harcama
yapilan 3’iincii il olarak kayitlara ge¢mistir. Ilde kuyumculuk sektdriiniin bu biiyiikligii
kayitdisilik gibi bir takim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Ornegin bazi
kuyumcularda altinin hi¢ olmamasma karsin kredi kartlar1 araciligiyla kredili sanal altin
alim-satim ile tefecilik yapildig: iddialar {ilke glindemine kadar girmis, bu ilde biiyiik
sorusturmalarin yapilmasina neden olmustur .(www.iyibilgi.com) e.t: 28.01.2009.

YONTEM

Calismada Sanlurfa yoresinde altin ve kuyumculuk sektoriiniin durumu ankete
dayali olarak sosyo-ekonomik agidan incelenmis ancak ¢alismada altin ve kuyumculuk
sektoriinlin yoreye ekonomik agidan katkilar1 incelenirken, sosyo-ekonomik yonii de
vurgulanmaya caligilmistir.

Arastirmanim amacima uygun olarak birincil kaynaktan bilgi saglanmasina yonelik
veri toplama yontemi olarak anket yontemi uygulanmistir. Anket sonuclariyla ilgili
veriler toplanmig ve istatistik programi yardimiyla analiz edilerek yorumlanmustir.
Hazirlanan anket ile kuyumcularin demografik 6zellikleri, altin sektdriiniin sorunlari,
mali agidan 6zellikleri, sosyal ve ekonomik hayata etkisi ve devlet ile iligkileri hakkinda
somut bilgiler elde edilmesi amaglanmaktadir. Anket sorularmin hazirlanmasi
asamasinda cesitli kitap, makale ve benzer c¢alismalar incelenmis, altin sektori
calisanlariyla yiiz ylize goriisiilerek sektor hakkinda 6nemli konularin ankete dahil
edilmesi saglanmistir. Anakiitle olarak Sanlurfa ve ilgelerinde aktif olarak calisan
kuyumcu isletmelerinin sahipleri ve yoneticileri secilmistir. Arastirma 2008 yili Ekim
aymmda baslamigtir. Hem siirecin hizlanmasi hem de daha giivenilir cevaplarin
almabilmesi amaciyla anket yliz yiize goériisme metoduyla yapilmistir. Bu kapsamda il
ve ilgelerde bulunan toplam 350 kuyumcu isletmesinin 150 tanesi ile anket yapilmasi
planlanmis ve anketler bu sayida isletmeye iletilmistir. Ancak bir kisim isletme sahip ve
yoneticileri kendilerince mazeret belirterek anketimize cevap vermek istememislerdir.
Bunun sonucunda hedef sectigimiz kitleden 86 tanesi anketimizi cevaplamislardir.
Anketimiz, sektoriin sorunlari, altinin ve kuyumculugun durumunu ildeki sosyo-
ekonomik agidan degerlendirmeye yonelik sorulardan olusmustur. Ankette 39 adet soru
bulunmaktadir. 39 sorudan 21°1 5’11 Likert 6l¢egi kullanilarak hazirlanmis kapali uglu
sorulardir. Ankette bulunan diger sorular siralama sorular1 ve dereceleme Olgeginden
olusan sorulardan olusmaktadir. Anket ile elde edilen verilerin analiz edilmesi igin
Statistical Packages for the Social Sciences (SPSS) 10.0 Istatistik Programi
kullanilmistir. Anket verileri SPSS 10.0 programinda hazirlanan veri dosyasina
aktarilmis ve frekans analizi yapilmistir. Anketi cevaplayanlari oranit ve demografik
ozellikleri kapsaminda yas gruplarina, cinsiyetlerine, egitim diizeylerine ve sektordeki
deneyimlerine gore asagida gosterilmistir
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Tablo 1. Anketi Cevaplayanlarin Demografik Durumlari ve Tecriibeleri

Yas Dagihimi Say1 %
20-29 11 12,8
30-39 23 26,7
40-49 31 36,0
50'nin Ustii 21 24,4
Toplam 86 100,0
Egitim Durumu Say1 %
Ikokul 3 3,5
Ortaokul 22 25,6
Lise 52 60,5
Universite 9 10,5
Toplam 86 100,0
Kuyumculuk Deneyimi Say1 %
5 Yildan Az 5 5,8
6-10 12 14,0
11-15 38 44,2
16-20 17 19,8
20 Uzeri 14 16,3
Toplam 86 100,0

Kuyumcularin demografik 06zelliklerine bakildiginda, ankete cevap veren
kuyumcularim tamami erkektir. % 60,4’ orta yas lizeri olup, % 60,5 gibi biiyiik bir
cogunluk lise mezunudur. Kuyumcularm 9%~80,3’ii ise mesleklerinde 10 yildan daha
fazla tecriibeye sahiptir. Ankete cevap veren kuyumcularm demografik 6zellikleri ile
ilgili bilgiler Tablo 1°de verilmistir

BULGULAR
Arastirma sonucu elde edilen bulgular asagida tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 2. Sanhurfa’da Cok Sayida Kuyumcu Bulunma Nedenleri

Secenekler Say1 %
Cok Karli Olmasi 23 26,7
Prestijli Olmasi 20 23,3
Kolay Olmasi 40 46,5
Zevkli Olmasi 1 1,2
Diger 2 2,3
Toplam 86 100,0

Cok sayida kuyumcu bulunmasi nedeniyle, kuyumculara kuyumcu sayisindaki
fazlaligin nedeni sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 2°de verilmistir. Anketi
cevaplayan kuyumcularin % 46,51 kolay olmasi, %?26,7’s1 ¢ok karli olmasi, %23,3’1
prestijli olmasi nedeniyle Sanlurfa’da c¢ok sayida kuyumcu bulundugunu
diisinmektedir. Anketten ¢ikan sonuca gore kuyumculuk meslegi kuyumcular
tarafindan zevkli bir meslek olarak goriilmemektedir.
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Tablo 3 : Kuyumculuk Sektoriiniin Sanhurfa Ekonomisine Katkis1

Secenekler Say1 %
Cok Fazla 4 4,7
Fazla 40 46,5
Normal 38 442
Az 4 4,7
Toplam 86 100,0

Bu kadar cok sayida kuyumcunun ekonomiye olan katkisi siiphesiz merak
konusudur. Yanitlar Tablo 3’te verilmistir. Anketten ¢ikan sonuca gore kuyumculuk
sektortiniin Sanlurfa ekonomisine katkis1 kuyumcularin %46,5’ine gore fazla olarak
degerlendirilmisken, %44,2’sine gore orta seviyede katkida bulunmaktadir.

Tablo 4: Sanhurfa’da Yilhk Altin Alm-Satim Miktar:

Secenekler Say1 %

1 Tonun Altinda 12 14,0
1-1,5 Ton Arasi 12 14,0
1,5-2 Ton Arasi 7 8,1

2-2,5 Ton Arasi 26 30,2
2,5 Tonun Ustiinde 29 33,7
Toplam 86 100,0

Medyada ozellikle bu bdlgede altin alim satiminin ¢ok fazla oldugu ortaya
konulmaktadir. Bundan dolay1 kuyumculara yillik altin alim satim miktar1 sorulmustur.
Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 4’de verilmistir. Anketi cevaplayan kuyumcularin
%63,9’u Sanlurfa’da altin alim-satimmnin 2 tonun {stiinde oldugunu belirtirken,
%36,1°1 1se 2 tonun altinda oldugu goriisiindedir. Resmi kayitlarda 1,5 ton civarinda
altinimn islendigi belirtilen bolgede, resmi rakamin yaklasik 2 kati dolaymda altinin
isleniyor olmasi bdlgede kayitdist alim-satimin miktar1 hakkinda baz1 veriler
saglamaktadir.

Tablo 5: Sanhurfa’ da Altinin Dovize Kars1 Alternatif Olma Diizeyi

Secenekler Say1 %
Evet Kesinlikle

Alternatiftir 1 12,8
Evet Alternatiftir 59 68,6
Alternatif Olabilir 16 18.6
Toplam 86 100,0

Altinin dovize karsi alternatif olup olmadigi giinlimiizde Onemli bir tartigma
konusudur. Kuyumculara altinin dovize kars1 alternatif olup olmadigi sorulmustur. Bu
soruya iliskin yanitlar Tablo 5’te verilmistir. Sanlurfa’da altin1 dovize alternatif olarak
goren kuyumcularin oram1 %81,4°li bulmakta iken, %18,6° s1 ise alternatif olabilecegi
diisiincesindedir. Ankete cevap veren kuyumcular arasinda altinin dovize karsi alternatif
olamayacagi diisiincesinde olanlar bulunmamaktadir.
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Tablo 6: Altin Sanhurfa islenme Diizeyi

Secenekler Say1 %
Islenmis Olarak Almniyor 2 2,3
Hem Islenmis Almiyor,

Hem de Sanlurfa da 84 97,7
Isleniyor

Toplam 86 100,0

Bolgede 6zellikle altin islemeciligine 6nem verildigi goriilmiistiir. Bu durumun
rakamsal olarak ortaya c¢ikarilmasi amaciyla, altinin kuyumcular tarafindan nasil temin
edildigi, yani islenerek mi yoksa ham olarak mi1 alindig1 sorusu sorulmustur. Bu soruya
iliskin yanitlar Tablo 6’de verilmistir. Sanlurfa kuyumcularmin %97,7°1ik gibi biiyiik
bir kism1 Sanlurfa’da satilan altinlarm hem disaridan islenmis olarak alindigini, hem de
Sanlwrfa’da islendigini belirtmistir. %2,3 oraninda kuyumcu ise sadece islenmis olarak
alindigin belirtmistir.

Tablo 7: Sanhurfa’da Altin Piyasasinin Canlandigi Donemler

Secenekler Say1 %
Aralik-Ocak-Subat 1 1,2
Mart-Nisan-Mayis 1 1,2
Haziran-Temmuz-Agustos 79 91,9
Eyliil-Ekim-Kasim 2 2,3
Diger 3 3,5
Toplam 86 100,0

Altin piyasast genel olarak iilkemizde bazi donemlerde daha canlidir. Bu anket
sorusu hangi donemlerin daha yogun gectigini gostermek amaciyla sorulmustur. Bu
soruya iliskin yanitlar Tablo 7°de verilmistir. Yapilan anket gostermektedir ki
Sanlwurfa’da yaz aylarinda biiylik miktarda altin satis1 yapilmaktadir. Kuyumcularin
%91,9’u yaz aylarinda altin piyasasinin daha canli oldugu goriisiindedirler. Yapilan
birebir goriismelerde bu yogunlugun nedeninin yaz aylarinda yapilan diigiinler oldugu
belirtilmistir.

Tablo 8: Sanhurfa’da isyerine Gelen Miisterilerin Ahsveris Durumu

Sec¢enekler Sayi 7
% 20'den Daha Az1

Alisveris Yapmaktadir 40 46,5
%20-40 Aras1 Alisveris

Yapmaktadir 46 53,5
Loplam 86 100,0

Kuyumcularla yapilan yiiz ylize goriismeler ile is yerlerine gelen miisterilerin ¢ok
azmin aligveris yaparak ayrilmasindan yakinan, ¢ok sayida kuyumcu oldugunun
goriilmesi bu sorunun ankette yer almasini saglamistir. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo
8’de verilmistir. Anket sonuglarina gére Sanlrfa’da kuyumculara giden miisterilerin
%20’den daha azmin aligveris yaptigmi sdyleyen kuyumcularm oranmi %40 iken,
kuyumcuya gelenlerin %20 ile %40’ aligveris yaparak ayrildigini belirten
kuyumcularm oran1 %53.,5 dolayindadir.
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Tablo 9: Sanhurfa’da Darphane Disinda Basilan Suriye Halep Altinlarinin

Engellenmesi
Secenekler Say1 %
Tam Olarak Engellenebilir 9 10,5
Engellenebilir 36 41,9
Kismen Engellenebilir 39 45,3
Engellenemez 2 2,3
Toplam 86 100,0

Sanlwrfa’da darphane diginda basilan Suriye altinlarina rastlanmaktadir. Bu
altinlarm kalitesinin Sanlwrfa altinlarina olan giiveni azaltabilecegi diisiincesi Sanlrfa
kuyumcular:1 tarafindan dile getirilmektedir. Kuyumculara Suriye altininin engellenip
engellenemeyecegi sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 9’de verilmistir.
Ankete katilan kuyumcularm %97,7’sine gore bu altinlar istenilmesi durumunda
engellenebilecektir. Bu goriise karsin s6z konusu altinlarin $.Urfa kuyumcularinda
alim-satima konu olmaya devam etmesi bu altinlarin karj marjlarindaki yiikseklikten
kaynaklanmaktadir. Ancak $.Urfa Kuyumcular Odasi yetkilileriyle yapilan goriismede
bu altinlarin alim-satimmi engellemek i¢in yogun bir miicadele verildigi ifade
edilmistir.

Tablo 10: Sanhurfa’da Altin Ahsverisinde Kredi Karti Kullanim Oram

Secenekler Say1 %
Cok Yaygm 7 8,1
Yaygin 55 64,0
Nadiren 16 18.6
Yaygm Degil 2 2,3
Hi¢ Kullanilmiyor 6 7,0
Toplam 86 100,0

Kredi kart1 giinlimiiz ekonomisinde 6nemli bir yere sahiptir. Giinlimiizde yapilan
alisveriglerde 6demelerin 6nemli bir kisminda kredi kartiin kullanildig1 goriilmektedir.
Bu anket sorusu kredi kartinin altin aligverisindeki kullanimindaki yogunluk hakkinda
rakamsal bir veri saglanmasi amaciyla sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo
10’da verilmistir. Sanlurfa’da altin aligverisinde kredi karti kullanimi konusunda,
kuyumcularin %72,1°’1 yaygin ve ¢ok yaygin cevabi verirken, %28’1 kredi karti
kullaninminin az oldugunu belirtmistir. Ancak sektdrdeki “altinsiz kuyumculuk™ olarak
ifade edilen ve tefecilik olarak adlandirilan uygulamanin verdigi rahatsizlik nedeniyle
bu sorunun cevabinda kuyumcularin tereddiitlii davrandiklar1 gdzlenmistir.

Tablo 11: Sanhurfa’da Altin Kredisi Kullanim Oram

Secenekler Say1 %
Nadiren Kullaniliyor 3 3,5
Az Kullaniliyor 13 15,1
Hi¢ Kullanilmiyor 70 81,4
Toplam 86 100,0

Altin kredisi varlig1 ¢ok az bilinen bir kredi tiirii olup, kullaniminin ne kadar
yogun oldugunun ortaya cikarilmasi amaciyla bu soru sorulmus, bu soruya iliskin
yanitlar Tablo 11°de verilmistir. Sanlurfa’da ankete cevap veren kuyumcularin %81,4’1
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hi¢ altin kredisi kullanilmadigin1 belirtirken, %15,1’1 az kullanildigini, %3,5°1 ise
nadiren kullanildigmi belirtmistir. Bu durum tiiketicilerin bankalardan tiiketici kredisi
yontemiyle altin almadiklarini, muhtemelen birikimleriyle altin aldiklarinin
gostergesidir.

Tablo 12: Sanhurfa’da Alim-Satima Konu Olan Altin Ayarlan

Secenekler Say1 %
22 Ayar 86 100,0

Cesitli ayarlarda altin bulunmakta olup, bu soru en ¢ok alim satimi yapilan altin
ayarinin tespiti amaciyla sorulmustur. Bu soruya iligkin yanitlar Tablo 12’de verilmistir.
Ankete cevap veren kuyumcularin tamami Sanlurfa’da en ¢ok 22 ayar altin satisi
yapildig1 hususunda ortak fikirdedir.

Tablo 13: Sanhurfa’daki Kuyumcularin Fuarlara Katilim

Secenekler Say1 %
Bazen Gidiyoruz 3 3,5
Cok Nadir Gidiyoruz 2 2,3
Gitmiyoruz 48 55,8
Hi¢ Gitmiyoruz 33 38,4
Toplam 86 100,0

Altin sektoriiniin  gelisimi  i¢in  fuarlar Onemli organizasyonlardir. Bolge
kuyumcularinim altin sektorii i¢in 6nemli olan fuarlara katilimlarmin ortaya ¢ikarilmasi
amaciyla sorulan sorunun sonucuna gore Sanlurfa kuyumcu esnafinin %94,2’s1 yurtici
ve yurtdisinda yapilan fuarlara katilmamaktadir. Sadece %5,8’1 ¢ok nadir olarak fuarlara
gitmektedir.

Sanlwrfa’da en ¢ok tercih edilen altin tiirleri incelendiginde, bileziklerin %73,3 ile
1. sirada en ¢ok tercih edilen altin takisi olarak 6n plana ¢iktigmi goriiyoruz. 1. sirada
bilezikleri %12,8” er ile yiiziikler ve kolyeler takip etmektedir. Kuyumcular yaptig:
siralamanin 2. swrasinda %65,5 ile yliziikler yer almakta iken, yiiziikleri bilezikler takip
etmektedir. Srralamanin 3. swrasinda kiipeler %43,0 ile on plana ¢ikarken, kiipeleri
%23,3 ile yiiziikler ve kolyeler takip ediyor. Anket sonuglarina gore siralamanin 4.
sirasinda %40,7 ile kolyeler yer aliyor. Kolyeleri kiipeler ve gerdanliklar takip ediyor.
Sralamanin 5. sirasinda gerdanliklar % 66,3 ile il sirada iken, gerdanliklar: kiipeler ve
kolyeler takip ediyor. Swralamanin 6. sirasinda kemerler %69,9 oraninda iken, 7. sirada
igneler %74,4’ tiir.

Buradan ¢ikan genel sonuca gore Sanlurfa’da altin taki satisinda bilezikler ilk
siray1 alirken, bilezikleri sirasiyla yiiziikler, kiipeler, kolyeler, gerdanliklar, kemerler ve
igneler takip etmektedir.

Sanlrfa kuyumcu esnafina, Sanlurfa ilgelerinde altin aligveris yogunlugunun
siralanmasiyla ilgili sordugumuz soruda, siralamanin 1. swrasinda %65 ile Merkez ilce
on plana ¢ikarken, Merkez ilgeyi %19,8 ile Harran ve %10,5 ile Siverek takip
etmektedir.

Swralamanin 2. sirasma baktigimizda Harran %36,6 iken Siverek %36 oraninda
belirtilmistir. Bunlar1 sirasiyla Merkez, Hilvan, Surug ve Birecik takip etmektedir.
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Srralamanin 3. sirasinda %38,4 ile Siverek gelirken, Suru¢ %29,1 oranindadir.
Bunlar1 sirasiyla Merkez ilge, Harran, Birecik ve Hilvan takip etmektedir.

Siralamanin 4. sirasinda Surug¢ %37,2 ile ilk sirada iken, onu %18,6 ile Harran,
%12,8 ile Siverek takip ediyor.

Siralamanin 5. swrasinda %32,6 oraninda Birecik cevabi verilirken, %17,4

Viransehir, %16,3 Surug¢ ve %12,8 oraninda Bozova cevabi1 verilmistir.

Tablo 14: Kredi Karti

Secenekler Say1 %
1. Sira 3 3,5
2. Sira 72 83,7
3. Sira 10 11,6
4. Sira 1 1,2
Toplam 86 100,0
Tablo 15: Tiirk Liras1
Secenekler Say1 %
1. Sira 83 96,5
2. Sira 3 3,5
Toplam 86 100,0
Tablo 16: Dolar ve Euro

Secenekler Say1 %
2. Sira 9 10,5
3. Sira 70 81,4
4. Sira 7 8,1
Toplam 86 100,0

Bu soru miisterilerin altin aligverisinde 6demeyi nasil yaptiklarmin 6grenilmesi
amaciyla sorulmustur. Bu soruya iligskin yanitlar Tablo 14, 15 ve 16’da verilmistir. Altin
alisverigsinde miisteriler 6demeyi daha ¢ok TL ile yaparken, Tiirk Lirasini sirastyla kredi
kart1, doviz takip etmektedir.

Tablo 17: Sanhurfa’da Altin Bir Kiiltiir mii?

Secenekler Say1 %
Evet, Kesinlikle Bir

Kiiltiir 29 33,7
Bir Kiiltiir Sayilabilir 30 34,9
Bgm qugmlar [¢in Kiiltiir 27 31.4
Diyebiliriz

Toplam 86 100,0

Bolgede altinin bir kiiltiir olup olmadig1 sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar
Tablo 17°de verilmistir. Ankete cevap veren kuyumcularin %33,7’si Sanlurfa’da altinin
kesinlikle bir kiiltiir oldugu goriisiindedir. Kuyumcularin %66,3’i de altinin kiiltiir
olarak sayilabilecegi goriisiinii savunmaktadirlar. Sanlwrfali kuyumcularm higbiri
Sanlurfa’da altinin kiiltiir olmadig1 goriislinii belirtmemistir.
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Tablo 18: Sanhurfah Kadinlarin Altina Olan Yogun Talep Nedenleri

Secenekler Say1 %
Yatirim i¢in 14 16,3
Siis Amacli 6 7,0
Prestij Amaciyla 30 34,9
Gelenekler I¢in 36 41,9
Toplam 86 100,0

Kuyumculara bdlge kadininin altina olan yogun talebi sorulmustur. Bu soruya
iligkin yanitlar Tablo 18’de verilmistir. Sanlrfali kadinlarin ¢ok altin satin almalarinin
nedenlerinden en oOnemlisi geleneklerdir. Kuyumculara gore kadmlarin %41,9°u
gelenekler i¢in altin satin aliyor. Prestij i¢in altin satin alan kadinlarin oran1 %34,9 olup
yatirim i¢in altin alanlarin orani %16,3 tiir.

Tablo 19: Sanhurfa’da Bir Evlilik icin Alinan Toplam Altin Miktar

Secenekler Say1 %
1 Kg Alt1 39 45,3
1-3 Kg Arasi 46 53,5
7 Kg Uzeri 1 1,2
Toplam 86 100,0

Ozellikle medyada sik sik bdlgede yapilan diigiinlerde takilan altmlarm agir1
fazlalig1 habere konu olmaktadir. Bu durumu rakamsal agidan ortaya koymak amaciyla
kuyumculara evlilik i¢in alman toplam altin miktar1 sorulmustur. Bu soruya iliskin
yanitlar Tablo 19°da verilmistir. Sanlwrfa’da bir evlilik i¢in aliman toplam altin
miktarinda, ankete cevap veren kuyumcularm 9%53,5’1 1-3 kg arasinda oldugu
goriisiindedirler, %45,3’1 ise 1 kg’ 1n altinda oldugu goriisiindedirler. Sadece %1,2’si 7
kg tizeri oldugu goriisiinii savunmaktadir.

Tablo 20: Kiz Tarafindan istenilen Fazla Miktarda Altin Hayat Sigortasi nmm?

Secenekler Say1 %
Kesinlikle Hayat Sigortasi 6 7,0
Hayat Sigortasi 52 60,5
Hayat Sigortasi Degil 27 31,4
Kesinlikle Hayat Sigortasi

.. 1 1,2
Degil
Toplam 86 100,0

Bolgede yapilan evliliklerde kiz tarafinin erkek tarafindan kilolarca altin istedigi
bilinmektedir. Kuyumculardan kiz tarafinin fazla miktarda altin istemesinin nedeni
sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 20°de verilmistir. Kiz tarafindan istenilen
altinlarm %460,7 oraninda hayat sigortasi oldugu goriisii hakimken, %32,6 oraninda ise
hayat sigortas1 olmadig1 goriisii vardir.
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Tablo 21: Ayriik Durumunda Altinlar Kimde Kahyor?

Secenekler Say1 %
Kiz Tarafinda 28 32,6
Erkek Tarafinda 3 3,5
Biiyiik Kismi1 Kiz

Tarafinda 45 32,3
Biiyiik Kism1 Erkek ) 23
Tarafinda

Esit Olarak Paylastiriliyor 8 9,3
Toplam 86 100,0

Sanlwrfa’da evliliklerde meydana gelen ayrilik durumlarinda, ankete cevap veren
kuyumcular %32,6 oraninda altinlarin tamamimin kiz tarafinda kaldigi goriisiindedir.
%52,3’1 altinlarm biiylik kisminin kiz tarafinda kaldigini belirtmislerdir. %9,3’1 esit
olarak paylasildigi, %3,5’1 erkek tarafinda kaldigi, %2,3’1 ise biiyiik kismmin erkek
tarafinda kaldig1 goriisiindedir.

Tablo 22: Altin ve Kuyumculuk Sektoriine Devlet Destegi

Secenekler Say1 %
Evet Var 2 2,3
Belli Zaman Araliklarinda

7 8,1
Var
Cok Az Var 50 58,1
Hi¢ Yok 27 31,4
Toplam 86 100,0

Devletin diger sektorlerde oldugu gibi, kuyumculuk sektoriinde de deste§i son
derece onem teskil etmektedir. Bundan dolay1 kuyumculara sektorle ilgili devlet destegi
sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 22°de verilmistir. Ankete cevap veren
Sanlwurfa kuyumcularinin %58,1’1 ¢ok az devlet destegi oldugu cevabimi verirken,
%31,4’1 hi¢ devlet destegi olmadigini belirtmistir. Evet devlet destegi var diyenlerin
sayist ise sadece %2,3 oranidadir.

Tablo 23: Altinin Diger Yatirnm Araclarina Gore Getirisi

Secenekler Say1 %
Getirisi Cok Daha Fazla 11 12,8
Fazla 57 66,3
Neredeyse Ayni 17 19,8
Cok Daha Az 1 1,2
Toplam 86 100,0

Kuyumculardan altinin diger yatirim aracglarma gore getirisi hakkindaki
disiinceleri istenmistir. Bu soruya iligkin yanitlar Tablo 23’de verilmistir.
Kuyumcularin %79,1°1 altinin getirisinin diger yatirim araglarindan daha fazla oldugu
goriisiinde iken, %19,8°1 getirilerinin ayn1 oldugu, sadece %1,2’si1 ise altinin getirisinin
daha az oldugu goriistindedir.
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Tablo 24: Kuyumcularin Mesleklerinden Memnuniyet Durumu

Secenekler Say1 %
Evet Cok Memnunum 5 5,8
Memnunum 46 53,5
Yeterli Sayilir 32 37,2
Memnun Degilim 3 3,5
Toplam 86 100,0

Mesleklerinden memnuniyet durumu sorulmus olup, Bu soruya iliskin yanitlar
Tablo 24’de verilmistir. Ankete gore kuyumcularm %59,3’1 yaptiklar1 kuyumculuk
mesleginden memnun olup, %37,2’s1 mesleklerinin orta seviyede tatmin edici oldugunu
belirtmistir. Mesleklerinden memnun olmayan kuyumcularin sayisi yalnizca %3,5’tir.

Tablo 25: Kuyumculuk ve Altin Piyasasi ile Tlgili Yasal Diizenlemelerin Yeterliligi

Secenekler Say1 %
Evet Yeterli 1 1,2
Yeterli 3 3,5
Yeterli Sayilir Ama Tam Degil | 1,2
Yetersiz 53 61,6
Oldukga Yetersiz 28 32,6
Toplam 86 100,0

Kuyumculuk ve altin piyasasi ile ilgili yasal diizenlemeler hakkinda kuyumcularin
degerlendirmeleri istenmistir. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 25°de verilmistir. Ankete
cevap veren kuyumcularin %94,2 gibi biiyiik bir kismi kuyumculukla ilgili yasal
diizenlemeleri oldukga yetersiz ve yetersiz olarak gormektedir. Yasal diizenlemeleri

yeterli olarak gorenlerin sayis1 yalnizca %4,7 oranindadir.

Tablo 26: iscilik Ucretleri

Secenekler Say1 %
1. Srra 35 40,7
2. Sira 30 34,9
3. Sira 21 24,4
Toplam 86 100,0
Tablo 27: Devlete Odenen Vergi
Secenekler Say1 %
1. Sira 50 58,1
2. Sira 19 22,1
3. Srra 17 19.8
Toplam 86 100,0
Tablo 28: Sigorta Primi

Secenekler Say1 %
1. Sira 1 1,2
2. Sira 37 43,0
3. Sira 48 55,8
Toplam 86 100,0
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Sanlwrfa’daki kuyumcu esnafina, kuyumculuk sektoriindeki maliyet unsurlarini
oncelik sirasma gore siralamalarini istedigimiz anket sorusuna iliskin yanitlar Tablo 26,
27 ve 28’de verilmistir. Vergi %58,1 ile en 6nemli maliyet unsuru olarak ortaya
cikmaktadir. Yine kuyumcularin %40,7’si1 is¢ilik giderlerini en énemli maliyet unsuru
olarak gormektedir. Sonu¢ olarak kuyumculara gére kuyumculukta en 6nemli maliyet
unsuru vergi iken, vergiyi sirastyla is¢ilik ve sigorta giderleri takip etmektedir.

Tablo 29: Mali Mevzuatin Yetersizligi

Secenekler Say1 %
1. Sira 61 70,9
2. Sira 21 24,4
3. Sira 1 1,2
4. Sira 2 2,3
5. Sira 1 1,2
Toplam 86 100,0
Tablo 30: Kalifiye Eleman Yetersizligi
Secenekler Say1 %
1. Sira 15 17.4
2. Sira 35 40,7
3. Sira 24 27,9
4. Sira 11 12,8
5. Sira 1 1,2
Toplam 86 100,0
Tablo 31: Teknoloji Yetersizligi
Secenekler Say1 %
2. Sira 1 1,2
3. Sira 7 8,1
4. Sira 24 27,9
5. Sira 54 62,8
Toplam 86 100,0
Tablo 32: Pazarlama ve Tanitim Problemleri
Secenekler Say1 %
1. Sira 10 11,6
2. Sira 26 30,2
3. Sira 32 37,2
4. Sira 14 16,3
5. Sira 4 4,7
Toplam 86 100,0
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Tablo 33: Ayar Problemleri

Secenekler Say1 %
2. Sira 3 3,5
3. Sira 23 26,7
4. Sira 35 40,7
5. Sira 25 29,1
Toplam 86 100,0

Ankete cevap veren kuyumcular, kuyumculuk sektoriiniin en Onemli
problemlerinin siralanmasinda, 1. swrada en onemli problem olarak %70,9 ile mali
mevzuatin yetersizligini goérmektedirler. Mali mevzuatin yetersizligini %17,4 ile
kalifiye eleman yetersizligi takip etmektedir. Kuyumcularin yaptiklar: siralamanm 2.
sirasinda  %40,7 ile kalifiye eleman yetersizligi 6n plana ¢ikarken, onu %30,2 ile
pazarlama ve tanitim problemleri ve %?24,4 ile mali mevzuat yetersizligi takip
etmektedir. Siralamanin 3. swrasinda pazarlama ve tanitim problemleri %37,2 ile ilk
sirada iken, onu %27,9 ile kalifiye eleman yetersizligi ve %26,7 ile ayar problemleri
takip etmektedir. Kuyumcularin ankete verdikleri cevaplara gore, sektoriin en 6nemli
problemi mali mevzuat yetersizligi olup, onu swrasiyla kalifiye eleman yetersizligi,
pazarlama ve tanitim problemleri, ayar problemleri ve teknolojik yetersizlikler takip
etmektedir. Bu soruya iligkin yanitlar Tablo 29, 30, 31, 32 ve 33’te verilmistir

Tablo 34: Kriz Donemlerinin Sanhurfa Kuyumcularina Etkisi

Secenekler Say1 %
Kriz Cok Olumsuz

Etkiledi 17 19,8
Olumsuz Etkiledi 68 79,1
Cok Olumlu Etkiledi 1 1,2
Toplam 86 100,0

Bilindigi tlizere kriz donemleri bir¢cok sektorii olumsuz etkilemektedir. Krizin
kuyumcular1 ne derece etkiledigi altin sektdrii agisindan 6nemli bir konudur. Bu soru ile
bolge kuyumcularindan kriz donemlerinin etkilerini degerlendirmeleri istenmistir. Bu
soruya iligkin yanitlar Tablo 34’de verilmistir. Yapilan arasgtrmaya gore kuyumcularin
%79,1’inin krizden olumsuz etkilenmis olup, %19,8’1 krizden ¢ok olumsuz yonde
etkilenmistir. Sadece %1,2’sinin olumlu olarak etkilendigi goriilmektedir. Bu durum
sektoriin krizden ciddi bicimde etkilendigi izlenimi vermektedir.

Tablo 35 Sanhurfa’da Kriz Doneminde Kapanan Kuyumcu Sayisi

Secenekler Say1 %
0-19 84 97,7
20-39 2 2,3
Toplam 86 100,0

Krizin sektorii ne kadar etkiledigi, sektorde ne kadar kuyumcunun kapandigmin
bilinmesiyle daha iyi anlagilacaktir. Kriz doneminde kapanan kuyumcu sayis ile ilgili
veriler Tablo 35°te gosterilmistir. Yapilan arastirmaya gore Sanlurfa’da kriz doneminde
kapanan kuyumcu sayist %97,7 oraninda 0-19 arasindadir. %2,3 oraninda ise 20-39
arasindaki sayida kuyumcu kapanmaistir.
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Tablo 36: Sanhurfa’da Tefecilik Benzeri Kuyumculuk Yapildig1 Haberlerinin

Dogrulugu
Secenekler Say1 %
Evet Dogru Olabilir 1 1,2
Evet Dogru 24 27,9
Kesinlikle Dogru 61 70,9
Toplam 86 100,0

Bolgede son zamanlarda mali polis tarafindan bazi kuyumculara baskinlar
diizenlenmistir. Bu baskinlarin nedeni altinsiz kuyumculuk olarak ta bilinen, kredi
kartiyla bor¢ verme islemi ile tefecilik benzeri bir 6zellige sahip, kuyumculuk kilifi ile
yapilan faaliyettir. Kuyumculardan bu konu hakkinda yorumlar1 istenmistir. Bu soruya
iligkin yanitlar Tablo 36’da verilmistir Yapilan ankette kuyumcularin tamami
Sanlurfa’da tefecilik benzeri kuyumculuk yapildigini belirtmislerdir. Sanlurfa’da
tefecilik benzeri kuyumculuk yapilmadigi goriisiinde olan bir tek kuyumcu bile
bulunmamaktadir. Kuyumcularin %98,8’1 Sanlurfa’da tefecilik benzeri kuyumculugun
yapildigin1 belirtirken, sadece %1,2’si bu haberlerin dogru olabilecegi goriisiini
belirtmislerdir.

Tablo 37: Tefecilik Benzeri Kuyumculugun Sanhurfa Ekonomisine Katkisi

Secenekler Say1 %

Az 43 50,0
Cok Az 43 50,0
Toplam 86 100,0

Cok sayida oldugu tespit edilen tefecilik benzeri kuyumculugun bolge
ekonomisine katkist1 merak konusudur. Bundan dolayr kuyumculara altinsiz
kuyumculugun ekonomiye katkis1 sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 37°de
verilmistir. Ankete cevap veren kuyumculara gore Sanlwurfa’da tefecilik benzeri
kuyumculugun, Sanhurfa ekonomisine katkisi azdir veya hi¢ yoktur. Ankete cevap
veren kuyumcular %50’ser olarak az ve ¢ok az cevabi vermiglerdir.

Tablo 38: Sanhurfa’da Anneler Giiniinde Kredi Kartiyla Yapilan Kuyumcuk
Islemlerinin Fazla Olmasinin Tefecilik Benzeri Kuyumculukla ilgisi

Secenekler Say1 %

Kesinlikle Tefecilik

Benzeri Kuyumculugun 28 32,6

Etkisidir

Tefecilik Benzeri

Kuyumculugun da Etkisi 54 62,8

Vardir

Cok Az Etkisi Vardir 4 4,6
Toplam 86 100,0

Sanlrfa’da Anneler Giiniiniin oldugu haftada kredi kartiyla yapilan kuyumculuk
islemlerinin fazla oldugu tespit edilmistir. Bu durumun tefecilik benzeri kuyumculukla
iligkili oldugu diisiiniilmiis olup, Sanlwrfali kuyumcularin %95,4tine gore tefecilik
benzeri kuyumculugun etkisi vardir. %4,6 oraninda ise ¢ok az etkisi oldugu goriisii
bulunmaktadir. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 38’de verilmistir.
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Tablo 39: Sanhurfa Kuyumcularimin Kuyumcu Paket Sigortas1 Hakkindaki Bilgisi

Sec¢enekler Say1 %
Kismen Bilgim Var 11 12,8
Fikrim Yok 27 31,4
Az Bilgim Var 41 47,7
Hig Bilgim Yok 7 8,1
Toplam 86 100,0

Kuyumcu paket sigortast son yillarda kuyumcularin ihtiyaglar1 dogrultusunda
ortaya cikan bir sigorta tiliriidiir. Ankette kuyumculara bu paket sigorta hakkinda
bilgilerinin olup olmadig1 sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 39°’da
verilmistir. Ankete cevap veren kuyumcularin %S8,1’inin kuyumcu paket sigortasi
hakkinda bilgisi yoktur. %47,7’sinin ise bu sigorta hakkinda az bilgisi varken, %12,8’1
kismen bilgi sahibidir. Bu konuda fikri olmayanlarin orani, yani bu konudan haberdar
olmayanlarin orani %31,4 tiir.

Tablo 40: Sanhurfa Kuyumcularimin Sigorta Yaptinnp Yaptirmadiklan

Secenekler Say1 %
Evet Yaptirdim 1 1,2
Hayir Yaptrmadim 54 62,8
Yaptrmadim Ama 31 36.0
Yaptirmayi Diistinliyorum

Toplam 86 100,0

Kuyumculara isyerlerini sigorta yaptirip yaptirmadiklar: sorulmustur. Bu soruya
iligkin yanitlar Tablo 40’ta verilmistir. Kuyumcularm Sadece %1,2’sinin sigorta
yaptirdiklart goriilmekte olup, %98,8’1 sigorta yaptirmamistir. Ayrica sigorta
yaptirmayan kuyumcularin % 62’8’1 sigorta yaptirmayi diisiindiiglinii belirtmistir.

Tablo 41: Kuyumculuk I¢in Sigortanin Gerekliligi

Secenekler Say1 %
Evet Kesinlikle Gerekli 3 3,5
Evet Gerekli 34 39,5
Fikrim Yok 49 57,0
Toplam 86 100,0

Son yillarda 6zellikle Avrupa iilkeleri ve ABD’de altin sektoriinde sigorta 6nemli
bir konuma gelmis ve bir ihtiya¢ olarak goriilmeye baslamistir. Bolge kuyumcularina
sigortanin gerekliligi sorulmustur. Bu soruya iliskin yanitlar Tablo 41°’de verilmistir
Sanlwrfali kuyumcularin  %43’tine gore sigorta kuyumculuk icin gerekli iken,
kuyumcularin %57’s1 bu konuda fikir belirtmemistir.
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SONUC VE TARTISMA

Sanlwrfa ve yoresi altin ve kuyumculuk sektorii arastirmasina iliskin anketimizin
en ilging sonuclarindan birisi ankete katilan kuyumcularin tamaminin erkek olmasidir.
Diger dikkat c¢ekici husus, kuyumcularm %71 inin lise ve {niversite mezunu
olmalaridir. Anketi cevaplayanlarin %60,4’linlin yaslarinin 40 ve daha yukarida
oldugunu g6z Oniine alirsak Sanlwrfa ili okuma yazma oranina gore bu oranin oldukca
yiiksek bir deger oldugunu kabul etmemiz gerekmektedir. Bir diger dikkat ¢ekici husus
ise hemen tiim kuyumcularin tecriibeli sayilabilecek bir ge¢mislerinin olmasidir ki
anketi cevaplayanlarin %@80’inden fazlas1 meslekte 10 yilin {izerinde faaliyet
gosterdiklerini ifade etmislerdir. Bu saptamalar1 yapma nedenimiz, almis oldugumuz
cevaplarin derlendirilmesi asamasinda, ankete cevap verenlerin mesleki kalitesi
konusunda duyulabilecek endiselerin minimum diizeye indirilmesidir.

Bulgularimiza gelince; en 6nce sordugumuz soru S.Urfa’da neden iilkemiz
ortalamasinin iizerinde kuyumcu bulundugudur. Aldigimiz cevaplarin i¢inde sadece
%25’i karli bir meslek oldugunu vurgulamustir. Ilging olani ise meslegi prestij igin
secenlerin de ayni oranda olmasidir. Bu soruda belki de en ilging cevap meslegi kolay
bulan yaklasik %50°lik orandir. Sanliurfa halkinin kanaatkar ve genellikle digariya karsi
giiclii gérlinme arzusunda olan bir halk oldugu g6z Oniine alindiginda alinan cevaplarin
sirpriz olmadig1 agiktir. Her seye ragmen kuyumcularm tamamma yakini
mesleklerinden memnuniyet duymaktadir.

Kuyumculuk sektoriiniin il ekonomisine katkisinin ortalama bir diizeyde oldugu
biciminde ortaya c¢ikan sonu¢ cok inandirict degildir. Bu sorunun cevaplanmasi
asamasinda vergi tetkiki gibi nedenlerle dogru cevaptan kagmildigr izlenimi
edinilmistir. Oysa ¢ok sayidaki kuyumcu atolyeleri, diikkanlar1 sayesinde bolgeye
sagladig1 istthdam bile azimsanamayacak Olglide biiyiiktiir. Ayrica iilke ortalamasinin
cok iizerindeki islem hacminin ilave ekonomik getirilerinin yorede kaldig1 bir gergektir.

Resmi veriler $.Urfa ve yoresinde yilda 1,5 ton civarinda altin tiiketimi oldugunu
gosterirken anket bulgular1 %72 oraninda bir cevapla tiikketimin 1,5 tondan fazla
oldugunu vurgulamaktadir. Oyle ki ankete katilanlarm %34 oraninda bir kismu
tilketimin yillik olarak, 1,5 ton degil 2,5 tonun bile iizerinde oldugunu belirtmislerdir.
Resmi verilerle bulgular arasindaki farkliligin kayitdist islemlerden kaynaklandigini
disiinmekteyiz.

Sanlwrfa yoresinde kuyumcularin %72’s1, altin aliminda tiiketicinin yaygin
bi¢imde kredi kart1 kullandig1 goriisiindedir. ilging bir durum 6zellikle evliliklerde ¢cok
yiliksek miktarda altin talebi olmasina karsm, bu altinlar i¢in bankalardan pek de kredi
kullanilmadig1r goézlemidir. Bunun kac¢milmaz bir sonucu kredi kartlarma yapilan
taksitlendirme ve yorede hala gegerliligini siirdiiren iirlin {izerine bor¢lanma yoluyla
altin aliminin gergeklestirilmesidir. Bu arada altin 6demelerinde dncelikle TL tercih
edilirken bunu kredi kart1 ve doviz takip etmektedir.

Yore kuyumcular1 gerek iilke ic¢i, gerekse {ilke dis1 fuarlara pek ilgi
duymamaktadir. Bunun nedeni ya kanaatkar olunmasi ya da i¢ tiiketimin yeterli
goriinmesi olsa gerektir.

Sosyo kiiltiirel ozelliklere bakildiginda altina olan talebin genellikle Haziran-
Temmuz-Agustos aylarinda yogunlastigi gézlenmektedir. Bu durumun tarima dayal bir
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ekonomisi olan Sanlwrfa yoresinde diiglinlerin genellikle {irtinlerin alindig1 yaz
aylarinda yapiliyor olmasi ile agiklanmasi s6zkonusudur.

Sanlwurfa’da Darphane diginda basilan ve Suriye altini denilen altinlara
rastlanmaktadir. Bu altinlarin kalitesi diisliktiir. Ancak yore halkinin Suriye halk: ile
yakin akrabaliklarmin da bulunmast nedeniyle ydrede Suriye altinlarna sikga
rastlanmaktadir. Kuyumcular Odasi’nin da yogun cabalar1 bu altinlar1 azaltma
yoniindedir. Ancak bu sorun hala ¢oziilebilmis degildir. Ancak kuyumcu esnafinin
neredeyse tamamina yakimi bu sorunun daha yiiksek bir ilgi ile coziilebilecegi
kanaatindedir.

Sanlurfa’ da genel olarak siralama yapilacak olursa, altin piyasasmin en canli
oldugu yer Sanlurfa Merkez iken, burayi sirasiyla Harran, Siverek, Surug, Birecik,
Bozova, Viransehir, Akcakale, Ceylanpmnar, Halfeti ve Hilvan takip etmektedir. Bu
veriler altma olan talebin Sanlurfa genelinde ve ilgeler bazinda bile farkli oldugunu
gostermektedir.  SOzgelimi niifus sayisina  bakildiginda  siralamanin =~ $.Urfa
Merkez(yaklasik 530 bin niifus), Siverek(217 bin), Viransehir(186 bin), Surug(80 bin),
Akcakale(78 bin), Birecik(74 bin), Ceylanpinar ve Bozova (70’er bin), Harran(56 bin)
ve Hilvan(38 bin) big¢iminde oldugu goriiliir. Ancak sadece Harran ilgesi incelendiginde
Merkez’den sonra en fazla altin talebi burada goriilmektedir. Oysa burast Sanlurfa’nin
niifusu en az olan ikinci il¢esidir. Bu durumun yerlesik kiiltiire baglanmasinin gergekci
bir yaklasim olacagini diisiiniiyoruz. Bulgularda da kuyumcularin tamamina yakinmnin
bunu bir kiiltiirel ayrisim olarak gordiigii gozlenmistir.

Yorede Ozellikle kadinlarin altina olan yogun taleplerinin nedenleri arasinda
gelenek One c¢ikarken, benzer oranda bir goriis prestij amagla alindigr yoniindedir.
Yatirim amaciyla alindig1 goriisii %16 gibi ¢ok diisiik bir orana sahiptir. Bu goriisleri
destekleyebilecek bir bulgu diigiinlerde alinan altinin 1-3 kg arasinda oldugunu belirten
kuyumcularin oraninin %50’nin lizerinde olmasidir. Bazi itibarl ailelerde bu miktarin
cok arttig1 7 kg ve iizerine bile ¢iktigini belirten kuyumcular bulunmaktadir. Bu kadar
fazla miktarda altinin alimin1 kadinlarin ticte ikisi hayat sigortast olarak gormektedir.
Nitekim kuyumcularm %90’1 diiglin sonrasi bir ayrilik durumunda altinlarin kiz
tarafinda kaldigini ifade etmektedirler. Bu durumun evliliklerde kiz tarafinin neden bu
kadar fazla altin talep ettigini biraz daha agikladigini diisiintiyoruz.

Altinin fazla talep edilmesindeki diger bir etken halkin altinin getirisini diger
yatirim araglarindan fazla olarak gézlemlemeleridir. Bu yoniiyle altin 6zellikle dovize
kars1 kesin bir alternatif olarak goriilmektedir. Biitiin bunlara ilaveten yore halkinin
dindar oldugu ve bu nedenle faizden ka¢indig1 vurgulanmaktadir. Bunun bir gostergesi
olarak da altina olan talebin yani sira faizsiz bankacilik yaptigini ifade eden katilim
bankalarina olan talebin yogunlugu gosterilmektedir.

Sektorde en biiyiik maliyet unsurunun vergi oldugu ifade edilmektedir. Bunu
is¢ilik iicretleri ve isyeri sigortalarmin aldigir vurgulanmaktadir. Ancak kuyumcularin
isyerlerine sigorta yaptirip yaptirmadiklar: biciminde sordugumuz soruya %98,8 gibi
oranla yaptirmadik cevabi verilmistir. En biiylilk maliyet unsurlar1 arasinda isyeri
sigortalarinin oldugu biciminde verdikleri cevapla bu cevabin zithgmin nedeni ise
anlagilamamis, bunun ancak sigorta acentalarindan isyeri degerlerinin d6grenilerek vergi
idaresine haber verilecegi endisesi ile agiklanabilecegi diistiniilmiistiir.

Yorede sektore devlet desteginin olmadigi goriisii agmr basmaktadir.
Kuyumcularin tamamma yakini sektoriin bir takim yasal diizenlemelerle koruma altina
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almmas1 gerektigini beyanla bu alandaki yasal diizenleme eksikligine vurguda
bulunmaktadirlar. Temel sorunlarini ifade ederken de bunu dile getiren ve en onemli
sorunlarmin mali mevzuatin yetersizligi oldugunu ifade eden kuyumcularn bu
sorunlarmi kalifiye eleman yetersizligi takip etmektedir. Bunlar1 pazarlama ve tanitim
problemleri, ayar problemleri ve teknolojik yetersizlikler takip etmektedir. Ozellikle
pazarlama ve tanitim problemleriyle karsi karsiya bulunan esnafin ulusal ve uluslar arasi
fuarlara hi¢ 1lgi duymamalar1 ilging karsilanmastir.

Uluslar arasi finansal krizin yasandig1 yaklasik bir yildan bu yana Sanlurfa’da 20
civarinda kuyumcu isyerini kapatmak zorunda kalmistir. Nitekim esnafin tamamina
yakini krizden ¢ok ciddi ve olumsuz bigimde etkilendiklerini ifade etmislerdir.

Tirkiye’de son donemlerde tefeciligin kayit altina alimmis bir sekli giindemdedir.
Tefeciler bu islemi yaparken bankalardan sagladiklar1 POS cihazlarin1 kullanmakta,
para talep edenlere iirlin satmis gibi gostererek sanal bir satista bulunmaktadirlar. Bu
satista vade farki uygulanarak talep aliciya istedigi miktarda para verilmekte ve {istiine
vade farki konarak kredi kartiyla kisi bor¢landirilmaktadir. Boylelikle bu islemi yapan
igyeri sahibi kredi riskinin 6nemli bolimiinii bankaya yliklemektedir. Talep edilen
paranin yiiksekligi dikkate alimacak olursa bu is i¢in en uygun sektor kuyumculuk
sektortidiir. Ve nitekim Sanlwurfa’da oldukca yaygin bir uygulamanmn oldugu bizzat
kuyumcular tarafindan belirtilmektedir. Ozellikle 2008 yili Anneler Giinii’'nde Istanbul
ve Ankara’dan sonra kredi kart1 ile altin aliminin en fazla oldugu il Sanlhurfa olmustur.
Bu islemin ne kadarmin gercek bir aligveris, ne kadarinin sanal aligveris oldugu
tartigilabilir. Burada tiim kuyumcular1 zan altinda birakmak biiyiik haksizlik olacaktir.
Bu isin yorede “altinsiz kuyumcu” olarak tabir edilen, vitrinine bir iki tane kiiciik altin
koyan, yine vitrinlerine “kredi kartiyla altin satilir” seklinde yazan ¢ok sayida kuyumcu
esnafi tarafindan yapildig1 belirtilmektedir. Yasal olmayan bu siirecte kamu otoritesinin
zaafiyeti siklikla konusulmaktadir. Zira bu islemin bir ayag1 bankalardir. Istenildiginde
kolaylikla saptanabilir goriilen islem icin yorede “alan memnun-satan memnun”
yaklagimiyla sikca karsilasmak olasidir. Esnaf kredi karti ile sattigr i¢in vergisini
vermek zorundadir. Bu yoOniiyle belki de vergi idaresi sessiz kalmaktadir. Ancak bu
kadar altin girig faturasi nereden saglanmaktadir. Goriinen odur ki ya sanal hayali bir
fatura saglanmakta, ya da transfer fiyatlamalar yapilmaktadir. Bankalar icin yararh
yonleri tartigsmaya bile degmeyecek kadar biiyiiktiir. Halk acisindan ise 6zellikle yiiksek
kredi kart1 bor¢lar1 bu sistemle daha ucuza kapatilmaktadir. Siiphesiz bunlar aysbergin
goriinen yliziidiir. Kamu mal ve can giivenligi ve otoritesi acisindan ciddi sorunlar
doguracag1 asikar olan bu islemin Sanlwrfa’da yogun bigimde yapildigi haberlerine
basim yayin organlarinda sikc¢a rastlanilmaktadir. Bu yonde kuyumculara sordugumuz
soruya verilen cevap yiizde yiize yakin oranda bu islemin Sanlurfa’da yogun bigimde
yapildig1 bigimindedir. Bu tiir islemlerin Sanlurfa ekonomisine degil dis ekonomilere
yarar sagladigi goriisii de anketi cevaplayan tiim kuyumcular tarafindan
paylasilmaktadir. Benzer sekilde bu islemin tefecilik oldugu neredeyse tiim kuyumcular
tarafindan paylagilmaktadir.

Sektdrde son donemlerde ozellikle Istanbul gibi altinmn ok islendigi yerlerde
yaygin bi¢imde uygulamaya konulan kuyumculuk paket sigortasi yorede hem fazla
bilinmemekte hem de bu sigortaya pek itibar edilmemektedir. Bunun ana nedeni yorede
soygun ve hirsizlik benzeri olaylarin ¢ok fazla goriilmemesi olsa gerektir.
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Arastrmani bize sagladigi sonuglar1 Ozetleyecek olursak, yorede altin bir
gelenektir, prestij 6gesidir, kadinlar i¢in hayat sigortasidir. Kisa vadede getirisine pek
bakilmamaktadir. Dovize ve faize karsi bir alternatiftir. Sektoriin devletten mevzuat
alaninda  diizenleme  beklentileri  goriilmektedir.  Ciddi  bir  kayitdisilik
gozlemlenmektedir. Bu gerek Suriye altinlar1 sayesinde, gerekse “altinsiz kuyumcular”
sayesinde yapilmaktadir. Bunlarin sonucunda sahte resmi belgelerin de diizenleniyor
olmas1 kuvvetle muhtemeldir. Tefecilik resmilesmistir. Bankalarin buradaki biiyiik rolii
devlet tarafindan istenildiginden kisa zamanda yok edilebilir. Ancak devlet otoritesinin
burada etkin olmadig1 goriisii hakimdir.

Ankete katilan kuyumcularin bir takim eksik cevaplamalarma karsin 1yi
niyetlerinden siiphe duymamak gerektir. Her sektorde oldugu gibi bu sektor
oyuncularinin da sektére 6zel her seyi bir anda ortaya dokiip sagmalarini beklemek
zaten safdillik olacaktr. Bu nedenle tarafimiza verilen yanitlar bile yoredeki
kuyumculuk sektorii, yore halkinin davranis modelleri ve yaklasimlar1 hakkinda
literatiire Oonemli katkilar saglayacak, sonraki donemde ve daha farkli ¢alismalara
kaynaklik edebilecektir.
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Perception manner of gold both in the world and our country is generally
different. Especially in eastern geography where our county is located, the demand to
gold is bigger than many region of the world. This density makes compulsory to
examine jewelry sector which gold is purchased and sold in terms of our country. It is
real that the most reliable investment vehicle in the trouble periods experienced in the
world is gold. Gold was used as Money in Ottoman period in Turkey. Although it has
lost the character of being Money in the start and later of Republic period, it has been
continued to be accepted both one of the most reliable investment vehicle and a
knickknack in the eye of public. Before 1980’s, not purchasing and selling of foreign
Exchange freely caused serious problems in jewelry sector based on import. In 1990’s,
an export boom was experienced in jewelry sector and the growing rate of the sector
increased depending on that. As a result of that, technological innovations have been
made at the sector and training institutions have been opened, giving importance to
jewellery design to have a voice in foreign and domestic markets. It has been tried to
minimize price and foreign Exchange risks restricting competition power of the sector
by establishing Futures and Option Market in 1997.

It has been seen that gold especially in last 10-15 years have been subjected to
extensive purchase and sale. The great part of demand is provided by import because of
high cost of mining of gold ore in our country. There is 40.000 enterprises
approximately processing gold and around 250.000 persons are employed in these
enterprises. Around 300.000 exporter enterprises exist in the sector.

One of the provinces where gold is purchased and sold mostly in Turkey is
Sanlwurfa. Nearly 1.5- 2 ton gold is purchased and sold in Sanlwrfa being renowned
with gold jewelleries in South Eastern Anatolia Region. 272 jeweller registered to
jeweller chamber exist in Sanlwurfa and his figure is around 350 together with towns.
The existence of such high number jeweller is undoubtedly the result of extensive
interest of region public. Considering the inevitability of emergence of a number of
problems in a region where such extensive purchase and sale are made; the problems
seen mostly have been determined and made solution recommendations to them. In
addition it has also been aimed to observe perception manner of gold and its
contribution to region economy as an investment vehicle in the region. Especially the
damage of misleading of credit card in sector has been tried to determine and made
solution recommendations to the problem. It has been pointed out on the benefits in case
the gold called mattress and considered its effect to economy is little is gained to
Sanlrfa economy.
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In the study, the situation of gold and jewelry sector in Sanlurfa region has been
examined in terms of socioeconomic aspect but while examining the economic
contributions of gold and jewelry sector to the region it has been tired to stress its
socioeconomic aspect.

With respect to obtaining information from primary source in line with the
objective of research, questionnaire method has been used as data collection method.
The owners and managers of jewelry enterprises in operation actually in Sanlurfa and
its towns have been selected as universe. Research was started on November 2008. It
has been planned to make questionnaire with 150 of 350 jewelry enterprises located in
province and towns and these questionnaires have been transmitted to these enterprises.
However some enterprise owners and managers wanted to not reply our questionnaire
stating an apology arbitrarily. In the end, 86 of the universe we have selected have
replied our questionnaire. Our questionnaire has comprised of the questions to evaluate
the status of gold and jewelry in the province in terms of socio-economic aspect. The
results of the questionnaire we made have been analyzed by SPSS 10.0 Statistics
Program.

One of the most interesting results of our questionnaire is that all of the
participants to our questionnaire on search of gold and jewelry sector in Sanlurfa region
is man. The other interest grabbing point is that 71% of jeweller has high school and
university degree. When it is taken into consideration that the age of 60.4% of
respondents is 40 or over, we should accept that this ratio is quite high considering
literacy rate of Sanlwrfa province. Another remarkable point is that nearly all jewellers
have a background to be accepted as experienced and over 80% of respondents have
explained that they are in operation in this profession over 10 years. The percentage of
the ones who selects the profession for its prestige and found it profitable is 25%.
Possibly the most interesting reply in this questionnaire that the ratio of the ones who
find profession easy is around 50%. When it is considered that Sanlurfa public is
contended and has desire to appear strong against outside, it is apparent that the replies
taken is not surprising. The results taken explaining that the contribution of jewelry
sector to province economy is medium level is not very conclusive.

While official data explains that 1.5 ton gold consumption annually exists in
Sanlwrfa and its region, questionnaire findings points out that the consumption is over
1.5 ton according to 72% of replies. We think that the difference between official data
and the findings is arisen from unrecorded transactions. 72% of jewellers in Sanlurfa
region think that consumer use credit card extensively in purchase of gold.

Region jewellers are not interested both in domestic and foreign fairs. The reason
for it is that either they are contended or find domestic consumption sufficient.

When socio-cultural characteristics are looked at, it is observed that the demand is
concentrated on June-July-August months. It is possible to explain this situation by that
the marriages are made generally in summer months in Sanlrfa having a economy
based on agriculture.

If a general ranking is to be made, the liveliest place for gold market is Sanhurfa
centre and follows Harran, Siverek, Surug, Birecik, Bozova, Viransehir, Akcakale,
Ceylanpinar, Halfeti and Hilvan respectively. When Harran is examined the most gold
demand is seen here following the centre. On the contrary here is the second town
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having less population. We think to depend this situation to settled culture is a realistic
approach.

Convention comes forward for the reasons among the extensive demand
especially among women, a view having similar ratio is that it is purchased fro prestige.
It is seen that the rate of jewellers saying that the gold purchased in marriages is
between 1-3 kg. is over 50%. There are some jewellers saying that this figure even rises
over 7 kg at some esteemed families.

One of the important elements for excessive demand to gold is that public sees
more the profit of gold than other investment vehicles. In addition, it is pointed out that
region public is religious and avoids from interest because of that. Extensive demand to
participation banks explaining they make interest free banking is shown as an indicator
at the demand to gold.

The biggest cost elements in the sector are explained in tax. But when we asked to
whether they have made insurance to their workplaces, 98,8% of them replied no. The
contrast of this reply has not been understood with the reply stating the biggest cost
element is workplace insurance but it is deemed that it can be revealed with the concern
that workplace value can be learned and informed to tax administration by insurance
agencies. The view regarding the lack of government support in the sector is prevalent
in the region. The inadequacy of qualified personnel, marketing and publicity problems,
accuracy problems and technological insufficiencies follows the problems of jewellers
explaining the insufficiency of fiscal legislation as their most important problems while
stating their main problems. Since one year the international financial crisis taken place,
around 20 jewellers had to close their workplace in Sanlwurfa. In similar way, nearly all
of the craftsmen have stated that they have been affected negatively and serious way
from the crisis.

In recent periods, a recorded type of usury is in agenda in Turkey. Usurer use POS
equipment while making this transaction and make virtual sale showing as if it sells
product to the ones who request Money. In this sale, the Money requested is given to
client by applying delay interest and person is charged by credit card, applying delay
interest on. In this way, workplace owner making this transaction load the great part of
credit risk to bank. Considering the volume of the Money requested is taken into
consideration, the most suitable sector fort his job is jewelry sector. In this illegal
process, the weakness of public authority is talked about frequently. However, how is
such high gold entrance receipt provided?. It is clear that it is either provided by virtual
imaginary receipt or transfer pricing is made. Its beneficial sides are big as much as
worth not even to be discussed. In terms of public, high debts of credit card is closed
cheaper by this system. Nearly 100% of the reply to the question that we have asked for
this reason i1s that this transaction is carried out extensively in Sanlwurfa. The view that
such transactions benefits not only to Sanlurfa economy but also to external economies
is shared by all jewellers replying this questionnaire.

Jewelry package insurance which put into practice widely in the places where
gold is processed like especially Istanbul in the sector in recent periods is not known
well in the region and this insurance is not credited at the same time.

If we summarize the main results of the research it provides us, gold in the region
1s a convention, prestige element and life insurance for women. Its short term profit is
ignored. Is is an alternative to foreign Exchange and interest. The expectations of the
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sector on legislation from government are seen. A serious black economy is observed.
This is made both by means of Syria gold and by jewelers not having gold. It is strongly
possible as a result of them, false official documents are issued. Usury has been
officialized. The big roles of banks here can be eliminated by government in short time
if it is desired. However the view of government authority is not efficient here is
prevalent.

Although a number of incomplete replies of some jewelleres participating to the
questionnaire it should not be doubt of their good wills. Even replies given to us will
give great contributions to literature with regard to attitude models and approaches of
region public, jewelry sector in the region and will be able guide to further studies in
later period.
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