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Ozet

Bu calismanin amaci Ogretmen arastirmasi olarak da
bilinen eylem arastirmasmn literatiir taramasimna
bagli olarak egitim orgiitlerinde  kullanimin
incelemektir. Eylem arastirmasi, egitim orgiitlerinde
calisanlarin (6gretmen, yonetici, uzman vb.) kendi
durumlarma 6zgi problemlerine ¢dziim {iretmede

veya kendilerini yenileyebilmeleri igin
kullanabilecekleri  araglardan  biridir. =~ Eylem
arastirmasi, okulda veya smufta karsilasilan

sorunlarin ¢oztmii i¢in kullanilabilecegi gibi okul
veya ders programlarin iyilestirilmesinde de
kullamilabilir. Eylem arastirmasi, 6gretmenin 6gretim
etkinliklerini gelistirir bu da ©6grencilerin daha iyi
ogrenmesini saglar. Eylem arastirmasi; problemin
tanimlanmasi, veri toplama, veri analizi, eylem
planmin hazirlanmasi, sonuclarin degerlendirilmesi
ve sonraki eylem  planmin  hazirlanmasi
asamalarindan olusur. Dairesel bir dongti halinde
gerceklestirilen bu arastirma tiirti nitel arastirma
tiurii olarak kabul edilmekle birlikte verilerin
toplanmasinda nitel ve nicel veri toplama yéntemleri
kullanilabilmektedir. Bu c¢alismada eylem
arastirmasina iliskin kavramsal bir gerceve ¢izilmeye
calisilmig, arastirma tirtintin tarihsel gelisimine
deginilmis ve oOgretimde kullanimi {izerinde
durulmustur.

Abstract

The purpose of this article is to examine the usage of
action research also known as teacher research in
educational organizations on a literature review.
Action research is one of the tools that employees in
educational organizations (teachers, principals,
experts etc.) can use to find solutions to specific
problems related their own situations or to refine
his/her actions. Action research can be used to solve
problems encountered in schools and classrooms and
can also be used in school development or improving
curriculum. Action research helps teachers be more
effective in their teaching activities and this allows
students learn better. Action research consists of six
steps which are respectively stating problem,
collecting data, analyzing data, action planning,
evaluating results, next action planning. Although
this research type which occurs in an endless cycle is
accepted as a qualitative research method, it is
possible to use both qualitative and quantitative data
collection techniques. In this study, it has been tried
to construct a conceptual frame, mentioned about
history of action research, and emphasized on using
in teaching.
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Giris
Diinya hizla ilerlemekte, buna bagh olarak kosullar da stirekli degismektedir. Bu
degisim stirecinde insanlar kendini gelistirmek, yenilemek hatta degistirmek zorunlulugunu

hissetmektedir. Aksi halde genelde kendi yasamlarinda ozelde ise yaptiklar: islerde

degisimden kaynaklanan sorunlarla karsilasmalari kac¢imilmaz gortinmektedir. Insanlar,

! Egitim Yonetimi Bilim Uzman,
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durumlarini tespit etmek, sorunlarma ¢6ziim bulmak ve gelisme saglamak i¢in bir takim
arastirmalar yapmaktadirlar. Arastirmalarda kullanilan yontemler arastirma konusunun
dogasina gore farklilik gosterebilmektedir. Arastirmalarda genellikle betimsel ve deneysel
yontemler kullanilmaktadir. Ancak bazi durumlarda sadece o alana ©zel arastirma

yontemleri de bulunabilir.

Egitim alaninda calisanlarin (6gretmen, yonetici, uzman vb.) kendi durumlarina 6zgt
sorunlara ¢6ziim bulmak veya gelisimlerini saglamak icin kullanabilecekleri arastirma
yontemlerinden biri de eylem arastirmasidir. Eylem arastirmalari nitel arastirma
yontemlerinden biri olarak da kabul edilmektedir. Eylem arastirmalari, giinlik yasamda
karsilasilan sorunlarin ¢6ztimiine odaklanmasi, kiiciik gruplar tizerinde uygulanabilmesi ve
sorunu yasayanin arastirmact olabilmesi gibi nedenlerden dolay1 basta 6gretmenler olmak

tizere birgok egitim ¢alisaninin kullanabilecegi 6zel bir arastirma yontemidir.

Bu calismanin amaci; eylem arastirmasinin 6zellikleri, tiirleri, gecerlik ve
glivenirligi, eylem arastirmasmin egitim orgiitlerinde kullanilmasinin literattir taramasina
bagli olarak incelenmesidir. Bu amaca ulasabilmek icin bu ¢alismada eylem arastirmasina
iliskin tanimlar, eylem arastirmasinin tarihsel gelisimi, amaci, 6zellikleri, tiirleri, asamalari,
gecerlik ve guvenirligi, eylem arastirmasinin uygun oldugu durumlar, eylem
arastirmasindaki etik sorunlar ve egitim orgiitlerinde kullanilmasi gibi konulara yer

verilmistir.

Eylem Arastirmasina Iliskin Tanimlar

Eylem arastirmasi;, katilimci eylem arastirmasi (participatory research), isbirlikci
arastirma (collaborative inquiry), 6zgtirlitkcti arastirma (emancipatory research), eylem
Ogrenme (action learning), baglamsal eylem arastirmas: (contextual action research) gibi
isimlerle de bilinmektedir (O'Brien, 2001, 3). Bu arastirma ttrtint, “dgretmenin arastirma
siirecinde arastirmact roliinii iistlenmesinden dolayr” (Koklu, 2001), literatiirde ogretmen
arastirmasi olarak da gormek de miimkiindiir. Asagida eylem arastirmasina iliskin yapilan

tanimlardan bazilarina yer verilmistir.

Kemmis'e gore (1988, 168) eylem arastirmasi, sosyal durumlardaki katilimcilarin a-

kendilerinin sosyal ve egitimsel uygulamalari, b- bu uygulamalarin anlasilmasi ve c- bu
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uygulamalarin yiritildtigth durumlarin rasyonelliginin ve dogrulugunun artirilmasi

amaciyla gerceklestirilen kendini yansitict arastirma seklidir.

Eylem arastirmasi, genellikle katilimcilarin kendi problemlerini tanimlama, ¢ézme ve
durumunu gelistirmeyi amaglayan ve diger calisanlarla birlikte yapilan arastirma ttirtidiir
(Greenwood & Levin, 2007, 3). Bu arastirma ttirtinde arastirma sorular: katilimcilarla birlikte
belirlenir. Burada arastirmacinin rolii genellikle, danisma stirecinde, problemin
tanimlanmasinda ve mevcut literatiir dahilinde sorular1 agimlamaya ¢alisan bir kolaylastirici

seklindedir (Marshall & Rossmann, 2006, 164-165).

Eylem arastirmasi, tanilama - degisim - arastirma seklinde devam eden dairesel bir
stirectir. Tanilamanin sonuglar1 degisim icin fikir verir; degisim ayni sisteme uyarlanir ve
degisimin etkileri sonraki arastirma ve tanilama stiresince not edilir (Cummings & Worley,

1997, 610).

Eylem arastirmasi, arastirmacinin i¢inde bulundugunu diistindtigu bir problemden,
ikilemden veya belirsizlikten ortaya ¢ikar. Uygulamali bir arastirma yontemidir ve genellikle
ti¢ kosulun karsilanmasiyla gergeklestirilir. Bunlardan birincisi; ele alinan konunun sosyal
uygulamalarda yer alan ve degismesi gereken bir konu olmasi, ikincisi; arastirmacinin esit
bir isbirligi icinde bulundugu katilimli bir eylemde bulunmas: ve ti¢linciisii; arastirmanin
planlama, uygulama, gozlemleme, yansima dongusii icinde bulunmasi, sistematik ve

kaydedilmis bir calisma seklinde olmasidir (Swann, 2002).

Eylem arastirmasi, uygulayicinin dogrudan kendisinin ya da bir arastirmaci ile
birlikte gergeklestirdigi ve uygulama stirecine iliskin sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi ya da hali
hazirda ortaya ¢ikmis bir sorunu anlama ve ¢ozmeye yonelik veri toplama ve analiz etmeyi
iceren bir arastirma yaklasimidir. Egitim ¢rgiitlerinde eylem arastirmasy; bir okulda calisan
yonetici, 6gretmen, egitim uzmani veya diger tiir kuruluslarda calisan miihendis, yonetici,
planlamaci, insan kaynaklar1 uzmani gibi bizzat uygulamanin icinde olan kisiler tarafindan

uygulanir (Yildirim ve Simsek, 2008, 295).

Watts'a (1985) gore eylem arastirmasi, katilimcilarin (6gretmen ve egitim
yoneticilerinin) arastirma tekniklerini kullanarak kendi egitim uygulamalarini sistematik

olarak dikkatle gbzden gecirmesi siirecidir (Akt. Ferrance, 2000, 1).
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Bircok arastirma tiirti arasinda, eylem arastirmasi, gelecekteki uygulamalarim
belirlemesi ve degistirmesi amaciyla 6gretmen tarafindan yapilan kontrollti bir arastirma
surecini ifade eder. Bu arastirma, ogretmenin gevresinde (6grencileri, calistig1 okul vb.)

bulunan egitime iliskin konular dahilinde gerceklestirilir (Ferrance, 2000, 1).

Eylem arastirmasi, kisaca, yaparak 6grenme olarak tanimlanabilir. Bir grup insan, bir
problemi tanimlar, problemi ¢dzmek i¢in bir seyler yapar, yaptiklarinin ne derece etkili
olduguna bakarlar, yeterli olamamas1 halinde yeniden sorunu ¢ozmeye calisirlar (O’Brien,

2001, 3).

Egitim uygulamalarmi dtizeltmek igin o©zellikle eylem arastirmalarmin onemi
biiyuktiir. Egitimde eylem arastirmasi, egitim uygulamalarmi anlamak, degerlendirmek ve

daha sonra degistirmek ve iyilestirmek icin yapilan arastirmalardir (Koklii, 2001, 36).

Watts’a (1985) gore eylem arastirmasi bazi temel sayiltilara dayanir. Bunlar su sekilde

ifade edilebilir (Akt. Ferrance, 2000, 1):
Ogretmenler ve egitim yoneticileri;
En iyi kendileri icin tanimladiklar1 problemler tizerine galisirlar,

Kendi calismalarini inceleme ve degerlendirmeye cesaretlendirildiklerinde ve farkl

calisma yollarini dikkate aldiklarinda daha basarili olurlar,
Isbirligi icinde bulunarak birbirilerine yardimci olurlar,
Meslektaslariyla birlikte calismalar: mesleki gelisimlerine yardimci olur.

Eylem arastirmasy, 6gretmen, yonetici vb. uygulayicilarin kendi durumlarini veya
yasadiklar1 sorunlar1 tanimlama, degistirme ve gelistirme amaciyla bilimsel arastirma
stirecleri kapsaminda diger uygulayicilarla is birliginde bulunarak yaptiklar1 arastirmalardir.
Yukaridaki tamimlar dikkate alindiginda yerel sorunlar, yerel uygulayicilar, isbirligi,

problem tanimlama, degisim, gelistirme gibi kavramlarin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Tarihsel Gelisim
Literatiirde eylem arastirmasinin ortaya c¢ikisma iliskin  bir gortis birligi

bulanmamaktadir. Tomal (2003, 6); Galileo, Aristotle, Newton ve John Dewey gibi
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filozoflarin eserlerinde eylem arastirmasi iliskin bulgulara rastlandigini belirtmekle birlikte

Kurt Lewin ismi tizerinde bir¢ok yazarin hem fikir oldugunu ifade etmektedir.

Buna paralel olarak, Kemmis & McTaggert (1988), Zuber-Skerrit (1992), Holter &
Schwartz-Barcott (1993) gibi yazarlar eylem arastirmasinin Amerikal1 bir psikolog olan Kurt
Lewin tarafindan ortaya atildig1 gortistiindedirler. McKernan (1998) eylem arastirmasinin bir
arastirma yontemi olarak, koklerinin 19. ytizyilin ikinci yarilarinda meydana gelen egitimde
bilim hareketlerine kadar dayandigmni ve gecen ytizyil boyunca gelistigini ifade etmektedir.
Ona gore eylem arastirmasinin basta Kurt Levin olmak tizere Collier (1945), Lippitt & Radke
(1946) ve Corey (1953) gibi bircok sosyal reformcular tarafindan kullanildigina iliskin
kanitlar bulunmaktadir (Akt. Masters, 1995).

Eylem arastirmas: tek bir akademik disiplinden olusmadigindan karmasik bir tarihi
vardir (Miller, Greenwood & Maguire, 2003). Bu arastirma tiirii, Avrupa ve Amerika'da
savas sirasinda, sosyal bilimcilerin birtakim problemlere ¢6ztim bulunmasina yardim etmek
amaciyla ortaya ¢ikmistir (Reason, 2001). Wallace’a (1987) gore eylem arastirmasi, ilk kez
1945 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde Collier tarafindan yerli Amerikan halkin
tarimsal faaliyetlerini gelistirmek {izere ortaklasa ytirtitiilen bir calismanin tanimlanmasi igin
kullanilmistir (Akt. Ekiz, 2009, 180). Ayn1 yillarda eylem arastirmasimnin Lewin tarafindan
aktif olarak kullanildig1 ve gelistirildigine iliskin bircok arastirmacmin (Masters, 1995;
Ferrance, 2000; O’Brien, 2001; Tomal, 2003; Aydin, 2005) goriis birliginde oldugu

sOylenebilir.

Lewin (1947, 1948), isbirlikc¢i problem ¢ozmenin gelistirilmesi tizerine odaklanmus,
bireysel problem ¢6zme yerine ortaklasa problem ¢dzmenin énemini vurgulamis ve grup
calismalariin eylem arastirmasi siirecinin bir parcasi oldugunu ileri stirmiistiir. Lewin,
etkilesimli stireclerle bireylerin davranislarinin ve eylemlerinin degisimini destekleyen ve
adanma olusturan grup tartismalarmin giictine inanmistir. Lewin’e gore eylem arastirmasi;
1) gergeklerin bulunmasina yonelik bir planlama, 2) harekete ge¢me ve 3) eylemin
sonuclarina iliskin gergekleri ortaya ¢ikarma olarak ti¢ dairesel asamada gerceklesmektedir

(Akt: Masters, 1995; Acker & Miller, 2002).

Eylem arastirmasini egitimde ilk kullananlardan biri Stephan Corey’dir. Corey (1953),

egitimde bilimsel yontemin, egitimcilerin bilginin hem arastirilmasinda hem de
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uygulamasinda yer alacagindan, degisiklik getirecegine inanmistir. Corey, 1950’1i yillarda
bircok kisinin eylem arastirmasini bilimsel olmamakla elestirmesine ragmen, 6gretmenler ile
arastirmacilarin birlikte calismalar1 gerektigini savunmustur. Sonraki yillarda, arastirma
desenlerinde deneylerin ve nicel veri toplama tekniklerinin bir norm haline gelmesiyle,

eylem arastirmasina olan ilgide diisiis goriilmektedir (Ferrance, 2000, 7-8).

1960'larda eylem arastirmasma yonelik elestirilerin arttigt ve arastirmanin
bilimselliginin sorgulandigi goriilmektedir. Bu elestiriler, eylem arastirmasinin, daha cok
ornek olay calismalariyla ilgilendigi ve calismanin evrenini temsil etmedigi yontinde
yogunlasmustir (Glanz, 1999). Diger taraftan 6zellikle endiistriyel tasarim alaninda yapilan
calismalar kavramin elestirilmesinde ©nemli rol oynamustir. Mihendislik kokenli
arastirmacilar sorunlarin ¢oziilmesinde “bilimsel yontemlerin” (nicel yontemler) kullanilmasi
gerektigini savunmuslardir (Swann, 2002). Diger bir ifadeyle, bu donemde pozitivist

yaklasimin hakim oldugu nicel arastirmalarin yaygin oldugu donemdir.

1970°’li yillara gelindiginde eylem arastirmasma olan ilginin tekrar ytikseldigini
goriilmektedir. Bu dénemde egitim uygulamacilari, egitimin sorunlarmni ¢ézmede bilimsel
arastirma yontemlerini ve eylem arastirmasi yonteminin egitimde uygulanabilirligini
sorgulamaya basladilar. Federal yonetimlerce bazi arastirmalarin desteklendigi ancak
desteklenen bu arastirmalarin sonuglarinin uygulamaya yerlesmedigi, kuramsal diizeyde

kaldig1 gortilmektedir (Ferrance, 2000, 8).

1970-80'1i yillar, eylem arastirmasinin Amerika’dan Ingiltere’ye kadar genis bir alana
yaylldigr ve egitimde yogun olarak kullanmilmaya baslandigr yillardir. Bu yillarda,
egitimcilerin, bu arastirma yonteminden aktif bir bicimde yararlandigi, Lawrence Stenhouse
gibi baz1 egitimcilerin Lewin’in goriislerini gelistirdigi ve bu yontemin egitimin 6nemli

konular1 tizerinde kullanildig1 goriilmektedir (McNiff, 2002).

Egitimde eylem arastirmalari, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini saglamak amaciyla
kullanilmaktadir.  1980°li  yillara  kadar  oOgretmelerin  mesleki  gelisimlerinin
gerceklestirilebilmesi igcin oOgretim genellikle, {iniversitelerde ve bolgesel merkezlerde
diizenlenen kurslarda verilmekteydi. Sonraki donemlerde ise bu egitimlerin niteliginde
degismeler gerceklesti. Egitimler akademi merkezli olmaktan ¢ikip 6gretmen merkezli egitim

arastirmalaria dondii (McNiff, 1988; akt. Ekiz, 2009, 182).
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Eylem arastirmasinin temel konusu, dgretmenlerin arastirmaci olmasidir. Bu yonde
“aragtirmact olarak 6gretmen” terimini ilk kullanan Ingiliz egitimci Lawrence Stenhouse’dur.
Stenhouse (1975), 6gretmenlerin de arastirmaci olabileceklerini ve kendi uygulamalarini bu
sekilde gelistirebileceklerini ileri stirmiistiir. Stenhouse’un bu gortisleri sonraki dénemlerde
Eliot & Adelman gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilmis ve arastirma ve uygulamanimn

farkli olmadigy aksine i¢ ice oldugu, birbirini destekledigi ifade edilmistir (Ekiz, 2009, 182).

Ekiz (2009, 182); bu arastirma modelinin gintimiizde oOgretmenler tarafindan
kullanilmak tizere yayginlastirildigmni, hatta 2001 yilindan baslayarak Ingiliz Hiikimeti
tarafindan desteklendigini, egitimin gesitli konularinda 6gretmenlerin arastirma yapmaya
tesvik edildigini ve arastirma yapmak isteyen Ogretmenlere gerekli maddi destegin

saglandigini belirtmektedir.

Eylem Arastirmasinin Amaci, Ozellikleri ve Arastirmacinin Rolii

Egitim arastirmalarinin temel amact kurami test etmek ve var olan bilgiyi
gelistirmektir. Bu tiir arastirmalarda arastirmaci, arastirma sonuglarinin uygulama yaptig:
orneklemin 6tesinde uygulanabilirligi ile ilgilenir. Oysa eylem arastirmasinda temel amag
Ogretmene veya yoneticiye okulu ile ilgili karar vermede yardimci olacak verileri toplamaktir

(Borg, 1987, 284).

Eylem arastirmasi, birok nedenle yapilabilir. Bu arastirma tiirii, hemen hemen tim
alanlarda ortaya g¢ikan sorunlara ¢oziim bulmaya yonelik bir arastirma c¢esididir;
uygulamacilarin her tiirlii sorunlarini ¢c6zmek igin kendi uygulamalarim incelemeleri tizerine
kurulu bir stirectir. Genellikle eylem arastirmasi, sorunlarin ¢oztimiine yonelik is birlikci bir
etkinliktir. Eylem arastirmasi, katilimcilarin tizerinde galisilan durumla ilgili derinlemesine
yaptig1 kritik ve pratik tecriibelerine dayanmaktadir. Bu yiizden, arastirmalara ve eyleme

rehber olacak bir kuram gelistirmeyi amaglamaktadir (Kokli, 2001, 35).

Eylem arastirmasi okula dayali program gelistirme, mesleki gelisme, sistem
planlamasi, okulu yeniden yapilandirma ve bir degerlendirme aract olarak kullanilir
(Ferrance, 2000, 26). Bu arastirmanin egitim alanindaki en 6nemli amaci ise, egitim
diinyasinda ortaya ¢ikan gercekleri anlamak ve sistematik olarak degistirerek gelistirmeye

calismaktir (Kuzu, 2009).
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Eylem arastirmasi egitim alaninda bazi temel 6zelliklere sahiptir. Carson, Connors,

Smits & Ripley (1989) eylem arastirmasmin genel 6zelliklerini su sekilde siralamuslardir (Akt.
Aydin, 2005, 241-242):

Eylem arastirmasi;

>

>

>

Isbirligine dayanur,

Calisanlarin 6z elestiri yapmasina olanak verir,

Sistematik bir 6grenme stirecidir,

Calisanlarin yaptiklar: is hakkinda diistincelerini stnamalarini gerektirir,
Agik fikirli olmay1 gerektirir,

Is deneyimleri hakkinda kisisel giinliik tutmay1 gerektirir,

Politika gelistirmeye yonelik bir stirectir,

Is yerinin elestirel bir analizidir,

Ozellikler iizerine vurgu yapar,

Kiugtik gruplarin isbirligi icinde calismasidir,

Is uygulamalarmin gerekgelendirilmesidir.

Eylem arastirmasinda, ogretmen arastirmacilar yalniz calisabilecegi gibi diger

ogretmenlerle, 6grencilerle ve tiniversitedeki arastirmacilar ile isbirligi yapabilirler. Bu ttir

arastirmalarda deneysel desenler, sistematik gozlem, betimsel arastirma ve ornek olay

calismalar1 igeren gesitli tekniklerin ve yaklasimlarin kullanilmast s6z konusudur

(Downhower, 1990; Eisenhart & Borko, 1993; Neubert, 1989; Wessinger, 1992; Akt. Kokli,

2001, 36). Ayrica, bu tiir arastirmalarda hipotez test etmekten, korelasyonel galismalar ve

istatistiksel analizlerden ziyade, kesfetmeye ve yoruma dayali nitel arastirma yontemleri

kullanilmaktadir. Eylem arastirmasinda derinlemesine goriismeler, katilimci gozlemler,

ornek olaylar ve hikaye tarzi anlatimlara yer verilmektedir. Katilimcilarin problemlere iliskin

derinlemesine ve detayli agiklamalari, alan notlar, fotograflar, filmler ve teyp kayitlar: eylem

arastirmasi igin gerekli olan dokiimanlar1 olusturur (Borgia & Schuller, 1996; Akt. Koklu,

2001, 36).
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Bir okulda calisan yonetici, 6gretmen, egitim uzmani veya bir kurumda calisan
miithendis, planlamaci, yonetici gibi kisiler eylem arastirmacisi olabilir. Arastirmaci, kurum
icinden veya kurum disindan olabilir (Yildirim ve Simsek, 2008, 295). Genel anlamda, eylem
arastirmacisinin; planlayici, katalizor, 6gretmen, dinleyici, sentezleyici, kolaylastirici,

gozlemci, raportor gibi rollerde bulundugu soylenebilir (O'Brien, 2001).

Arastirmacinin  rolii, problem durumunu mimkiin oldugunca dogru sekilde
belirlemek veya aciklamaktir. Buradaki ama¢ ¢oklu durumlar icin genellenebilir yasalar
olusturmak degil tersine, sonuglardan veya c¢oztimlerden etkilenenlerin durumunu

gelistirmek ve degistirmektir (Zuber-Skerritt, 2001).

Eylem arastirmas; bireysel olarak smif bazinda, birkag smif1 kapsayarak grup halinde
ve okul capinda veya bolgesel nitelikte ise takim halinde yapilabilmektedir (Ferrance, 2000,
3). Eylem arastirmasi genellikle nitel arastirma yontemlerinden faydalanmakla beraber
arastirmanin amacina uygun olarak nicel arastirma yontemlerinden de faydalanabilmektedir
(Kuzu, 2009). Bu ytizden geleneksel (nitel - nicel yontemler) yontemlerle benzerlikleri

bulunmaktadir. Ancak bu yontemlere gore bircok farklilig: da barindirmaktadir.
Bu benzerlik ve farkliliklari iliskin gortisleri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Eylem arastirmasi, yerel sorunlarin ¢oziimiine odaklidir. Arastirmanin yiriitiilmesi
icin ¢ok fazla egitim gerektirmez. Arastirmaci sorun baglaminin icinden biridir. Genellikle
sorunun durumuna gore arastirmacinin gelistirdigi veri toplama aract kullanilir.
Arastirmanin planlanmasi ve yiriitiilmesi stirecleri diger yontemlere gore daha esnektir.
Arastirmanin bulgular1 ve sonuglar1 arastirmanin 6zelliklerine gore yorumlanir. Kasitli bir
orneklem tizerinde calisilir (Fraenkel & Wallen, 2006; akt. Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2009, 275). Arastirmacimin, arastirmayla ilgili bireysel tecriibe ve
gorisleri veri olarak kabul edilir Arastirma genellikle ¢ok kiictik bir drneklem tizerinde

gerceklestirildiginden sonuglar1 ¢ok nadir olarak genelleyebiliriz (Glanz, 1999).

Diger taraftan, nitel ve nicel arastirmalarda arastirmanin ytirtitiilebilmesi igin gerekli
ve yeterli diizeyde egitim almmasi zorunludur. Arastirmaci genellikle sorunun icinde
degildir. Genellikle uzmanlar tarafindan gelistirilmis ya da denetlenmis veri toplama araglar1

kullanilir. Arastirmanin planlanmasi ve yiirtitiilmesi stirecleri daha tutucudur. Bunlarin
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haricinde, nicel arastirmalar, kuramlar1 smama, genellenebilir bilimsel veriler {iretmeye
odaklanma, seckisiz 6rneklem tizerinde galisma, 6znel deneyim ve goriislerden uzak durma

gibi 6zellikler de tasimaktadir.

Gortilduigt tizere, bu arastirma ttirti daha ¢ok nicel arastirma yontemlerine gore
farklilik gostermektedir. Eylem arastirmasinin nitel arastirma yontemlerinden biri kabul

edildigi dikkate alinirsa bu sonucun dogal oldugu soylenebilir.

Eylem Aragtirmas: Tiirleri

Kaynaklarda eylem arastirmasinin farkl tiirlerine rastlamak miimkiindiir. McKernan
(1991, 16-27) farkli epistemolojik ve arastirma yaklasimlarmi bir araya getirerek eylem
arastirmasini “teknik/teknik isbirlikci/bilimsel eylem aragtirmast”, “karsilikli
isbirligi/uygulama/tartisma odakli eylem arastirmasi” ve “ozgiirlestirici/gelistirici/elestirel eylem

arastirmast” olarak u¢ grupta toplamustir. Asagida bunlara kisaca deginilmistir.

Teknik/bilimsel/isbirlikci eylem arastirmast.

Bu yaklasimda, daha onceden belirlenmis bir kuramsal c¢erceve icinde bir
uygulamanin test edilmesi veya degerlendirilmesi amaclanmistir. Yaklasim, uygulama
stirecini betimlemeye calisir. Kuramsal cerceveye hakim olan bir arastirmaci rehberliginde
uygulayici yeni bir yaklasimi uygulamaya koyabilir ve bu stire¢ arastirmaci tarafindan analiz
edilerek uygulamaya yonelik bir degerlendirme yapilabilir. Uygulama siirecinde uygulayici
ve arastirmact arasinda siki bir etkilesim vardir. Uygulamada karsilasilan sorunlar
arastirmaciya iletilir ve arastirmaci uzmanligr dahilinde ¢oztim yollarini uygulayiciya
aktarir. Uygulayici 6neriler dogrultusunda uygulamaya devam eder (Yildirim ve Simsek,
2008, 296). Bu yaklasim, bilginin edinilmesinde pozitivist bir yaklasimi benimsemektedir
(Norton, 2009, 53).

Kargilikly isbirligi/uygulama/tartisma odakli eylem arastirmast.

Yorumcu bakis agisina sahip olan bu arastirmada (Norton, 2009, 53) arastirmact ve
uygulayic1 bir araya gelerek uygulamada ortaya ¢ikan olasi sorun alanlarini, bu sorunlara
neden olan olas1 etmenleri ve olas1 miidahale yollarim1 saptarlar. Yaklasim, uygulamay1
gelistirmeye yonelik oldugundan “uygulama odakli eylem arastirmas1” olarak da bilinir. Bu

yaklasim “Teknik/bilimsel/isbirlik¢i” yaklasima gore daha esnektir. Arastirmaci ve
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uygulayic1 arasindaki etkilesim arastirmanin seyrini degistirebilir. Ancak, bu seyir

degisikligi sistematik veri toplanmasin zorlastirabilir (Yildirim ve Simsek, 2008, 296-297).
Ozgiirlestirici/gelistirici/elestirel eylem arastirmast.

Elestirel bakis acisina sahip bu yaklasimda (Norton, 2009, 54) uygulayiciya yeni
bilgiler, beceriler ve deneyimler kazandirilmas: ve uygulayicinin kendi uygulamalarina karsi
elestirisel bakis acis1 kazanmasi amaclanmustir. Boylelikle, uygulayic1 kendi uygulamalarini
bir problem ¢ozme stireci olarak gorecek ve stirekli olarak bu stireg¢ i¢cinde kendi roltint
sorgulayacaktir. Ayni1 zamanda, uygulamalarina elestirel bir gozle bakabilme anlayisimni
gelistirebilecek ve uygulamada sik sik karsilasilan sorunlara iliskin rasyonel aciklamalar

getirebilecektir (Yildirim ve Simsek, 2008, 297).

Eylem arastirmasiin tiirleri dikkate alindiginda her bir ttirtin belirli bir paradigma
icerisinde yer aldig1 ve hareket ettigi goriilmektedir. Ornegin, teknik/bilimsel tiir 6nceden
belirlenen bir kuramsal cerceveye oturtulmak istenmesi ve nesnelligin temel alinmasi onun

pozitivist paradigma tabanl oldugunu gostermektir.
Eylem Arastirmasimin Asamalarn

Eylem arastirmasmin asamalarinin olusturulmasinda literatiirde farkliliklar
gorulmektedir. C)rnegin Shon (1983; akt. Yildirim ve Simsek, 2008, 298) ve Bassey (1988; akt.
Kokli, 2001), Cummings & Worley (1997) eylem arastirmasini sekiz asamada, Biiytikoztiirk
ve digerleri (2009) bes asamada ve Ferrance (2000) alt1 asamada ele almistir. Ferrance nin
(2000) simiflandirmast diger yazarlarin ortaya koydugu asamalar1 6zetler niteliktedir. Sekil

1’de bu asamalara yer verilmistir.
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. Bilgi Bilginin
Problemin Toplama Yorumlanmasi
Tanimlanmasi (Veri Toplama) (Analiz
Edilmesi)
Sonraki
Eylem Sonugclarin /I— Eylem Planinin
Planinin Degerlendirilmesi \'_ Hazirlanmasi ve
Hazirlanmasi Uygulanmasi

Sekil 1. Eylem Arastirmasi Asamalar1

Kaynak: Ferrance’dan (2000, 9) uyarlanmistir. Ferrance, E. (2000). Action Research.
Themes in Education. USA: Northeast and Islands Regional Educational Laboratory at

Brown University.
Asagida bu asamalara kisaca deginilmistir.

Problemin tanimlanmasi. Bu asamada arastirmaya iliskin sorular belirlenir. Sorularin
konuyla iliskili olmasi, giinliik islerle sinirlandirilmasi sonrasinda anlaml ve uygulanabilir
bir soruya indirgenmesi oldukca ©nemlidir. Bu asamanin iyi planlanmasi yanlis bir
baslangic1 onleyecektir. iyi bir arastirma problemi i¢in olusturulan sorularda bazi noktalara
dikkat edilmelidir. Sorular; evet/hayir seklinde olamamali, anlamli, kisa ve 6zl olmali, acik
bir dille yazilmali ve jargondan kac¢inilmalidir. Ayrica cevabi énceden belli olan sorulara yer

verilmemelidir (Ferrance, 2000, 9).

Bilgi toplama. Onceki asamada belirlenen sorular dogrultusunda problemin daha
ayrintili tanimlanmasi ve problemin ¢oziimiine yonelik oneriler elde etmek amaciyla ilgili
alanda veriler toplanir (Yildirim ve Simsek, 2008, 300). Verilerin toplanmasinda; arastirmaci
notlari, 6grenci yazilari/ddevleri, gtinliikler, bireysel ya da grup gortismesi, gozlem, anket,
doktimanlar (Yidirim ve Simsek, 2008, 300-302), ses ve goriinti kayitlari, 0z
degerlendirmeler, kontrol listeleri (Thorne & Qiang, 1996; Ferrance, 2000, 1; Sagor, 2000, 76-
85) vb. araglardan yararlanilabilir. Diger bir ifadeyle veri toplamada, nitel ve nicel veri

toplama tekniklerinden kullanilabilir.

Adem BEYHAN

76



Bi]lgisayar ve Eéitim Joumal of Com]puter and
Ara§tmrmalar1 Dergisi Educational Research
WWW.joucer.com WWW joucer.com

Bilginin yorumlanmasi. Bu asamada belli bash konular belirlenir, toplanan verilere
gore bir analiz yontemi segilir (Thorne & Qiang, 1996). Veri analizi, verilerin diizenlenmesi,
arastirma sorular1 dahilinde tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalarindan olusur (Yildirim
ve Simgsek, 2008, 303). Verilerin analizinde hem nicel hem de nitel analiz tekniklerinden
yararlanilabilir (Hendricks, 2006; akt. Kuzu, 2009). Eylem arastirmasinda verilerin analizinde
en ¢ok betimsel ¢oziimleme, icerik c¢oziimlemesi ve tiimevarim ¢oziimlemesi teknikleri

kullanilir (Kuzu, 2009).

Eylem planmin hazirlanmasi ve uygulanmasi. Bu asama, analiz sonuglar1 ve yorumu
cercevesinde arastirmacinin ilgili uygulama ya da stirece iliskin bir ¢6ztim plan1 ya da
alternatif bir uygulama gelistirmesine iliskindir. Arastirmaci uygulama stirecinde tespit ettigi
problem kaynaklarmmi ortadan kaldirmaya yonelik adimlari belirler ve bunlar1 stirece
yayillmus sistematik bir plana yerlestirir. Eylem planinda yapilacaklar, bunlarin stireleri ve

zamani acikca belirlenir (Yildirim ve Simsek, 2008, 303-304).

Gelistirilen plana gore hazirlanan islem basamaklar: uygulamaya konur. Uygulama
stirecinde hazirlanan plana bagli kalinir. Bu stirecte gortilen problemlerin ¢oziimiine veya
ortaya cikabilecek yeni durumlarin 6zelliklerine gore gerekli degisikler yapilir (Yildirim ve

Simsek, 2008, 304).

Sonuclarin  degerlendirilmesi. Uygulama ile istenen sonuglara ulasilip
ulagilmadiginin degerlendirilmesi yapilir (Ferrance, 2000, 12). Istenen duruma ulagilamamasi
halinde arastirmaci tekrar problem tanimlama asamasina donmeli, gerekirse dis destek

alarak problemi yeniden tanimlamalidir (Buytikoztiirk ve digerleri, 2009, 278).

Sonraki eylem planinin hazirlanmasi. Yeniden tanimlanan probleme gore yeni bir
eylem stratejisi gelistirilmeli ve yeniden uygulamaya konmalidir (Biiytikozturk ark., 2009,
278). Arastirma problemine dayali olarak bu asama birka¢ kez tekrar edilebilir, farkh

uygulamalar denenebilir ve sonuglar degerlendirilebilir (Yildirim ve Simsek, 2008, 305).
Eylem Arastirmasinda Evren ve Orneklem, I¢ ve Dis Gecerlik

Eylem arastirmasi, yerel uygulayicilarin okullarinda ve bolgelerinde karsilastiklar:
belli bash sorunlarin ¢6ztimiine odaklanir (Burke & Christensen, 2004, 10-11). Genellikle, bir

okuldaki herhangi bir dersi kapsayan, ulasilabilen kiigiik bir evren tizerinde uygulanir
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(Wiersma, 2009, 12). Fraenkel & Wallen'e (2006) gore arastirma sonuclart ¢ogunlukla
genellenmez, hatta baz1 durumlarda istense bile genellenemez. Bu nedenle, genis bir evrende
calisilmasi, seckisiz bir yontemle bir érneklem secilmesi bu arastirma tiirti igin zorunlu

degildir (Akt. Buyukoztirk ark., 2009, 279).

Eylem arastirmalarina arastirmact yanliliginin karismasi olasilig ¢ok yiiksektir. Bu
ylizden arastirmanin planlanmasi, verilerin toplanmasi, ¢alisma grubunun belirlenmesi ve
arastirmanin yiritiilmesi stirecinde uzmanlardan yardim almasi arastirmanin tutarh ve
amacina uygun olarak gerceklestirilmesinde énemli katkida bulunacaktir (Bliytukoztiirk ve
digerleri, 2009, 279). Eylem arastirmalarinda gecerlik, coklu goriis acilar1 saglandiginda
gerceklesir (Koklii, 2001, 36). Eylem arastirmasi genellikle kiiciik gruplar tizerinde ve kasith
orneklemlere gerceklestirildiginden dis gecerligi dustiktur (Biiytikozturk ve digerleri, 2009,
279).

Eylem Arastirmasimn Uygun Oldugu Durumlar

Eylem arastirmalari, belirli bir problemin ¢oziimiine odakli oldugundan 6nceden
kurgulanan deneysel arastirma desenlerinden ziyade gercek durumlari kapsayan
arastirmalarda kullanilir (O'Brien, 2001). Baska bir ifadeyle, eylem arastirmalari, belirli bir
durumda belirli bir problemin gerektirdigi bilgiye gereksinim oldugu veya var olan bir
sistem tizerine yeni bir yaklasimin yerlestirilmesinin amaglandigi durumlarda kullanilir

(Cohen & Manion, 1996, 194).

Eylem arastirmasinin okul ortamindaki kullanim alanlarmi daha da somutlastirmak

gerekirse kullanildiklar1 alanlar su sekilde siralanabilir (Cohen & Manion, 1996, 194):

> Ogretim Yontemleri. Geleneksel yontemler yerine kesfederek 6grenmeye dayali

yontemleri getirmek,

> Ogrenme Stratejileri. Ogrenme ve 6gretmede tek-konu stili yerine biitiinlestirilmis

yaklasimi benimsemek,
» Degerlendirme yontemleri. Mevcut degerlendirme yontemlerini gelistirmek,

> Tutum ve degerler. Ise karsi olumlu tutumlar1 desteklemek veya ogrencilerin

deger sistemini yasamin gereklerine gore degistirmek,
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> Ogretmenlerin hizmetici gelisimleri. Ogretim becerilerini gelistirmek, yeni 6gretim
metotlar1 gelistirmek, analiz giiclerini artirmak, tist diizeyde 6z farkindalik

yaratmak,
» Yonetim ve kontrol. Davranis diizeltme tekniklerinin agsamali olarak sunumu,
> Yonetim. Okul yasaminin yonetsel agidan etkililigini artirmak.

Yukaridaki maddeler dikkate alindiginda eylem arastirmasinin egitim ogretime
iliskin bircok alanin sistematik olarak incelenip gelistirilmesinde etkili olabilecegi
goriilmektedir. Ogretmen ve yoneticiler okullarda eylem arastirmasi yaparak; 6gretim,
ogrenme ve degerlendirme yontemlerinin gelistirilmesi, c¢alisanlarin olumlu tutumlarinin
desteklenmesi, Ogrencilerin yasam kosullarmma uygun degerler olusturabilmesi,
Ogretmenlerin analiz giiclerini artirilmasi ve etkili bir okul yonetimi sergilenmesi gibi

konularda 6nemli katkilarda bulunabilirler.
Eylem Arastirmasinda Etik Sorunlar

Eylem arastirmas: gercek yasam kosullarinda gerceklestirildiginden ve katilimcilar
aras1 yakin ve acik bir iletisim gerektirdiginden arastirmacilar arastirmalarini yaparken etik
kurallara dikkat etmelidirler (O’Brien, 2001). Eylem arastirmalarinda diger arastirmalarda
dikkat edilmesi gereken durustliik, gizlilik, sorumluluk ve adil paylasim gibi tim etik

ilkelere uyulmalidir (Uzuner, 2005).

McKernan (1991, 241) literatiirde, birkag¢ istisna disinda (APA, 1967, Kemmis &
McTaggart, 1988; Kemmis & Robottom, 1981; Hopkins, 1985; Simons, 1982) egitim programi
ve eylem arastirmalarina iliskin etik tartismalara pek yer verilmedigi goriistindedir. Ancak
son yillardaki eylem arastirmalarma iliskin yayinlarda (Sagor, 2000; O’'Brien, 2001; Tomal,
2003; McNiff & Whitehead, 2006; Campbell & Groundwater - Smith, 2007) etik boyutun
dikkate alindig1 goritilmektedir.

Tum katilimcilarin herhangi bir arastirmada haklarmni bilmesi son derece 6nemlidir.
Eylem arastirmacist her zaman diiriist, gercekgi ve adil olmalidir (McKernan, 1991, 241).
Asagidaki olctitler eylem arastirmasinin yonetim siirecinde temel etik ilkeler olabilir

(McKernan, 1991, 241-242):
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> Eylem arastirmasindan etkilenen herkes, arastirmanin amaglar1 hakkinda

bilgilendirilme ve damisilma hakkina sahiptirler.

> Eylem arastirmasi; ailelerden, yoneticilerden ve diger katilimcilardan izin

alinmadikca yapilmamalidir.

> Higbir bireysel katilimci arastirma raporunun igerigini tek tarafli veto etme

hakkna sahip degildir.

»> Dosya ve yazismalar gibi tim dokiiman ve belgeler resmi bir izin olmaksizin

incelenmemelidir.
» Telif haklarina tam anlamiyla dikkat edilmelidir.
» Arastirmaci, bilgilerin gizliliginden sorumludur.

> Arastirmacilar, arastirma kayitlarini korumak zorundadir ve istenmesi halinde

bunlar1 katilimcilara ve yetkililere vermek zorundadir.

» Arastirmaci, arastirmaya katkida bulunan tiim okul tiyelerine (diger 6gretmenler,

aileler, 6grenciler vb) hesap vermekle sorumludur.

> Arastirmaci belirli araliklarla arastirmanin gelisimini agiklamakla sorumludur. Bu
olctit, problemin yeniden tanimlanmasi ve yeni ilgi alanlarim1 tanimlamak igin
devam eden sekillendirici degerlendirme ihtiyacin1 tatmin etmeye yardimci

olacaktir.

» Arastirma, deneklere herhangi bir sekilde zihinsel ve fiziksel agidan zarara neden
olabilecek bir bicimde kesinlikle yapilmamalidir (6rnegin, haberi olmaksizin bir

katilimciya uyusturucu vermek).
» Aragtirmaci arastirma sonuglarini adilce agiklama/bildirme hakkina sahiptir.
» Arastirmaci bilinen tiim katilimcilarla etik s6zlesme yapmalidir.

> Arastirmacilar, arastirma sonuglarindan meydana gelen her tiirlii yayimna isimlerini
koyma hakkina sahiptirler. (Bu, yaymlardan kim faydalanacak? Raporda kimin

ismi olacak? gibi hassas etik sorular igin iyi bir cevap olusturacaktir).
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> Eylem arastirmasi stirecinde yukaridaki etik ilkelere uyulmasi arastirma stirecine
dahil olan ttim katilimcilar icin 6nemli oldugu soylenebilir. Ciinkii gerek arastirma
stirecinde gerekse arastirma sonrasinda cikabilecek olas1 sorunlar1 engelleyebilir.
Bu etik ilkeler, arastirmanin saglikli bir sekilde ytirtitiilmesine ve tamamlanmasina

yardimci olabilir.
Eylem Aragtirmasinin Ogretimde Kullanilmas

Lewin’in eylem arastirmasi konusundaki fikirleri daha sonraki donemlerde genel
anlamda sosyal bilimlerde t6zelde ise egitim alaninda uygulanmaya baglanmistir. Stephan
Corey tarafindan yapilan calismalar sonucunda eylem arastirmasi egitim kurumlarinda

uygulanmaya baslayan bir arastirma modeli haline gelmistir (Aydin, 2005, 247).

Eylem arastirmasi;, 6gretmen, yonetici ve diger egitim c¢alisanlar: tarafindan yapilan
ve okul diizeyinde karar vermeye yardimci olan bir arastirma tiirtidiir. Eylem arastirmasi
glinliik problemlerin okul diizeyinde ¢oziimiine odaklanir (Wiersma, 2009, 12). Diger bir
ifadeyle, eylem arastirmasi1 giinltik okul problemlerine ¢o6ziim olusturmak i¢in bilimsel

yontemlerin ise kosulmasidir (Borg, 1987, 284).

Eylem arastirmalari, yontem ve arastirma tasarmmu agisindan diger yontemlere gore
daha 6zensiz olmakla elestirilmesine ragmen (Borg, 1987, 284), yerel izleyiciler acisindan son
derece yararli ve yiiksek kalitede yerel bilgi tiretebilir. Bu tiir arastirmalar genellikle
biittinlesmis gruplar veya tek bir grup bazen de bir birey tizerinde yapilabilir. Ancak
arastirma sonuglar1 arastirma literattirtinde yer alan bilgilerle birlestirildiginde ortaya ¢ikan

sonug yerel diizeyde karar vericiler icin son derece ikna edici olabilir (Wiersma, 2009, 13)

Eliot (1991), eylem arastirmalarinin 6gretim ve Ogretmenin mesleki gelisimini,
program gelistirme ve degerlendirmeyi, arastirma ve diistinmeyi bir araya getirerek egitim
alanindaki uygulamalarin arastirma yoluyla gelistirilmesine 6nemli katkilar yaptigimi
belirtmektedir (Akt. Yildirim ve Simsek, 2005, 306). Sagor (2000), eylem arastirmalarinin,
ogretmenin 6gretme etkinliklerini gelistirdigini dolayisiyla da 6grencilerin gelisimine biiytiik
katkida bulundugunu ifade etmektedir. Hopkins (1993) ise eylem arastirmalarinin, kendi

uygulama stireclerindeki sorunlarin varligimi algilayan ve bu sorunlarmn ¢oziimiine yonelik
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adimlar atmak isteyen 6gretmenler icin uygun oldugunu belirtmektedir (Akt. Yildirim ve

Simsek, 2005, 306).

Yerel uygulayicilar, gerek arastirmanin tasariminda gerekse arastirmanin yapilisinda
belli bash rollere sahiptirler. Eylem arastirmalar: siireci, diger arastirma yontemlerindeki
ilkeleri takip eder (Burke & Christensen, 2004, 10-11). Bu arastirmanin diger arastirmalardan
en buytk farki diger arastirmalar genellikle bir akademisyen tarafindan yapilirken bu
arastirma 6gretmenler, yoneticiler, danismalar, koglar ve diger egitim calisanlar1 tarafindan
gerceklestirilir (Rossman & Marshall, 2006, 165). Arastirmacilar bazen basa ¢ikamadiklar:
Onemli sorunlar i¢in tiniversitelerden danismalik alabilirler (Burke & Christensen, 2004, 10-

11).

Eylem arastirmalari, 6gretmenlere arastirma yontemleri ve uygulamalar: konusunda
bilgi ve yeti kazanma olanagl vermenin yamni sira, degisim olanaklar1 ve segenekleri
konusunda daha bilingli olmalarini saglar. Eylem arastirmasina katilan dgretmenler kendi
uygulamalar1 konusunda daha elestirel ve titiz olabilmektedir. Eylem arastirmasinda galisan
ogretmenler kendi yontemlerine, algilarina ve anlayislarina ve 6gretme stireclerine olan

biitiin yaklasimlara daha dikkatli egilebilmektedir (Koklii, 2001, 36-38).

Eylem arastirmasi, sonu olmayan bir stirectir ¢tinkii bircok arastirma tek bir arastirma
sonunda tam olarak ¢oziime kavusmamaktadir. Bircok egitim bolgesinde, 6zellikle okullarin
sorunlarma ¢oziim getirmek amaciyla arastirmalar yapan birimler vardir. Ayrica, birgok
Ogretmen ve yonetici, problemlerin ¢6ziimii igin gerek su an gerekse gecmiste karsilastiklari
sorunlar hakkinda veri toplamaktadirlar. Eylem arastirmasi, bireyde, yasam boyu bireysel ve
orgiitsel 6grenmeye iliskin bir adanma ve arastirmanin bilgilendirilmis eylemlere onctiliik
ettigi inancin1 gerektirir. Eylem arastirmalari yerel problemlerin ¢oziimiine odaklanmis olsa
da sonuclar bazen yerel, bolgesel ve ulusal konferanslarda sunulabilir, biilten ve dergilerde
yayinlanabilir. Arastirma sonuclari, egitim arastirmasi yapan diger topluluklarla paylasilirsa
sonugclar yerel uygulamalarin gelisimine destek olmak tizere genel egitim bilgisi literattirtine

eklenebilir (Burke & Christensen, 2004, 10-11).

Geleneksel olarak ogretmenlerin ¢ogu arastirma yapmaktan kacimmakta ya da
yapilan baska arastirmalarin sonuglarini kendi siniflarinda uygulamaya calismaktadirlar.

Ancak arastirma kosullar1 ayni olmadigindan sonuglarin uygulamasinda gtigliiklerle
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karsilasmaktadirlar. Oysa ogretmenler, eylem arastirmasinin kendilerine sundugu
yaklasimla, kendi 6gretim stireclerine elestirel bir gozle bakabilir, bu stirecle ilgili arastirma
sorularmi belirleyebilir, arastirmaya iliskin veriler toplayabilir, bunlar1 analiz edip

kendilerini gelistirmeye yonelik adim atabilirler (Yildirim ve Simsek, 2009, 306).

Tartisma ve Sonug

Tarihsel stire¢ icinde ele alindiginda eylem arastirmalarmin 1940’ yillarda Kurt
Lewin’in calismalariyla ortaya ciktig, 6zellikle 1980°li yillardan sonra bircok gelismis tilkede
kullanildig1 ve bu konuda bir¢ok yayin ve calisma yapildigi goriilmektedir. Ulkemizde ise
bu alana ilginin ¢ok yeni oldugu yapilmis galisma ve yayinlarin azligindan anlasilmaktadir.
Ancak yapilan ¢alismalarin eskiye oranla hizla arttigi gortilmekle birlikte bu ¢alismalarin
cogunlugu akademisyenler tarafindan gerceklestirildigi soylenebilir. Diger bir ifadeyle
akademisyenler okullarda uygulayici konumunda olan oOgretmen ve yoneticilere gore

konuya daha fazla ilgi gostermektedir.

Eylem arastirmasi calismalarimin azliginin sebepleri arastirmacilarin  mesleki
kimligine gore farklilik gosterdigi soylenebilir. Arastirmasmin ¢ok uzun zaman almasi, geg
sonuclanmas:t veya hi¢ sonuglanmamasi, sonuglarinin genellenememesi gibi eylem
arastirmasinin dogal 6zellikleri kisa zamanda yayin yapma kaygis1 tasiyan akademisyenler
icin pek cazip olmayabilir. Ayrica akademisyen ile uygulayicilar arasindaki kopukluk uzun
sureli bir isbirligi gerektiren eylem arastirmasinin yapilmasimin ontindeki bir diger engel

olarak gortilebilir.

Yildirim ve Simsek’e (2009, 306) gore ogretmenler geleneksel olarak arastirma
yapmaktan ka¢inmaktadirlar. Bu durum arastirma egitimi eksikliginden kaynaklaniyor
olabilir. Karasar’a (2005) gore arastirma egitimi; herkesin (herhangi bir birey, her diizeydeki
yonetici ve uygulayicilar, her diizeydeki bilim insanlar1) degisen olctilerde, ihtiya¢c duydugu
bir alanda arastirma yapabilme becerisi ve kiilttiriintin kazandirilmaya calisildig: egitimdir.
Arastirma egitimi, Ttirk Milli Egitim sisteminde igerik, yontem ve diizey bakimindan yeterli
degildir. Arastirma, genellikle lisans ve lisanstistii, 6zellikle de lisanstistii egitimin temel

islevleri arasinda kabul edilmektedir.
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Bu kanmin bu giin bile gecerli oldugunu sdylemek miuimkiindiir. Karasar’a (2005)
gore arastirma egitiminin lisans ve lisansiistii diizeyde olmasi, ileri yaslarda tutum ve
davranis gelistirmesinin giicligti ve toplumun g¢ok az kesiminin bu seviyede egitim
alabilmesi gibi sakincalar1 tasimaktadir. Diger taraftan, yeterli diizeyde lisans egitiminde
arastirma egitimi almayan/alamayan oOgretmenlerin veya diger uygulayicilarin kendi
calisma alanlarinda arastirma yapmalarini ve 6grencilerine arastirma egitimi vermelerini

beklemek pek akilc1 goriinmemektedir.

Eylem arastirmalari, bir olaya, kuruma veya kisilere 6zgii sorunlar: ele almaktadir.
Guintimtiz egitim kurumlarinda 6gretmenlerin yonetime katilmamasi, 6grenci okul terkleri,
devamsizlik (6grenci/dgretmen), akran zorbaligi vb. konularda genel veya okula, sinifa,
Ogretmene Ozel nitelikte olabilecek sorunlarla karsilasimaktadir. Bu sorunlara ¢oziim
tiretebilmek icin 0gretmenlere ve diger uygulayicilara genelde arastirma 6zelde ise eylem

arastirmasi kiilttirti kazandirilmasi gerekmektedir.

Eylem arastirmalari basta oOgretmenler olmak {tizere bircok egitim calisaninin
mesleginde kendini tanima ve gelistirme acisindan olduk¢a onemlidir. Cunkii eylem
arastirmasi sayesinde Ogretmen kendine elestirel gozle bakabilir, kendi durumunu
saptayabilir, isbirliginde bulunabilir, yeni teknikler gelistirip sorunlarina ¢éztim getirebilir,
kendini gelistirebilir ve Ogrencileriyle arasindaki diyalogu gelistirebilir. Ayrica
deneyimlerini diger Ogretmenlerle paylasarak benzer sorunlari yasayanlara yardimci

olabilirler.

Belki de eylem arastirmalari, en 6nemli katkiy1 6gretmenden ¢ok, basta 6grenciye ve
topluma yaptig1 soylenebilir. Ciinkii siirekli kendini yenileyen ve gelismeleri takip eden bir
Ogretmenin yapacagl Ogretim ve yetistirecegi nesil geleneksel yontemleri kullanan
ogretmenlere gore farkli olacaktir. Olumlu yonde olan bu farklilik daha iyi bir neslin

yetismesine dolayisiyla daha nitelikli bir toplumun olusmasina katkida bulunacaktir.

Bu ytizden eylem arastirmalari, 6gretmene, 6grenciye ve topluma olan katkisindan
dolay1 desteklenmelidir. Bu tiir arastirmalar1 yapmalari i¢in egitim calisanlar1 6zendirilmeli,

maddi destek saglanmali ve yapilan arastirmalarin sayis1 artirilmalidir.
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Extended Summary

Action Research in Educational Organizations

Adem BEYHAN

Introduction

One of research methods which education professionals (teacher,
manager/administrator, specialist, etc.) can use to find solutions to unique problems for
their own situations and provide professional development is action research. It is a type of
research which participants try to define and solve their own problems and improve
situation and is done with other employees together within scientific research processes.
Action research is accepted as one of the qualitative research methods but it is possible to use
both qualitative and quantitative data collection techniques. It is a specific research method,
with the reasons such as focusing on solving the problems encountered in everyday life, the
implementation small groups and the one who suffers from the problem can be researcher.

It also can be used by many education professionals, particularly teachers.

The purpose of this conceptual and theoretical study is to examine facilities, types,
validity and reliability, historical developments and implementation in educational

organizations of action research method depending on literature survey.

Action research is used as a tool for school based program developing, professional
development, system planning, restructuring of a school and making an evaluation. The
most important goal of this type of research in educational filed is to understand the
emerging facts in educational world and to try to improve by changing them systematically.
Role of the researcher is to determine or explain the problem as accurate as possible. Here
the aim is not to create generalizable laws for multiple cases, conversely to improve and

change the case affected by results or solutions.

Action research consists of six steps which are respectively stating problem, collecting

data, analyzing data, action planning, evaluating results, next action planning. This type
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research is generally applied on an accessible small population such as one of the subjects
taught in a school. The results are mostly not generalized therefore it is not an obligatory to
work on a large population and to determine a random sampling. In action researches, it is
not easy to stand neutral to the problem so it is quite important to get help from experts
during planning the research, getting data, defining work group and carrying out the
research to conduct the survey in properly. In action researches, internal validity ensures
when multiple viewpoints are provided and it is often has low external validity as it is

mostly implemented on a small and an intentional group.

Researchers should pay attention to ethical guidelines when they do action research
as it is carried out in real-life conditions, requires close and open relationship between
participants. In action research, all ethical principles, seen in all other types of researches,
such as honesty, privacy, responsibility and fair sharing should be considered too. It is
extremely important that all participants know their rights in any research and the researcher

always should be honest, realistic and fair.

Action research helps teachers to gain knowledge and skill on research methods and
practices and also it ensures teachers to be more conscious on exchanging opportunities and
options. Teachers who conduct an action research can be more critical and rigorous on their
practices and also they can make better evaluations about their own methods, perceptions

and understanding and all approaches to the teaching process.

Action research is crucial for all educational employees especially for teachers in
terms of self-knowledge and self-improvement. Because, through action research, teachers
can look at themselves critically, define their own situation, cooperate with others, d
themselves, develop new techniques and find solutions for their problems, set up a healthy
dialogue with their students. Also they can help other teaches who have similar problems by

sharing their experiences with other teachers.

Probably it can be said that action researches contribute especially students and
society more than teachers. Because teaching methods and students of a teacher who follows
improvements and renews himself will be totally different than those who use traditional
methods. It is obvious that this positive difference will contribute to raise better generations

and consequently to form more qualified society.
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