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BSTRACT | As globalisation and intense

competition are widespread today, organizations that
want to continue their existence, expand towards foreign
markets,andraise their participationininternational activities.
In terms of the organizations that have this approach, it is
important to evaluate the process of internationalization and
the factors affecting this process One of the factors effective
on the organizations’ process of internationalization is psychic
distance consisting of factors such as difference in language,
religion, culture, educational level, industrial development
level and political system between the organization and the
market. The concept of psychic distance has an important
guiding feature organizations’ behavior in foreign markets.

From this point of wiev, it is aimed to determine the effects
of the psychic distance dimensions in Turkey’s exportation to
EU countries. Accordingly, between 1990 and 2010 European
Union Member countries which Turkey always export in
industry, agriculture and mining sectors have been listed
according to exportation figures. National cultural dimension
of Hofstede and countries taking part in Freedom House
index are included in the research.

According to results, incerasing differences between Turkey
and EU countries in terms of education level, industrial
development level and culture enhance the export, But
increasing differences in terns of political system decrease

export.
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1. TEORIK CERCEVE
1.1. Psikolojik Mesafe Kavrami

“Psikolojik mesafe” kavrami, uluslararasi isletmecilik literatiiriine 1950’lilerin ortalarinda
girmis ve gliniimiize kadar bir¢ok ¢aligmanin temel konusunu olusturarak 6nemini korumustur.
Kavram ilk kez 1956 yilinda Beckerman tarafindan kullanilmis, daha sonraki yillarda farkli
yazarlar tarafindan farkli bakis agilariyla ele alinmis ve farkli tanimlar yapilmistir. Bazi yazarlar
kavrami bilgi akisini engelleyen faktorler agisindan, bazilari algi agisindan, bazilar: da anlama ve
ogrenme agisindan ele alarak tanimlamislardir (Dow ve Ferencikova, 2007: 3).

Vahlne ve Wiedersheim-Paul (1973) kavramin tanimini “potansiyel ve fiili tedarikgiler ve
miisteriler arasindaki bilgi akisini engelleyen ve bozan faktorler” seklinde yapmislardir (Evans,
Treadgold, ve Mavondo, 2000: 375, Evans ve Mavondo, 2002: 308, Smith, Dowling, Rose,
2011: 127). Bu tanima benzer bir tanim da Johanson ve Wiedersheim-Paul (1975) tarafindan
yapilmistir. Yazarlar psikolojik mesafeyi “isletme ve pazar arasindaki bilgi akisini engelleyen
veya bozan faktorler” seklinde tanimlamislardir. Tanimlarda ifade edilen bilgi akisy; pazardan
isletmeye dogru yabanci pazarin ihtiyaglari ile ilgili bilgileri ve isletmelerden pazara dogru da
triinle ilgili bilgileri icermektedir (Johanson ve Wiedersheim-Paul, 1975: 308, Child ve dig.,
2002: 37). Daha sonra Johanson ve Vahlne (1977) bilgi akisini engelleyen faktorlerin neler
olduklarini belirten daha ayrintili bir tanim yapmuiglardir. Bu tanima gore psikolojik mesafe
“isletme ve pazar arasindaki bilgi akisini engelleyen veya bozan; dil, kiiltiir, politik sistem, egitim
seviyesi ve endiistriyel gelismislik diizeyindeki farkliliklar gibi faktorlerin toplami” dir (Johanson
ve Wiedersheim-Paul, 1975: 308, Johanson ve Vahlne, 1977: 24, Smith ve dig., 2011: 128).

Nordstrom ve Vahlne (1994) psikolojik mesafe kavramini anlama ve 6grenme bakis agis1
ile ele almis ve kavrami “isletmenin yabanci bir ¢evreyi anlamasini ve 6grenmesini engelleyen ve
bozan faktorler” seklinde tanimlamiglardir. Yazarlarin yapmais olduklari bu tanimda, isletmelerin
yabanci pazarlarda uygun stratejiler gelistirmelerinde, bilgiye erisimden ziyade, anlama ve
6grenmenin daha 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Evans ve Mavondo, 2002: 308, Smith ve
dig., 2011: 127). Nordstrom ve Vahlne’nin aksine O’Grady ve Lane (1996) psikolojik mesafeyi;
“isletmenin pazar1 6grenmesini ve orada faaliyette bulunmasini engelleyen kiiltiirel farkliliklar
ve diger isletme zorluklarindan kaynaklanan, isletmenin yabanci pazar hakkindaki belirsizlik
derecesi” olarak ifade etmislerdir (O’Grady ve Lane, 1996: 313, Evans ve Mavondo, 2002: 308).

Hallen ve Wiedersheim-Paul (1984) ise psikolojik mesafeyi bilgi akisi, anlama veya
6grenme agisindan farkl: olarak ilk “alg1” temelli psikolojik mesafe tanimini “alic1 ve saticinin
algilar1 arasindaki farklilik” seklinde yapmiglardir (Smith ve dig., 2011: 128). Daha sonraki
galigmalarin bazilarinda da “alg” kavrami psikolojik mesafe tanimlarinda yer almistir. Lee
(1998) ve Swift (1999) genellikle psikolojik mesafe ile esanlamli olarak ele aldiklar: kiiltiirel
mesafe tanimina “algr’y1 dahil etmislerdir (Evans ve Mavondo, 2002: 308, Kuo ve Fang, 2009:
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90). Lee (1998) kiiltiirel mesafeyi “uluslararas: pazarlamacinin dil, isletme faaliyeti, yasal-politik
sistem ve pazarlama alt yapisi agisindan ana iilke ve hedef iilke arasindaki sosyo-kiiltiirel yap1
ile ilgili algis1” olarak tanimlamistir (Lee, 1998: 9, Evans ve Mavondo, 2002: 308). Swift (1999)
ise psikolojik mesafeyi “alginin 6nemli bir belirleyici oldugu bir dizi birbiriyle iliskili faktorlerin
sonucu” seklinde ifade etmistir (Swift, 1999: 182, Evans ve Mavondo, 2002: 308, Kuo ve Fang,
2009: 90). Evans ve Mavondo (2002) da psikolojik mesafeyi “algi” agisindan ele alan yazarlar
arasinda yer almiglar ve kavrami “hem kiiltiirel hem de isletme farkliliklarin algilanmasindan
kaynaklanan i¢ pazar ve dis pazar arasindaki mesafe” olarak tanimlamiglardir (Evans ve
Mavondo, 2002: 309, Smith ve dig., 2011: 128). Evans daha sonraki ¢aligmalarinda “algr’ya ek
olarak “anlama” ifadesine de yer vermis ve kavrami yeniden tanimlamistir. Bu tanima gore;
psikolojik mesafe “kiiltiirel ve isletme farkliliklarin1 anlama ve algilamadan kaynaklanan ig
pazar ve dig pazar arasindaki mesafe”dir (Evans ve Bridson, 2005: 70, Smith ve dig., 2011: 128).

Yapilan tiim tanimlamalar dikkate, alindiginda psikolojik mesafe taniminin, iilkeler
arasindaki makro diizeydeki faktorlerin farkliliklar: ile ilgili bilgi akisindan, bu farkliliklarin
bireyler tarafindan algilanmasina dogru evrimlestigi goriilmektedir (Smith ve dig., 2011:
124). Hareket noktalar: birbirlerinden farkli olmalarina ragmen tiim tanimlarin ortak noktasi
“psikolojik” ve “mesafe” kavramlarinin 6nemine vurgu yapmalaridir. “Psikolojik” kavramu,
zihin veya ruh anlamina gelen “psyche” kelimesinden tiiretilmistir. Bu kavram, ana iilke pazari
ve yabanci bir iilke pazar1 arasindaki mesafenin derecesini belirleyen dis ¢evresel faktorlerin
fiziksel varliklardan ziyade psikolojik mesafenin temelini olusturan bu faktorlerin anlagilmasi
ve algilanmasinin zihinsel bir siirece bagli oldugunu vurgulamaktadir. “Mesafe” kavramu ise, iki
tilke pazar1 arasindaki ayrimin miktar agisindan benzerlik veya farkliliklari ile ilgilidir. Buradan
hareketle “psikolojik mesafe” kavramu, ana iilke pazar1 ve yabanci iilke pazar arasindaki, algilanan
benzerlik ve farkliklarin derecesi olarak tanimlanabilir (Evans ve Bridson, 2005: 70, Evans ve
Mavondo, 2002: 308).

1.2. Psikolojik Mesafenin Boyutlar:

Literatiirde {ilkeler arasindaki ticareti ve iligkiyi etkileyen faktorler olarak ifade edilen
psikolojik mesafe kavraminin makro diizeyde 7 boyutu tanimlanmistir. Bu boyutlar; kiiltiir, dil,
din, egitim seviyesi, endiistriyel gelismislik, politik sistem ve zaman aralig1 farkliliklaridir (Dow
ve Larimo, 2006: 581, Smith ve dig., 2011 : 129, Cyrino, Barcellos ve Tanure, 2010: 362).

Kiiltiir: Kiltir en genel tanimu ile “bireylerin icinde yasadiklar1 sosyal ortam’dir (Benito
ve Gripsrud, 1992: 467). Daha kapsamli olarak kiiltiirtin ilk tanimini1 Edwart Burnett Taylor “bir
toplumun iiyesi olarak insanoglunun kazandigy; bilgi, sanat, gelenek-gorenek ve benzeri yetenek
ile aligkanliklar1 icine alan karmasik bir biitiin” olarak yapmistir (Aydin, 2007: 6). Hofstede
ise kiiltirii “bir toplulugun {iiyelerini baska topluluklardan ayirmay: saglayan aklin kolektif
programlanmasi” seklinde tanimlamistir (Hofstede, 1984: 21, Benito ve Gripsrud, 1992: 467).
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Gerek kiiltiiriin siniflandirilmasi gerekse kiiltiiriin boyutlarinin olusturulmasina yonelik
olarak literatiirde yapilmis bir¢ok calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan uluslararasi
isletmecilikte en ¢ok kullanilan siniflandirma Hofstede (1980)’nin ulusal kiiltiir boyutlaridir.
Hofstede (1980)de ulusal kiiltiirii olusturan 4 boyutu; belirsizlikten kaginma, giic mesafesi,
erkek kiiltiir-disi kiiltiir ve bireycilik-kolektivizm olarak siniflandirmistir. Daha sonra Hofstede
(1991) yaptig calismasinda uzun donem odaklilik ile bu boyutlar: 5 ¢ikarmistir (Cyrino ve
dig., 2010: 361).

Dil: Dil bireylerin birbirleri ile anlagsmalarini, birbirleri ile etkin bir iletisim kurmalarini ve
en 6nemlisi birbirlerine diisiincelerini ifade etmelerini saglamaktadir. Bireylerin kullandiklar1
dillerdeki benzerlik ve farkliliklar dilin s6z konusun islevlerini yerine getirmesini etkilemektedir
(Chomsky, 2002: 90).

Uluslararasi pazarlamafaaliyetleriagisindanbaktigimizda, dildekibenzerlik ve farkliliklarin
isletmelerin uluslararasi pazarlara dogru genislemelerini etkiledigi ifade edilmektedir. Ana
tilke ile hedef iilkede kullanilan dillerin benzer olmasi bu iilke pazarlar1 arasindaki iletigimin
etkinligini ve verimini artirmaktadir. Dolayisiyla isletmeler yurtdisina agilirken ilk olarak
kendi dil gruplari igerisinde yer alan iilkeleri tercih etmektedirler. Ulkelerin dilleri arasindaki
farkliliklarin fazla olmasi, hem islem maliyetinin hem de isletmelerin karsilasacaklar risk ve
belirsizligin artmasina neden olmaktadir (Dow ve Karunaratna, 2006: 582, Evans ve dig., 2008:
40).

Din: Bireylerin inang sistemleri, diinya goriisleri ve belli davranislari kabul edip etmemeleri
mensubu olduklar1 dine gore sekillenmektedir. Ayrica dinin, bireylerin iletisim ve etkilesiminde
onemli bir rol oynadig1 da inkar edilemez bir gercektir. Bu anlamda iilkeler arasindaki
din farkliliklar1 bireylerin iletisim kurmalarini zorlastirmakta, bilgiyi yorumlamalarinda
problemlere ve bireyler arasinda ¢atigmalara neden olabilmektedir. Dahasi bu farkliliklar
isletmelerin uzak pazarlarda etkin bir gekilde faaliyet gostermesi ile ilgili 6nemli bir belirsizlik
yaratmaktadir. Sonug olarak ana iilke ile hedef iilke arasindaki din farkliliklarinin fazla olmasi
isletmelerin bilgiyi yanlis degerlendirme risklerini ve islem maliyetini artirmakta dolayisiyla
tilkeler arasindaki ticaret yogunlugunu azaltmaktadir (Dow ve Karunaratna, 2006: 583, Dow ve
Larimo, 2009: 78).

Endiistriyel Gelismislik: Ulkelerin sanayi ve teknoloji alaninda cesitli yonlerden belirli
bir seviyeyi yakalamalar1 endiistriyel gelismislik diizeylerini gostermektedir. Ulkelerin enerji
titketimleri, kentlesme diizeyleri, ulagim ve iletisim alt yapilar1 gelismislik diizeyinin gostergeleri
arasindayer almaktadir. Anaiilke ve hedef iilke arasindaki endiistriyel gelismislik diizeyinin farkli
olmasi, psikolojik mesafenin diger boyutlarinda oldugu gibi isletmelerin iletisim etkinliklerini
olumsuz yonde etkilemektedir (Dow ve Larimo, 2006: 582).

Egitim seviyesi: Egitim seviyesi, bireylerin iletisimlerini ve bilgiyi yorumlamalarini
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etkileyen bir diger psikolojik mesafe boyutudur. Ulkelerin zorunlu egitim siireleri, okullagma
oranlari, egitime baslama yaslari, egitim konular: ve egitimde kullanilan yontemler ile biitceden
egitime ayrilan pay gibi faktorlere bagli olarak egitim seviyeleri de farkliliklar gostermektedir.
Ana iilke ve hedef iilke arasindaki egitim seviyesi farkliliklarin fazla olmasi, isletmelerin hedef
pazar1 dogru olarak anlayamamalarina dolayisiyla iletisim kurma riskinin ve belirsizliginin
artmasina neden olmaktadir (Dow ve Larimo, 2006: 582).

Politik sistem: Ulkeler arasinda politik agidan farkliliklarin olmasi isletmeleri iki sekilde
etkilemektedir. Bunlardan ilki; politik sistemdeki farkliliklarin, endiistrilerin ¢ogunda isletmeler
ve devletlerarasindaki ift yonlii iletisimdeki belirsizlikleri ve maliyetleri arttirmasidir. Bir digeri
ise, devletlerin, sozlesmelerin uygulanmasi veya rekabeti engelleyici davranislarin izlenmesi gibi
isletmeler ve miisteriler arasindaki cesitli etkilesimleri yonetmede 6nemli bir rol oynamasidir.
Devletin bu fonksiyonu isletmelerin belirli durumlar karsisinda devletlerin nasil tepki
gostereceklerini veya diger isletmelerin herhangi bir devlet miidahalesi karsisinda nasil tepki
vereceklerini yanlis anlama riskini arttirmaktadir. Her iki durum da isletmelerin dis pazarlarda
faaliyette bulunmalarinin maliyet ve riskini arttirmaktadir (Dow ve Larimo, 2006: 583).

Zaman dilimi (saat farkliliklar1); Psikolojik mesafe kavraminin son boyutu zaman dilimi
farkliliklaridir. Her ne kadar telekomiinikasyon alaninda yasanan maliyetler farkli kitalarda
bulunan kisilerin bile konugma maliyetini azaltsa da, Singapur ve Londra gibi ¢alisma saatleri
cakismayan veya ¢ok az ¢akisan sehirlerde faaliyette bulunan isletmeler icin hala sorun olmaya
devam etmektedir. Psikolojik mesafe kavraminin diger 6 boyutun aksine tilkeler arasindaki
zaman dilimi farkliliklari, bilginin yorumlanmasinda engel teskil etmez. Ancak acil bir problemin
¢oziilmesi gibi hizli iletisim kurma yetenegi agisindan belirsizlik yaratmaktadir (Dow ve Larimo,
2006: 583).

Psikolojik mesafeyi olusturan tiim bu boyutlarin her birindeki farkliliklar psikolojik
mesafe taniminda yer aldig: gibi, bilgi akiginin engellenmesine neden olmaktadir. Bunun yani
sira isletmelerin bilgileri elde etmelerinin islem maliyetini ve bu bilgilerin yanlis yorumlanma
riskini de arttirmaktadir. Ulkeler arasindaki farkliliklarin fazla olmasi isletmelerin yabanci
pazarlarda etkili iletisim kurma yeteneklerine engel olmakta ve isletmelerin yabanci pazarlarda
rekabet edebilme yetenekleriyle ilgili belirsizlik yaratmaktadir (Kogut ve Singh, 1988: 413,
Boyacigiller, 1990: 363, Brouthers ve Brouthers, 2001: 178).

2. TURKIYE'NIN AVRUPA BIRLiIGI ULKELERINE IHRACATINDA PSiKOLOJiK
MESAFENIN ROLU

2.1. Konunun Onemi Ve Ge¢misi

Psikolojik mesafe kavramui ilk olarak Beckerman (1956)'1n ¢alismasi ile literatiire girmistir.
Kavram 1970’lerde Uppsala uluslararasilasma modelinin temel taglarindan biri olarak literatiirde
6nemini daha da artirmistir. Literatiirde 1950’lilerden giiniimiize kadar yapilan ¢alismalarda

Kafkas University Journal of Economics and Administrative Sciences Faculty
w KAU EASF Journal | Vol 4 * Issue 5 * Year 2013
174



Tiirkiye'nin Avrupa Birligi Ulkelerine Ihracatinda Psikolojik Mesafenin Rolii | GODEKMERDAN, GULLUCE

hem psikolojik hem de kiiltiirel mesafe kavramlar: igletmelerin uluslararasilagsmalarinda
belirleyici ve kontrol edici degiskenler olarak yer almiglardir. Hatta Cho ve Padmanabhan
(2005) galismalarinda “higbir uluslararasi isletmecilik ¢aligmasi, kiiltiirel ve psikolojik mesafe
kavramlar1 kontrol degiskeni olarak kullanilmadan tamamlanmis sayilmaz” ifadesi ile bu
kavramlarin 6nemini bir kez daha vurgulamislardir (Cho ve Padmanabhan, 2005:309, Dow ve
Larimo, 2007: 5).

Literatiirde yer alan Fletcher ve Bohn (1998), Evans ve Mavondo (2002), Sousa ve
Bradley (2006), Sousa ve Lenger (2009), Hakanson ve Ambos (2010) ve Swift ve dig., (2010)’in
galigmalar incelendiginde psikolojik mesafe ve bu kavrami olusturan boyutlarin, isletmelerin
uluslararasilasma siireglerinde pazar secimlerini, pazara giriste kullanacaklar1 stratejileri,
pazardaki performanslarini ve daha sonraki uluslararasi genisleme kararlar1 gibi birgok
uluslararasi faaliyetlerini 6nemli 6l¢iide etkiledigi goriilmektedir.

Literatiirde var olan psikolojik mesafe kavramini, isletmelerin uluslararasilasma stratejileri
yani pazara giris yolu se¢imleri agisindan ele alan ¢alismalardan bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Calismalarin biiytik bir ¢ogunlugunda psikolojik mesafenin 6nemli bir boyutu olan
kiiltiirel mesafe ile giris yollar1 arasindaki iligki incelenmistir. Bu konuda yapilan ¢aligmalardan
geliskili sonuglar elde edilmis ve literatiirde iki karsit goriis yer almistir. Bunlardan ilki; ana
tilke pazar1 ve hedef iilke pazari arasindaki psikolojik veya kiiltiirel mesafenin fazla olmasi
durumunda, isletmelerin bagimsiz giris yollarina yoneldiklerini ileri stirmektedir. Ancak bu
iddia isletmelerin hem ulusal kiiltiir hem de orgiitsel kiiltiire uyum saglamalarini gerektiren
“cift katmanli kiiltiirlesme” probleminin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Cho ve
Padmanabhan (1996), Anand ve Delios (1997), Brouthers ve Brouthers (2001) ¢aligmalarindan
elde ettikleri kiiltiirel ve psikolojik mesafe ile giris yollar1 arasindaki pozitif iliski ile bu iddiay1
desteklemislerdir. Dolayisiyla ana iilke ve hedef iilke arasinda algilanan kiiltiirel veya psikolojik
mesafenin yiiksek olmasi durumunda igletmeler yitksek maliyet ve yiiksek kontrollii giris
yollarina yonelmektedirler.

Diger iddia ise, isletmelerin kiiltiirel veya psikolojik olarak uzak pazarlara girerken hedef
tilkedeki bir isletmeyi igeren diisiik maliyet ve diisiik kontrollii giris yollarini kullandiklariyla
ilgilidir. Pazarin kendine 6zgii kosullar1 hakkinda bilgi ve tecriibeye sahip yerel bir igletmenin
varligl, isletmelerin yonetim fonksiyonlarini, s6z konusu yerel isletmelere devretme imkani
saglamaktadir. Ayrica bu iddiaya gore tilkeler arasindaki kiiltiirel ve psikolojik mesafenin fazla
olmasi, hedef pazar i¢in algilanan risk diizeyinin yiiksek olmasina ve isletmelerin bu pazarlara
kaynak aktarimi konusunda isteksiz olmalarina neden olmaktadir. Bu iddia da kiiltiirel ve
psikolojik mesafenin diisiik kontrol ve diisitk maliyetli giris yollarinin kullanimi ile arasinda
iliski oldugunu tespit eden bir¢ok ¢aligma ile desteklenmistir. Bunlardan literatiirde en
¢ok yer alanlar1 Kogut ve Singh (1988) ve Gatignon ve Anderson (1988) tarafindan yapilan
caligmalaridir. Kogut ve Singh (1988) kiiltiirel farkliliklarin, satin alma sonrasi risk diizeyini
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yiikselttigini ve isletmeleri, daha az riskli yontemleri se¢meye yonelttigini iddia etmislerdir.
Yazarlar caligmalarinda Hofstede (1980)’in bilesik indeksini kullanarak ana tilke ve hedef tilke
pazarlar1 arasinda kiiltiirel mesafenin fazla olmasi durumunda isletmelerin satin almalara
gore ortak girisimi daha gok tercih ettiklerini belirlemislerdir. Gatignon ve Anderson (1988)
ise, Ronen ve Shenkar (1985)’1n gelistirdigi indeksi kullanarak, kiiltiirel mesafe arttik¢a kismi
miilkiyetin, tam miilkiyete tercih edildigini tespit etmislerdir.

Davidson (1982), Davidson ve McFetridge (1985), Erramilli(1991), Agarwal (1994), Quer
vd. (2007) kiiltiirel mesafe ile pazara giriste kullanilan yatirima dayal: stratejiler arasinda ters
yonlii bir iligki tespit etmislerdir. Caliymadan elde edilen sonuglara gore, kiiltiirel mesafe arttik¢a
tam kontrollii yatirima dayali giris stratejilerinin kullanimi azalmaktadir. Bu durumda isletmeler
isbirligine dayali giris yollarini tercih etmektedir

Benitove Gripsrud (1992), Grosse ve Trevino (1996), Kim ve Rhee (2001) kiiltiirel mesafenin
bir bagka giris stratejisi olan dogrudan yabanci yatirimlar iizerindeki etkilerini incelemislerdir.
Benzer sekilde Park ve Ungson (1997), Pothukuchi, Damanpour, Choi, Chen ve Park (2002) ise
kiiltiirel mesafeyi ortak girisimlerin performansi agisindan ele almis ve kiiltiirel mesafenin ortak
girisimler ile negatif iliskili oldugunu tespit etmislerdir. Ancak bunun ulusal kiiltiirden ziyade
orgiitsel kiiltiirden kaynaklanan bir iligki oldugunu ifade etmislerdir. Elde edilen sonuglara
gore isletmeler arasinda, ¢alisanlarin beklentileri, orgiitsel ve idari uygulamalar agisindan
farkliliklarin fazla olmasi yani kiiltiirel agidan uzak olmalari isletmelerin ortak girisim yapma
ihtimallerini artirmaktadir. Stopford ve Wells (1972), Green ve Cunningham (1975), Kobrin
(1983),Anderson ve Coughlan (1987), Treadgold (1988), Erramilli ve Rao (1993), Hennart ve
Larimo (1998), Cristina ve Esteban (2002), Evans (2002), Leung ve dig., (2003), Zhao ve dig.,
(2004), Tihanyi ve dig., (2005) ve Magnusson ve dig., (2006)’nin ¢aligmalary, kiiltiirel mesafe ile
giris yolu secimi arasindaki negatif iligkiyi destekleyen ¢aligmalar arasinda yer almaktadir.

Tirkiyede yapilan c¢alismalar incelendiginde, psikolojik mesafenin pazara giris yolu
secimine etkisiyle ilgili olarak yapilmis az sayida galigmaya rastlanmistir. Bu galigmalarda
da psikolojik mesafenin 6nemli boyutu olan kiiltiirel mesafe incelenmistir. S6z konusu
caligmalardan Ilhan (2006, 2007) Tiirkiyedeki ortak girisimler; Kartal ve Sofyalioglu (2009) da
Tiirkiyedeki yabanci yatirimlar agisindan kiiltiirel mesafenin pazara giris yolu se¢imine etkisini
incelemislerdir. [Than (2006, 2007) kiiltiirel mesafenin fazla olmasinin, yabanci cokuluslu ortagin
miilkiyet yapisi i¢cinde azinlik paya sahip olma olasiligini artirdiging; Kartal ve Sofyalioglu (2009)
ise kiiltiirtin bireysellik boyutundaki farkliligin ortak girisim tercihini arttirdigini tespit etmistir.

Literatiirde her iki iddia da kabul gérmesine ragmen, ampirik kanitlar, ana iilke ve hedef
tilke pazarlar1 arasinda psikolojik ve kiiltiire] mesafenin fazla olmas: durumunda, isletmelerin
risk ve maliyeti azaltan giris yollarina yoneldikleri goriisiinii desteklemektedir.
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2.2. Arastirmanin Amaci, Kapsami Ve Kisitlar:

Literatiirde Dow ve Karunaratna (2006)nin c¢alismasinin disinda psikolojik mesafe
boyutlarinin tiimiiniin birlikte ele alindig1 az sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bu boslugu kismen
olsun doldurmak i¢in ¢aligmada psikolojik mesafe kavrami ve kavrami olusturan dil, din,
kiiltiir, egitim seviyesi, endiistriyel gelismislik diizeyi ve politik sistem boyutlarinin isletmelerin
uluslararasi pazara giris stratejileri tizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu temel
amag dogrultusunda, Tiirkiyenin AB iilkelere ihracatinda psikolojik mesafe boyutlarinin etkileri
belirlenmeye calisilmistir.

Aragtirma kapsamina; 1990-2010 yillar1 arasinda sanayi, tarim ve madencilik sektorlerinin
tamaminda Tirkiye'nin siirekli olarak ihracatta bulundugu Avrupa Birligi tilkeleri ihracat
rakamlarina gore siralanmis ve bunlardan Hofstede'nin ulusal kiiltiir boyutlar1 ve Freedom
House endeksinde yer alan iilkeler kapsama dahil edilmistir.

Arastirmada sadece ihracata dayali giris stratejilerinin ele alinmasi arastirmanin
onemli kisitin1 olusturmaktadir. Dolayisiyla arastirmanin sonuglar: tiim giris stratejileri igin

genellenemez.

2.3. Arastirmanin Degiskenleri

Psikolojik mesafenin, Tiirkiye'nin AB iilkelerine yaptigi ihracat miktari izerindeki etkisinin
belirlenmeye calisildig1 bu arastirmada “ihracat miktar1” aragtirmanin bagimli degiskenini,
“psikolojik mesafenin boyutlar1” ise bagimsiz degiskenini olusturmaktadir.

Aragtirmanin bagiml degiskeni olan ihracat miktari, aragtirma kapsamindaki 20 tilkeye
1990-2010 yillar1 arasinda Tiirkiyeden yapilan ihracat rakamlarindan olusmaktadir. Ulkelere
ait ihracat rakamlar1 Ekonomi Bakanlig1 Dis Ticaret verilerinden elde edilmistir (http://www.
ekonomi.gov.tr/index.cfm?sayfa/01.10.2011).

Aragtirmanin bagimsiz degiskeni olan psikolojik mesafenin alt1 boyutu bulunmaktadir.
Bunlar; dil, din, kiiltiir, egitim seviyesi, endiistriyel gelismislik ve politik sistemdir.

Psikolojik mesafe boyutlarindan ilki “dil” dir. Ulkeler arasindaki dil farkliliklarin
oOl¢lilmesinde 3 degisken kullanilmistir. Bunlar;

D1:Herhangiikiiilke arasindakiana dil farkliliklarina odaklanan 5°li bir 6l¢ektir. Bir tilkenin
ana dili “ilke niifusunun %20’sinden fazlasinin konusabildigi dil” olarak tanimlanmaktadir.
Ol¢iimde kullanilan 5°li élcek ise soyledir; 5: farkli aileler, 4: ayni aileden ama farkli dallardan,
3: ayn1 dallar ama 1. dereceden alt dallar: farkly, 2: 1. derecede alt dallar1 ayni ama 2. dereceden
farkli 1: ayni diller.

D2 ve D3: Diger iilkeler i¢inde bir {ilkenin ana dilinin oranina odaklanmaktadir. D2
ihracater tilkede ithalat¢inin ana dilinin konusulma orani; D3 ise ihracatg iilkenin ana dilinin
ithalatci tilkede konusulma oranini gostermektedir.
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Psikolojik mesafenin ikinci boyutu “din” dir. Din farkliliklarmmin o6lgiimiinde, dil
farkliliklarinin 6l¢timiindeki siireg izlenmistir. Bir iilkenin baskin dini “ilke niifusunun %20
sinden fazlasinin mensup oldugu din” olarak tanimlanmaktadir. Din farkliliklar: 3 degisken ile
Ol¢tilmiistiir. Bunlar;

DNI1: iki iilkenin baskin dinleri arasindaki farkliliklar: ifade etmektedir. 5’1i bir &lcek ile
olctilmistiir. (5: farkli din aileleri, 4: ayn1 aileden ama farkli dinlerden, 3: ayn1 dinlerden ama
farkli bolimlerden, 2: ayn1 boliimlerden ama farkli mezheplerden, 1: ayn1 mezhepler)

DN2 ve DN3: Bir iilkedeki niifusun, bagka bir iilkenin baskin dinine mensup oldugu orani
6lgmektedir. DN2 ihracatg iilkede ithalat¢inin ana dinine mensup olanlarin oranini; DN3 ise
ithalat¢inin iilkesinde ihracater iilkenin ana dinine mensup olanlarin oranini ifade etmektedir.

Psikolojik mesafenin {i¢iincli ve ¢aligmalarda en ¢ok kullanilan boyutu olan kiiltiirel
mesafe, Hofstede (1980, 1991)'nin ulusal kiiltiir boyutlarina dayanarak dl¢tilmiistiir. Kiiltiiriin,
glic mesafesi, belirsizlikten kaginma, bireycilik ve kolektivizm, erkek-disi kiiltiir ve uzun donem
odaklilik boyutlarina iligkin arastirma kapsamindaki tilkelerin skorlar1 Hofstede'nin arastirma
sonuglarindan alinmigtir. Ulkeler arasindaki kiiltiirel mesafenin hesaplanmasinda iki yontem
kullanilmaktadir. Bunlardan ilki; ana tilkeden her bir iilkenin sapmalarin karesinin aritmetik
ortalamasina dayanan Kogut ve Singh (1988)’ in yontemidir. Ikincisi; Barkema ve Vermeulen
(1997), Morosini (1998), Shane ve Singh (1998), Brouthers ve Brouthers (2001),1n hesapladig:
gibi, her kiiltiirel boyuta iliskin ana tilke ile her bir tilke arasindaki farkin karelerinin toplaminin
karekokiiniin alinmasi ile yapilan Euclidean hesaplamasidir. Her iki yontemde de, {ilkeler
arasindaki kiiltiirel mesafe Hofstede (1980, 1991)’in ulusal kiiltiir boyutlarina dayanarak
hesaplanmakta ve elde edilen sonuglar birbirleri ile tutarli ¢tkmaktadir. Dolayisiyla, calismamizda
Tiirkiye ile yabanci tilkeler arasindaki kiiltiirel mesafeler, Ilhan (2006) ve Kartal ve Sofyalioglu
(2009) ‘nun da kullandig1 Euclidean yontemine dayanarak hesaplanmustir.

Psikolojik mesafenin dordiincii boyutu olan “Egitim seviyesi” Kobrin (1976), Vahlne ve
Wiedersheim-Paul (1977), Davidson ve McFetridge (1985) tarafindan kullanilan 3 degisken ile
Olciilmustiir. Bunlar;

E1: Ulkelerin 15 yas ve {istii okur-yazarlik oranlari
E2: Ulkelerdeki 2. seviye egitime kayitli niifus orani
E3: Ulkelerin 3. seviye egitime kayitli niifus orani

Ulkelerin endiistriyel gelismislik diizeyleri psikolojik mesafenin beginci boyutudur.
Gelismislik diizeyinin 6l¢imiinde oldukga genis ve cesitli degiskenler kullanilmaktadir. Vahlne
ve Wiedersheim-Paul (1977) endiistriyel gelismislik gostergesi olarak kisi basina diisen enerji
ve celik tiiketimi farkliklilarini ve her 1000 kisi basina diisen telefon sayisini kullanmislardir.
Kobrin (1976) ise, tarimda galiganlarin ytizdesi, tiiketim aligkanliklar: (telefon, radyo, gazete
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vb.), kentlesme derecesi ve kisi bagina diisen GSYIH'y1 igeren genis bir degisken seti kullanmistur.
Bu ¢aligmada tilkelerin endiistriyel gelismislik diizeylerini ifade eden 8 degisken ele alinmistir.
Bu degiskenler; EG 1: Kisi bagina diisen GSYIH, EG 2: Enerji tiiketimi, EG 3: Arag sahipligi, EG
4: Tarimda ¢aliganlarin yiizdesi, EG 5: Ulkelerin GSYIH’s1, EG 6: Kentlesme derecesi, EG 7: 1000
kisiye diisen cep telefonu, EG 8: 1000 kisiye diisen internet kullanimidir.

Psikolojik mesafe kavraminin son boyutu “politik sistem’dir. Calismamizda iilkelerin
politik sistemlerini ifade eden 2 degisken kullanilmistir. Bunlar soyledir;

P1: Polity Demokrasi endeksidir. Polity I, Polity II, Polity III ve Polity IV veri setleri
devletlerin yonetim sekillerini belirleyen Polity (yonetim sekli) arastirmasinin agamalarini
ifade etmektedir. Her asamada ele alinan iilke sayisi arttirilarak, bu arastirmanin son seklini
olusturan ve 161 iilkeyi kapsayan Polity IV serisine ulagilmistir. Endekste iilkelerin yonetim
sekilleri demokrasi ve otokrasi olmak {izere 0 ile 10 arasinda degerler almaktadir. “0” demokratik
unsurlarin olmadig1 demokrasileri, “10” ise tam gelismis demokrasileri ifade etmektedir. Benzer
sekilde “0” otokratik unsurlarin yoklugunu, “10” ise tam gelismis otokrasileri temsil etmektedir.
Elde edilen demokrasi puanlarindan otokrasi puanlari ¢ikarilarak Polity endeksi elde edilir.

P2: Freedom House endeksinden olusmaktadir. Diinyada demokratiklesme siirecini
analiz eden endeks, bagimsiz sivil toplum kuruluslarindan Freedom House tarafindan her yil
yayimlanan “Freedom in the World” adl1 raporda yer almaktadir. Endekste P2 iilkelerin politik
haklarini, P3 ise sivil 6zgiirliklerini ifade etmektedir. Politik haklar ve sivil 6zgiirlikklere bagli
olarak; tilkeler 6zgiir, kismen 6zgiir ve 6zglir olmayan iilkeler olarak siniflandirilmaktadir.
Ulkelere, endekste 1-7 arasi puanlar verilmektedir. Bu puanlamaya gore, “1” puani 6zgiir iilkeleri;
“7” puant ise 6zgiir olmayan iilkeleri temsil etmektedir. Endekste yer alan politik haklar ve sivil
ozgiirlikler puanlarinin yillik ortalamasi 1-2,5 arasinda olan iilkeler 6zgiir, 3-5,5 arasi olan
kismen 0zgiir, 5,5-7 arasi olan iilkeler ise 6zgiir olmayan {tilkeler olarak siniflandirilmaktadir
(Basar ve Yildiz, 2009: 60).

Psikolojik mesafenin boyutlarindan olan “zaman dilimi farkliliklar1” ¢alismaya dahil
edilmemistir. Bunun baslica 4 nedeni vardir. Birincisi; bu degiskenin psikolojik mesafenin
boyutlar1 arasinda bulunma gerekliligi diger boyutlarina gore daha zayiftir. Ikincisi, bu degisken
diger tahmin edici degiskenlerle kismen ayn1 dogrultudadir bu durum degiskenin kullanilmasi
icin bir problem ortaya ¢ikarmaktadir. Uciinciisit Dow ve Karunaratnanin ¢aligmasinda ortaya
konulan her iki kesfedici analiz de bazi kosullar altinda bu degiskenin énemli bir tahmin edici
gilicliniin olmadigini gostermektedir. Son olarak Tiirkiye'nin ihracat yaptig: iilkelerin yarisindan
fazlas1 Tirkiye ile ayn1 zaman diliminde bulunmaktadir. Bu nedenle Tiirkiyenin ihracati
agisindan zaman dilimi farklilig1 6nemli degildir (Dow ve Larimo, 2007: 12).
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2.4. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan model soyledir;

Psikolojik Mesafe
-Dil
-Din
Kiiltiir ULUSLARARASILASMA
> STRATEJISI
-Egitim Diizeyi (IHRACAT)

-Politik Sistem

-Endistriyel Geligmislik

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli
Arastirmanin ekonometrik bir modeli ise su sekildedir;
Thracat Miktar1 = b, + b, Dil+ b, Din+ b, Kiltir+ b, Egitim Diizeyi+ b_ Endiistriyel
Geligmislik + b Politik Sistem + u
2.5. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin amaci ve modeli dogrultusunda asagida siralanan hipotezler gelistirilmistir:
H : Psikolojik mesafe, ihracat miktar1 {izerinde etkilidir.
H, : Ulkeler arasindaki dil farkliliklari, ihracat miktari tizerinde etkilidir.
H, : Ulkeler arasindaki din farkliliklari, ihracat miktari tizerinde etkilidir.
H, : Ulkeler arasindaki kiiltiir farkliliklari, ihracat miktar tizerinde etkilidir.
H, ;: Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktar: {izerinde etkilidir.
H  : Ulkelerin endiistriyel gelismislik diizeylerindeki farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde
etkilidir.
H, : Ulkelerin politik sistemleri arasindaki farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir.
2.6. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin 6rnekleme siireci, veri toplama yontemi ve araci ve verilerin analizi

arastirmanin metodolojisi i¢erisinde ele alinmaktadir.

2.6.1.0rnekleme Siireci

Calismanin ana kiitlesini Tiirkiye'nin ihracat yaptig1 tim {ilkeler olusturmakla beraber
aragtirmanin Ornegini Tiirkiyenin son 20 yilda, sanayi, tarim ve madencilik sektorlerinin
tamaminda siirekli ihracat yaptig1 AB tilkeleri olusturmustur. Bu {ilkelerden 1990-2010
yillar1 arasinda ilgili sektorlerde daha once se¢im sekli belirtilen 20 tlkeye yapilan ihracat
rakamlar1 dikkate almmugtir. Arastirmaya dahil edilen Avrupa birligi iilkeleri; Almanya,
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Avusturya, Belgika, Ingiltere, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa,
Hollanda, Irlanda, Ispanya, Isveg, Italya, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovenya, Yunanistan ve
Macaristandur.

2.6.2.Veri Toplama Yontem ve Aract

Aragtirmada ikincil veriler kullanilmistir. Tiirkiyenin son 20 yila ait ihracat rakamlar:
Ekonomi Bakanliginin kayitlarindan elde edilmistir (http://www.ekonomi.gov.tr/index.

cfm?sayfa/01.10.2011). Aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinden ulusal Kkiiltiire yonelik
veriler Geert Hofstedenin arastirma sonuglarindan alinmistir (http://geert-hofstede.com/

national-culture.html/05.10.2011). Dil farkliliklarin 6l¢tilmesinde, kaynaklarina gore dillerin

siiflandirilmast Eker (2006) ve Aksan (1995)’in ¢aligmalarina dayanarak yapilmis, diger D2
ve D3 degiskenlerine ait veriler ise, Birlesmis Milletler verilerinden elde edilmistir (http://hdr.
undp.org/en/reports/global/hdr/01.10.2011). Calismada kullanilan dinlerin cografi olarak
siniflandirilmast Aydin (2010)’1n ¢aligmasindan faydalanarak yapilmistir. Din farkliliklar: ile
ilgili DN2 ve DN3 degiskenlerine ait veriler CIA World Factbook istatistiklerinden elde edilmistir
(https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/04.10.2011). Arastirmada yer

alan diger psikolojik mesafe boyutlarindan egitim seviyesi ve endiistriyel gelismislik degiskenleri
Diinya Bankas: verilerinden elde edilmistir. Psikolojik mesafenin son boyutu olan politik
sistemin degiskenlerinden Polity IV serisi, Marshall ve Jaggers (2010)1n raporundan, politik
haklar ve sivil 6zgiirliikler ise Freedom House (2011) raporundan elde edilmistir (http://www.
freedomhouse.org/template.cfm?page=2/05.01.2011).

Verilerin analizinde Eviews 6 paket istatistik programi kullanilmistir. Arastirmada
regresyon analizi kullanilmistir. Ayrica bu analizin varsayimlarini dogrulamak i¢in 6ncelikle
duraganlik, coklu dogrusallik ve otokorelasyon analizleri de kullanilmistir.

2.7. Verilerin Analizi

Tiirkiye'nin Avrupa birligi tilkelere ihracat miktar tizerinde psikolojik mesafe boyutlarinin
etkisini belirlemek amaciyla kurulan ekonometrik model dogrultusunda regresyon analizi
yapilmistir. Ancak bu analize baslamadan 6nce analizin varsayimlarini dogrulamak amaci ile
aragtirmaya dahil edilen iilkelere ait 1990-2010 yillar1 arasinda yapilan ihracat rakamlarina
duraganlik, psikolojik mesafe boyutlarina ise ¢oklu dogrusallik ve otokorelasyon analizi
yapilmustir.

2.7.1.Duraganlik Analizi

Tiirkiye'nin ihracat yaptigi 20 iilkenin 1990-2010 yillar1 arasindaki jhracat rakamlarina
ait zaman serisinin duragan olup olmadigini test etmek i¢in duraganlik (birim kok) testi
yapilmigtir. Uygulanan ADF duraganlik testleri sonucunda iilkelerin ihracat rakamlarinin
(p>0,05) duragan olmadiklari, baska bir ifade ile birim kok varligi tespit edilmistir. Ulkelere ait
ihracat rakamlarindan olusan serileri duragan hale getirmek i¢in logaritmalar1 alinan ihracat
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rakamlarinin 1. dereceden farklari alinarak ADF duraganlik testi tekrar uygulanmistir. Elde
edilen sonuglara gore iilkelere ait ihracat rakamlarindan olusan seriler % 5’ te (p < 0,05) duragan
hale gelmislerdir.

2.7.2.Coklu Dogrusallik Analizi

Aragtirmanin bagimsiz degiskenlerini olusturan psikolojik mesafe boyutlarinin kendi
aralarinda iligki olup olmadigini test etmek icin ¢oklu dogrusallik analizi yapilmistir. Analiz
sonuglarina gore; arastirmaya dahil edilen 20 iilkenin tamaminda, psikolojik mesafenin dil ve
din boyutlarinda ¢oklu dogrusallik tespit edilmistir. Bu nedenle bu iki boyut tlkelerin tiimii
i¢cin modelden ¢ikarilmistir. Dolayistyla aragtirmanin “H__ iilkeler arasi dil farkliliklari, ihracat
miktar1 iizerinde etkilidir” ve “H  {ilkeler arasi din farklhiliklari, ihracat miktar1 tizerinde
etkilidir” hipotezleri aragtirma kapsamina alinan tilkelerin tiimii i¢in reddedilmistir. Dolayisiyla
Tiirkiyeden aragtirmaya dahil edilen 20 tilkeye yapilan ihracat tizerinde psikolojik mesafenin
dil ve din boyutlarinin etkili olmadig: tespit edilmistir. Ayrica Almanya, Avusturya, Belgika,
Bulgaristan, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Irlanda, Isveg, Portekiz, Romanya,
Slovenya, Yunanistan, Macaristan i¢in kiiltiir boyutunda ¢oklu dogrusallik tespit edilmistir.
Aragtirmanin “H,_ iilkeler arasi kiiltiir farkliliklari, ihracat miktar: iizerinde etkilidir” hipotezi
bu iilkeler i¢in reddedilmistir. Elde edilen bu sonug Tiirkiyeden s6z konusu iilkelere yapilan
ihracat tizerinde psikolojik mesafenin kiiltiir boyutunun etkili olmadig anlasilmistir. Kiiltiir
degiskeni Cek Cumhuriyeti, Ingiltere, Ispanya, italya ve Polonya igin modele dahil edilmistir.

2.7.3.0tokorelasyon Analizi

Modelde yer alan egitim seviyesi, endiistriyel gelismislik, politik sistem ve kiiltiir
degiskenlerine ait hata terimleri arasinda iliski olup olmadigini tespit etmek i¢in Durbin-Watson
Otokorelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonucu iilkeler hesaplanan Durbin-Watson degerleri n
=19,k =3vek=4icind, ved Tablo degerlerine gére, Otokorelasyon yok bolgesine diismektedir.
Dolayistyla modelde yer alan degiskenlere ait hata terimleri arasinda iliski (otokorelasyon)
olmadig tespit edilmistir.

2.7.4.Regresyon Analizi

Regresyon analizi i¢in gerekli olan duraganlik, ¢oklu dogrusallik ve otokorelasyon
varsayimlar1 dogrulandiktan sonra, Tiirkiyenin AB iilkelere yaptig1 ihracatta psikolojik
mesafenin egitim, endiistriyel gelismislik, politik sistem ve kiiltiir boyutlarinin etkili olup
olmadigini test etmek amact ile her bir iilke i¢in regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina
gore her bir iilke i¢in olusturulan model tahmin sonuglar1 ve iilkelere ait kurulan modeller Tablo
1 ‘de gosterilmistir.
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Tablo 1: Ulkelerin Model Tahmin Sonuglar1 ve Modelleri

Almanya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit 1,703 0,753 2,261 0,038*
Egitim 1,157 0,536 2,155 0,048*
End. Gel 0,289 0,122 2,360 0,031*
Politik Sis. -0,121 0,047 22,584 0,020*
R’ 0,194 F 3,066
. ’ 0,043 P 0,017*
thracat _ = - 1,703 + 1,157 * Egitim, + 0,289 * End. Gel - 0,121* Politik Sis. + u,
Avusturya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit 0,580 0,308 1,881 0,078
Egitim -0,106 0,060 -1,762 0,097
End. Gel -0,054 0,042 -1,277 0,220
Politik Sis. 0,040 0,065 0,621 0,543
R? 0,151 F 0,952
2 0,008 P 0,439
fhracat ., = 0,580-0,106 * Egitim - 0,054 * End. Gelt + 0,040* Politik Sis. +u,
Belgika
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit 2,802 3,300 0,849 0,408
Egitim -0,181 0,907 -0,200 0,844
End. Gel 0,223 0,174 1,284 0,216
Politik Sis. -0,701 0,856 -0,819 0,424
R 0,203 F 1,440
2 0,062 p 0,266
fhracat  =2,802-0,181* Egitim +0,0223 * End. Gel -0,701* Politik Sis. + u,
Ingiltere
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -10,108 3,288 -3,074 0,008*
Egitim -5,511 6,570 -0,839 0,415
End. Gel 0,417 0,043 9,781 0,000*
Politik Sis. -0,393 0,667 -0,590 0,564
Kiiltiir 5,885 2,288 2,573 0,021*
R 0,227 F 3,114
2 0,021 p 0,028*
Ihracat , =- 10,108 - 5,511 * Egitim, + 0,417 * End. Gel, - 0,393* Politik Sis. + 5,885 Kiiltiir +u,
Bulgaristan
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit 1,690 0,759 2,228 0,041*
Egitim -0,252 0,115 -2,198 0,043*
End. Gel 0,223 0,104 -2,139 0,048*
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Politik Sis. 0,499 0,202 2,469 0,025*
R2 0,351 F 6,880
2 0,229 p 0,008*
Thracat . = 1,690 - 0,252* Egitim - 0,223 * End. Gelt + 0,499 * Politik Sis., + 1,
Cek Cumhuriyeti
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit 0,846 0,543 1,559 0,145
Egitim -0,027 0,106 -0,258 0,801
End. Gel 0,044 0,071 0,626 0,543
Politik Sis. -0,087 0,034 2,561 0,025*
Kiiltér 0,213 0,149 1,430 0,178
R’ 0,149 F 2,526
: 0,034 p 0,049*
fhracat ., = -0,846 — 0,027 * Egitim + 0,044* End. Gelt - 0,213* Politik Sis. +u,
Danimarka
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit 1,111 0,490 -2,266 0,038*
Egitim 0,291 0,135 2,148 0,047*
End. Gel 0,023 0,023 1,006 0,329
Politik Sis. 0,046 0,059 0,780 0,447
R’ 0,246 F 3,741
: 0,105 p 0,039*
Thracat  =-1,111 + 0,291 * Egitim + 0,023 End. Gel + 0,046 Politik Sis. + u,
Finlandiya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -0,455 1,711 -0,266 0,794
Egitim 0,099 0,376 0,264 0,795
End. Gel -0,013 0,105 0,128 0,900
Politik Sis. 0,212 0,225 0,944 0,359
R’ 0,093 F 0,549
: 0,077 p 0,656
Thracat o, = -0,455 + 0,099 * Egitim -0,013 * End. Gelt + 0,212* Politik Sis. + 1,
Fransa
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -0,846 0,645 1,311 0,028
Egitim 5,453 4,450 1,225 0,038
End. Gel 0,113 0,077 1,468 0,161
Politik Sis. -0,025 0,064 -0,389 0,027
R’ 0,196 F 2,799
: 0,045 p 0,047
Thracat  =- 0,846 + 5,453* Egitim + 0,013 * End. Gel - 0,025* Politik Sis. + u,
Hollanda
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Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -1,538 1,117 -1,377 0,187
Egitim 11,228 6,923 1,622 0,024*
End. Gel 0,306 0,215 1,418 0,175
Politik Sis. -1,570 1,079 1,45 0,035*
R? 0,080 F 2,587
2 0,012 p 0,037*
fhracat . = -1,538 + 11,228* Egitim, 0,306 * End. Gelt - 1,570* Politik Sis., + 1,
[rlanda
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -2,929 1,274 -2,300 0,035*
Egitim 0,772 0,326 2,368 0,031*
End. Gel 0,139 0,086 1,618 0,125
Politik Sis. -0,139 0,198 -0,703 0,492
R? 0,301 F 4,302
2 0,170 p 0,016*
Thracat o = -2,929 + 0,772 * Egitim, + 0,139* End. Gel, - 0,139* Politik Sis. + u,
Ispanya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -8,922 2,094 -4,259 0,001*
Egitim 18,425 8,648 2,130 0,049*
End. Gel 0,910 0,210 4,329 0,001*
Politik Sis. -6,237 1,998 -3,121 0,007*
Kiltir 12,532 3,400 3,686 0,002*
R? 0,472 F 3,353
2 0,331 p 0,037*
Thracat _ = - 8,922 + 18,425 * Egitim, + 0,910 * End. Gel, - 6,237* Politik Sis., +
12,532 Kiiltiir +u,
Isveg
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -1,355 0,496 -2,730 0,015*
Egitim 0,265 0,110 2,411 0,028*
End. Gel 0,097 0,049 1,986 0,065
Politik Sis. -0,085 0,087 -0,978 0,342
R? 0,304 F 4,331
2 0,174 P 0,013*
Thracat  =-1,355 + 0,265 * Egitim _+ 0,097* End. Gel - 0,085* Politik Sis., + u,
ftalya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -6,238 4,611 -1,352 0,196
Egitim -1,670 1,388 -1,202 0,027*
End. Gel 0,011 0,072 0,151 0,881
Politik Sis. -0,813 1,007 0,808 0,031*
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Kilttir 7,787 6,199 1,256 0,228
R 0,1317 F 2,888
2 0,0999 p 0,037*
Thracat _ = - 6,238 - 1,670 Egitim_+ 0,011 * End. Gel_- 0,813 Politik Sis. +
7,787* Kiiltiir +u,
Polonya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -1,676 3,721 -4,504 0,000*
Egitim 0,146 0,151 0,970 0,347
End. Gel -0,116 0,038 -3,067 0,008*
Politik Sis. 0,017 0,104 0,166 0,871
Kiltir 2,085 4,526 4,607 0,000*
R’ 0,549 F 4,566
: 0,429 p 0,013*
Thracat | =-1,676 + 0,146* Egitim - 0,116 * End. Gel + 0,017 * Politik Sis. +
2,085* Kiiltiir +u,
Portekiz
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -0,757 0,468 -1,616 0,126
Egitim 0,208 0,152 1,366 0,191
End. Gel 0,051 0,050 1,028 0,320
Politik Sis. -0,051 0,214 -0,239 0,815
R? 0,204 F 1,366
2 0,055 P 0,289
fhracat . = - 0,757 + 0,208 * Egitim _+ 0,051 * End. Gel‘ - 0,051* Politik Sis. +u,
Romanya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -0,233 0,366 -0,636 0,533
Egitim 0,338 1,242 -0,272 0,788
End. Gel 0,055 0,067 0,814 0,427
Politik Sis. -0,201 0,177 1,137 0,022*
R? 0,034 F 2,474
2 0,014 p 0,024*
Thracat , =-0,233 + 0,338* Egitim, + 0,055 * End. Gel, - 0,201* Politik Sis. +u,
Slovenya
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -1,907 4,245 -4,493 0,001*
Egitim 0,324 0,207 1,560 0,141
End. Gel -1,392 0,412 -3,379 0,005*
Politik Sis. 1,392 0,229 6,072 0,000*
Kiltar 0,480 4,497
R? 0,305 F 0,004*
’ p
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Ihracat = - 1,970 + 0,324 * Egitim, - 0,392* Politik Sis. + 1,392* Kiiltiir + u,
Yunanistan
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -0,469 0,665 -0,705 0,491
Egitim 0,157 0,255 0,617 0,546
End. Gel -0,046 0,085 -0,547 0,592
Politik Sis. 0,274 0,244 1,124 0,277
R? 0,101 F 0,599
2 0,068 p 0,625
Ihracat ., = -0,469 - 0,157* Egitim _-0,046 * End. Gel +0,274* Politik Sis. +u,
Macaristan
Degisken Beta Std. Hata t P
Sabit -0,187 0,279 -0,669 0,513
Egitim -0,080 0,058 -1,369 0,190
End. Gel 0,056 0,094 0,591 0,563
Politik Sis. 0,190 0,150 1,268 0,223
R? 0,075 F 0,432
2 0,018 P 0,733

Thracat , =-0,187 - 0,080 * Egitim_+ 0,056 * End. Gel, +0,190 * Politik Sis. + u,

Almanya i¢in olusturulan model tahmin sonuglarina gére; egitim, endiistriyel gelismislik
ve politik sistem boyutlarinin tek baglarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki
bakimdan anlaml etkileri oldugu tespit edilmistir. Egitim ve endiistriyel gelismislik boyutlar1
acisindan Almanya ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat artmakta iken, politik sistem
boyutu agisindan tilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat miktar: artmaktadir. Bu sonuglara
gore Almanya igin “H, ;: Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktar1 tizerinde
etkilidir’, “H, : Ulkelerin endiistriyel gelismislik diizeylerindeki farkhiliklar, ihracat miktari
uzerinde etkilidir” ve “HM: Ulkelerin politik sistemleri arasindaki farkliliklar, ihracat miktar1
tizerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Avusturya i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik ve
politik sistem boyutlarindan hi¢birinin Tiirkiye'nin Avusturya’ya ihracat: iizerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli bir etkisi olmadig: belirlenmistir.

Belgika i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik ve
politik sistem boyutlarindan hig¢birinin Tiirkiye'nin Belgika'ya ihracati iizerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli bir etkisi olmadig: belirlenmistir.

Ingiltere icin olusturulan model tahmin sonuglarina gére; egitim, endiistriyel gelismislik,
politik sistem ve kiiltiir boyutlarindan sadece endiistriyel gelismislik ve kiiltiir degiskenlerinin
tek baslarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli etkileri oldugu
tespit edilmistir. Endiistriyel gelismislik ve kiiltiir boyutlar1 agisindan Ingiltere ile Tiirkiye
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arasindaki mesafe arttik¢a ihracat miktar1 artmaktadir. Dolayistyla Ingiltere igin “H, : Ulkeler
arasindaki kiiltir farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” ve “H, : Ulkelerin endiistriyel
gelismislik diizeylerindeki farkliliklar, ihracat miktar1 iizerinde etkilidir” hipotezleri kabul
edilmistir.

Bulgaristan i¢in olusturulan model tahmin sonuglarina gore; egitim, endiistriyel gelismislik
ve politik sistem boyutlarinin tek baslarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki
bakimdan anlamli etkileri oldugu tespit edilmistir. Politik sistem degiskeni a¢isindan Bulgaristan
ile Turkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat artmakta iken, egitim ve endiistriyel gelismislik
degiskenleri acisindan iilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat miktar: artmaktadir. Bu
sonuglara gore Bulgaristan i¢in “H, ;: Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktar:
iizerinde etkilidir’, “H, : Ulkelerin endiistriyel gelismislik diizeylerindeki farkliliklar, ihracat
miktar1 {izerinde etkilidir” ve “H : Ulkelerin politik sistemleri arasindaki farkliliklar, ihracat

miktari izerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Cek Cumbhuriyeti i¢in olusturulan model tahmin sonuglarina goére; egitim, endiistriyel
gelismislik, politik sistem ve kiiltiir boyutlarindan sadece politik sistem boyutunun tek bagina
ihracat iizerinde % 5 Onem seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli etkisi oldugu tespit
edilmistir. Politik sistem boyutu agisindan Cek Cumbhuriyeti ile Tiirkiye arasindaki mesafe
azaldik¢a ihracat miktar1 artmaktadir. Dolayisiyla Cek Cumhuriyeti igin “H, : Ulkelerin politik
sistemleri arasindaki farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” hipotezi kabul edilmistir.

Danimarka i¢in olusturulan model tahmin sonuglarina gore; egitim, endiistriyel gelismislik
ve politik sistem boyutlarindan sadece egitim degiskeninin tek basina ihracat tizerinde % 5
onem seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir. Egitim degiskeni
agisindan Danimarka ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat miktar: artmaktadir.
Danimarka i¢in olusturulan “H, : Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktar:
tizerinde etkilidir” hipotezi kabul edilmistir.

Finlandiya i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik ve
politik sistem boyutlarindan higbirinin Tiirkiye'nin Finlandiyaya ihracati izerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli bir etkisi olmadig: belirlenmistir.

Fransa igin olusturulan model tahmin sonucunda; egitim ve politik sistem boyutlarinin
tek baslarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml etkileri oldugu
tespit edilmistir. Egitim, boyutu a¢isindan Fransa ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a jhracat
artmakta iken, politik sistem boyutu agisindan iilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat
miktar1 artmaktadir. Bu sonuglara gore Fransa i¢in “H,; Ulkelerin egitim seviyelerindeki
farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” ve “H,: Ulkelerin politik sistemleri arasindaki
farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Hollanda i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim ve politik sistem boyutlarinin
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tek baslarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml etkileri oldugu
tespit edilmistir. Egitim boyutu agisindan Hollanda ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat
artmakta iken, politik sistem boyutu agisindan iilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat
miktar1 artmaktadir. Dolayistyla Hollanda igin olusturulan “H  : Ulkelerin egitim seviyelerindeki
farkliliklar, ihracat miktar1 iizerinde etkilidir” ve “H,: Ulkelerin politik sistemleri arasindaki
farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Irlanda igin olusturulan model tahmin sonuglarina gére; egitim, endiistriyel gelismislik
ve politik sistem boyutlarindan sadece egitim boyutu tek basina ihracat {izerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli etkileri oldugu tespit edilmistir. Egitim boyutu
agisindan Irlanda ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat miktar1 artmaktadir. Elde edilen
sonuglara gore Irlanda igin “H, ; Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktari
tizerinde etkilidir” hipotezi kabul edilmistir.

Ispanya i¢in olugturulan model tahmin sonuglarina gore; egitim, endiistriyel gelismislik,
politik sistem ve kiiltiir boyutlarinin tek baglarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde
istatistiki bakimdan anlamli etkileri oldugu tespit edilmistir. Egitim, endiistriyel gelismislik ve
kiiltiir boyutlar1 agisindan Ispanya ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttikca ihracat artmakta iken,
politik sistem boyutu agisindan tilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat miktar: artmaktadir.
Ispanya igin olusturulan “H  : Ulkeler arasindaki kiiltiir farkliliklari, ihracat miktar1 tizerinde
etkilidir”, “H1 & Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, jhracat miktar: tizerinde etkilidir”,
“H,,: Ulkelerin endiistriyel gelismislik diizeylerindeki farkliliklar, ihracat miktar1 tizerinde
etkilidir” ve “H : Ulkelerin politik sistemleri arasindaki farkhiliklar, ihracat miktar: tizerinde
etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Isveg icin olugturulan model tahmin sonuglarina gore; egitim, endiistriyel gelismislik ve
politik sistem boyutlarindan sadece egitim degiskeninin tek bagina ihracat iizerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir. Egitim boyutu agisindan
Isveg ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat miktar1 artmaktadir. Dolayisiyla Isveg igin
olugturulan “H, ;: Ulkelerin egitim seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir”
hipotezi kabul edilmistir.

[talya icin olugturulan model tahmin egitim ve politik sistem boyutlarinin tek baslarina
ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml etkileri oldugu tespit
edilmistir. Egitim ve politik sistem boyutlar1 agisindan Italya ile Tiirkiye arasindaki mesafe
azaldik¢a ihracat miktar1 artmaktadir. Bu sonuglara gore Italya icin “H : Ulkelerin egitim
seviyelerindeki farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” ve “H, : Ulkelerin politik sistemleri
arasindaki farkliliklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Polonya i¢in olusturulan model tahmin sonuglarina gore; egitim, endiistriyel gelismislik,
politik sistem ve kiiltiir boyutlarindan sadece kiiltiir ve endiistriyel gelismislik degiskenlerinin

Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi Dergisi
KAU IIBF Dergisi | Cilt 4 * Say1 5 * YI ZOBW
189



GODEKMERDAN, GULLUCE| The Role Of Psychic Distance In Turkey's Exportation To European Union ...

tek baslarina ihracat tizerinde % 5 6nem seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml etkileri oldugu
tespit edilmistir. Kiiltiir degiskeni agisindan Polonya ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat
artmakta iken, endiistriyel gelismislik degiskeni ac¢isindan iilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a
ihracat miktar1 artmaktadir. Elde edilen sonuglara gére Polonya i¢in “H, : Ulkeler arasindaki
kiiltiir farklihiklar, ihracat miktar: tizerinde etkilidir” ve “H, : Ulkelerin endistriyel gelismislik
diizeylerindeki farkliliklar, ihracat miktar: iizerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmistir.

Portekiz i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik ve
politik sistem boyutlarindan higbirinin Tiirkiyenin Portekize ihracati iizerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.

Romanyai¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik, politik
sistem ve kiiltiir boyutlarindan sadece politik sistem degiskeninin tek bagina ihracat iizerinde
% 5 6nem seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml etkisi oldugu tespit edilmistir. Politik sistem
boyutu agisindan Romanya ile Tiirkiye arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat miktar: artmaktadur.
Bu sonuglara gore Romanya i¢in “H  : Ulkelerin politik sistemleri arasindaki farkliliklar, ihracat
miktari tizerinde etkilidir” hipotezi kabul edilmistir.

Slovenya i¢in olusturulan model tahmin sonuglarina gore; egitim, politik sistem ve
kiiltiir boyutlarindan sadece politik sistem ve kiiltiir ’tin tek baslarina ihracat tizerinde % 5
onem seviyesinde istatistiki bakimdan anlamli etkileri oldugu tespit edilmistir. Kiiltiir boyutu
acisindan Slovenya ile Tiirkiye arasindaki mesafe arttik¢a ihracat artmakta iken, politik sistem
boyutu agisindan {iilkeler arasindaki mesafe azaldik¢a ihracat miktar1 artmaktadir. Slovenya
igin olusturulan “H, : Ulkeler arasindaki kiiltiir farkliliklari, ihracat miktar1 izerinde etkilidir”
ve “H : Ulkelerin politik sistemleri arasindaki farkliliklar, ihracat miktar1 tizerinde etkilidir”
hipotezleri kabul edilmistir.

Yunanistan i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik ve
politik sistem boyutlarindan higbirinin Tiirkiyenin Yunanistana ihracati iizerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.

Macaristan i¢in olusturulan model tahmin sonucunda; egitim, endiistriyel gelismislik
ve politik sistem boyutlarindan hi¢birinin Tirkiye'nin Macaristana ihracati tizerinde % 5 6nem
seviyesinde istatistiki bakimdan anlaml bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.

3. SONUC VE ONERILER

Psikolojik mesafe kavrami giiniimiizde yasanan ekonomik ve teknoloji gelismeler
sonucunda hem literatiir hem de isletmeler icin biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu 6nemi nedeniyle
Tiirkiye'nin AB iilkelerine ihracatinda psikolojik mesafe boyutlarinin etkili olup olmadig:
belirlemek amaci ile yapilan bu ¢alismadan elde edilen sonuglar 6zet olarak asagidadir;

Aragtirmaya dahil edilen 20 Avrupa Birligi iilkesinden 14tinde psikolojik mesafe
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boyutlarinin Tiirkiyeden bu iilkelere yapilan ihracatta anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Avrupa Birligi iilkelerinden Almanya, Ingiltere, Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti,
Danimarka, Fransa, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Isveg, Italya, Polonya, Romanya ve Slovenyaya
Tiirkiyeden yapilan ihracatta genel olarak; bu tilkelerin egitim, endiistriyel gelismislik ve kiiltiirleri
ile Tiirkiye'nin bu boyutlar1 arasindaki mesafenin artmasi ihracat miktarini artirirken; politik
sistem agisindan aralarindaki mesafenin artmasinin ihracat miktarini azalttig1 belirlenmistir.

Diger AB iilkelerinden olan Avusturya, Belgika, Finlandiya, Portekiz, Yunanistan ve
Macaristana Tiirkiyeden yapilan ihracatta psikolojik mesafe boyutlarinin anlaml bir etkiye
sahip olmadig tespit edilmistir

Literatiirde var olan ve hipotez olarak test edilen, psikolojik mesafenin tilkeler arasindaki
ihracat miktarini etkiledigi olgusu bu ¢alismada da dogrulanmistir. Bagka bir ifade ile psikolojik
mesafe boyutlarinin Tiirkiye'nin AB tilkelerine yaptig1 ihracat {izerinde, teoride yer aldig1 gibi
pozitif bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye ile analiz edilen tilkeler arasindaki farkliliklara
bir bagka deyisle, psikolojik mesafeye bagli olarak ihracat miktar1 artmaktadir. Dolayisiyla dig
ticaret ile ilgili politikalar gelistirilirken hem hiikiimetler hem de isletmelerin, elde edilen bu
teorik bulgular1 g6z dniinde bulundurmasi yerinde olacaktir.

Elde edilen sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulabilir;

Calismada ihracat miktari tizerinde, psikolojik mesafenin 6nemli bir boyutunu olusturan
kiiltir kadar, egitim, endiistriyel gelismislik ve politik sistem boyutlarinin da etkili oldugu
tespit edilmistir. Bu nedenle dis pazarlarda faaliyette bulunan veya bulunmak isteyen isletmeler,
uluslararasi pazara giris stratejisi secerken kiiltiiriin yani sira hedef {ilke pazarlarinin egitim,
politik sistem ve endiistriyel gelismislik diizeyini de dikkate almalidirlar.

Ulkeler arasinda egitim, endiistriyel gelismislik, politik sistem ve kiiltiir agindan
farkliliklarin bulunmasi halinde ihracat yapilacak olan iilke ile ilgili belirsizlikler artacaktir. Bu
belirsizliklerden korunmak amaci ile igletmeler uluslararasilagsma siirecinin hangi agamasinda
olursa olsunlar pazara giris stratejisi olarak daha az riskli olan ihracata dayali stratejilere
yonelmelidirler.

Thracat pazara en kolay giris yolu ve risk diizeyi en az olan bir giris stratejidir. Ancak uzun
donemli diistiniildiigiinde ihracatin da riskli oldugu durumlar s6z konusudur. Yeni rakiplerin
piyasaya girmesi, iilkeler arasindaki politik yaklasimlarin degismesi, tiiketici gelir, zevk ve
tercihlerindeki degisimler ve teknolojik yenilikler hizl bir sekilde pazar kaybina neden olabilir.
Pazar kaybina ugramamak, hedef pazarlarda kalic1 olmak, bu pazarlarda siyaset, sosyal yasam ve
ekonomide daha fazla s6z sahibi olabilmek i¢in isletmeler zamanla daha verimli olan s6zlesmeye
veya yatirima dayali stratejilere yonelmelidirler.

Thracat, pazarlama faaliyetleri iizerinde isletmenin yani ihracat¢inin kontroliiniin az

oldugu ve bir¢ok eylemin kisitlandig1 bir giris stratejisidir. Ornegin fiyat ve dagitim konusundaki
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kararlar iizerinde ihracatgi ¢ok etkili degildir. Bu nedenle isletmelere pazarlama faaliyetleri
tizerinde daha fazla kontrol imkani saglayan diger giris stratejilerine yonelmeleri onerilebilir.
Bu dogrultuda Devlet Tiirk isletmelerini sadece ihracat yapmaya degil, diger giris yollarin1 da
kullanmaya tesvik etmelidir.
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