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ORGUT iCi POLITIK DAVRANISLARIN TESPITi
UZERINE KIRGIZISTAN'DA SAGLIK
SEKTORUNDE BiR ARASTIRMA

INVESTIGATING ORGANIZATIONAL POLITICAL
BEHAVIOURS: THE CASE OF THE HEALTH
SECTOR IN KYRGYZSTAN
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OZET

Bu calismanin temel amaci, Kirgizistan'da saglik sektoriinde karsilasilan drgiit ii politik davraniglara
iliskin kurum calisanlarnin  algilama  diizeylerini ortaya koymaktir. Bu baglamda, ¢alismada
Kirgizistan'da saglik sektoriinde sik stk karstlastlan orgiit igi politik davranislar bir biitiin olarak ortaya
konularak, sektor calisanlart iizerine bir arastirma gerceklestirilmistir. Bu cercevede; iltimas, elestirilere
agik olup olmama, liyakate verilen onem, hizip ve gruplasmalarin varlig, haksizliklar karsisinda sessiz
kalma, yonetici destegi, kaynak ve ddiillerin dagilimi, terfi sistemi, isbirligi, giiven, iletisim, sayg,
performans ve iicret politikalarina iliskin davranis algilanna yonelik degiskenler aragtirilmistir.
Calismada soz konusu faktorlerin kurum i¢i uygulamasina yonelik olarak ¢alisanlarin algilama
diizeyleri ortaya konularak bulgulara iliskin sonug ve dnerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit i¢i Politik Davranslar, Orgiit i¢i Politika, Algilama, Saglik
Calisanlan, Kirgizistan

ABSTRACT

This study aims to determine the perceptions of employees on organizational political behaviors in
health sector in Kyrgyzstan. In this context, the study was conducted on the employees in health sector,
considering frequently encountered organizational political behaviors in the sector. The study searched
on the perception of employees on variables such as nepotism, clientelism, groupings, remaining silent
on inequality, tolerance, merit system, managerial support, distribution of resources and awards,
promotion system, cooperation, trust, communication, respect, performance and payment policies in the
workplace. As concluding remarks, several suggestions and recommendations will be made in the light of
outcomes by examining the relation between aforementioned factors and perception of employees.
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Giris

Klasik érgiit teorisi, érgit ici iligkilerde rasyonellik ilkesini temel almustir.! Bu ilke,
calisan-orgiit hedeflerinin “uyum” icinde oldugu varsayimindan hareketle &rgiit
ici politik davraniglarin gdz ardi edilmesine neden olmustur. Orgiitsel kararlarin
da rasyonellik ilkesi gergevesinde tarafsiz, gayrisahsl, adil kistaslara dayanmasi
gerektigi kabul edilmistir. Ancak, farkli nedenlere dayansa da, glinimizde
orgiitlerin isleyisi ve calisanlarin davranislarini bigimlendiren rasyonel dist
ilkelerin oldugu da genel kabul gd&rmektedir. Orgiit ici giic catismalan,
calisanlarin kit kaynaklarin dagilimina iliskin algilar, gelecegin 6ngorillemezligi,
her alanda yaganan hizli degisim gibi faktorlerin varligi®, érgiit ici politik
davranislara kaynaklik etmektedir. Orgiitleri kompleks hale getiren bu yap, érgiit
calisanlarinin gikarlarini maksimize edecek veya orgiit i¢i negatif sonuglardan
korunmalarini  saglayacak  gabalara  yonelmelerinin ~ de  gerekgesini
olusturmaktadir.? Orgiit tiyelerinin giic kazanma ve gii¢ kullanimu ile ilgili cabalari
drgiit ici politikayi (organizational politics) olusturmaktadir.* Mintzberg (1985)’e
gére bu cabalar, orgitleri “politik arena”ya cevirmektedir.’ Politik arenada
galisanlarin hedeflerine ulasabilmeleri ve gikarlarini koruyabilmelerinin dnkosulu,
digerlerini etkileme dereceleri ile yakindan iligkilidir. Bu iligki bireylerarasi
etkilegimi, Dbireylerarasi etkilesim de dikkatlerin “glic” kavrami {izerine
yogunlagsmasina neden olmaktadir. Oyle ki, giic ile politika bagkalarini
etkilemeye yonelik eylemler baglaminda, yanhg bir algi ile “aynilastirilmaktadir.®

Orgiit ici politik davraniglara birey ve gruplarin cikarlarmi korumak veya
etkilerini artirmak icin kullandiklar1 “kasitl davraniglar” anlami yiiklendigi igin
orglitsel diizeyde iglevsel olmadigi savunulmakta ve genellikle negatif yontine
vurgu yapilmaktadir.”

Bu baglamda politik davraniglarin zamani tiiketecegi, Orglitsel etkinligi
azaltacagi, bilgi paylagimini sinirlandiracagy, iletisim engelleri yaratacagi ve daha

Richard A. Hoefer, "Making Politics and Power Respectable”, Public Administration Review, Cilt: 55,
Sayt: 3, 1995, s. 298.

Jan Wickenberg & Sven Kylén, "How Frequent is Organizational Political Behavior A Study of
Managers’ Opinions at 491 Workplaces”, Working Paper, Fenix, Chalmers University of
Technology, 2004, s. 2.

Eran Vigoda, Aaron Cohen, “"Organizational Politics and Employee Performances: A Review and
Theoretical Model”, Journal of Management Systems, Cilt: 10, Sayt: 3, 1998, s. 59; Eran Vigoda,
“Organizational Politics, Job Attitudes and Work Outcomes: Exploration and Implication for the
Public Sector”, Journal of Vocational Behavior, Cilt: 57, Sayi: 3, 2000, s. 327.

Tamer Kogel: Isletme Yoneticiligi, (istanbul: Arikan Basim Yayim Dagitim Ltd. Sti., 2005), s. 571.
Fiisun Cinar Altintas, “Orgiit Yapismim Orgitsel Politika ve islem Adaleti Uzerine Etkisinin Yapisal
Denklem Modellemesi Yardimiyla Analizi”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 7, Say1: 2,
2007, s. 152.

Steven H. Appelbaum, Brent Hughes, “Ingratiation as a Political Tactic: Effects within the
Organization”, Management Decision, Cilt: 36, Say1: 2, 1998, pp. 85-95.; Eran Vigoda, Aaron Cohen,
“Organizational Politics and Employee Performances: A Review and Theoretical Model”, Journal of
Management Systems, Cilt: 10, Sayi: 3, 1998, s. 59-72

Steven H. Appelbaum, Brent Hughes, “Ingratiation as a Political Tactic: Effects within the
Organization”, Management Decision, Cilt: 36, Sayi: 2, 1998, s. 85; Eran Vigoda-Gadot, “Leadership
Style, Organizational Politics, and Employees’ Performance: An Empirical Examination of Two
Competing Models”, Personel Review, Cilt: 36, Sayi: 5, 2007, s. 662.
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da onemlisi calisanlari zihinsel ve duygusal olarak yipratacagl ve orglitten
aynilmalan artiracag varsayilmaktadir.® Buna karsin, érgiit ici politik davraniglarin
Orglitsel stratejik kararlarin  nasil alinacagi konusunda karar alicilara yol
gbsterecei, kariyer bagsarimina olumlu katki yapacagi, bireysel amaglar
gerceklestirilirken orgltsel verimliligi olumlu ydnde etkileyecegi de genel kabul
gdrmektedir.? Bu genel kabuliin ortak paydasimi drgiitlerin politik yapilar oldugu
gergegi olugturmaktadir.

Orgiit ici politik davranislarin varligi ve alglanmasina iliskin Kirgizistan'da
saglik sektort galisanlar: izerine gergeklegtirilen bu galismada; konu, teorik ve
uygulamaya dayali olarak ele alinmig olup, orglt igi politik davraniglarin caligan
ve Orglitlere etkileri tartigimistir.

1. Orgiit ici Politik Davranislar: Kavram, icerik ve Onemi

Politik davraniglar, érgiitsel yagsamin temel gergegidir'®. Bu gercek, “Politikasiz
igyeri olabilir mi?” sorusuna verilecek “muhtemelen hayir” cevabinin da
gercevesini gizmektedir.'" Yogunluk ve derecesi farkl olmakla birlikte, politik
davraniglarin her 6rgiitiin temel gercegi olmasi, orgltlerin “politik arena” olarak
alglanmasina neden olmaktadir.'? Orgitlerin bu sekilde algllanmasi, politik
davraniglara yonelik tanimlamalari da farklilagtirmaktadir. Farkliligi derinlestiren
nedenlerin basinda, politik davraniglarin orgiitlere olan etkileri konusundaki
g6ris ayriliklari gelmektedir. Bu baglamda kimilerine gére politik davraniglar
Orgiitler tGizerinde “negatif” bir etki yaratirken, kimileri de “pozitif” yonlt bir
etkiden s&z etmektedirler.” Orgiit ici politik davranislara iliskin tanimlar, konuya
bakig agisindaki farkliliklart da aydinlatmaya katki saglayacaktir.

Mintzberg'ten aktarildigina gore politik davranig resmi olmayan, bolict ve
kurum tarafindan hog kargilanmayan davraniglar bitiniidir."* Harris ve galigma
arkadaglarina® gore ise politik davranig galisanlarin, 6rgiit ve diger galisanlarin

8 June M. L. Poon, “Situational antecedents and outcomes of organizational politics perceptions”,

Journal of Managerial Psychology, Cilt: 18, Sayi: 2, 2003, s. 138; John Maslyn, Donald Fedor, Steven
Farmer, Kenneth bettenhausen, “Perceptions of Positive and Negative Organizational Politics:
Roles of the Frequency and Distance of Political Behavior”, Annual Meeting of the Southern
Management Association, Charlotte, 2005, s. 3.

Eran Vigoda-Gadot, Danit Kapun, “Perceptions of Politics and Perceived Performance in Public
and Private Organizations: A Test of One Model Across Two Sectors”, Policy &Politics, Cilt: 33,
Sayt: 2, 2005, s. 251-276.

Eran Vigoda-Gadot, Danit Kapun, “Perceptions of Politics and Perceived Performance in Public
and Private Organizations: A Test of One Model Across Two Sectors”, Policy &Politics, Cilt: 33,
Say1: 2, 2005, s. 256.

" Barbara Prevatt, "Playing to Win in the Office”, Business Credit, Cilt: 90, Sayi: 2, 1998, s. 47.
Deondra S. Conner, "Human- Resource Professionals’ Perceptions of Organizational Politics as a
Function of Experience, Organizational Size, and perceived Independence”, The Journal of Social
Psychology, Cilt: 146, Say: 6, 2006, s. 718.

Jeffrey Gandz, Victor V. Murray, “The Experience of Workplace Politics”, Academy of Management
Journal, Cilt: 23, Say1. 2, 1980, s. 237- 238.

Giiler islamoglu, Deniz Borii, “Politik Davranig Boyutlar:: Bir Olgek Gelistirme Caligmasi”, Akdeniz
[.L.B.F. Dergisi, Sayr: 14, 2007, s. 136.

Kenneth J. Harris, Martha C. Andrews, K. Michele Kacmar, “The Moderating Effects of Justice on
the Relationship Between Organizational Politics and Workplace Attitudes”, ] Bus Psychol, Cilt: 22,
2007, s. 135-144.
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cikarlarint goz ardi ederek kendi cikarlarini maksimize etme amacina yonelik
eylemlerde bulunmalaridir. Gilmore ve arkadaslari da politik davraniglari, érgtitler
tarafindan onaylanmayan, calisanlarin kendi ¢ikarlarina yonelik eylemleri olarak
tanimlamaktadirlar.'® Ferris ve arkadaglari politik davraniglari tanuimlarken birey
ve gruplarin birbirlerine ve orgilite karst yikici eylemlerde bulunarak galisma
ortaminda gatisma ve uyumu bozucu sonuglar {rettiklerine ve bu davraniglarin
da &rgiitlerce desteklenmedigine vurgu yapmuglardir.!” Orgiit ici politik
davraniglarla ilgili tanimlarin ortak paydas! arasinda; galisanlarin gikarlarina
hizmet etmesi, arzulanan sonuglara daha g¢abuk ulasilmasina hizmet etmesi,
buna kargin orgilit tarafindan hos goriilmemesi sayilabilir. Ayrica, tanimlardan
politik davraniglarin, bagkalarini etkileme baglaminda, gli¢ kavrami ile yakindan
ilgili oldugu sonucu da cikarilabilir.'®

Kaynaklar ve insanlari kontrol etme yetenegi olarak tanimlanan gii¢'’, bir
kimsenin iligkide oldugu kisi veya kigileri kendi istedigi y&nde davranisa
yonlendirebilmesi ile ilgilidir. Bagka bir deyisle, bireyin giicinden s6z edebilmek
icin kigiler arasinda iligki kurulmug olmasi gerekmektedir.?® Kisiler arasi bu iligki,
gli¢ ile politik davranislari birbirinden ayiran sinirlart muglaklagtirmakta ve gtictin
etkin kullaniminda politik davraniglarin belirleyici olma ihtimalini artirmaktadir.
Politik davraniglari yapisal olarak gliglendiren en &nemli faktorlerden birisi ve
belki de en dnemlisi, ydneticilerin karar alma eylemi ile galisanlarin beklenti ve
cikarlarina ne olgtide kargilik drettikleridir. Politik karar alma yaklagiminin
taraftarlarina gore; rasyonel ve pratik karar alma yaklagimlarinin en 6nemli
eksikligi, orgiitlerde karar alma sireglerinde politik boyutlart gbz ardi etme
konusundaki &nyargilardir. Orgiitsel karar almanin dogasinda politikanin var
oldugunu bilen yoneticiler, aldiklart kararlarin etkinligini artirmak igin politik
cevreyi dikkate alma konusunda daha duyarli davranmaktadirlar. Gii¢ ve
gikarlarin catigmast, karar almayr etkileyen énemli politik faktorler olarak kabul
edilmektedir Kararlara katilimi tegvik edici tutum ve uygulamalar, karar almada
negatif yonlt algllamalar pasiflestirecek ydntemlerden biri olarak kabul
edilmektedir.?' Ayrica, kararin etkinliginin, kararin icerdigi eylem taahhiidiiniin
karart uygulayacak insanlarin kapasitesine denk diismesine bagl oldugu®
dikkate alindiginda politik davraniglarin énemi daha da artmaktadir. Alinan

Gilmore David C., Gerald R. Ferris, James H. Dulebohn, Gloria Harrell-Cook, "Organizational
Politics and Employee Attendance”, Group & Organization Management, Cilt: 21, Sayi: 4, 1996, s.
482.

Gerald R. Ferris, Dwight D. Frink, Maria Carmen Galang, Jing Zhou, K. Michele Kacmar, Jack L.
Howard, “Perceptions of Organizational Politics: Prediction, Stress-Related Implications, and
Outcomes”, Human Relations, Cilt: 49, Sayi: 2, 1996, s. 234.

Dan Farrell, James C. Petersen, "Patterns of Political Behavior in Organizations”, Academy of
Management, Cilt: 7, 1982, s. 404.

James R. Eliot, Ryan A. Smith, "Race, Gender, and Workplace Power”, American Sociological Review,
Cilt: 69, Sayr: 3, Haziran 2004, s. 365; Phil Kirk, Mike Broussine, "The Politics of Facilititation”,
Journal of Workplace Learning: Employee Counselling Today, Cilt: 12, Say:: 1, 2000, s. 14.

2 Tamer Kogel: isletme Yoneticiligi, (istanbul: Arikan Basim Yayim Dagitim Ltd. Sti., 2005), s. 565.
Baiyin Yang, “Political factors in decision making and implications for HRD”, Advances in Developing
Human Resources, Cilt: 5, Sayi: 4, Kasim 2003, s. 461.

22 Peter F. Drucker, “Etkin Karar”, Karar Alma,(Cev. Ahmet Kardam, istanbul MESS Yayinlari, 2001) s.
12.
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karardan etkilenme derecesine bagli olarak caliganlar, kararin uygulama
agsamasinda davranig tercihi yapmaktadirlar. Destekleyici eylemlerde bulunarak
karari orglit igin etkinlestirmekte veya tersi bir tercihle, kararin érgiitsel amaglari
etkin kilma iglevini pasiflestirmektedirler. Bu tercihin etik boyutu ise en tartigmali
konular arasindadir. Bu baglamda, e8er orglt igin arzulanan amaglara
Makyavelist yontemlerle ulasiimasi daha giiglii bir olasiliksa bu yolun tercih
edilmesinin politik olarak etik oldugu savunulmaktadir.”® Cogu insan orgiit
igerisinde ilerleme ve yiikselmenin siki galisma ve ne yapacagini bilmeye bagli
oldugu gibi, blylk olasilikla sonradan yanlis oldugunu anladigi, iyimser
diistincelerle ise baglamaktadir. ilerleyen giinlerde ise politik olarak “saf”
olmanin kurbanlik koyun olma anlamina geldigini ve Makyavelist tarzda
davranmanin daha iyi sonuglar {retecegini 6grenmektedir. Diger bir ifade ile
gahsanlart orgiit ici iliskilerde politik davranmaya y&nelten nedenler ve ¢ok
boyutlu kosullar oldugu yadsmmamalidir. Orgiit ici politik davranislarin bu
gergevede ¢ozlimlenmesi, hem o&rgiit ve calisanlari politik davraniglarin negatif
etkilerinden koruyacak hem de bu tiir davraniglarin yénetilebilmesini miimkiin
kilacaktir 2

2. Orgiit ici Politik Davranisin Nedenleri ve Etkileri

Caliganlar, btytik olasilikla, orglitsel yasam alanina politik davraniglardan
habersiz olarak katilmaktadirlar. Zaman gegtikce ~yogunluk, etki ve seviyesi farkli
olmakla birlikte- &rglit i¢ politik davraniglari sezmeye baslamakta ve bu
davraniglara kargt tepkiler gelistirmeyi 6grenmektedirler. Calisanlarin &rgiit ici
politik davraniglart 6grenmesine etki eden faktorler liderlik tarzi, bireylerin algisi,
Orglit yapisi ve orglit kiilttiri baglaminda ele alinacaktir:

Liderlik Tarzi Liderlik tarzi ile 6rglit ici politik davraniglar ve caliganlarin
performansi arasindaki iligkiyi 6lgmeye ydnelik olarak yapilan caligmalarda
liderlik tarzinin 6nemi yogun sekilde tartigimaktadir®®. Orgiit ici politik
davraniglar baglaminda liderlik, 6zellikle ¢alisanlarin given algilari bakimindan
onemlidir. Yapilan aragtirmalar calisanlarin giivenilir, yardimsever ve diriist
liderlere inanmaya daha cok istekli olduklarini ortaya koymaktadir. Lidere
duyulan giiven, caliganlar arasi yardimlagmayr ve igle ilgili problemlerin
g6ziimiine gondllt katihimi olumlu gekilde etkilemektedir.”® Caliganlarin liderlik
tarzina iligkin alglarindaki sapmalar, &rgiit ici politik davraniglarin
yayginlagmasini artirmakta ve yayginlastirmaktadir.

Bireylerin Algilari: Orgiitsel politik davraniglara iliskin inanclar obijektif
olmaktan ¢ok stbjektif bir icerige sahiptir. Galiganlarin ¢rgiit ve gevresine iligkin
algilan, politik davranislar gelistirmelerinin gerekgesini olugturmaktadir. Orgiit ici

Martin Parker, “Introduction: Ethics, Politics and Organizing”, Organization, Cilt: 10, Say1: 2, Mayis
2003, s.191.

24 Barbara Prevatt, "Playing to Win in the Office”, Business Credit, Cilt: 90, Say1: 2, 1998, s. 47.

Eran Vigoda-Gadot, Yinnon Dryzin-Amit, "Organizational Politics, Leadership and Performance in
Modern Publik Worksides: A Theoretical Framework”, Handbook of Organizational Politics, (Ed. Eran
Vigoda-Gadot, Amos Drory), Edward Elgar Publishing, 2006, s. 9.

June M. L. Poon, "Trust-in-supervisor and Helping Coworkwers: Moderating Effect of Perceived
Politics”, Journal of Managerial Psychology, Cilt: 21, Sayi: 6, 2006, s. 520.
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kurallarin resmi prosediire baglanmadigina veya kurallarin sikga ihlal edildigine
iligkin algilarina bagh olarak c¢aliganlarin 6rgiit ici politik davranig geligtirme
egilimi artmakta ve arzuladiklari sonuglari elde etmelerini saglayan segenekler
{iretme yoluna gitmektedirler.?” Korku, is memnuniyeti, baglilik, isten ayrilma ve
calisan performansi gibi 6rgltsel sonuglar orgiitsel politik davranis algisinin
negatif etkilerine 6rnek olarak verilebilir. Belirsizligin hiikim stirdigli érglitsel
yapilar politik davranig algisini etkilemekte ve yogunlastirmaktadir. Calisanlarin
orglitsel adalet algilart da politik davraniglar Gizerinde etkili olmaktadir. Adalet
algilarina bagli olarak galisanlarin ig memnuniyeti de azalmakta veya artmaktadir.
Ayrica, galisanlarin bu baglamda gelistirdikleri algi, ise devam niyetlerinin 6nemli
bir belirleyicisi olmaktadir.?®

Orgiit Yapisi: Orgiit ici politik davranis algisinin temel belirleyicilerinden
birisi de orgiitiin yapisal konumudur. Ferris ve calisma arkadaglarina gdre
politik algt baglaminda érgltler ti¢ degisken dikkate alinarak degerlendirilmelidir.
Bu (i¢ degigken sirasiyla; merkezilesme derecesi, bigimsellesme ve hiyerarsik
yapidir. Merkezilesme derecesi, rgiitlerde giictin farkli sekilde dagilim durumunu
yansitmaktadir. Bu tlr orgilitlerde gli¢ ve kontrol yetkisi Gist diizey yoneticilerde
toplanmustir. Merkezilesme egilimi giigli olan &rglitlerde ¢alisanlarn politik
davranis algilarinin daha gli¢li oldugu varsayilmaktadir. Bigimsellesme; yonerge,
kurallar ve iletisimin yazili hale getirildigi ve orgltteki tim uygulamalarin yazil
kurallara gére igletildigi yapilar ifade etmektedir. Orgiit ici uygulamalarin yazili
kurallara baglandig1 6rglitlerde politik davranig egiliminin de daha distk olacag
genel kabul gérmektedir. Bu baglamda hiyerargik yapi ile politik davraniglar
arasinda giicli bir iligkinin oldugu kabul edilmektedir. Hiyerarsik yapinin gigli
oldugu orgitlerde ise ¢alisanlar siirecler tizerinde kontrol yetkilerinin olmadigin
ifade ederlerken, yoneticiler politik eylemlerin iglerinin dogal bir parcasi oldugu
gbrigtint savunmaktadirlar.

Orgiitsel yasam alanma katildigi andan itibaren her calisan &rgiit yapisina,
liderlik tarzina ve algi dlzeylerine bagh olarak politik davranig gelistirmeyi
ogrenmektedir. Bu 6grenme, galisanlarin davranig segenekleri tizerinde de etkili
olmaktadir. Calisanlar, érgit igi politik algilarina bagl olarak, ¢ok gesitli tepkiler
tiretebilirler. Orgiit ici politik davraniglar basta calisanlar olmak {izere drgiitleri de
derinden etkilemektedir.

Orgiit Kiiltiri: (")rg(jt kiltlrt en 6zIt bicimde “paylagilan degerler biitini”
olarak tanimlanabilir. Orglitsel yasam, ortak bir takim degerlere sahip olmayi

Suzanne Zivnuska, K. Michele Kacmar, L.A. Witt, Dawn S. Carlson, Virginia K. Bratton, “Interactive
Effects of Impression Management and Organizational Politics on Job Performance”, Journal of
Organizational Behaviour Cilt: 25, Sayi: 5, 2004, s. 629; Ali H. Muhammad, “Antecedents of
Organizational Politics Perceptions in Kuwait Business Organizations”, Competitiveness Review: An
International Business Journal, Cilt: 17, Say1: 4, 2007, s. 235.

Kenneth J. Harris, Martha C. Andrews, K. Michele Kacmar, “The Moderating Effects of Justice on
the Relationship Between Organizational Politics and Workplace Attitudes”, Journal of Business
Psychology, Cilt: 22, Sayi: 2, 2007, s. 135.

Gerald R. Ferris, Dwight D. Frink, Maria Carmen Galang, Jing Zhou, K. Michele Kacmar, Jack L.
Howard, “Perceptions of Organizational Politics: Prediction, Stress-Related Implications, and
Outcomes”, Human Relations, Cilt: 49, Sayi: 2, 1996, s. 237-238.
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gerekli kilmaktadir. Paylagilan kiltiirel degerlerin “ortak deger” olarak kabulg,
calisanlarin 6rgiit kiltirtine ytikledikleri anlamla iligkilidir. Bu baglamda &rgit
kiltirt 6rglit calisanlarinin inang, davranis, aliskanlik ve tepkilerini bigimlendiren
dnemli bir faktérdiir > Calisanlarin drgiit kiiltir algilari, kiiltiirel degerlerin icerik
ve etkileme glictine bagldir. Kiltiirel deZerlerin icerigi herkesge “etik” olarak
algillaniyor ve bu baglamda negatif politik davraniglari besleyen unsurlara karsi
koruyucu bariyerlere sahip oldugu genel kabul goriiyorsa iglevsel olarak etkin
oldugu ve kilttirden beklenen psikolojik destegi sagladigi séylenebilir.

Calisanlar Uzerindeki Etkileri: is cevresini politik olarak algilayan
galisanlar orgiitlerden, iki farkli gekilde olmak iizere, cekilme eylemine
bagvurabilirler. Ya ise devamsizlik yapmaya (sik sik izin veya rapor alma, ise geg
gelme ve isten erken ayrilma vb.) ya da orglitten tamamen ayrilma gibi.
Caliganlarin orglite iliskin negatif algllamalarina bagl olarak yasadiklari bir
olumsuz sonug¢ da strese bagli olarak ortaya c¢ikan psikolojik ve fizyolojik
gelismelerdir. Ayrica, galisanlar is arkadaglarindan bilgileri saklama, politika ve
prosediirleri uygun gekilde kullanmama, amagclarina ulasmada yagciligi arag
olarak segme, kendi ¢ikarlarn icin digerlerini suglama ve ké&tiileme gibi olumsuz
davranig secenekleri {retebilirler.®' I performansinda diisis yaganmasi da
calisanlarin drettikleri olumsuz sonuglardan bir digeridir. Caligsanlarin sahip
olduklari gizli ve agik yeteneklerini, bilgi ve becerilerini 6rgiitiin amaglar
dogrultusunda kanalize etmekten kaginmalar ise diger olumsuz davranislara
ornek olarak verilebilir. Adams ve galisma arkadaglari ise negatif etkileri yaninda
politik davraniglarin pozitif sonuclar da iiretebilecegine vurgu yapmaktadirlar. *2
Orgiit igi politik davraniglarin kendi gikarlarina hizmet edecegi konusunda olumlu
algiya sahip olan calisanlarin daha istekli, is yasaminda neseli ve galismalarinda
dikkatli olacaklari varsayilmaktadir.

Orgiitler Uzerindeki Etkileri: Politik davraniglara bagli olarak caliganlarin
gelistirdigi tepkiler, orglitler tizerindeki etkilerin de dogrudan belirleyicisidir.
Politik davraniglara bagli olarak ig verimliligi ve orglitsel performansta diisis,
isten ayrimalarin artmasi baglaminda yetismis is glici kaybi, calisanlarin
orglitsel bagliliklarinda azalmanin sonucu olarak 6rgiit igi tehdit ¢esitlemesinde
artiglar yasanmaktadir.

3. Orgiitlerde Yaygin Olarak Karsilasilan Politik Davranislar

Orgiite katildig1 andan itibaren her calisan, politik davraniglarm etkisini az ya da
g“ok hissetmeye ve bu gercekle yasamasi gerektigini 6grenmeye baglamaktadir.
Orglitleri politik davraniglardan soyutlamanin kolay olmadidi gergegi ile yiizlesen

0 Halil Sayli, Duygu Kizildag, “Yonetsel Etik ve Yonetsel Etigin Olusmasinda insan Kaynaklari

Yénetiminin Roliinti Belirlemeye Yénelik Bir Arastirma”, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt: 9, Say: 1, 2007, s. 240.

Kenneth J. Harris, Martha C. Andrews, K. Michele Kacmar, “The Moderating Effects of Justice on
the Relationship Between Organizational Politics and Workplace Attitudes”, Journal of Business
Psychology, Cilt: 22, Sayi: 2, 2007, s. 635.

Garry L. Adams, Darren C. Treadway, Lee P. Stepina, "The Role of Dispositions in Politics
Perception Formation: The Predictive Capacity of Negative and Positive Affectivity, Equity
Sensitivity, and Self-efficacy”, Journal of Managerial Issues, Cilt: 20, Say1: 4, 2008, s. 547.
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calisanlar ister orgiitsel yapidan isterse yoneticilerden veya kisi ve gruplardan
kaynaklansin politik davraniglarla bag edebilmek igin politik davraniglarin
kaynagina gore farkli politik taktikler ve tepkiler tiretme yoluna gitmektedirler. Bu
baglamda orglitlerde yaygin olarak karsilasilan politik davraniglari kaynagina
gore; yonetsel-Orgiitsel, grup ve bireysel nedenlerden olmak tizere Ugli bir
sekilde siniflamak miimkiindiir.*

Yonetsel-Orgiitsel Nedenler: Orgiitte iltimasin liyakatten daha Gnemli
goriilmesi, evet efendimci bir ortam yaratiimasi, performans degerlendirirken
rasyonel Ol¢ltlerden ¢ok kayirmaciligin 6n planda tutulmasi, kaynak dagiliminin
adil olmamasi, personel segimi ve terfilerde yoneticilerin kendilerine itaat
edecek kigilerden yana tercih yapmasi gibi davraniglar yoénetsel-6rgiitsel
nedenlere bagli yaygin politik davraniglar baglaminda degerlendirilebilir. Bu tir
politik davraniglar kargisinda caliganlar dig kaynaklart kendi amaci dogrultusunda
seferber edebilecegi gibi yoneticiye yagcilik ederek, belirsizlik yaratarak, emir-
komuta zincirini kirarak, koalisyon kurarak, bilgi kirliligi yaratarak, érgit iginde
yoneticilerle giiglt iligkiler kurarak politik davraniglarin negatif sonuglarini kendi
yararlarina déniistirebilirler.>* Duruma gore bagkalariyla igbirligi yapabilecekleri
gibi tamamen taraflara baglanmaktan da kaginabilirler.*®

Bireysel Nedenler: Bireylerin kendi karakter &zelliklerinin  politik
davraniglara yatkin olmasi, bireyin vurdumduymaz ve “Bana dokunmayan yilan
bin yasasin.” gorlisini benimsemis olmasi, yonetici ve diger calisanlar
tarafindan diglanmaktan korunmaya galigmasi, kisa siirede 6rgiit iginde kariyer
yapmay! arzulamasi, cevresindekileri 6nemli olduguna ikna etme siyaseti
izlemesi gibi davraniglar 6rgiitlerde yaygin olarak karsilagilan davraniglara érnek
olarak verilebilir. Bu durumda galisanlar patrona sikayet etme, giigli kisilerle
baglantilar kurma, orglitsel kaynaklari kendi ¢ikarlari dogrultusunda kullanma,
bagkalarina yardimci olarak onlardan da ayni karsiligi bekledigini hissettirme,
yavas ama emin adimlarla kabul gérme yoluna basvurma gibi segenekler
retebilirler.

Grupsal Nedenler: Orgiit ici giiclii gruplarin hiziplesmesi, calisanlarin
takismaktan kaginacagi gruplarin varligi ve etkinlik derecesi, informel iligki ve
iletisimin formel yapilar kadar hatta daha da glgli olmasi grupsal nedenler
arasinda sayilabilir. Bazi yoneticiler gruplarin politik davraniglarini kendi amaglari
dogrultusunda kanalize ederek tehdit olarak algiladiklari kisi ya da kisileri pasifize
etmeyi isteyebilirler. Caliganlar bu tir politik davraniglardan kendilerini korumayi
veya bu yolla digerlerini etkilemeyi isteyebilirler.

Orgiit ici politik davranisin muhataplari cogu kez niyetlerini eylemlerinin veya

eylemlerini niyetlerinin igine gizleyerek “Truva Ati Taktigi” ile durumu kendi

Gerald R. Ferris, K. Michele Kacmar, “Perseptions of Organizational Politics”, Journal of
Management, Cilt: 18, Say1:1, 1992, s. 115-116; Steven H. Appelbaum, Brent Hughes, “Ingratiation
as a Political Tactic: Effects within the Organization”, Management Decision, Cilt: 36, Sayi: 2, 1998,
s. 85-88.

Giiler islamoglu, Deniz Bérii, “Politik Davranig Boyutlar: Bir Olgek Gelistirme Calismasi”, Akdeniz
[.1.B.F. Dergisi, Say1: 14, 2007, s. 138-139.

Tamer Kogel: Isletme Yoneticiligi, (istanbul: Arikan Basim Yayim Dagitim, 2005), s. 572.
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lehlerine cevirmeyi isteyebilirler. Bu da politik davraniglarin olumsuz etkilerinden
korunmak igin durumun gereklerine uygun politik davraniglar Gretmeyi
gerektirebilir.

4. Arastirmanin Metodolojisi

4.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Kisitlart

Arastirmanin temel amaci, Kirgizistan’'da saglik ¢alisanlarinin saglik kurumlarinda
kargilagilan kurum igi politik davraniglari algilama diizeylerini belirlemektir.

Bu galismanin ana kitlesini Kirgizistan'da Biskek ve Celalabat sehrindeki
saglik kurumu galisanlar olusturmustur. Arastirmanin birinci kisiti sinirlt sayida
calisan ve kurumun aragtirma kapsamina dahil edilmesi, ikincisi ise sadece bir
sektdr iizerine yapimis olmasidir. Bu kisita ragmen, arastirma sonuglarinin
konuyla ilgili olanlara dnemli ipuglari saglayacagi diigtintilmektedir.

4.2. Ornekleme Siireci ve Veri Toplama Yontemi

Bu calismada kolayda érnekleme yoéntemi ile érneklem tespit edilmistir. Anket
formlari, kurum yoneticilerinin destegi ve anketér araciligiyla kurum caliganlarina
uygulanmigtir. Cevaplanan anket sayisi ise 141'dir.

Arastirmada kullanilan élgcek daha énce yapilmis bir calismadan alinmustir *¢
Konuya iligkin galisanlarin digtinceleri (1) Kesinlikle katilmiyorum, (2) Katilmiyorum,
(3) Ne katiliyorum ne katilmiyorum, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle katiliyorum Likert
dlcegi kullanilarak alinmistir. Olgege iliskin alfa katsayist 0,85'dir. Olcegin
kavramsal bir biittinliige sahip oldugu gorilmektedir.

4.3. Arastirmanin Bulgulari

Aragtirma bulgular, sosyo-demografik 6zelliklerin  ortaya konulmasi, ve
calisanlarin 6rgiit ici politik davraniglarn algllama duzeylerine iligkin sonuglar
olarak verilmistir.

Sosyo-Demografik Ozellikler

Arastirma  kapsamina alinan kurumlardaki calisanlarin  sosyo-demografik
Ozelliklerine iligkin sonuglar Tablo 1'de verilmistir.

% Gerald R. Ferris, K. Michele Kacmar, “Perseptions of Organizational Politics”, Journal of
Management, Cilt: 18, Sayi:1, 1992, s. 93-116; Himmet Karadal, “Organizasyonlarda Politik
Davraniglar ve Taktikler”, Orglitsel Davranista Secme Konular, (Ed. M. Ozdeveciogu ve H.
Karadal), (Ankara: ilke Yaymevi, 2008), s.18.
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Tablo 1: Calisanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Demografik Say1 Yiizde Demografik Say1  Yiizde
ozellikler ozellikler

Cinsiyet Sektorde calisma

Bayan 67 47,5 siiresi

Erkek 74 52,5 1 yildan az 29 20,6
Egitim diizeyi 1-3yl 44 31,2
flkokul 5 3,5 4-7yil 38 27,0
Lise 39 27,7 8-10vyil 18 12,8
Yiiksekokul 35 24,8 10 yildan fazla 12 8,5
Fakiilte 21 14,9 Bu kurumda calisma

Yiiksek lisans 24 17,0 siiresi

Doktora 17 12,1 1 yildan az 29 20,6
Yas diizeyi 1-3yil 40 28,4
18 — 25 40 28,3 4 -7yl 41 29,1
26 -30 38 27,0 8-10vyil 20 14,2
31 -35 26 18,4 10 yildan fazla 11 7,8

36 — 40 15 10,6 Toplam 141 100,0
41 — 45 17 12,1

46 ve lizeri 5 3,5

Toplam 141 100,0

Tablo 1'de arastirma kapsamina dahil edilen toplam 141 calisanin % 47,5'i
bayan, % 52,5'i erkek; egitim diizeyi bakimindan galisanlarin ¢ogunlugunun lise,
yiksekokul, fakiilte, yiiksek lisans ve doktora mezunu olduklari goriilmektedir.
Yas diizeyi agirlikla 18-35 arasinda degigsmektedir. Aragtirma kapsamina dahil
edilen calisanlarin ayni kurum ve sektdrde caligma siirelerinin ise genellikle 1-7
yil arasinda oldugu goriilmektedir.

Calisanlar Tarafindan Orgiit ici Politik Davranislarin Algilanma Diizeyi

Arastirmada, saglik calisanlarinin érgiit igi (kurum igi) politik davraniglar algilama
dereceleri ve algilamalarina iligkin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2
ve Tablo 3'te verilmistir.
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Tablo 2: Orgiit ici Politik Davranislara Calisanlarin Bakis Agisi

Orgiit ici Politik Davranislar 1|2 (3 |4 |5
Bu kurumda liyakatten ziyade iltimas &n plandadir. 35148 (13|31 |14
Bu kurum evet efendimci bir ortam degil, amirler onaylamasa |7 |12 |62 |42 |18
bile iyi fikirler kabul edilir

Bu kurumda igin kalitesine bakilmaksizin calisanin karakteri | 18 |23 |44 |42 | 14
iyiyse sorun yagsanmaz

Calisanlar koklt fikirlerin elestirisini yapmak istediklerinde 10 (23 |44 |44 |20
bile agik yiireklilikle kendilerini ifade etmeye tegvik edilirler

Kurumda verimliligi ve etkinligi engelleyen hizipler veya 1216|4745 |21
gruplar var

Yeni bir galisan igin kurumda kiminle takismamasi gerektigini |9 |24 |35 |51 |22
anlamak sadece bir-iki ay alir

Dogru insandan isterseniz bu kurumda istediginiz her seyi 6 [35(37|45|18
genellikle elde edersiniz

Kurumda hedef standartlari belirtilmemis olursa, kendi 9 |15|53|37 |27
ihtiyaglarini dogrultusunda standartlari tanimlamaya calisan

bircok galisan gérmek yaygindir

Kurumda, kimsenin kargt ¢tkmadigi etkili bir grup daima 1225|4442 |18
vardir

Bu kurumdan ayrilanlar genellikle ¢ok galismanin yiikselmek |8 |19 |40 |49 | 25
icin yeterli olmadigini diigtintir

Genellikle bu 6rgltteki calisanlar misillemeden korktuklari 8 |25(31|46|31
icin seslerini ¢ikarmazlar

Terfi edenler, kriz ve belirsizlik donemlerinde kurumda 3 |18(44|40(36
kalanlardir

Beni dogrudan etkilemedigi stirece digerlerinin hareketleri 12119]33 |46 |31
beni gok alakadar etmez

Kurumda y&neticinin galisanlarla ilgilenmesi yardimci 5 | 17]35(52 |32
olmaktan ziyade kendini daha iyi gbstermektir

Bu kurumda kaynak dagiliminda “Aglamayana meme yok” 8 [25(38 |45 |24
ifadesi tamamen dogrudur

Bu kurumda odiiller sadece ¢ok caliganlara verilir (RS) 7 123(35(42|34
Bu kurumda fikrini ifade etmeye istekli olanlar, 17118|48(30|28
istemeyenlerden daha basarili gériinirler

Terfiler genellikle en yiiksek performansi gosterenlere verilir |6 | 21|49 |41 |24
(RS)

Kurumdaki ¢aligsma arkadaglari sadece kendi kendilerine 9 |25]42]43 |22
yardim eder

Kendilerinden istenilen bilgiyi, kisisel ¢ikarlari igin gizleyerek |9 |26 47|38 |21
kasitli olarak carpitanlar var

Personel seciminde yoneticiler ilerde kendilerine yardimct 17 (1735 |44 |28
olacak ya da kendileri gibi diigiinen insanlari ige alirlar

Personel segiminde insanlar ilerde kendilerine yardimci 15(12(38(49 |27

olacak ya da kendileri gibi diigtinen insanlari ige alirlar
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Kurumda yapilan degisiklikler, sadece bir kag kiginin amacina |7 |31 |35 |41 |27
hizmet etmek igindir
Terfi ve ticretlendirme politikalar: spesifik ve ¢ok iyi 7 [24|42]50 |17
tanimlanmigtir (RS)
Terfi ve ticretlendirme politikalari adildir; bu, ydneticilerin 5 |24(46|42 |24
adil olmayan politikalari rasyonalize etme yontemidir
Yardima ihtiyag duyuldugunda, calisma arkadaslari daima 10 (12|44 |35 |40
glivenilirdir (RS)
Bir yardim gerektiginde, diger boltimlerle iligkiler ok 7 (2040|4133
yararlidir
lletisim kurma ve geri bildirimde bulunma gibi yéneticinin 5 |9 |47(53 |27
yaptigl seylerin bir¢ogu, calisanlara yardim etmek gibi
gorlintiyorsa da aslinda bunlar kendini korumak igindir
Performans degerlemesinde, galisanin gergek 7 118(39(48 |29
performansindan ziyade, yoneticinin sevmesi ve kendini
gbstermesi daha etkilidir
Bir galisma arkadaginin yardim teklifi, iyi gériinmek gibi kendi | 1 |13 (40|51 |36
cikari da oldugu icindir
Genellikle bu kurumda ticret ve terfi politikalar konugulur 3 |7 [53]50(28
(RS)
Not: Kesinlikle katilmiyorum=1...........................c.o.. Kesinlikle katiliyorum=5
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Tablo 3: Orgiit ici Politik Davranislara iliskin Ortalama ve Standart

Sapma Degerler

Orgiit ici Politik Davranislar Ortalama | Std. Sp
Bu kurumda liyakatten ziyade iltimas én plandadir. 2,58 1,337
Bu kurum evet efendimci bir ortam degil, amirler onaylamasa | 3,37 ,981
bile iyi fikirler kabul edilir

Bu kurumda igin kalitesine bakilmaksizin calisanin karakteri | 3,08 1,171
lyiyse sorun yasanmaz

Galisanlar koklu fikirlerin elestirisini yapmak istediklerinde 3,29 1,118
bile agik yiireklilikle kendilerini ifade etmeye tegvik edilirler

Kurumda verimliligi ve etkinligi engelleyen hizipler veya 3,33 1,125
gruplar var

Yeni bir galisan igin kurumda kiminle takismamasi gerektigini | 3,37 1,130
anlamak sadece bir-iki ay alir

Dogru insandan isterseniz bu kurumda istediginiz her seyi 3,24 1,094
genellikle elde edersiniz

Kurumda hedef standartlari belirtilmemis olursa, kendi 3,41 1,108
ihtiyaglarini dogrultusunda standartlari tanimlamaya calisan

bircok galisan gérmek yaygindir

Kurumda, kimsenin kargt ¢tkmadigi etkili bir grup daima 3,21 1,137
vardir

Bu kurumdan ayrilanlar genellikle gok galigmanin yikselmek | 3,45 1,105
icin yeterli olmadigini diigtintir

Genellikle bu 6rgltteki calisanlar misillemeden korktuklari 3,48 1,180
icin seslerini ¢cikarmazlar

Terfi edenler, kriz ve belirsizlik donemlerinde kurumda 3,62 1,065
kalanlardir

Beni dogrudan etkilemedigi stirece digerlerinin hareketleri 3,46 1,216
beni gok alakadar etmez

Kurumda yéneticinin galisanlarla ilgilenmesi yardimci 3,63 1,071
olmaktan ziyade kendini daha iyi gbstermektir

Bu kurumda kaynak dagiliminda “Aglamayana meme yok” 3,73 4,410
ifadesi tamamen dogrudur

Bu kurumda &ddiller sadece ¢ok caliganlara verilir (RS) 3,52 1,168
Bu kurumda fikrini ifade etmeye istekli olanlar, 3,24 1,253
istemeyenlerden daha basarili gériinirler

Terfiler genellikle en yiiksek performansi gsterenlere verilir | 3,39 1,068
(RS)

Kurumdaki ¢aligsma arkadaglari sadece kendi kendilerine 3,31 1,128
yardim eder

Kendilerinden istenilen bilgiyi, kisisel ¢ikarlari igin gizleyerek | 3,25 1,117
kasitl olarak carpitanlar var

Personel seciminde yoneticiler ilerde kendilerine yardimct 3,34 1,264
olacak ya da kendileri gibi diigiinen insanlari ige alirlar

Personel segiminde insanlar ilerde kendilerine yardimci 3,43 1,203

olacak ya da kendileri gibi diigiinen insanlari ige alirlar
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Kurumda yapilan degisiklikler, sadece bir kag kiginin amacina | 3,35 1,165
hizmet etmek igindir

Terfi ve ticretlendirme politikalar: spesifik ve ¢ok iyi 3,39 1,280
tanimlanmigtir (RS)

Terfi ve ticretlendirme politikalari adildir; bu, ydneticilerin 3,40 1,068
adil olmayan politikalari rasyonalize etme yontemidir

Yardima ihtiyag duyuldugunda, calisma arkadaslari daima 3,58 1,189
glivenilirdir (RS)

Bir yardim gerektiginde, diger boltimlerle iligkiler ok 3,52 1,143
yararlidir

lletisim kurma ve geri bildirimde bulunma gibi yéneticinin 3,62 ,982

yaptigl seylerin bir¢ogu, calisanlara yardim etmek gibi
gorlintiyorsa da aslinda bunlar kendini korumak igindir
Performans degerlemesinde, galisanin gergek 3,52 1,105
performansindan ziyade, yoneticinin sevmesi ve kendini
gbstermesi daha etkilidir

Bir galisma arkadaginin yardim teklifi, iyi gériinmek gibi kendi | 3,77 ,960
cikari da oldugu icindir
Genellikle bu kurumda ticret ve terfi politikalart konugulur 3,65 ,924
(RS)

Not: Kesinlikle katilmiyorum=1..................................... Kesinlikle katiliyorum=5

Tablo 2 ve Tablo 3't bir bitiin olarak degerlendirdigimizde &rgiit ici (kurum
ici) politik davraniglarin ¢aliganlar tarafindan algilanma dizeyine iligkin sonuglar
goriilmektedir. Orgiit ici politik davraniglar kapsamina giren; kurumda liyakatten
cok iltimaslarin én planda olmasi, galiganlarin misillemelerden korktuklari igin
seslerini gikaramamalari, kurum ici yardimlagma ve isbirliginin diigiik olmasi,
bilgiyi paylasmama veya g¢ikari dogrultusunda kullanma tutum ve davranisi,
personel segiminde ve ise yerlestirmede keyfiyetgilik, orgiitsel degisimin belirli
kisi veya bolimiin ¢ikarlari dogrultusunda yapilmasi, terfi ve Ucretlendirme
politikalarinin iyi tanimlanmamis olmasi, bireysel ve orgiitsel iletisimin amacina
uygun olarak yapilmamasi, performans kriterlerinin vyetersizligi gibi politik
davraniglarin yaygin oldugu goriilmiistir.

Sonuglardan da anlagilacagi lizere orglit igi politik davraniglar, hem o6rgiitsel
hem de bireysel nedenlere bagl olarak ortaya ¢ikmakta ve calisanlarin politik
davranig algilarini yénlendirmektedir. Calisanlarin, drgtitsel iglemler (ise alimlar,
terfi ve Ucretlerin belirlenmesi, performans degerlemesi vb.) yazili kurallar ve
obijektif kriterlerden ¢ok iltimas, kayirmacilik ve yoneticinin duygusal tercihine
gore yapildigina iligkin algilarinin érgit ici politik davraniglara ivme kazandiracagi
soylenebilir. Politik davraniglari daha organize gekilde uygulayarak orgiitsel
verimlilik ve etkinligi engelleyen hizip veya gruplarin olmasi ya da orgiitte
kimsenin kargi ¢ik(@)madig bir grubun varligi calisanlarin politik davranis
algilarini olumsuz yénde etkileyecektir. Orgiitten ayrilan caliganlarin yiikselmek
icin gok galismalarinin yeterli olmadigini dislinmeleri de &rgiit ici politik
davraniglarin negatif etkilerine iliskin &nemli bir ipucu vermektedir.
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Kaynaklarin dagiliminda adil olmayan sireglerin igletildigi kanaatinin
yayginhgi da galigsanlarin politik davranig algilar tizerindeki olumsuz baskilardan
bir digeridir. Arastirma sonuglarindan da anlagilacagi tizere, kurumsal bilginin
kigisel gikarlar dogrultusunda gizlenmesi ya da kasitli olarak garpitiimasi hem
orglitin politik davraniglart besleyen yapisina kargt galisanlarin gelistirdigi bir
tepki hem de politik davranisin bireysel boyutu baglaminda degerlendirilebilir.
Caliganlarin yardim teklifinin, kurumsal etkinlik ve verimliligi artirmaktan ¢ok, iyi
gbriinmek gibi amaclarla kendi ¢ikarlarina oldugu igin yapiliyor olmasi da orgit
ici politik davraniglarm gii¢lii oldugunun isareti sayilabilir. Orgiitte ydneticinin
calisanlarla ilgilenmesinin yardimci olmaktan cok kendini daha iyi gdstermek
oldugu seklinde algllanmasi politik davranigin 6rgitin olumsuz baglamda
politize oldugunun gdstergesi olarak yorumlanabilir. Bu baglamda, calisanlarin
orgiit ici politik davraniglara iliskin algilarinin bu davraniglara karsi gelistirdikleri
“kargt politik davraniglar”in sinirlarini da belirleyecegi sdylenebilir.

Sonuc ve Oneriler

Orgiitlerin politik yapilar olarak alglanmasi, politik davranislarin varhgma
megruiyet kazandirmaktadir. Bu baglamda asil sorun, politik davraniglarin neden
var oldugundan ¢ok “negatif” algilamalara misait olmasi ve sonuglari itibariyle
drgiitii yipratma amaci ile kullanilabilmesidir. Orgiit ici politik davranislarin
galisanlara karsi organize sekilde isletilmesi ise orglit ici gatismalara ivme
kazandirabilir. Bu durumda, 6rgiitiin varligina yonelik tehdit edici unsurlarin etki
ve kapsami daha da genisleyecektir. Orgiit yoneticileri politik davraniglarm
sinirlarint belirleyen unsurlari kontrol edebilme beceri ve yetenegine sahip
olmalidirlar. Politik davraniglarin &rgit igi kisisel gii¢ aract haline déniistiirtilmesi
de 6nlenmelidir. Daha da dnemlisi, 6rglit ici politik davraniglarin negatif etkilerini
pozitif sonuglar yaratacak sekilde organize edecek onlemler alinmalidir. Bu
Onlemleri alabilmenin  6nkosulu, politik davraniglarin  hangi kaynaktan
beslendigini dogru tespit ederek gériintirdeki politik eylemlerin arkasindaki niyet
ve amacl dogru okuyabilmektir. Bir baska ifade ile politik davraniglarin olumsuz
etkilerinden korunmak igin dogru politik kararlar almak ve uygulamak
gerekmektedir.

Orgiit ici politik davraniglarin galisan ve drgiitler {izerinde pozitif etkilerinden
s6z edilse de negatif etki ve sonuglarina daha ¢ok vurgu yapilmaktadir. Bu
baglamda politik davraniglarin zamani tiikettigine, orgitsel etkinligi azalttigina,
bilgi paylagimini sinirlandirdigina, iletisim engeli yarattigina dikkat gekilmektedir.
Ayrica, galiganlart zihinsel ve duygusal olarak yipratacag ve orgitler tizerinde
yikict etkiler yaratacagl da gdzden uzak tutulmamalidir. Politik davraniglarin
olumsuz etkilerinden biri de ¢alisanlarin &rtilii bilgi, beceri ve yeteneklerini
orglitiin amaglarini gerceklestirmek tizere organize etmekten kaginmalaridir.

Orgiitsel yapi, siireg ve uygulamalar ile yoneticilerin politik davraniglari
besleyen tutumlart sadece cgalisanlarin  performanslarini,  6rglite  olan
bagliliklarini, orgiite kargt niyetlerini ve eylemlerini etkilemekle kalmaz.
Calisanlann politik davraniglara iligkin algi ve bu alginin yansimast olan karsi
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davraniglart bir bitlin halinde orgiiti etkilemektedir. Hem orgiiti hem de
calisanlari 6rgit igi politik davraniglarin olumsuz etkilerinden korumak igin;

e Orgiit ici tiim uygulamalar objektif kurallara baglanmali ve yazih hale
getirilmelidir.

e Yoneticiler orgiit ici iligkilerde kayirmaciliga agik kapi birakmamali ve
calisanlarin performans degerlemesi rasyonel esaslara dayanmalidir.

o letisim kanallan agik tutulmali ve cahsanlarin kendilerini ilgilendiren
konularda alinan kararlara katilimi tegvik edilmelidir.

o Orgiit ici politik davranislarin negatif etkileri térpiilendigi zaman cahsan
ve Orglitliin gelismesine katki saglayacag sik sik vurgulanmali, politika olumsuz
anlamindan soyutlanarak yeniden tanimlanmalidir.

o Orgiit igi politik davraniglarnn, kisi veya gruplarca, digerlerine kars
organize gekilde vyipratma ve yildirma aract olarak kullaniimasina izin
verilmemelidir.

e (Calisanlara orgiit igi politik davraniglarin olumsuz etkilerine karsi
psikolojik destek saglanmali ve galisanlar politik davraniglarin her 6rgiitiin temel
bir gergegi oldugu konusunda bilgilendirilmelidir.
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