GAZETECILIGIN DONUSUMU: YONDESEN ORTAM VE YONDESIK GAZETECILIK
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OZET

Bu makalenin konusunu sayisal iletisim teknolojilerinin ve yondesmenin gazetecilik alaninda yol
actigi doniigtimler olusturmaktadir. Bu nedenle oncelikle yondesmenin sektorel etkileri ele alinmig
ve ardindan gazetecilik pratikleri ve istihdam yapilart bakimindan sonuglari irdelenerek, yeni
medya profesyonellerinin profili ¢izilmeye ¢alisilmistir. Makalede ayrica sektordeki yondesme
politikalarinin gazetecilerin ¢alisma kosullari ve sosyal haklari agisindan etkilerine de deginilmis-
tir.
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TRANSFORMATION OF JOURNALISM: CONVERGING MEDIUM AND
CONVERGENT JOURNALISM

ABSTRACT

This article attempts to treat the transformations caused by digital communication technologies
and convergence in journalism field. Therefore, sector-specific effects of convergence are exam-
ined firstly and then consequences of convergence are explicated in point of journalistic practices
and employment contextures, afterwards the profile of new media professionals is tried to figure
out. Besides, effects of convergence policies in sector are mentioned in terms of working condi-
tions and fringe benefits of journalists.
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da, medya sektoriinde, iletisim araglarinin
bilgisayar sistemleri ve telekomiinikasyon
teknikleriyle yondesmesi, sayisal teknolojinin
iletisim araglarinda sagladigr hiz, depolama,
cesitlilik, veri, gorlintii, ses ve metnin bir arada
daha verimli  bir sekilde kullanildig1
multimedya sanayiyle birlikte haber biirolarmin
organizasyon yapilari, haberin iiretimi, sunumu
ve yeni iletisim teknolojilerinin sundugu ola-
naklara bagl olarak okuyucu eylemlerinde de
bir takim degisiklikler olmustur. Tiim bu ge-
lismeler gercevesinde gazetecilik pratikleri de
dontismiistiir.

GIRIS

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerden en hizli etkilenen sektorlerden
biri medya olmus, bu yenilikler sonucunda
iletisim endiistrisi yeni platform ve uygulama-
larla yeniden yapilanma igerisine girmistir.
Medya sektorii agisindan 6zellikle 1980'lerden
itibaren degisen sermaye yapisi, kiiresellesme
ve deregiilasyon gibi unsurlarmn etkisi ile yeni
bir siire¢ baglamistir. Enformasyon ve iletisim
teknolojilerin gelisimiyle birlikte bu siiregte
sirket birlesmeleri ve satin almalar 6nemli
oranda artmistir (Adakli 2006: 34). Biiyik
sirketler agisindan enformasyon ve iletisim
teknolojileri hem {iretimin ve satisin kiiresel-
lesmesini  kolaylagtiran yeni bir teknolojik
temeli miimkiin kilmis ve hem de gelismekte
olan ve az gelismis lilkelerdeki kapitalist yapi-
larin diinya kapitalist ekonomisi ile biitiinlesme
stirecini hizlandirmigtir (Bagaran 2004: 7).

Gazeteciligin doniisiimii toplumsal, kiiltiirel,
teknolojik ve ekonomik gelismelerle paralel
bicimde gergeklesmektedir. Bu noktada gaze-
tecilikteki dontigiimii kavrayabilmek igin sek-
tordeki egilimlerden, okuyucudaki degisim,
iretim ve dagitim pratiklerindeki gelismelere
kadar bir zincirin halkalar1 bigiminde birbirini
etkileyen unsurlar1 biitiinciil bir bigimde ele
almak gereklidir. Bu makalede yukaridaki
tespitlerden hareketle, yeni iletisim teknolojile-
rinin hiz kazandirdig1 sektordeki ekonomik ve

Yeni iletisim ortam ve teknolojilerinin ivme
kazanmasiyla, bir¢ok farkli alanda sosyal ve
ekonomik koklii degisiklikler olmasinin yanin-
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teknolojik yondesmenin etkisiyle ortaya ¢ikan
yeni gelismeler ve bunlarin gazetecilik pratik-
lerinde yol ag¢tig1 doniisiimler irdelenerek, ko-
nuya iliskin kuramsal bir ger¢eve sunulmak
amaglanmaktadir. Bu yiizden sayisallagsma ve
yondesme, makalenin konusu itibariyle, gaze-
tecilik uygulamalarinin déniigiimii ¢ergevesin-
de ele alinmustir. Bu noktada c¢aligmanin yon-
temini alana iligkin literatiir taramasi olustur-
maktadir.

A-YONDESME VE DEGISEN ORTAM

Sayisallagma ve yondesme (1), medyanin ge-
¢irdigi doniisiim siirecinde ortaya ¢ikan yapi-
lanma bigimlerini anlamak agisindan 6ne ¢ikan
kavramlardir. Bilgisayar, gorsel-isitsel medya,
telekomiinikasyon gibi sektorlerin teknolojik
ve ekonomik olarak birlesmesi, yeni {irtinler ve
hizmetler meydana getirmesi (Geray 2002: 19)
anlaminda kullanilan yéndesme (convergence)
kavrami, iletigim literatiirinde &zellikle 901
yillardan itibaren sik¢a kullanilmaya baglan-
mugtir.  Farkli iletisim platformlarnin  temel
olarak benzer tiirde hizmetleri tasiyabilme
ozelligi olarak da ifade edilen yondesme ile iig
ayr1 alan olan yaymncilik (gazete, radyo, tele-
vizyon), telekom ve veri islem sektorleri i¢i ice
geemistir. Bu durumun sonucu olarak dnceden
ayr1 ve farkli diinyalar1 olan yayincilar, kablo
sirketleri, eglence firmalari, telefon tasiyicilari,
bilgisayar iireticileri ve internet kullanicilari bir
araya gelmistir.

Yondesme (2) olgusunu miimkiin kilan olgu ise
sayisallagmadir. Ses, goriintii ve metin sayisal
olarak kodlandiklarinda ayni platformda biitiin-
lestirilebilir. Yeni medya da yondesme saye-
sinde ses, gorlintli, metin ve diger Ogelerle
islenmis verilerin tiretimi ve dagitimini yapabi-
lir. Sayisallagsma ve yondesme sonucunda me-
tin, ses, video, grafik, animasyon, fotograf,
miizik gibi her tiir iletisim &gesinin ortak bir
platformda yayini ulusal ve uluslararas1 diiz-
lemde olanakli hale gelmistir. Bu siire¢ enfor-
masyonun ¢ok yonlii bir bigimde iiretilmesini
ve ayni ¢ok yonliliikle dagitimini/sunumunu
saglamaktadir.

Sayisal iletisim teknolojileriyle geleneksel
medya arasinda yasanan yondesme iki boyutta
ele alnabilir. Ik olarak geleneksel iletisim
sektorlerinin (Televizyon, radyo, gazete gibi)

internet, cep telefonu, sayisal televizyon gibi
yeni medyalarla igbirligi icine girmesinden
dogan sektorel yondesme; ikinci olarak ise
sayisal teknolojilerle birlikte, geleneksel med-
yanin telekomiinikasyon, internet teknolojileri-
nin bir arada kullanildigi  teknolojik
yondesmedir (ILEF Rapor 2007: 8).

Kurumsal/sektorel anlamda yéndesme (3)
geleneksel olarak ayri olan endiistrilerin, eko-
nomik boyutlarmi gbéz oniinde bulundurarak,
yeni medyaya bagli olarak bir araya gelmesi
seklinde tanimlanabilir. Bu siire¢ medya en-
diistrisindeki farkli sektorlerin farklr iletigimsel
etkinlikleri gergeklestirdikleri bir orgiitlenme-
den tek ve tiimlesik bir pazar yapilanmasina
gecisi de ifade etmektedir. Telekomiinikasyon,
enformasyon, yaymcilik ve basili yaymcilik
sirketleri yondesme, kiiresellesme ve yogun-
lagma tiggeni i¢inde, medya endiistrisinin yapi-
sal doniigiim siirecinin baslica aktorleri olmus-
lardir. Bu c¢ergevede, scktorel anlamda
yondesme kurumsal olarak ayr1 olan telekomii-
nikasyon ve yaymcilik endistrilerinin, ¢apraz
miilkiyet baglammda endistriyel yapilarinin
birlesmesi seklinde tanimlanmaktadir. Sektorel
yondesme baglaminda 2000°1i yillarda gergek-
lestirilen yeni sirket olusumlart olan Time
Warner- AOL (4), Disney- Infoseek,
Bertelsman-Barnes and Noble, USA Today-
Lycos gibi ornekler verilebilir. Giinlimiizde ise
giderek bilgisayar treticileri, telefon firmalari,
yayinevleri, yayincilar ve film sirketleri, medya
kuruluslar1 her gecen giin hizla tek bir endiist-
riye yondesmektedir. Bu durumda sektorler
aras1 gegiskenlik arttigindan gliniimiizde hangi
sektoriin nerede basladigini anlayabilmek zor-
lagmaktadir.

Sektorel anlamda yondesme yeni pazar yapi-
lanmalarma neden olmakta ve medya endiistri-
sindeki oyunculara yeni roller bigmektedir.
Avrupa Komisyonu'nun yéndesme konusunda-
ki 1997 tarihli raporu Avrupa diizeyinde de
sektorler arasi hareketliligin giderek arttigina,
yondesmenin yarattigi firsatlar1 kovalayan
sirketlerin sektdrler arasinda bir sinerji yaka-
lamaya calistigina dikkat ¢ekmektedir. Bu
nedenle, ekonomik yondesmeyle birlikte reka-
bet ve yogunlasma konusunda tartismalar daha
da artmaktadir (Picard 2004: 8). (5)
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Yondesme, kurum ve kuruluslarm gerek kendi
iclerinde gerekse birlesmeler, satmn almalar
yoluyla biiyiiyen sirketlerin parcalar1 arasinda;
orgiitlenme ve isleyis yapilarinda, tiretim bi-
¢imlerinde farkli modellerin uygulanabilmesine
de olanak saglamaktadir. Ornegin geleneksel
olarak bilgi-islem sektoriinde faaliyet gosterdi-
gi diisiiniilen Microsoft, kurdugu ortakliklar ve
satin almalar aracilifiyla gliniimiizde biiyiik
medya kuruluglar1 kadar igerik iiretmektedir
(Torenli 2005: 127).

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve
faaliyetlerini World Association of Newspaper
(Diinya Gazeteciler Birligi)'nin  yiirtittiigii
MUDIA (Multimedia in a Digital Age) 2002'de
Avrupa'daki 100 medya sirketi arasinda yaptig1
arastirmada her medya grubunun farkli bigim-
lerde yondestigini belirterek, medya sirketleri-
nin strateji ve pratiklerinin tanimmi 4 farkli
yondesme derecesi Ornegi lizerinden yapmistir.
Raporda medya sirketlerinin tiimlesme stirecini
“907-“1807-270” ve “360” derecelik oranlarla
asama asama gercgeklestirdikleri belirtilerek, bu
basamakli siirecin hem izleyicinin ve hem de
gazetecinin adaptasyonu bakimindan bir gerek-
lilik oldugu belirtilmistir (Aquino ve ark.,
2002: 19-61). Bu asamali siirecin medya hol-
dinglerini is ekonomisinin piyasa yapisini se-
killendirdigi yondesme ¢agina hazirladigi soy-
lenebilir (Jenkins 20006).

Medya kuruluslarindaki yondesme kurumsal
yap1, lretim, dagitim, pazarlama ve insan kay-
naklart  gibi  birgok  birimini  igerir.
Yondesmenin glinlimiizde ¢ogu medya kurulu-
su icin ‘stratejik bir se¢im’ haline geldigini
belirten Dennis (2006: 24-25), medya kurulus-
larmin yondesmesinde ii¢ stratejik yol oldugu-
nu belirtir. Bunlar: (1) islevsel birlesme diye
adlandirdig, iretim altyapisinin dijitallesmesi,
(2) Capraz-platform pazarlamasi seklinde ifade
ettigi geleneksel medyalarin kendi platformlari
yerine, eski iceriklerin yeniden tasarlandigi
ortak capraz platformlarin kurulmasi, (3) izle-
yici ve kullanicr talebine dayali igerik iiretimi-
dir.

Ote yandan, Diinya Editérler Birligi'nin yaptig
arastirmalarda pek ¢ok yazi isleri miidiiriiniin
okuyucunun internet ortamindaki gazeteleri
takip etmelerinde tercihlerini yine aligkn oldu-
gu gelencksel gazetelerin web siiriimiinden
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yana kullandiklarini belirtmeleri, geleneksel
medyalarm, yeni medyalarla yondesme siireci-
ni hizlandiran 6nemli bir unsurdur (ILEF Rapor
2007:9).

Medya sektoriindeki bu birlesme ve yondesme
cabalar1 genel olarak; farkli medya sektorleri-
nin birlesmesinden dogacak sinerjiden yarar-
lanma, {iriin ¢esitliligi ve buna bagl olarak
rekabette avantajli konuma gegebilme, dagitim
kanallarindan faydalanma, teknolojik gelisme-
leri takip edebilme ve kullanabilme, finansal
olarak genisleme ve maliyet tasarrufu saglaya-
bilme ve marka altinda genisleme avantajini
kullanabilme istekleri dogrultusunda gercek-
lesmektedir. Ayrica bu tlir birlesmeleri bir
Olgiide zorunlu kilan diger unsurlar arasinda,
gazete dagitim hacminin diinya ¢apindaki di-
stisii, okuyucu tembelligi ve daha ¢ok televiz-
yona yonelmeleri, internet haberciligini kulla-
nanlari sayisinin artmasi, haber {retim ve
dagitimindaki tasarrufla simgelenen piyasa
anlayis1 gibi secenekler siralanabilir (Deuze
2004, Klinenberg 2005, 50-52).

Tiirkiye'de medya sektoriiniin yondesmesi ise,
heniiz bati medyasinda gériilen diizeye ulag-
mamistir. Buradaki en 6nemli etken internetin
kullanim oranina bagl olarak reklam gelirleri-
nin heniiz sektdrdeki yondesme faaliyetlerini
artiracak seviyeye ulagsmis olmamasidir (6).
Ancak yine de Dogus Grubuna ait
http://www.ntvmsnbc.com ve Dogan Grubuna
ait  http://webtv.hurriyet.com.tr ~yondesmeyi
dikkate alan uygulamalar olarak goriilmektedir.
Bunun disindan geleneksel gazetelerin web
stirimlerinde giderek multimedya gazetecilik
yaklagimini sergilemeye basliyor olmasi, Tiir-
kiye'deki medya kuruluslarinin 6niimiizdeki
birkag yil iginde yondesme konusunda batidaki
medya kuruluslarinin egilimlerine ayak uydu-
racaklarinin gostergesi sayilabilir (ILEF Rapor
2007: 17).

Teknolojik yondesme ckseninde sayisal med-
yanin yondesmesi iki boyutta ele almabilir. ilk
boyutta, kiiresel ¢apta bilgi paylasimi ve etkile-
sim siirecinin merkezinde yer alan internet
bulunmaktadir. Internet dar bantta metinlerin,
sayilarin ve gorintiilerin karsilikli degisimini
icermektedir. Bu agamada sayisal yondesimin
kurulan teknolojileri veri tabanlari, web ve
elektronik postadir. ikinci asama ise zengin
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medya olarak adlandirilan, genis bantta
(bandwidth) etkilesimli multimedya teknoloji-
sini icermektedir. Bu agamada ses ve video
gOriintlisii yondesme siireci igerisine girmekte-
dir.

Teknolojik yondesmeyi ortaya ¢ikaran teknolo-
jik gelismelerin temelinde iletisim igeriginin
iretim, dagitim ve depolanabilmesini olanakli
kilan unsur sayisallagsma (digitalization) olgusu
vardir (Mueller 1999: 15). Ve bu durumun
teknolojik diizeyde yarattig1 en 6nemli degisik-
lik, iletisim endiistrisindeki temel dagitim mo-
delleri arasindaki farkliliklar1 ortadan kaldir-
masi ve boylece teknolojik yondesmeyle birlik-
te telekomiinikasyon ve yayincilik sebekelerin
her tiir igerigi iletebilir hale gelmesidir (Tas
2004: 45).

Teknolojik yondesme siirecinde, basit anlamda,
karasal, uydu ve kablo yayincilik sebekeleri
iizerinden analog sinyal yerine sayisal sinyal
iletilmektedir. Boylece iletisim altyapisinin
donistimii  gergeklestirilerek ses, goriintii ve
yazi gibi farkli iletisim igeriklerini ayni arag
iizerinden erisilebilir olmasmi miimkiinlesti-
rilmektedir. Mikro-iglemciler, telekomiinikas-
yon araglari, optik araglar ve bilgisayarlarin
timii enformasyon sistemlerin yondesmesi
sayesinde enformasyon ve iletisim igeriginin
belirli altyapilar ve araglar lizerinden akisi ve
erisimi smirliligr ortadan kalkmaktadir. Bu
yoniiyle yondesme olgusu hem yeni medyay1
geleneksel medyadan ayirir hem de, geleneksel
medyay1 yeni medya ortamina tasinabilmesine
zemin hazirlar (Deuze 2007: 357).

Haber iretim sistemlerinin sayisallasmasi,
geleneksel olarak gazete, radyo ve televizyon
birimlerinin internet ortaminda tiimlesmesini
icin teknolojik zemin hazirlamistir. Sayisal
sistemler gazetecilerin {iretiminin igerigini
bir¢ok yonden desteklemeleri i¢in, veri dosya-
larin1 (ses, video, metin) ayn1 ortamda kullana-
bilmelerini miimkiin kilar. Boylece, tanimlanan
yondesme siireci simdi ya da daha sonra medya
kuruluslarinin ses, goriintii, yazinin ayni fo-
rumda kullanilabilecegi ve hizli bir etkilesimin
gerceklestirilebilecegi farkli haber yapma uy-
gulamalarinin yapilabilecegi bir sahneye ta-
sinmasina neden olmaktadir.

Sonug olarak ses, goriintii, metin ve grafik gibi
farkli veri tiirleri telekomiinikasyon ve kitle
iletisimin biitiinlestirildigi web sitelerinde go-

riilebilmekte ve bu da yeni medyanin teknolo-
jik temelini olusturmaktadir. Televizyon, radyo
ve gazetelerin sayisal ve telekomiinikasyon
teknolojileriyle yondesmesi, gazetecilik agisin-
dan, internet gibi sayisal iletisim ortamlari
iizerinde sunulacak yeni hizmet ve {irlinlerin
yolunu agmaktadir. Bu silire¢ aynt zamanda
medya igeriklerinin yondesmesine neden oldu-
gu gibi okuyucu/izleyici/dinleyicilerin de tiim-
lesmesi sonucunu dogurmaktadir. Bdylece
medya yondesmesini tek boyutlu degil de,
medya teknolojilerinin, endiistrilerinin, igerik-
lerinin, cografyanin ve okuyucularin birbirleri-
ni etkileyen bir kombinasyonu olarak biitiinliik-
lii bir siire¢ gercevesinde degerlendirmek daha
dogru olacaktir (Singer 2004: 3).

Gazetecilik Alam1 Olarak internet: Daha
Hizli Daha Ekonomik

Geleneksel medyalarin yondestigi, multimedya
haber faaliyetlerinin ve {iriinlerinin somutlastig
bir alan olarak internet yeni medya uygulama-
lar1 agisindan olduk¢a 6nemlidir. Giinlimiizde
pek cok tiirden igerigin taginmasinda ve dagi-
timinda 6nemli oldugu kadar merkezi bir ko-
numda da olan internet, kiiltliriin endiistriyel
iiretimi ve tiikketimini doniistiirme agisindan
geleneksel medya kurumlarmin faaliyetlerinin
degisimine zemin hazirlayan bir role sahiptir.
Bu degisimler haber iiretiminden, haberin ige-
riginin olusturulmas: ve dagitimma kadar bir
dizi gazetecilik pratikleri iizerinde kendini
gostermistir (7). Ve dahasi internet gazetecilik
uygulamalarinin yaninda geleneksel okuyucu/
izleyici/dinleyici konumunda da degisimin
isaretini vermis, geleneksel okuyucu/izleyici/
dinleyici yeni medyalarla birlikte "kullaniciya"
donligsmiistiir.

Iletisim teknolojisindeki gelismelerin toplum-
sal alanda giderek giindelik hayatin vazgegil-
mezleri haline gelmesi ve buna bagli olarak
yayginlagsmasi, yeni neslin internette bir yasam
formu olusturmasi, yazi, ses, fotograf, video ve
benzeri goriintii dosyalarmin ayri ayr1 ya da
biitiinlestirilerek olusturulan bir mesajin ayni
anda binlerce kisiye ulastirilmak suretiyle ge-
leneksel medyaya oranla daha kisa ve daha az
maliyetli bir bigimde kitlesel bir etkinin olustu-
rulmasimi miimkiin kilmasi1 medya sirketlerini
internete yatirim yapma yoniinde adimlar at-
maya itmistir. Diinya Gazeteciler Birligi'nin
(WAN) anketine gore, gazete yoneticileri In-
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ternet ve elektronik yayimnciligini organizasyon-
lar1 i¢in en Onemli stratejik konular olarak
diisiinmektedirler (The Future of the Printed
Press...1998).

Gazetecilik sektorliniin  devlerinin gelecegin
potansiyel pazari olarak interneti gérmeleri ve
bu yonde girisimlerde bulunmalar1 (Dahlgren
1996: 60), ayrica sektordeki yondesmelerin
yogunlasmasi da goz oniine alindiginda, gaze-
tecilerin i yapma mantigi ve becerilerinin
internet ve yeni iletisim teknolojileri gerceve-
sinde sekillenecegi anlammma gelmektedir
(Giles 2007).

Ote yandan, medya endiistrisinin internete kars1
takindigr tavir biiyiik 6l¢iide gazeteciligin ifade
edilis tarzin1 gelistirme isteginden ziyade eko-
nomik gercekler tarafindan belirlenmektedir.
Internet, giderek daha fazla reklam geken bir
ortam olmasi dolayisiyla da medya holdingle-
rinin yatirimlarmi ¢ekmektedir. Gazetecilik
alaninda internet, ayni zamanda, geleneksel
medya ile karsilastirildiginda var olan yatirim
ve kaynaklardan tasarruf yolu olarak goriilmek-
tedir. Hem haber kaynaklarina ulasma ve hem
de haber iiretiminden, dagitimina kadar gecen
stirecte internetin maliyetleri diistiriici  bir
igleve sahiptir (The Future of the Printed Press
1998: 7). Internetin 6zellikle basim konusunda
olduk¢a avantajli bir boyutu vardir. Ancak
elbette ki internetin gazetecilik maliyetleri
acisindaki bu avantajlari, onun toplumdaki
kullanma oranmin ¢oklugu ile anlam bulacak-
tir. Bu faktor gazete endiistrisinin internet or-
tamina yatirimlart konusunda onemli bir yere
sahiptir. Baska bir ifade ile toplumdaki internet
gazetelerine olan talep ile internet gazeteciligi-
nin gelisimiyle dogru orantilidir. Boylece in-
ternet gazeteciligi uygulamalarini, internet
kullanicilarmin niceliginin yaninda internet
ortamindaki reklam gelirinin miktariyla deger-
lendirmek daha saglikli sonuglar elde edebil-
meyi saglayacaktir.

Simdi gelinen noktada artik anaakim medya
holdinglerinin internet {izerinde yayin yatirimi
hakkinda “bekle ve gor” politikasmnin bir adim
Otesine gecerek, yavas yavas gegis saglama
yoniinde hareketlendikleri sdylenebilir. Ancak
diger taraftan internete uzun siiredir gazetelerin
haber biirolarinda bir bilgi toplama araci olarak
kullanilmigtir. Ve bu anlamda gelecekte birgok
iilkede medya kuruluslarinin, ydndesmenin
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etkisiyle, internet gazeteciligine gececegi bek-
lenmektedir (Lasica 2002).

Internetin gazetecilik {izerindeki yansimalari
ilk baglarda "tehdit" ve "firsat" kavramlari
cergevesinde ele alinmistir. Ancak, gecen za-
man ve giiniimiizdeki mevcut durum, internet
gazeteciligin gelisimiyle birlikte geleneksel
gazete ve gazeteciligin yok olacagi hakkindaki
goriiglerin gegersizligini ispat etmistir. Zaman
icinde degisen ve gelisen internet gazeteciligi
beklendigi gibi geleneksel gazeteciligi ortadan
kaldirmamis, bu iki gazetecilik pratigi es za-
manli olarak ayn1 platformda uygulanmistir (8).
Oyle ki internet gazeteciliginin geleneksel
medyanin yozlasmasinin 6niine gegebilecegi ve
toplumun demokratiklesmesi anlaminda 6nemli
bir iglev gorecegi iddia edilmistir (Strategic
developments...1996: 313). Bu baglamda inter-
netle birlikte haberlerin sunum sekilleri ¢esit-
lendirilebilir, etkilesimci Ozellikler sayesinde
gazeteci ve okurlar1 birbirine yaklastirir, gaze-
tecilik toplumun bir pargasi haline gelebilir.

Glinlimiizde gazetecilerin tamami islerinin
biiyllk kismin1 bilgisayarlarla yapmaktadir.
Ancak bilgisayarlar1 gazetecilik agisindan asil
6nemli kilan nokta onun veriyi sayisallastirma-
st konusundaki islevinde yatmaktadir. Bu da
gazetecilik uygulamalarinin internet ortaminda
somutlasabilmeleri agisindan gerekli olan diji-
tallesmeyi saglamaktadir (Castilhos 2009:
115).

Iletisim ve internet teknolojisinin son yillardaki
gelisimi gazetecilik agisindan da degisimin
isaretleri olmus, haber kaynaklarina ulagmak ve
bir haberi bagka unsur ve kaynaklarla destek-
lemek agisindan gazetecilik i¢in olduk¢a 6nem-
li bir alan sunmustur (Gezgin 2002, Kara
2002). Ornegin, kitle iletisimin biitiin diger
formlarm1 (Gazete, dergi, radyo, televizyon,
sinema, fotograf ve diger isitsel ve gorsel oge-
ler) birlestiren internet, gazetecilige 0zgli su-
numlar i¢in ses, gorliinti ve metnin bir
aradaligi, yardimer metinler/linkler (hypertext),
hizli etkilesim gibi yeni olanaklar saglamakta-
dir (Dahlgren 1996: 66). Ayrica internet gaze-
teciligi ile gelencksel gazetecilik arasindaki
farklar genel olarak, linkler araciligryla ek bilgi
kaynaklarina ulasabilme imkéani, geri besleme
ve etkilesimin ¢ok daha hizli olabilmesi, haber-
lerin ¢okluortam seklinde sunulabilmesi, gok
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genig bir arsivleme olanagi, haberlerin stirekli
ve zamana bagimli olmayan giincellenebilmesi,
haberlere ayrilan yere iliskin geleneksel ayrim-
larin  ortadan kalkmasi gibi o&zelliklerdir
(Newhagen ve Rafaeli 1996, Jankowski ve Van
Selm 2001: 378-379).

Gazetecilik ve gazetecilige 6zgli uygulamalarin
degisimine yonelik tartisma internet ve yeni
teknolojiler baglaminda ¢ergevelendirilebilir.
Bu agidan yeni iletisim teknolojileri gazetecili-
gin yeni ylizii, degisen profesyonel yontemler,
yeni egitim ihtiyaglari, gazeteciler ve okurlar
arasindaki iliski ve modern toplumda gazeteci-
lik mesleginin rolii {izerine tartigsmalarin hare-
ket alanin1 olusturan merkezi bir konumdadir.

Sayisal iletisim olanaklarmin gelismesiyle
gazetecilikteki degisimleri ve gazetecilige 6zgii
yeni ozellikleri 6zetleyen gelismeler su sekilde
siralanabilir:

Tek Yonlii Iletisimden Tartismaya: Yeni tekno-
lojik gelismelerin okuyucu konumunda yaptigi
degisimle iletisimde gazetecinin tek tarafli
iistiinliigii gorece olarak kirilmig, kullanicilarin
hem diger kullanicilarla, hem gazeteciler ve
hem de kaynaklarla dogrudan iletisime ge¢me-
leri miimkiin olmustur. Bu agidan bakildiginda
kullanicinin  haber {iiretim siirecinde giderek
aktif hale geldigi sOylenilebilir.

Amatorliigiin Yiikseligi: Okurlar boyutlar1 kii-
cglilen ve hatta gesitli cep telefonlartyla entegre
edilen kamera, fotograf makinesi, ses kayit
cihazi gibi iletisim teknolojileri sayesinde gev-
resinde meydana gelen olaylar1 kaydederek
ister kendi 'blog'unda, isterse profesyonel med-
ya oOrgiitlerine bedelli ya da bedelsiz sekilde
verebilir.

Artik Herkes Dagitimci: Son gelismeler herke-
sin kendi igerigini kendi olanaklar1 ¢ergevesin-
de iiretip amator bloglar1 ve sayfalarimda yayin-
lamasina imkan tanidig1 gibi profesyonel med-
ya kuruluslarinin iirettikleri igerigi e-mail yo-
luyla ¢evresinde ki insanlara génderebilmesinin
yaninda Youtube, Facebook, Digg Blog, Flickr,
Twitter, Delicious, Google Bookmark vb gibi
popiller ve yiksek potansiyelli sanal
topluluklar olan Web 2.0 (9) uygulamalarina da
gondererek dagitim siirecinin  bir pargast
olmaktadir.

RSS Teknolojisinin Kullanimi: Really Simple
Syndication (Gergekten Basit Dagitim) ya da
Rich Site Summary (Zengin Igerikli Site Ozeti)
olan RSS, gazetecilikte son zamanlarda kulla-
nilan en énemli yeniliklerden birisidir. igerigin
dagitim1 agisindan olduk¢a 6nemli bir islev
gdren bu yontem, yeni eklenen igerigin kolay-
likla takip edilmesini saglayan 6zel bir XML
dosya formatidir ve bu yolla haberlerin e-posta
karmasasindan ve siteleri dolasma zahmetinden
kurtarilip, en kisa yoldan en fazla kisiye ulasti-
rilabilmesi amaglanmistir. Bu format web site-
sinde sunulan igerigin 6zeti veya sadece basli-
gin1 icermektedir. Kullanict igerigi gdérmek
istediginde haberin linkine tiklayarak haberin
tamamini igeren HTML formatinda hazirlanmig
internet sayfasina ulasabilmektedir.

Haritalandirma: Aktarilan bir olayr hem cogra-
fi konumuna ydnelik hem de olaya iligkin ista-
tistiki verilerin ¢esitli grafik ve sekiller iizerin-
de haritalandirilmasidir. Bu yolla igerigin ¢ok
daha zenginlestirilmesi ve anlagilmasimnin da bir
o kadar kolay olmas1 amaglanmaktadir.

Dagitimin Kiiresellesmesi: Internet teknolojisi
ile birlikte gazeteler igin dagitimda fiziksel
anlamda bir sinir kalmamistir. Gazeteler diin-
yanin herhangi bir yerindeki internet baglanti-
sinin oldugu her yere ulagabilmistir (10).

Veritabanlari: Gazeteciler agisindan haber ve
bilgi toplamada olduk¢a 6nemli olan veritaban-
lar1 6zellikle zaman kazanma yoniinden 6nem-
li bir firsattir. Diger tiirli disarida giinlerce
stirecek bir arastirma ile elde edilecek bilgi
internetteki ¢esitli veritabanlar1 sayesinde evde
ya da is yerinde ¢ok daha kisa siirede elde
edilebilir.

Olgiilebilirlik: Bu dzellik sayesinde editérler en
¢ok tiklanan, en ¢ok yorumlanan, en ¢ok e-mail
ya da diger yontemlerle dagitilan haberler tes-
pit edilebilir. Tespit edilen veriler 1s18inda
eskiye oranla ¢ok daha saglikl izleyici egilim-
leri ¢ikarilabilir ve {iretimlerini bu ydnde yo-
gunlastirabilirler.

Multimedya: Sayisal teknoloji sayesinde ses,

goriintll, metin ve diger iletisim 6gelerinin bir
arada kullanilarak, igerigin etkisi arttirmistir.
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Mobilite/Hareketlilik: Internet ve diger sayisal
teknolojilerle gazeteci haber merkezine ya da
herhangi bir fiziksel ortama bagl kalmaksizin,
habercilik faaliyetlerini yiiriitebilir. Haber
toplama araglari taginabilir olacagindan muha-
birlerin ulagilabilirligi de artacaktir. Bu da,
muhabirlerin haber merkezine olan bagimlili-
gin1 ortadan kaldiracak ve gazetecinin haber
sahasindan ya da evden calismasina olanak
taniyacaktir. Mesafe olmaksizin muhabirin elde
ettigi bilgi ve igerik ¢ok kisa bir siire zarfinda
haber merkezine ve hatta direk gazetenin in-
ternet igerigine aktarilabilir. Bu durumun en
onemli ve pratik sonucu haberciligin hizlanma-
sidr.

Giincellenebilirlik - “7/24” habercilik: Sayisal
teknolojilerin veriyi her an yeniden yapilandi-
rabilme 6zelliginin sundugu imkanlarla internet
ortamindaki gazete igerigi olaylarm gelisimine
bagli olarak her an giincellenebilmesine olanak
saglamaktadir.

Etkilegim: Internetin gazetecilige sagladii en
onemli ozellik etkilesimdir. Gazetecinin pro-
fesyonel rolii agisindan da deger tasiyan etkile-
sim imkan1 gazeteciye okur yorumlar1 almak ve
kamuoyu arastirmasi yapmak gibi yontemlerle
halkin tepkisini 6grenme olanagr saglar
(Dahlgren 1996: 68). Geleneksel iletisim arag-
lar1 geleneginin disinda bir tanima sahip olan
ve es zamanli iletigim olanagi tantyan etkilesim
ozelligi okuyucu ve izleyici kitlesinin soyut-
landig1 haber iiretme siirecinin kapaliligmin
kirilmasinda da 6nemli bir rol oynamaktadir.

Hypertext (Metinlerarasiik/Yardimct Metin):
Metin igerisinde detay bilgi ya da ardalan bilgi
vermek, konuya iliskin baska baglantilar kura-
bilmek icin yerlestirilen linkler araciligiyla
kullaniciy1 metnin ig¢inden baska agiklayict
verilere gotiirmek amactyla kullanilan yardimer
metinlerdir.

Arsivleme: Internet ortam1 ¢ok genis depolama
kapasitesine sahiptir ve bu da gazetecilik aci-
sindan onceki igeriklerin her zaman okur igin
ulagilabilir bir konumda olmas1 anlamma gel-
mektedir. Boylece bir¢ok online gazete, okurla-
ra argivlerinde arastirma yapma ve bu yolla da
onceki olaylar1 giincel olaylarla baglayabilme
konusunda kolaylik saglamaktadir. Arsivinin
ulagilabilirligi ve islevselligi alisilagelmis gaze-
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teci anlayist olan 'Bir kere yaz ve ardindan
unut' mantigini degistirerek, gazetecinin tiretti-
gi icerikle ilgili sorumlulugunu siirekli canlt
tutmasina neden olmaktadir.

Kisisellestirme: Site igeriginin konularina gore
kategorilendirilmesi ve izleyicin bu kategoriler
icinde ilgi alanina yonelik secimde bulunmasi
beklenir. Ayrica talebe yonelik igerik {iretimi
de kisisellestirme 6zelligine 6rnek verilebilir.

Ulasilabilirlik: Okurun habere 24 saat, diledigi
zaman ulasabilmesi anlaminda kullanilan bu
ozellik asil anlamna giincellenebilirlik 6zelligi
ile kavugsmaktadir. Boyle kullanici, diger gele-
neksel iletisim araglart diginda, kendi istedigi
zaman giincel haberlere ulasabilir.

B. DONUSUMUN BILESENLERI
Yeni Organizasyonel Yapilanmalar

Haber iiretiminde kullanilan teknoloji, gazete-
cilik pratikleri ve haber igerigi arasinda baglan-
tiy1 kavrayabilmek haber merkezlerinin yapisi-
n1 anlamakla miimkiin olabilir. Haber odalarin-
daki yapilanma biiylik oranda teknik ve sosyal
gelismelerle ilgili oldugu gibi ne tiir igeriklerin
neye gore, nasil olustugu ve ne tiir izleyicinin
hedef alindig1 gibi faktorlere baglidir (Garrison
2000: 89).

Sayisal teknolojiler ve yondesme gazetecilik-
teki haber iiretimi anlayisini degistirmistir.
Gazeteciler i¢in yeni bir alan agan bu degisik-
likler birgok yoldan gazeteciligin goriiniimiinii
yeniden sekillendirmektedir. Haber merkezle-
rinin yapilari, gazetecilik uygulamalar1 ve ha-
berlerin igerigi tlimiiyle degisim halindedir
(Pavlik 2004: 28). Gazetecilik pratiklerindeki
degisim haber iretiminin yapildig1 yer olan
haber merkezlerinin yapis1 ve isleyisiyle iliski-
lidir. Haber merkezleri, gazetecilik kiiltiir, rutin
ve normlarinin uygulandig1 sosyal yapilardir.
Yarim yiizyil1 askin bir siiredir haber sosyoloji-
si ¢caligmalar1, gazetecilerin is yapma bigimleri-
ne gore haber biirosunun bir sosyal sistem
seklinde bigimlenmesinin detaylarini ele al-
makta ve haber biirolarindaki organizasyonel
yapiyla gazetecilik pratikleri arasinda bir bag
kurmaktadirlar (Tuchman 1978, Schudson
2003).
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Her medya kurulusunun ¢aligma pratiginde ii¢
faaliyet yer alir: bilgi toplama, haber iireti-
mi/kurgulama ve dagitim. Geleneksel medyada
bu faaliyetler ayr1 ayr1 birimler ve uygulamalar
seklinde somutlagmaktadir. Fakat yondesme ile
birlikte 2000'li yillardan bu yana g¢oklu ortam
haber merkezleri ve farkli medyalarm haber
biirolar1 arasinda isbirligi ve birlesim kendini
gostermektedir (Deuze 2004: 140). Timlesik
haber merkezleriyle birlikte icerik tiretimi ve
dagitimi tiimlesik bir is yapma pratigi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Tiimlesik haber merkezleri
yapisi geregi ¢oklu beceriyi gerektirir. Bu an-
lamda haber merkezlerindeki tiimlesme gele-
neksel gazetecilige iliskin bazi geleneklere ters
diismektedir. Ayrica internetle birlikte 6n plana
¢ikan igeriklerin stirekli giincellenebilirligi
daha fazla hiz ve daha ¢ok ¢aligma da tiimlesik
caligma sistemi ile gelencksel gazetecilik gele-
nekleri arasmdaki ayrimlar arasindadir (Singer
2005: 179-182). Son olarak, gazete, radyo ve
televizyon uygulamalarmin bir araya gelmesi
mesleki kiiltir uyusmazlhigmma ve alisilmiglar
arasinda anlasmazliga neden olabilir (Huang ve
ark. 2006: 78).

Haber Merkezlerinin Yondesmesi

Geleneksel haber biirolarindan tiimlesik haber
merkezlerine dogru gecis sosyal yapi, liretim
ve tliketim baglaminda asama agama gercek-
lesmektedir. 1990’larin sonlarinda birgok gaze-
te web gazeteciligine basladiklarinda, genellik-
le kagit baski igeriklerinin yeni medya platfor-
muna uyarlanmasi igin ¢alisan kii¢lik haber
odalar1 kurmuglardir (Deuze 1999, Bockzowski
2004). Daha sonra internet kullanimmnin yay-
ginlagmas1 ve bu alandaki reklam yatirimlari-
nin fazlalagmasi, internetin gazetecilik agisin-
dan bir firsat olarak goriilmesi gibi etkenler
sonucunda bazi haber kuruluslari geleneksel ve
yeni medya haber odalarini tiimlestirmek igin
girigsimlerde bulunmuslardir. Avrupa’da, haber
odalar1 birlesiminin ilk ornekleri genel olarak
Iskandinav Ulkeleri, ingiltere ve Ispanya’da
goriilmiigtiir (Aquino ve ark. 2002: 27-40).
Amerika'da ise Media General’s Tampa News
Center, The Tribune Group ve Belo
Corporation gibi medya gruplar1 haber odalari-
n1 tlimlestirme yolunda adimlar atmiglardir
(Huang ve ark. 2004). 2004 yilinda Amerika'-
daki 10 haber kurulusundan 9'u haber merkez-
lerinin birlestirilmesi konusunda ¢aba gdster-

mislerdir (2004: 81). The New York Times
2007 yilinin baslarinda kagit baski ve internet
haber biirolarini1 birlestirmeye baglamigtir. Ayni
zamanda The Washington Post ve The Los
Angeles Times' da bu akimu takip ederek tiim-
lesme konusundaki kararli olduklarmni goster-
mislerdir. Amerika’daki 63 gazetenin editorle-
riyle yapilan goriismelerde, ‘Haber biirolarin-
daki timlesmeye karst kesin kararli olduklari-
n’ sonucu ortaya c¢ikmigtir (Bresser 2006:
134).

Dailey vd., (2005: 152-154) tiimlesik haber
odalarmnin, farkli medyalar arasindaki etkilesim
ve is birligi tarafindan sekillendigini belirterek,
haber odalarinin birlesiminin modelini ¢ikar-
mislardir. Model bes agsamada geleneksel med-
yalarin gazetecileri (gazete, televizyon ve rad-
yo) ve internet gazetecilerinin tiimlesme siire-
cinde haber {iretim siirecinde birlikte nasil
calistiklarina dair davranis temelli agiklamalart
icermektedir. Buna gore;

Cross Promotion (Capraz gelistirme): Farkli
medyalarin haber merkezleri arasindaki igbirli-
gi ve etkilesimin sonucu olarak bu asamada
gazeteciler gorsellik, metin ve ses unsurlarini
kullanarak zengin igerik tretebilecek coklu
becerileri kazanma stirecine girerler.

Cloning (Kopyalama): Bu asamada her med-
yanin kendi mecrasi igin {irettigi iiriin diger
medyalarda kiigiik diizeltmelerle yeniden ya-
yinlanabilir. Buradaki ortaklik haber iiretim
stirecinde degil, iiretim stireci sonrasi payla-
simda kendisini gosterir.

Coopetition (11) (Is Birligi ve Rekabet): Sii-
reklilik  dizininin merkezinde yer alan
"coopetition" asamasinda haber {iretiminde
hem rekabet hem de isbirligi vardir. Bu safthada
farklt medya gazetecileri galistiklar1 bazi haber
konular1 hakkinda bilgileri paylasirlar. Ayrica
bir gazeteci diger haber merkezi igin gerekli
icerigi tiretebilir. Ancak yillardir siiren yaris ve
haber biirolar1 arasmndaki kiiltiirel farklarin
olusturdugu giivensizlik isbirligi ve etkilesimin
derecesini sinirlar.

Content Sharing (Icerik Paylagimi): Her za-
man olmasa da yine de diizenli sekilde farkli
medyalarm topladig1 bilgiler paylasilir. Biitce
ve harcamalar haber biirolar1 arasinda ortak
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hale gelir. Yine de her medya kendi mecrasi
i¢in haber tiretebilir

Full Convergence (Tam Yéondesme): Bu asa-
mada biitiin ortaklar icerik tiretimi ve dagiti-
minda tam bir isbirligi i¢indedirler. Artik ortak-
larin tek bir amaci vardir giiclerini birlestirmek.
Burada farkli medyalarm ortakliginda olusan
melez gazeteciler haberi ses, video, metin ve
cesitli gorsel 6gelerle besleyerek zenginlestirir-
ler (Dailey ve ark. 2005: 153-154).

Yukarida ifade edildigi gibi haber merkezleri-
nin timlegmesi asamali olarak gerceklesen bir
siiregtir. Oncelikle televizyon, radyo, gazete ve
web gibi farkli haber biirolar1 arasindaki isbir-
ligi ve igerik paylasimiyla baglayan bu siireg,
hem ydnetimin ve hem de gazetecilerin tiimle-
sik caligma sistemine uyum saglamasi agisin-
dan 6nem tasimaktadir. Ayrica yoneticiler, her
birimin kendi kimligini kaybedecegi ve tiim
niteligin kaybolacagi korkusuyla haber odalari-
nm kisa siire iginde tlimlestirilmesinin riskli
olacagim diigiinmektedirler (Aviles ve Carvajal
2008: 235).

Diinya Editorler Forumu'nun Mart 2008'de 120
iilkeden 7000 askin editdr ve yoneticiyle yap-
t1g1 goriismelerde arastirmaya katilanlarm yiiz-
de 86's1 5 yil iginde tiimlesik haber merkezleri-
nin sektdrde norm olacagina inandiklarini be-
lirtmislerdir. Yiizde 83" de gelecek 5 yil iginde
gazetecilerden tim medya icin (Kagit baski,
video, ses, web, mobil vs.) igerik {iretmelerinin
beklenecegini belirtmislerdir. Medya endiistri-
sindeki genel egilim ve yapilan bu arastirmanin
sonuglar1 géz oniine alindiginda yakin gelecek-
te tiimlesik haber odalarmm yayginlasacagi
sOylenebilir. Anket degerlendirmelerine gore
editorler "Yenilen, biitiinles ya da yok ol" man-
tigmi1 benimsemis, yeni gelismelere ayak uy-
durma konusunda oldukg¢a istekli ve gilivenli
goriinmektedirler ~ (Newsroom  Barometer
2008).

Son yillarda reklam yatirimlarinm ve gelirleri-
nin oOzellikle internet gibi sayisal iletigim or-
tamlarina kaymasi bu egilimlerin yogunlagmasi
ve ivme kazanmasinda 6nemli bir faktordiir.
Bu baglamda gazetelerin sayisal iletigim ortam-
larin1 nasil kullanacaklarina iligkin i modelleri
de yavas yavag ortaya cikmaktadir (Verweij
2009: 76).
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Capraz Medya Modeli

Capraz medya iki ya da daha fazla medya plat-
formu arasindaki iiretim ve dagitim dayanigma-
sin1 igerir. Haber merkezlerinde ydndesmenin
etkisi olarak ortaya ¢ikan ¢apraz-medya mode-
lin geleneksel medyalarm haber biirolar1 ara-
sinda fiziksel bir biitiinlesme olmadan haber
iiretimi ve bilgi paylasimi konusunda isbirligi
vardir. Bu is birligi, gazeteciler ve biirolar
arasindaki bilgi paylasimindan, farkli birimle-
rin icerik paylasimlari, biitce ve teknik arag
paylasimi gibi birgok sekilde olabilir. Medya
birimleri arasindaki is birligi rekabetle yakin
bir sekilde iliski halindedir ve genelde ¢alisma
sistemi birim odaklidir. Bu model, biitiin olarak
haber kurulugunun yarar1 igin birimler aracili-
giyla bilgi ve kavram paylasan bir habercilik
kiiltiirti olusturmak amaci ile ilgilidir (Aviles
ve Carvajal 2008: 238).

Farkli haber odalar1 arasindaki is akist seklinde
Ozetlenebilecek bu model, geleneksel medya-
nin is orgilitlenmesi ile yeni medyanin is modeli
arasinda bir koprii konumundadir. Daha 6nce
yukarida da bahsedildigi gibi bu model aslinda
tiimlesik haber merkezi sistemine gegisi sagla-
yan bir adaptasyon siireci olarak goriilebilir.
Birgok gazete "tlimlesik haber merkezi" siste-
minin dogru karar olup olmadigini anlamak
icin oOnce, capraz-medya birlesimini asama
asama gerceklestirmeyi tercih etmektedir. Bu
yiizden de ¢apraz-medya modeli medya kuru-
luslart i¢in bir amag¢ degil arag olarak goriil-
mektedir (Aviles ve Carvajal 2008: 233- 235).

Tiimlesik Haber Odalar:

Tiimlesik model bir bdliim, bir haber odasi
kiiltlirinii.  agmistir ve birim-yonlendirmeli
kiiltiir yerine igerik-yonlendirmeli kiiltiiri tes-
vik eder. Bu modelde muhabirler ayr1 birimler
veya programlar halinde degil de, bir biitiin
halinde tek bir fiziksel ortamda calisirlar. Bu
uygulama habercilerin tekli ortama karsi bagl-
liklarii kirar ve onlart her ortam igin haber
yapmaya yonlendirir. 'Herkes her seyi yapar’
felsefesiyle hareket edilen bu sistemde gazete-
ciler her haberi biitiin birimler i¢in hazirlar ve
onlardan video diizenleme, kayit, sesli anlatim
ve web yaymi konularmda nitelikli olmalar1
beklenir (Aviles ve Carvajal 2008: 236). Tiim-
lesik haber merkezleri fiziksel tiimlesmeyi
gerektirir ve tek bir haber merkezinden hem
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ortak bir platform igin hem de her birim igin
icerik tiretimi yapilir.

Timlesik haber biirolari, medya sirketleri aci-
sindan genel olarak bir dizi stratejinin sonucu-
dur. Bunlar, iiretim maliyetlerinin tasarrufu,
haber odalarinin organizasyonel ve teknik
tiimlesimi, g¢oklu-beceri ig giiciiniin kullanima,
iretimin her noktasinda sayisal teknolojinin
kullanilmasi, hizmetlerinin yeni medya ortami-
na genislemesi ve talebe yonelik esnek {ireti-
min gergeklestirilebilmesi seklinde siralanabilir
(Duhe ve ark. 2004, Boczkowski 2004,
Garrison 2000, Singer 2008).

Uretim ve dagitim acisindan, tiimlesik haber
merkezleri tasarruflu bir strateji ve firsat olarak
ifade edilebilir. Genelde yoneticiler tiimlesik
haber odalarin1 gazeteciligin niteligini artira-
bilmenin yaninda iiretim maliyetlerini diistir-
mek anlaminda disiiniirler. Bu yiizden de tim-
lesik haber merkezleri c¢oklu altyapili haber
iretimi ve yiiksek kar saglamak icin énemli bir
firsat olarak goriilmiistiir (Killebrew 2005). Ote
yandan tiimlesik sistem haber profesyonelleri-
nin sirtina agir bir yiikk bindiren, zor bir denge
igidir. Muhabirler zaman sorunuyla kars: kargi-
ya kalarak hem {ii¢ geleneksel medya (radyo,
televizyon, gazete), hem de sayisal iletisim
ortami (internet, cep telefonu vs...) i¢in haber
yapmak zorundadirlar.

Tilimlesik haber merkezi kavram1 gazeteler igin
biitiin gazete ve yazi isleri birimlerinin bir
araya getirilmesi ve ek olarak internet ve diger
sayisal ortamlarda ses ve hareketli goriintii
ozelliklerini kullanabilmek i¢in, ayn1 ortamda
ses ve goriintii stiidyolarinin kurulmasi anlami-
na gelmektedir (Quinn 2002: 123). Tiimlesik
haber odalarinin teknolojik kurulumu, iriiniin
sayisallagtirilmasinda yatmaktadir.

Tiimlesik haber merkezi sisteminin tam olarak
uygulandig1 pek az kuruluslardan birisi Ingilte-
re'deki The Daily Telegraph gazetesidir. Gaze-
tenin tiimlesme stratejisini metin, goriintii ve
sesi farkli uygulamalarla tiimlestirerek sayisal
iletisim ortamlarinda da yer almaktir (ILEF
Rapor 2007: 9).

Timlesme gazeteler icin hem firetkenlik ve
hem de okuyucular i¢in daha yiiksek kalitede
iriin verebilmek agisindan faydali bir yoldur.
Okuyucularin tiimlesik haber odalarinda iireti-
len ¢oklu haberlerle daha fazla tatmin sagladik-
lar1 belirtilmistir (Trend in Newsroom 2008:
65). Ancak tiimlesik haber odalar1 igin, yatirim
eksikligi, egitim eksikligi ve kiiltiirel degisim-
den kaynaklanan uyumsuzluk gibi konular
o6nemli birer mesele olarak gazete yonetici ve
editorlerin 6nlinde durmaktadir.

Ote yandan baz1 arastirmacilar tiimlesik haber
merkezlerini sadece teknolojik akimlarm etkisi
olarak diistinmenin, konuya, eksik bir bakis
acis1 saglayacagini soylemislerdir (Garrison ve
Dupagne 2003: 27). Buna gore teknolojik ge-
lisme genelde mesleki ve ekonomik kararlara
baglhdir ve gazeteciler yeni araglar1 kendi bek-
lentilerine, yeteneklerine ve ¢aligmalarina uy-
mast i¢in kullanirlar. Bu yiizden, tiimlesik
haber merkezleri teknoloji-glidiimlii bir uygu-
lama olarak degil, degisik ortamlarda belli
amaglarin1  gerceklestirmek igin teknolojiyi
kullanan bir uygulama olarak goriilebilir
Garrison ve Dupagne 2003 :29).

Ispanya'daki medya gruplarmm ydndesme
egilimleri lizerine yapilan bir arastirmada bazi
editorler, muhabirlerin geleneksel medya alan-
larinda uzmanlasmalarinin gazeteciligin kalite-
si agisindan daha faydali olacagmi belirterek
tiimlesik sistemde her isi yapan, her birim i¢in
haber yazan ve teknolojiyle hasir nesir olan
gazetecilerin niteliklerinin diisecegi kaygisini
tagidiklarimi belirtmislerdir (Aviles ve Carvajal
2008).

Diger taraftan gazeteciler, tiimlesik haber oda-
larinin kamu hizmeti anlaminda ve kendi pro-
fesyonel kariyerlerini yiikseltecegi konusunda
avantajli goriirlerken farkli haber biirosu kiil-
tiirlerin uyusabilirligi saglayacak ve yeni haber
formatinin kompleksligi hakkindaki korkularini
giderecek bir egitimin eksikligi ve yeni ¢aligma
temposuna uygun {iicret alamama konusunda
endiseleri vardir (Singer 2004: 16).
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Tablo 1.

Tilimlesik model ve ¢capraz medya modeli karsilagtirmasi (12)

Birlesme Tammlayicilar

Tiimlesik Model

Capraz-Medya Modeli

Fiziksel yap1 Tek bir haber odast, direk gdz temasi Iki ya da daha fazla haber odasi
Haber odasi1 yonetimi Tek bir haber editorii Her birimde bir multimedya
editori
Haber akis1 Merkez biiro dayanakli Multimedya editorleri dayanakli
Coklu-yeteneklilik agamasi Zorunluluk Secim
Coklu-yeteneklilik derecesi Haber toplama, iiretim ve dagitim Dagitim
Coklu-yeteneklilik egitimi Cok az, yetersiz Hig

Icerik-platform iliskisi

Igerik birinci planda, platform ikinci
planda

Platform birinci planda, igerik
kadar 6nemli

Mesleki kiiltiirler

Melez

Her birimin kendi kiiltiirii

Profesyonel Kimligin Doniisiimii

Yeni iletisim teknolojilerinin gazeteciler {ize-
rindeki potansiyel etkileri, pratik becerilerden
gazetecinin profesyonel roliine kadar uzanir.
Internet teknolojilerin ortaya ¢iktigi giinden bu
yana gazetecilerin islev ve konumlar1 hakkinda
birgok tartisma yapilmistir. Kimi zaman gaze-
teciligin artik eskisi gibi olmayacagini hatta
zamanla yok olacagi, kimi zamanda gazetecile-
rin eskisinde daha gii¢lii bir konumda rollerine
devam edecekleri iddia edilmistir. Ancak
Carey'in de (1997: 331) vurguladig: gibi gaze-
tecilerin konum ve islevleri ger¢ekte ideallerle
degil, pratiklerle sekillenmektedir.

Gazeteciligin demokrasi i¢indeki saglam yeri
ve gerekliligi gazeteciliin sosyal konumunun
her zaman i¢in kalict olmasmin garantisidir.
Fakat gazeteciler toplumdaki statiileri korumak
icin Onceki igerik ve uygulamalara goére daha
fazlasmm1 sunmak zorundadirlar. Bunun en
onemli nedenlerinden biri, internetin sundugu
genis bilgi agidir. Bu bilgi bollugu igerisinde
gazeteci konular1 anlagilabilirlik ¢ergevesinde
sunarak, konumlarin1 korumanm da &tesinde
giiglendirebilirler. Oyle ki 6nceleri halki bilgi
kithigmdan kurtarmak i¢in dogan gazeteciligin
simdilerde en 6nemli var olma sebebi ise halki
bilgi yiginindan kurtarmaktir. Bu yeni misyona
vurgu yapan Schudson'a (1995: 1-2) gore, her
birimizi esit bilgi alicis1 ve goéndericisi yapan
teknolojiye ragmen, gazetecilik enddistrisi ol-
madan c¢agdas diinyayr resmetmek oldukga
zordur.

Bu durum Baudrillard’in da belirttigi, yurttasla-
i, hig bitip tiikkenmek bilmeyen enformasyon
yagmuru altinda, kendilerini sirilsiklam eden
enformasyon saganagmi anlayacak ve toplum-
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sal baglammi kurabilecek kadar vakit bulama-
yacaklari tehlikesini dogurmustur (Keane 1992:
163). Bireylerin, gazeteciler olmadan, popiiler-
lestirilmis, tarihsel ve toplumsal baglamlarmn-
dan koparilmis haber ve bilgilerle bulundugu
toplumsal yap1 igerisinde, olay ve olgulari
dogru okuyup, mantikli tavir ve eylemler gos-
terebilmeleri olduk¢a zordur. Kitle iletigim
araglar1 vasitasiyla toplumu her an, hizla kusa-
tan imge ve iletilerin bireylerin olanlar1 anlama
konusunda islerini zorlastirdig1 diigiiniildiigiin-
de gazetecilerin oneminin gelinen ¢agda daha
da artigmi soylemek miimkiindiir. Bu durum
gazetecilikte pargalar1 aktarmaktan ziyade,
anlam biitiinliigiinii saglayarak icerigin derin-
lesmesi ve haberin bir¢ok agidan zenginlesti-
rilmesi gibi bir anlayisin gelismesine neden
olmustur (Bardoel 1996: 297).

Ote yandan yeni iletisim teknolojileri gazeteci-
lik meslegine yonelik var olan etige yeni deger-
ler ekleyebilir ya da eski ve yeni degerlerin bir
karisimini ortaya koyabilir (Cooper 1998: 82).
Yeni teknolojilerin ve gazetecilik etigi iizerinde
yapilan tartismalarda tzerinde sik¢a durulan
konulardan birisi gizlilik ve 6zel hayatin smirlh-
ligidir. Ozellikle kablosuz parmak kameralar ve
diger gelismis goriintii ve ses kaydediciler, ileri
teknolojik oOzelliklere sahip cep telefonlari
sayesinde Ozel yasam ihlal edilebilir. Ayrica
internet iizerinden elde edilen bilginin dogrulu-
gu ve kaynagi teyit edilmeden kullanilabilmesi,
gazetelerin ve yaymcilarin kullanict profili
¢ikarmasi ve bu bilgileri reklam ve pazarlama
sirketlerine satmasi veyahut kendisi bu amagla
kullanmasi, dijital teknoloji ve gelismis yazilim
programlar1 sayesinde sahte kanitlar olusturu-
labilmesi (fotomontaj, bir video filmine bagka
sahneler eklenmesi ya da sinmesi, sesin ¢esitli
filtrelerden gegirilerek sahte kanit olarak kulla-
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nilmast vs...), silirekli artan okur yorumlar1
iizerinden propaganda yapilmasi ve internet
iizerinden kullanilan materyallerin telif haklar
ihlal edilmesi gibi konularda yeni iletisim tek-
nolojileriyle beraber etik hakkindaki tartigmala-
rin konusu olmuslardir.

Diger taraftan bu yeni donemde gazetecilerin
profesyonel kimliginin belirlenmesinde 6nemli
olan baska bir unsur da yeni iletisim teknoloji-
lerinin sundugu avantajlarla olusan okuyucu-
nun yeni konumudur. Internetin teknik altyapis
ve kullanilan yazilimlartyla birlikte kitle ileti-
sim araglarma 0zgii tek yonlii haber akisi ve
hiyerarsik yapimin bir ol¢iide kirildigr bu do-
nemde izleyicinin doniisiimiinde rol alan en
onemli 6ge etkilesimdir (13). Geleneksel med-
yanin tersine internet ortammin etkilesim 6zel-
ligi gazetecilerin iletisim siirecindeki konumla-
rinin tekrar gozden gegirilmesini gerektirmistir.
Lasica (1996) gazetecilerin okuyucularla bire-
bir iletisime girme konusunda isteksiz oldukla-
i1 soyler ve bu durumu gazetecilik mesleginin
tarih boyunca korunan bagimsiz profesyonel
kimlikle iliskisi oldugunu vurgular. Fakat top-
lumdaki yerlerini korumus olmalarina ragmen,
yine de gazetecilerin profesyonel iletisimciler
olarak pozisyonlarmi yeniden diistinmeleri ve
igerik tiretim siirecinde okurlarin goriiglerine de
yer vermeleri gerekir.

Stiphesiz yondesmenin gazetecilikteki etkileri-
ni tanimlayacak en énemli unsurlardan birisi de
okurun durumudur. Yondesme siirecinde gele-
neksel medyada 'okuyucu', 'izleyici', 'dinleyici'
gibi medya araglarmin ozelliklerine gore ta-
nimlamalar yapilirken, yeni medyanm iiriinleri
takip edenlerde de, sektdrde ve ig yapma bigim-
lerinde oldugu gibi bir timlesme goriilmekte-
dir. Artik yeni medyay! takip edenler hem
okuyucu, hem izleyici, hem dinleyici ve hem
de giiclinii yeni medyanin etkilesimci 6zelli-
ginden alan bir 'katihmci' ve hangi igerikle
ilgilenecegine karar verme konusunda eskiye
nazaran gorece daha 6zgiir olan bir 'kullanici'ya
dontismiistiir.

Bu yeni dénemde okurlarin haber okuma alis-
kanliklar1 degismeye baglamigtir. Gazetecinin
becerilerinde ve haberin {iretiminde kendini
gosteren ¢oklu unsur kullanicinin haberi tiike-
timinde de kendisini gdstermistir. Bugiiniin
medya kullanicilarini tanimlayacak en iyi sifat
belki de ‘'gokgorevli'liliktir (multitasking)

(Deuze 2004: 146). Kullanici artik farkli med-
ya tirilinlerini ayni ortam ve anda tiiketmeye
baglamigtir. Yeni medya ortaminda kullanici,
"bir bilgisayar ekranindan Oniine gelen yazili
metni okumakta, istatistiki verileri grafikler
halinde izlemekte, fotograflar1 ya da hareketli
goriintiileri ekraninda gorebilmekte, ses kayit-
larini  dinleyebilmektedir. Izleyici-okur ayni
zamanda metin, grafik, fotograf, goriintii ve ses
bi¢imlerinden birini ya da tiimiinii igeren haberi
kendi istegine ve ilgi alanina gore secebilmek-
te, ekrana istedigi anda cagirabilmekte ya da
istedigi kadar tutabilmekte, kisacasi ekrandan
akan enformasyonun igerigini, siiresini ve ya-
yin akis ritmini kendisi belirlemektedir."
(Torenli 2005: 162—-163).

Sayisal iletisim alanlar1 tarafindan sunulan
etkilesim imkanlar1 gazeteciligin yapisinda ve
gazetecilerin niteliklerinde olusan degisiklikle-
rin altinda yatan en 6nemli faktorlerden birisi-
dir. Yeni medyanin bu yonii en fazla sosyal
boyut igeren o6zelligidir. Geleneksel medyadan
farkli olarak yeni medyada gazeteciyle okur
arasindaki iligki daha hizli, daha yaygin ve
daha belirgindir (Dimmick 2004: 21). Sonug
olarak, bu tiir etkilesim, okuyucu ve gazeteci
arasindaki iliskiyi klasik anlamindan kopararak
okuyucuyu habere miidahale eden ve hatta
iiretim siirecine dahil eden bir konuma sokmus-
tur.

Zira okura yeni donemde atfedilen goérev gaze-
teciligin gergek yardimer iireticisi ya da sadece
dinlemekle kalmayan konusan bir tartigmact
olmasidir. Okurla gazetecilik arasindaki bu
etkin iletisim gazeteciligin toplumdaki sosyal
konumunu giiglenmesine neden olabilir. Bu
durumda gazetecinin gorevi okuyucular arasin-
daki tartismayr yonetmek ve mesleki yetenek-
lerini kullanarak okuyucuya materyal sagla-
maktir. Ayrica okuyucuyla beraber tartismada
yer almasi gerekir. Ancak burada ifade edilme-
si gereken bir sey var ki o da gazeteci ile okur
arasinda, gazetecinin daha nitelikli is yapabil-
mesine neden olabilecek, tartigmalar1 zengin-
lestirecek bir iletisimin olmasi ancak ve ancak
okurun kiiltiirel donanimiyla ilgilidir. Oyle ki,
internet ortaminin bilgiyi elde etmede gosterdi-
gi kolayliga ragmen, ¢ogu insan bilgi toplamak
icin ne kiiltiirel ve ekonomik donanima, ne
zamana ne de istege sahiptir.
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Ote yandan internetin etkilesim ve bilgiye,
eskiye oranla daha hizli ve engelsiz ulasma
ozelliginin, gazetecilerin  geleneksel pozisyo-
nunu zayiflatabilecegi goriisiinii ifade edenler
de vardir. Buna gore internetle birlikte gazete-
ciler 'halkin bilmesi gerekenlere karar verenler'
pozisyonundan, olaylarn yorumcusu ve detay-
lar1 aktaran konumuna yo6nelmistir (Singer
1997: 73). Bu durum, meslegin sosyal roliiniin
yani profesyonel kimliginin yeniden insasinda
okuyucuya 6nemli rol yiikler.

Okuyucu gazeteciler agisindan orada bir yer-
lerdedir ve etkilesim i¢in okuyucuya sunulan
yol, editére mektup yazmaktir. Gazeteciler
goriinmez ve ulasilmaz olma egilimindedir.
Ancak yeni dénemle birlikte haberin tireticisiy-
le tiiketicisi arasinda, haber yazarinin e-posta
adresinin haberin sonuna eklenmesi yoluyla,
dogrudan bir iletisim kopriisii olusmus, "edito-
re mektup" iletisiminden, gazeteci ve okuyucu
arasinda birebir iletisime gegisi saglanmistir.
Boylece gazeteci okuyucu tarafindan goriilebi-
lir ve ulasilabilir olmugtur (Deuze 2005).

Izleyici ile olan bu yeni iliski bigimi gazeteci-
nin profesyonel kimliginin gelistirilmesi yo-
niinde olumlu bir islev gorebilir. Sayisal orta-
min etkilesim o6zelligi sayesinde gazetecinin
ulasilabilir olmasi (The Future of... 1998: 44)
okuyucularm/kullanicilarin gazetecinin hata ve
eksiklerini belirtmesini ve hatta gazeteciyle
belli konular1 tartisabilmesini saglayabilir.
Ayrica internetin sagladigi imkanlar cerceve-
sinde gazeteci kaynaklarini okuyucuyla payla-
sabilir. Bu da sadece ortaya konan haberin
degil, haberin yapim asamasinin da okuyucu
tarafindan goriilebilmesini saglar.

Gazeteciligin Doniisiimii: Yeni Beceriler ve
Istihdam Yapilari

Gazeteciler, gazeteciligin bir meslek haline
geldigi donemden bu yana teknolojinin gelisi-
mi ve sektoriin yapilanmasina bagh olarak
stirekli yeni beceri ve donanima sahip ola gel-
mislerdir. Once radyo, sonra televizyon ve
simdi de internet, gazeteciligin is tanimlarmnin
geniglemesinde ve doniismesinde dnemli para-
metrelerdir. Yeni teknolojiler yeni beceriler
gerektirir ve bu sadece gilinlimiize 6zgili bir
durum degildir. Telgraf ya da televizyonun ilk
¢iktigi donemlerde gazetecilige etkileri diist-
niildiiglinde, yeni gelismelerin gazetecilikte bir
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takim becerilere olan gereksinimi artirmasi ve
meslegin  karakterini  etkilemesi  dogaldir
(Delano 1996: 7). Bu yiizden ilerleyen yillarda
teknolojik gelismelerin biiyiik ¢apta degisimleri
doguracak olmasi da, medya profesyonellerin
is pratiklerinin bu degisiklikler cercevesinde
yeniden sekillenmesini zorunlu kilmaktadir
(ILEF Rapor 2007: 25).

Ote yandan yeni iletisim teknolojileri ve inter-
net medya iizerinde yeni is pazarlar1 meydana
getirmistir. SOyle ki, internet ve diger sayisal
ortamlar medya i¢in igeriklerini sunabilecekle-
ri ve  bu yolla kar elde edebilecekleri yeni
alanlar dogurmustur. Ilerleyen sayisallasma,
teknolojik ve sektorel anlamda bir yondesmeyi
dogurdugu gibi isgilici acisindan da bir
yondesmenin yagsanmasina zemin hazirlamigtir.
Yeni teknoloji birgok isi daha az insanla yap-
maya olanak saglayarak hem iiretim maliyetle-
rinin diigmesini ve hem de {iretimin hizlanmasi
saglamaktadir (Blackman 2004: 294, ILEF
Rapor 2007: 11).

Bu baglamda, yeni medya endiistrisi, hizmet ve
iirin sunmak i¢in telekomiinikasyon ve bilgi-
sayar teknolojisinin 6gelerini birlestirir. Boyle-
ce yeni medya profesyonelleri her tiir bilgi,
iletisim ve eglence {iirlinlinii hazirlarken, her-
hangi bir tanimlanmis endiistriyle sinirli kala-
mazlar. Calisma kosullari, istthdam ve is yap-
ma bicimleri pazar yapisinin taleplerine gore
sekillenmektedir. Dolayisiyla yeni medya sek-
toriindeki gelismeler, medya endiistrisindeki
istihdama yonelik gelecek vizyonlar1 agisindan
oldukga &nemlidir (ILEF Rapor 2007: 7). Ult-
ra-¢apraz miilkiyet iligkileri yogunlagmasi,
yondesme gibi olgular, alandaki is ve {iretimin
tanimlamalar1 ve siniflandirmalarini karmasik-
lastirmaktadir. Yeni medya yeni teknolojilerle
birlikte belirginlesirken ayni zamanda is diin-
yasina sekil veren yeni kavramlarin kaynagi
olmustur. Bu belirleyicilik is kimliklerinde
biiyiik olciide ¢esitlilik tiretmis ve yeni medya
calisanlari; dijital tasarimcilar, web sayfa tasa-
rimeilart ve eglence lirtinleri iireticileri olarak
sektore dahil olmuslardir (Batt ve ark. 2000: 3).

Yondesme Becerileri

Sayisallagma, yeni iletisim teknolojileri ve
yondesme, gazeteciligin yeniden yapilandiril-
masina ve degisen profesyonel uygulamalara
katki saglayan o©nemli faktorlerdir (Singer
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2003: 141). Yukarida da ifade edildigi gibi,
ozellikle son on yilda sektérel ve teknolojik
yondesmenin sonucu olarak diinyada ve Tiirki-
ye'de internet gazeteciligine yonelik geleneksel
medya yatirimlari 6nemli oranda artmis ve
artmaya da devam etmektedir. Bu durum gaze-
telerdeki {iretimin dijitallestirilmesini dogur-
mus, bunun sonucu olarak da haber/igerik iire-
timi ve dagitimi siirecinde yeni is yapma pra-
tikleri ortaya ¢ikmistir (Batt ve ark. 2000).
Sayisal iletisim teknolojilerinin zorlamasiyla da
olsa, medyada geleneksel iiretim bi¢imlerinde
yasanan bu donisiim, ortaya yeni is alanlar
¢ikarirken, gazeteciligin niteliklerini de etkile-
mis, ¢ekirdek becerilerin yeni teknolojiler ger-
¢evesinde yeniden ele almmasi ihtiyacini do-
gurmustur.

Gelinen bu noktada sayisallagsma ve yondesme
ile ortaya ¢ikan yeni beceriler, gazetecilerin
¢ekirdek becerilerinin yerini almamis, sadece
gazeteciler igin gerekli olan beceri sayisini
artirmigtir (Harper 1996).  Geleneksel gazete-
cilikte oldugu gibi bir alanda uzmanlasma
yerine, gazetecilerden gilinlik pratiklerinde
televizyon, gazete, internet ve radyo gibi farkli
medya ortamlar1 i¢in haber iretebilecek ¢oklu
becerilere (multi-skilled) sahip olmalar1 bek-
lenmektedir (Batt ve ark. 2001: 19).

Gilinlimiizde teknik beceriler yondesmis gaze-
tecilerin en onemli yetenegi olarak diistiniil-
mez. Farkli medyalar i¢in igerik iiretebilecek
teknik yetenek ve perspektiften bagka bu bece-
rileri okuyucu ile diyalog icine girme, i¢inde
bulundugu toplumun temel dinamiklerini bil-
me, olay ve olgular arasinda sosyal ve tarihsel
baglantilar kurabilme, ele aldig1 konuyu, gaze-
tecilik mantig1 iginde ¢ok boyutlu bir sekilde
isleyerek insanlarin anlayabilecegi diizleme
oturtabilme ve dili etkin kullanabilme becerile-
riyle bagdastirmasi gerekmektedir.

Ayrica yondesik gazeteci igin yazma teknikle-
rine hdkim olmak tek bagina yeterli degildir.
Yazma ve Ozetlemeye ek olarak video ve ses
diizenleme, kurgulama, sayfa ve web tasarimi,
fotograf ¢ekme ve diizenleme, grafik ve ani-
masyon yapabilme ve bu isleri internet orta-
minda gazetecilik mantig1 ile sunabilme yete-
neklerine sahip olmalidir. Yine bu siirecte
editorler, farkl platform ve medyalardan gelen
enformasyonu isleme tabi tutmalarindan dolay1
¢ok daha 6nemli role sahip olmuslardir (Trends

in Newsroom 2008: 67). Bu yiizden de tipki
muhabirler gibi editorler de biitiin medya bi-
rimlerindeki kavramlar1 ¢ézebilmek icin gerek-
li nitelikleri edinmek zorundadirlar.

Bu geligmeler 15181inda, medya profesyonelleri-
nin yeni becerilerinin belirlenmesi amaciyla,
Avrupa Birligi projeleri kapsamindaki Media
DigiT Projesi’nde (iletisim Sektériinde Dijital-
lesme: Avrupa i¢in Zor Sorun) bir dizi ¢alisma
yapilmistir. Proje baglaminda medya profes-
yonellerinin, dijitallesme siireci g¢ercevesinde,
ortaya ¢ikan yeni becerilere adapte olabilmeleri
icin ¢esitli yerlerde meslek ici egitim program-
lar1 diizenlenmesi hedeflenmis ve yeni beceri-
ler tablo 2°de sunulmustur ("Digitisations in the
communication sector: A Europen Challenge",
Second Shortlist Of Competences).

Gorildiigii gibi, sayisal teknoloji ve internet
baglaminda ortaya ¢ikan yeni beceriler gazete-
ciligin mesleki anlamda kendilerini siirekli
olarak gelistirmeleri geregini zorunlu kilmak-
tadir. Bu baglamda, yenicagda gazetecilerin
ihtiya¢ duydugu yeni becerileri ii¢ farkli grupta
incelemek miimkiindiir.

Ik olarak bilgi toplama ile ilgili beceriler
vardir. Bu beceriler, etkili arastirma stratejileri
ve Olgiitlerinin nasil olusturulacagini, internet
tabanli arama motorlarmin nasil kullanilacagini
anlamay1 kapsar. Aslinda internet ilk ¢iktig1
giinden bu yana gazeteciler i¢in bilgi saglama
ve kaynak konusunda vazgecilemez bir yar-
dimci olmustur. Dolayistyla bir bilgi kaynagi
olarak interneti gazetecilik agisindan diislinmek
yeni bir sey degildir. Ancak yine de gazetecile-
rin aranilan bilgiye kisa siirede ulasabilmek
icin dogru arama Olgiitleri olusturabilmek,
bulunan enformasyonun dogrulugunu teyit
edebilmek ve ele alman konuyla olan iliskisini
kurabilmek, arama sonucunda ortaya ¢ikan
bilgi yigin1 igerisinde konuya dair haber niteligi
tastyacak unsurlari se¢ebilmek ve dzetleyebil-
mek gibi ¢ekirdek becerilere sahip olmalari
gereklidir.

Ikinci grupta, internet iizerinden arama motor-
lar1 araciligiyla, bilgi elde edebilmenin yani
sira degisik materyallerle (kamera, yazi, ses
kayit cihazi, dijital fotograf makinesi vs.) haber
toplayabilme ve internet {izerinden haber su-
numunu miimkiin kilabilecek donanim ve yazi-
limlar1 kullanmay1 saglayan beceriler vardir.
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Analog sistemden sayisal sisteme gegciste bir
koprii olan bu beceriler sayisal kamera ve fo-
tograf makinelerini, internet baglantili diziisti
bilgisayarlari, gelismis yeteneklere sahip cep
telefonlarimi ve internet lizerinden haber sunu-
mu i¢in gerekli goriintii, ses ve metin diizenle-
yici/kurgulayict  prosediirleri  kullanabilmek
seklinde siralanabilir.

Bu gruptaki beceriler gazeteciyi multimedya
ireticisi yapmaktadir. Multimedya genellikle
tiimlesik halde bulunan dijital metin, fotograf,
grafik, animasyon, ses ve video Ogeleriyle
birlikte dinamik kullanic1 arayiizlerinin insa
edildigi icerik, servis ve Uriinler olarak genis
bir tanima sahiptir (Thurman ve Lupton 2008,
Deuze 2004). Multimedya gazetecisinden ¢e-
kirdek becerilerinin yan1 sira bir proje idarecisi,
grafik ve animasyon tasarimcisi, ses ve goriin-
tii/video kurgucusu ve web tasarimcisi gibi
¢ogul becerilere sahip olmasi beklenir (Batt ve
ark. 2000). Coklu becerilerin gazeteciye nor-
malinden fazla is sorumlulugu yiiklemesinin
yant sira, haberi bir¢ok agidan (ses, video,
metin, grafik, animasyon) beslemesi bakimin-
dan gazeteciye daha iyi bir perspektif kazan-
dirdig1 sdylenebilir.

Genel olarak, video, ses dosyalar1 ve fotograf-
larin daha rahat agilmast ve kullanicinin igini

Tablo 2: Yondesme gazetecisi becerileri

kolaylastirmak i¢in daha diisik kaliteli hale
getirilmesi gerekmektedir. Bunu yapabilmek
konuya iliskin bir takim yazilim ve programlar1
kullanmakla miimkiin olmaktadir. Bu ylizden
gazetecinin s0z konusu yazilimlar1 kullanabil-
mek ve olanaklarmin farkinda olmasina ek
olarak, ¢ekirdek gazetecilik becerileri gergeve-
sinde, haber tiretiminde yine ses, goriintii, ani-
masyon, grafik vs gibi 6geleri olusturma ve
birlestirebilme becerisini kullanarak haber
kurgusunu bu &geler desteginde insa edebilme
yetenegi de bu grup igerisine dahil edilebilir.

Uciincii grup ise, iiretilen icerigi sayisal ileti-
sim ortamlarinda yaymlamak i¢in, bugiin ¢ok
az gazetecinin sahip oldugu, tamamen yeni
becerileri kapsamaktadir. Bu pratik Html, Java
gibi igerigin internet ortaminda sunulmasinda
kullanilan web tasarim programlarini kullana-
bilmeyi gerektirir. Ayrica web sayfasinin haber
akisma gore belli bir periyodik igermeyen,
belirsiz zaman dilimlerinde siirekli giincellen-
mesi igin gerekli olan programlarin dgrenilmesi
de 6nem tasimaktadir. Bu gruptaki yeni beceri-
lerin ¢ekirdek becerilerle kesistigi nokta ise
biitiin bu igerigi Web sayfasinda kullanicilarin
rahatla izleyebilecegi diizlemde, gazete tasari-
mina uygun bir bicimde yerlestirebilme ve
etkilesimde bulunma metotlarin1 kullanabilme
becerisidir.

_% = Beceriler Gerekli Yazilimlar/Araglar
Q Q
§ ‘
== Iyi bir seklide bilgisayar ve diger teknolojik araglari kulla- Internet, e-posta gruplari, haber
gg :é nabilen, etkili ve dogru arastirma 6lgiitleri olusturabilmek, gruplari, forumlar, veri tabanlari,
< g aranilan bilgiye hizli bigimde ulasabilmek, dogru ve rafine ¢esitli arama motorlart ve
;: % bilgiyi bir¢ok kaynaktan dogrulayabilmek, bulunan yazilimlari
§ bilgileri konu baglaminda 6zetleyebilmek
= o Haberin/igerigin temel 6gesi olan metnin bigimsel yonii, Word, PowerPoint Excel, gibi
< § rengi, boyutu, karakter ayarlar1 dogrultusunda gazetecilik ofis programlari.
é acisindan dikkat gekici hale getirebilme.
‘E‘E w“ Haberin igeri baglaminda fotograf {izerinde diizenlemeler Dijital fotograf makineleri,
; E) yapma, renklendirme ve baska filtreler uygulayabilme, Adobe Photoshop, Ulead
.E,. § fotografin ebatlarinda ve ¢oziiniirliiklerinde oynamalar PhotoImpact X3 ve diger goriin-
yapabilme. tii ve fotograf isleme programlari
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Ses

Ses kayit ve iiretim araglarmi/programlar kullanabilmek,
ses kayitlari tizerinde tasarim ve diizenlemeler yapabilme.
Icerige uygun ses ya da ses efektleri tiretimi yapip, igerik
baglaminda monte edebilme, olusturulan ses dosyasini
yiiksek, normal ve diisiik kaliteli skalada degerlendirebil-
me, sesi goriintii, metin ve diger multimedya 6geleriyle
birlikte kullanabilme.

Dijital ses kayit cihazlart, mikro-
fonlar, Adobe Auidition ve diger

ses diizenleme yazilimlari

Video

Analog goriintiileri say1sal goriintiiye doniistiiren goriintii
kayit ve tiretim araglarini/programlarini kullanabilme,
video dosyalarmi igerik baglaminda kurgulayabilme,
gorlintii dosyalarin1 web hizl veri akisi saglayacak sekilde
ayarlama, videoyu ses, metin ve diger multimedya 6gele-

riyle birlikte yeniden diizenleyebilme.

Dijital kamera ve diger dijital
goriintii kaydediciler, Adobe
Photoshop, Adobe Premiere
Combustion, Fire, Flame,
Lustre, Final CutPro, Windows
Media, QuickTime, Flash ve
diger goriintii diizenleme

programlari

Grafik, Animasyon ve Diger

Gorsel Malzemeler

Gorsel dgelerin ve simgelerin tasarlanabildigi yazilimlari
kullanarak duragan ya da hareketli grafik, animasyon, tablo
ve diger gorsel malzemeler ¢izebilme, igerige iliskin,
konunun daha kolay anlasilmasina ya da konu hakkinda
detay vermede uygun gorsel malzemeyi tespit edebilme ve
olusturabilme, haber ykiisiine yonelik mizansen
canlandirmalar yapabilmek i¢in grafik ve animasyon

programlarini kullanabilme.

Adobe Photoshop, Maya, 3D
Studio Max, Adobe Illustrator,
Zbrush, Macromedia
Dreamweaver, Macromedia
Flash.

dair

Uretilen multimedya igerigini internet ya da diger sayisal
ortamlara gazetecilige uygun bir bigimde tasarlayip (mi-
zanpaj), kodlayabilmek igin gerekli yazilimlar1 kullana-
bilme, igerigi haber akigina gore giincelleyebilme, igerik
tizerinde linkler araciligiyla (hypertext) detay bilgi vere-

bilme, etkilesim ve arsivleme olanaklarini kullanabilme.

HTML, CSS, XML, Java Script,
Perl, C, Cold Fusion, UNIX gibi
web sayfasi diizenleme
tasarlama ve kodlama

yazilimlari

Yonetsel Beceriler| Dagitim ve sunuma

Takim galigmasina yatkin, is sirasinda karsilagilan karma-
sik problemleri ¢6zebilme, alg1 diizeyi yiiksek, hizli karar
verebilme, misteri iliskilerini yiiriitebilme, kaynaklari
verimli kullanabilme, igerigin hitap edecegi kesime gore

pazarlama faaliyetleri siirdiirebilme.

Diger beceriler

Kendi dilini her tiirlii ortamda etkin kullanabilme, yabanci
dil, (6zellikle Ingilizce), etik bilgisi, sosyal algilama bece-
risi, katilimer ve diyaloga/miizakereye dayal: iletisim
yetenegi, kullanict giidiimlii, estetik perspektife sahip
olabilme, gozlemleme, okuma ve arastirma yapmaya
egilimli olma, meslek arkadaslariyla siireli iletisim i¢inde

olma ve mesleki orgiitlenme bilinci sahip olma.

C. YENILIKLER VE GAZETECININ
EZILiSi

Yeni Tammlamalar ve Karmasa

Gazetecilik farkli medya ortamlar1 {izerinden
gergeklestirilse de uzun zaman siirecinde olus-
turulmus, belirli norm ve ilkelere bagh olarak
tanimlanmis bir pratiktir. Haberin {iretim siire-
ci, haberin dili, haberciligin organizasyon yapi-

st ve profesyonel gazetecilik normlar1 zaman
icerisinde yapisallasmistir (inal 1996: 21).
Dolayistyla yeni gelismeler gazeteciligin ve
haberin yapisindan ziyade, sadece format ve
bi¢im degisikligine neden olmustur. Bu neden-
ler yondesme gazeteciligini geleneksel gazete-
cilik pratiginden tamamen bagimsiz ve yeni bir
pratik olarak ele almak dogru olmayacaktir
(Quinn ve Filak 2005: 23).
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Yeni medya ¢alisanmin tanimini yaparken
birgok acidan geleneksel gazeteciligin disinda
yeni gergeve c¢izmek pek miimkiin degildir.
Ciinkii profesyonel kimlikleri, is ve sosyal
giivenceleri ve is modelleri gibi temel konular-
da geleneksel gazeteci tanimimi sarsacak kokli
bir degisiklik olmamustir. Ancak beceri ve
yetenek konusunda yondesme gazetecisi gele-
neksel gazetecinin ¢ekirdek yeteneklerinin
yaninda bir takim ek becerilere ihtiya¢ duy-
maktadir.

Bu cergevede gazeteciligin is yapma bigimle-
rinde, eskiye ilaveten gelen yeni becerilerle
yeniden tanimlanmasinin yanmda buna bagl
olarak gazeteci tanimlamasinda da "internet
gazeteciligi", “ag gazeteciligi”, "online gazete-
cilik", "siber gazetecilik", "e-gazetecilik", "sa-
nal gazetecilik", "yondesme/yondesik gazeteci-
ligi" ve "multimedya gazeteciligi" gibi sifatlar
kullanilmustir. Internet, online (gevrimigi), ag,
siber ve e- gazetecilik sifatlari, sadece metni,
ya da sadece goriintiiyii web ortamina tagimak
anlamma  gelebileceginden  gazetecilikteki
doniisimii tam anlamiyla karsilamayabilir
(Deuze 2003). Ornegin gazeteler ilk olarak
interneti kesfettiklerinde kagit baski igerigini
oldugu gibi web sayfasina multimedya,
hypertext ve etkilesim ozelliklerinden yoksun
bir bi¢imde aktartyorlardi ve bu da internet
gazeteciligi olarak tanimlanmaktaydi (Nora ve
Fiebich 2002). Dolayisiyla internet gazeteciligi
sayisal ¢oklu becerileri ifade etmede yetersiz
kalmaktadir.

Multimedya gazeteciligini tanimlarken ise iki
yol kullanilabilir. 11k olarak sdylenen ve yazi-
lan kelimeler, miizik, hareketli ve duragan
goriintiiler, grafik animasyonlar1 gibi etkilesim
halinde olan metinsel unsurlar1 iceren medya
formatlarini kullanan internet sitelerinde haber
paketlerinin sunumudur.  ikincisi ise, web
sitesi, e-mail, SMS, MMS, radyo, televizyon
teletext, gazete ve dergi gibi farkli medya yo-
luyla sunulan (her zaman es zamanli olmasa
da) karma sunum seklindedir (Deuze 2004:
140). Ancak multimedya gazeteciliginin bu
yondeki tanimi da yondesme siireci doniisiim-
lerini tam anlamiyla karsilama da eksik kal-
maktadir. Oyle ki multimedya metodunun
sadece internet tarafindan baslatilmadigini,
Ornegin, tarihi internetten Onceye rastlayan,
Ingiltere’deki BBC gibi yayin kuruluslarindaki
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gazeteciler her zaman ¢ok yonlii medya kapasi-
tesi i¢in ¢aligmaya tegvik edildigi bilinmektedir
(Deuze 2004: 143). Bu acidan, bu caligmada
sektordeki doniisimii, yeni ig pratiklerini ve
¢oklu beceriyi temsil etmesi agisindan, daha
¢ok "yondesme gazeteciligi" kavrami tercih
edilmistir.

Ote yandan yondesme gazeteciligini tamamen
teknolojik gelismelerin siirhiliklart ve potansi-
yelleri iginde yapilan bir pratik olarak incele-
mek de dogru degildir. Cilinkii daha oncede
ifade edildigi gibi sosyal bir olgu olarak gaze-
tecilik sadece teknoloji ile degil sosyal alandaki
tim gelismeleri kapsayan daha genis bir hare-
ket alani i¢inde sekillenmektedir. Bu yiizden de
gazeteci pratikleri sadece teknolojik ve sekto-
riin yapisindan kaynaklanan yapilara gore be-
lirlenmez. Ayni zamanda haberin sunuldugu
ortamin Ozellikleri ve buna bagli olarak haberin
sunumu, bigimi, sosyal ve kiiltiirel gelismelere
paralel olarak okurun profili ve degisimi ya-
ninda gazetecinin profesyonel kimligi gibi
birbiriyle ilintili ve etkilesim iginde olan bir
takim dinamikler gergevesinde sekillenmekte-
dir.

Yeni Isler Eski Sorunlar

Yeni medya endiistrisi igerik iiretimi ve dagi-
tim1 konusunda siirekli yeni olanaklar saglar-
ken galigsanlarm is giivenligi, licretleri, sendikal
orgiitlenmeleri gibi konularda higbir ilerleme-
nin kaydedilmedigi bir ortam olmustur. Esnek
istihdam yapisiyla birlikte ¢alisanlar i¢in yeni
olumsuz kosullar yayginlasirken, {icretsiz ¢a-
lisma saatlerinin artmasi, yeni beceriler agisin-
dan eski ¢alisanlarm tasfiyesi, is giivenligi ve
yeni becerilere adaptasyon konusunda kurum-
sal egitimin eksikligi gibi konular bu yeni do-
nemin yiikselen sorunlari olarak ortaya ¢ik-
maktadir.

Yeni donemde dncelikli sorun, melez (hybrid)
gazeteciler olarak da adlandirilan (Batt ve ark.
2000) yeni medya profesyonellerinden bekleni-
len beceri ve yeteneklerin kazanilmasi konusu-
nun ciddi bir egitim siireci gerektirmesidir.
Dolayisiyla yeni medya profesyonelleri, siirekli
gelisen teknolojiye ve buna bagl olarak sekto-
riin dinamik yapisina ayak uydurmak ve yeni is
alanlarinda yeteneklerini gelistirmek icin za-
manlarinm bilyiikk bir kismmi 6grenmeye ve
yeteneklerini gelistirmeye harcarlar.
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Newyork'ta ki yeni medya profesyonelleri
iizerine yapilan bir ¢alismada, yeni medya
¢alisanlarmin egitim i¢in ayirdiklari 6denme-
mis siire haftada 13.5 saattir (Batt ve ark. 2000:
25). Aym arastrmada yetenek kazanimi igin
egitimin kurumsal bir politikadan daha ¢ok
gazetecinin kendi kigisel sorumlulugu oldugu
vurgulanmistir. Ayrica yeni profesyonellerden
teknik yeteneklerin yani sira yeni medyada
basarinin anahtari olarak goriilen karmagik
problemleri ¢ozebilme, miisteri iliskilerini
yiiriitebilme, kaynaklari verimli kullanabilme
gibi yonetsel becerilerle birlikte satis, pazarla-
ma gibi yeteneklere sahip olmalar1 istenmekte-
dir (Batt ve ark. 2000: 4)

Batt vd.'nin yaptiklar1 aragtirmaya katilan yeni
medya profesyonellerinin ortalama is saati
haftada 53 saat olarak ifade edilmistir. Fakat
yeni medyada dogrudan iiretim i¢in harcanan is
saatinin, bu rakamin sadece yiizde 49'u oldugu
belirlenmistir. Geri kalan yiizde 51'lik zaman
ise zaman ise yeni i arayislarina ve miisteri
iligkilerine harcanmaktadir. Dolaylt islere har-
canan bu zaman dilimi de 6deme yapilmayan
egitim zamanina dahildir ve yeni medya cali-
sanlari, zamanlarmni giincel projelere harcadik-
larindan daha ¢ok bir sonraki ig takibi icin
harcarlar. Ciinkii yeni medyadaki is politikalar1
uzun gorev siiresi olan is¢ilerden ¢ok, pazarla-
nabilir 6zel yetenek ve projeler gergevesinde
olusturulur (Batt ve ark. 2000: 5-6). Bu ylizden
de yeni medya caligsanlar1 geleneksel medya
calisanlart gibi diizenli ve 'siirdiiriilebilir' is
rutinine sahip degillerdir.

Yeni donemde ortaya cikan bir diger dnemli
sorun ise yeni medya gibi esnek yapili ve pro-
jeye dayal1 bir sektorde galisanlarinin is giiven-
cesi konusudur (Deuze ve Dimoudi 2002: 91).
Batt vd. nin yaptig1 ¢alismada siirekli olarak
biiyiiyen endiistride c¢alisanlarin sadece {igte
ikisi gelecek iki yil islerinde sabit kalacaklarini
diisiindiigii belirlenmistir. Arastirmaya katilan-
larin genelde yeni medya galisanlari igerisinde
yikksek maagla istthdam edilenler olmasina
ragmen saglik sigortasi, caligma saatleri, izin
ve gibi sosyal giivence politikalar1 agisindan
ihmal edildikleri goriilmiistiir. Buna gore tam
giin calisan profesyonellerin sadece yiizde
77'sinin saglik sigortasi ve ylizde 72'sinin kap-
samli saglik bakimmi igverenlerden; bagimsiz
konumda c¢alisanlarin ise (freelance) yiizde

25'inden daha azi bu tiir yardimlar: isverenler-
den ya da miisterilerden almaktadir ve sadece
yiizde 11'inin kapsamli saglik sigortasi bulun-
maktadir (Batt ve ark. 2000: 6-7).

Goriinen o ki yeni medyanin profesyonellere
sagladigi imkanlar geleneksel medyay! arata-
cak cinsten olacak. Calisma saatleri, is kapasi-
tesi ve artan nitelik ihtiyac1 dolayisiyla yeni
medya profesyonellerinin sorunlar1 eskiye
oranla katmerlesecektir (MacGregor 2003: 16).
Is boliimii ve kazancindaki adaletsizlik de sim-
di oldugundan daha da fazla kendisini gostere-
cek, "yeni is boliimii yapisinda kimileri basit is
giicli birimlerinden devasa karlara imza atan
'patronlara’ doniisiirken, sektdrde istihdam
edilen ¢ogunluk igin durum" (ILEF Rapor
2007: 8) daha da kotiiye gidecektir.

Soyle ki, sektordeki gazeteciler genelde, ¢cogul
yetenekli olmanin kariyerleri agisindan 6nemli
olacagni diisiinseler de maas ve sosyal giiven-
ce konusunda ¢ogul yetenekli olmanin avantaj-
larin1 gormediklerini, hatta eskiye nazaran daha
fazla caligtiklarin1 belirtmiglerdir (Aviles ve
Carvajal 2008). Zaten, ¢oklu beceri konusunda
habercilerin ek egitim almasi i¢in yatirim yap-
ma zorunlulugu karsisinda, yoneticiler yeni
medya uzmani kiralama ya da eski calisani
tasfiye edip iletisim teknolojilerine yatkin daha
geng insanlari ige alma gibi politikalar izlemis-
lerdir.

Ote yandan Diinya Editérler Forumu’nun
2006’da diinyanin gesitli bolgelerindeki toplam
435 yazi isleri sorumlusuna uyguladigi anket
sonucunda gazetecilerin yeni ortam ve onun
gerektirdigi beceriler konusunda meslekigi
egitime alinmasi konusunda bir egilimin oldu-
gu ortaya ¢ikmistir (Trend in Newsroom 2007:
5). Ancak meslek i¢i egitim geleneginin medya
kuruluslarinda yerlesmemis olmasi, egitimin
belli bir yatirim ve zaman gerektirmesi, zaten
sendikal orgiitlenme konusunda oldukca zayif
olan sektorde eskilerin yerine yenilerin alinma-
st gibi daha az para ve zaman kaybi olacak
diger secenegin uygulanmasi fikri kapitalist
akla daha yatkin gelmektedir. Bu konuda Por-
tekiz'deki dort ulusal yayin organini kapsayan
arastirmada 2000'den 2005 yilina kadar gecen
donemde meydaninin dijital teknoloji anlamn-
da yeniden yapilanma siirecinde yaslari1 40'dan
yukari olan 300'den fazla gazetecinin sozles-
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melerinin feshedildiginin belirtilmesi, medya
yoneticilerin ger¢ek tutumu hakkinda fikir
verebilir ("Reorganizations excluded more than
300 journalists in six years").

Sonug olarak, multimedya gazeteciliginin gaze-
teciler arasmda bir gerginlik olusturdugu ve
yaygin geleneksel gazeteci kiiltiiriiniin dogasty-
la uyusmadig1r soylenebilir. Ancak yine de
timlesik sistemde c¢alisan birgok gazeteci ve
editor, multimedyann islerinin kalitesini artir-
dign, kariyer firsatlarini gelistirdigini ve gaze-
teci olarak iyi bir i yapmay1 hissini artirdigini
ifade etmislerdir (Deuze 2004: 146).

SONUC

Sayisallagma ve bilgisayar teknolojisindeki
gelismelerle birlikte medya endiistrisinde son
yillarda gerceklesen yogunlasma ve yondesme
egilimleri, sektorde yeni is yapma bicimleri ve
istihdam yapilarmin olugmasma neden olmus,
online gazeteciligi, multimedya gazeteciligi,
internet gazeteciligi ya da ag gazeteciligi olarak
adlandirilan ve yeni medya {izerinden gergek-
lestirilen gazetecilik uygulamalar1 ortaya c¢ik-
mugstir. Haber iretiminden, haberin igeriginin
olusturulmasi ve dagitimma kadar bir dizi ga-
zetecilik pratikleri iizerinde kendini gosteren
bu siire¢, ayni zamanda, haberin ve okuyu-
cu/izleyici/dinleyicilerin de tiimlesmesi sonu-
cunu da dogurmustur.

Ozellikle Amerika ve gelismis Avrupa iilkele-
rinde medya  sektorli, Orgiitlenmelerini
yondesme siirecleri igerisinde tamamlarken,
Tirkiye’de de sayisal iletisim teknolojisinin
toplumsal alanda giderek giindelik hayatin
vazgecilmezleri haline gelmesi ve yayginlas-
masl, yeni neslin internette bir yasam formu
olusturmasi ve tim bunlarla baglantili olarak
internet lizerindeki reklam akismnin artmasi gibi
unsurlar medya sirketlerinin internete yatirim
yapmasi konusunda adimlar atmasimi saglamis-
tir. Ote yandan yeni iletisim teknolojilerine
dayali iretim tarzina ge¢menin ilk bastaki
yiiksek maliyetli yatirim zorunlulugu disinda,
iretim ve dagitim konusunda saglayacagi ma-
liyetin uzun vadede geleneksel medyaya oranla
daha diisiik olmas1 ve daha az zaman gerektir-
mesi de medya sirketlerine tiimlesik modele
gecme konusunda motivasyon saglamaktadir.
Bu da aslinda medya endiistrisinin internete
kars1 takindig1 tavrin gazeteciligin ifade edilis
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tarzin1 gelistirme isteginden ziyade, biiylik
Olctide ekonomik gercekler tarafindan belirlen-
digini gostermektedir.

Tim bu siire¢ icgerisinde degisen ve gelisen
internet gazeteciligi beklendigi gibi geleneksel
gazeteciligi ortadan kaldirmamus, bu iki gaze-
tecilik pratigi es zamanli olarak ayni platform-
da uygulanmistir. Hatta c¢ogu kere internet
gazeteciliginin geleneksel medyanin yozlagsma-
smin Oniine gegebilecegi ve toplumun demok-
ratiklegsmesi anlaminda 6nemli bir islev gore-
cegi iddia edilmistir.

Sayisal teknoloji ve internet baglaminda gaze-
tecilik agisindan ortaya ¢ikan yeni beceriler
gazeteciligin mesleki anlamda kendilerini sii-
rekli olarak gelistirmeleri geregini zorunlu
kilmaktadir. Bu yeni dénemde gazeteciler artik
¢ekirdek becerilerin yani1 sira video ve ses
diizenleme, kurgulama, sayfa ve web tasarimi,
fotograf ¢ekme ve diizenleme, grafik ve ani-
masyon yapabilme ve bu isleri internet orta-
minda gazetecilik mantig1 ile sunabilme yete-
neklerine sahip olmaya zorlanmaktadir. Bu
yiizden de gazetecilerden biitiin medya birimle-
rindeki kavramlar1 ¢ozebilmek icin gerekli
nitelikleri edinmek ve multimedya {iretimi
yapabilmek i¢in ¢ogul becerilere donanmasi
beklenir. Ayrica yeni teknik yeteneklerin yani
sira yeni medyada basarinin anahtar1 olarak
goriilen karmasik problemleri ¢dzebilme, miis-
teri iliskilerini yiiriitebilme, kaynaklar1 verimli
kullanabilme gibi yonetsel becerilerle birlikte
satis, pazarlama gibi yeteneklere sahip olmalari
da yeni medya profesyonellerinden beklenen
beceriler arasindadir.

Tiim bunlara karsilik yondesme medya endiist-
risi agisindan, genel itibariyle, avantajli olurken
bu yeni donemde gazeteciler esnek istthdam
yapistyla birlikte yeni olumsuz kosullarla karsi
karstya kalnuslardir. Ucretsiz calisma saatleri-
nin artmasi, yeni beceriler agisindan eski cali-
sanlarin tasfiyesi, is giivenligi ve yeni becerile-
re adaptasyon konusunda kurumsal egitimin
eksikligi gibi konular, bu yeni dénemin yiikse-
len sorunlar1 olarak kendini gdstermis, gazete-
ciler agisindan “yeni olan” eski sorunlarin daha
da biiylimesi seklinde ger¢eklesmistir.

SONNOTLAR

(1) Yondesme ve sayisallasma konusunda
detayli bilgi i¢in bkz. Tas, Oguzhan (2004).
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Yondesme ve Medya Endiistrisi: Iletisim Ala-
ninda Yondesme Egilimleri, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Ankara Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

(2) Yondesme bir¢ok alan i¢in kullanilan bir
kavramdir. Ornegin sektdrel yondesme, tekno-
lojik yondesme, ekonomik yondesme gibi belli
yapilanmalar agiklanirken  kullanilabilecegi
gibi Ornegin 1941'de Lazarsfeld tarafindan
yonetimsel ve elestirel iletisim arastirmalarinin,
1980‘lerde de cesitli arastirmacilar tarafindan
liberal ve elestirel yaklasimm ydndesmesi
baglaminda da kullanimistir. Ayrica Beybin
Kejanlioglu (1998), kiiltiirel calismalar ve
ekonomi-politik yaklasim arasindaki farklilik-
larin asilarak ortak bir kuramsal bakis agist
gelistirilmesi baglammda yondesme ifadesini
kullanmustir.

(3) Yapilan calisgmanin konusu ve sinirhiligi
dolayisiyla yondesme teknolojik boyutlari 6n
plana ¢ikarilarak degerlendirilmistir. Ancak
yondesmenin ¢ogu zaman ses, goriintli, veri
gibi her tiir igerigin ve bu igerigin dagitimi i¢in
gerekli telefon, kablo, yaymcilik ve mobil
sebekelerin teknolojik i¢ iceligi cercevesinde
tanimlanmasinin telekomiinikasyon, yayincilik
ve bilgisayar endiistrisi arasindaki giderek
artan Olglide stratejik birlesmeleri ve yogun-
lasma egilimlerini ve dolayisiyla ¢ok seslilik
tartigmalarini gérmezden gelinmesine neden
olacaktir. Bu yiizden yondesme olgusunu bii-
tinliiklii bir ¢er¢evede ele almak ekonomi
politik agidan yapilacak analizlerle miimkiin
olacaktir.

(4) Tletisim sektoriiniin biyiik aktdrleri, internet
araciligiyla okurlara ulasma ve bunu yeni or-
tamda soz sahibi olma avantajini kullanmak
icin Ozellikle 2000'i yillardan itibaren internet
sirketleriyle yondesmeye baslamiglardir. Bu
birlesmelerin bir dl¢lide simgesi olarak kabul
edilen ve alandaki diger birlesmelerinin yolu
acan birlesme diinyanin en biiyiik internet sag-
layicisi AOL tarafindan Time Warner ¢oklu
ortam grubunun 2000 yilinda satin alinmasidir
(Torenli 2005: 129).

(5) Ekonomik yondesme olarak da ele alinan
sektorel yondesme, kiiresel medya sirketleri
arasinda yaganan sgirket evlilikleri ve birlesme-
leri baglaminda kiiresel boyutta bir medya
yogunlagmasi manzarasi ¢izmekte ve medya

sirketleri arasinda pek ¢ok farkl ticari iligkiye
izin veren bir gelisme olarak yogunlasma agi-
sindan problematik hale gelmektedir.

(6) Reklam bakimimdan heniiz diinya ortalama-
larinin altindan bir pay alan Tiirkiye'deki inter-
net, yerli ve yabanci yatirimlarla birlikte 6nem-
li bir mecra olma yolunda ilerliyor. Yahoo,
MSN, Google gibi uluslararast dev internet
sirketlerinin Tiirkiye'de yatirim yapmalari
(Yeni Ekonomi Devleri Tiirkiye'yi kesfetti!)
yakin bir zamanda internetin, kar ve hareketli-
lik anlaminda, potansiyel bir pazar olacagini
gostermektedir.

(7) Haberdeki doniisiimden kastedilen sey
bicimsel anlamdaki degisimdir. Ciinkii haber
yapilasmis bir metindir ve yeni gelismeler
haberin yapisinda degil, iretim pratikleri, bi-
¢imi ve sunulusunda degisikliklere neden ol-
mustur. Bu makalede de haberin bigimsel an-
lamdaki degisimi, yondesmeye bagli olarak
degisen gazetecilik pratikleriyle iliskilendiril-
mistir.

(8) Yeni medyay: eski medyayla iligkilendiren
Fidler: “fletisim sistemini bir biitiin olarak
inceledigimizde, yeni medyanin bagimsiz ve
kendiliginden ortaya c¢ikmadigini gorecegiz.
Yeni medya, tedrici olarak, eski medyanin
yavas yavas metamorfoz gecirmesi ile ortaya
cikar ve yeni iletisim medyas1 ortaya ¢iktigin-
da, eski bicimler genelde dlmezler; degismeyi
ve uyum saglamay: siirdiiriirler.” diyerek med-
ya donlisiimii i¢in ongdriilen birlikte degisim
ve birlikte varolus, metamorfoz, yayilim, ha-
yatta kalma, firsat ve ihtiyag¢ ve gecikmeli be-
nimsenme 6 temel prensip siralamistir.

Birlikte degisim ve birlikte varolus: Gele-
neksel habercilik interneti kendi faydasina
kullanabilir, ayn1 sekilde internet haberciligi de
kendi igeriginin ¢ogunu basili ortamlardan
alabilir.

Metamorfoz: Yeni medya eskisinden degise-
rek dogar.

Yayihm: Eski medyanin 6zellikleri, yeni med-
yayla birlikte ve onun i¢inde yayilir.

Hayatta Kalma: Geleneksel medya, ya uyum
saglar ya da yok olur.

Firsat ve ihtiya¢: Yeni teknolojinin yaygin
bi¢cimde benimsenmesi i¢in sosyal bir ihtiyag
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haline gelmelidir. Bu ihtiyag da geleneksel
medya igin bir firsat olabilir.

Gecikmeli benimsenme: Yeni medya teknolo-
jilerinin benimsenmesi genelde 20-30 sene (bir
insan neslinin yetigsmesi i¢in gereken zaman)
kadar stirebilir (Fidler 1997: 232).

(9) Tam anlami tartismaya agik olsa da Web
2.0 genel olarak internet kullanicilarinin ortak-
laga ve paylasarak olusturdugu sistemi tanim-
lar. Tim O'Reilly'e (2005) gore Web 2.0'in
kismen tanimmi soyledir: "Web 2.0 bilgisayar
endiistrisinde internetin bir diizlem olarak iler-
lemesiyle bir isletme devrimi ve bu diizlemin
kurallarini basar1 i¢in anlamaya ¢alismaktir. Bu
kurallar arasinda baslicas1 ise; ag etkilerini
daha ¢ok insanin kullanabilmesi igin program-
lar kurmaktir.

(10) Internetin kiiresellesme bakimindan énemi
biiytiktiir. Ancak farkl dillerin kullanimi bilgi-
nin kiiresellesmesi a¢isindan en 6nemli sorun
olarak durmaktadir. Son zamanlarda Google
gibi 6nemli bir internet devinin web igeriklerini
birgok dile aninda ¢evirme hizmetini sunmasi,
gevirilerin niteliginin kotii olmasina kargin yine
de igerigin kiiresellesmesi konusundaki en
o6nemli sorunun asilmasina yonelik 6nemli bir
¢aba olarak kabul edilebilir.

(11) Coopetition, isbirligi ve rekabetin harman-
landig1 bir anlama sahiptir. Bu kavram, genel-
likle bilgisayar endiistrisi, yeni {irlinler ve pa-
zarlar, yazilim ve donanim firmalar1 arasinda
gelistirilen stratejik isbirlikleri c¢ercevesinde
kullantlmastir.

(12) Tablonun olusturulmasinda Aviles ve
Carvajal’m (2008) "Integrated and Cross-
Media Newsroom Convergence: Two Models
of Multimedia News Production - The Cases of
Novotecnica and La Verdad Multimedia in
Spain."” adli makalelerinden yararlanilmistir.

(13) Burada one ¢ikan etkilesim kavraminin
geleneksel medyadaki etkilesimin ¢ok 6tesinde
olmasi gerektigi agiktir. Etkilesim genis an-
lamda "Steur‘n tamimladig1 gibi “gercek za-
manda kullamcimin ¢evrimigi iletisim ortamin-
da, iletisimin bigim ve igerigini degistirme ve
etkilemedeki katilimi” iken, Rafaeli ise “etkile-
simin, iletisim ortaminin degisken bir niteligi
ve bir iletisim siirecinde herhangi bir iigtincii

250

goénderimin ya da mesajin bir oncekileri etki-
leme kapasitesi oldugunu” vurgular." (Timisi
2003: 133).
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