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TURKIYE’NIN iIHRACAT PERFORMANSININ 1980 SONRASI DO-
NEMDE GELISiMi VE IHRACATIN ARTIRILMASINDA ULUSLA-
RARASI PAZARLAMA iNOVASYONUNUN ROLU
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OZET

Tiirkiye’de 1980 yilindan itibaren disa acik biiyiime modeline uygun
dis ticaret politikalar1 uygulanmaktadir. Bu modelin basarili bir gekilde cali-
sabilmesi Oncelikle ihracatin degisen pazar kosullarina uyarlanabilmesi ve
ihracatci firmalarin uluslararasi pazarlarda rakipleriyle rekabet edebilmesine
baglidir. Ancak, Tiirkiye’de ihracat sektdrii 24 Ocak 1980 Kararlari’nin ar-
dindan 6nemli bir yapisal donilisim gegirmesine ragmen, bu doniisiimiin
yeterli olmamasi, ihracata konu olan triinlerin siradan tiriinler olmasi, yiik-
sek teknolojiye dayali iirlinlerin ise ¢ok az olmasi nedeniyle rekabet¢i olun-
madig1 goriilmektedir. Bu baglamda, ihracatin artirilmasi i¢in firmalarin
uluslararasi pazarlama faaliyetlerine ve uluslararasi pazarlamada inovasyona
daha fazla 6nem vermesi gerekmektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye ihracatinin
gelisiminde uluslararas1 pazarlamada inovasyon uygulamalarinin rolii kav-
ramsal olarak ele alinmgtir.
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THE DEVELOPMENT OF TURKEY’S EXPORT PERFORMANCE
SINCE 1980 AND THE ROLE OF INTERNATIONAL MARKETING
INNOVATION IN IMPROVING EXPORT

ABSTRACT

In Turkey, governments have carried out the foreign trade policies in
line with the export-led growth model since 1980. In order to conduct this
model successfully, first of all, the export sector should be able to keep step
with the changing international market conditions, and the exporting firms
should be able to compete with the international competitors. However, in
Turkey, even though the export sector experienced a significant structural
transformation following the 24 January 1980 Decisions, it can be said that
this transformation has not been enough yet. Moreover, export products are
ordinary, and the level of technology is very low in the export sector. In this
context, in order to increase export, the exporting firms should pay more
attention to the international marketing activities and to innovation in these
activities.

Key Words: Turkey, export-led growth, competitiveness, international mar-
keting innovation.
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1. Giris

Uluslararasi sinirlarin ekonomik anlamda ortadan kalktigi, artan ticari
ve finansal iliskiler sonucunda {ilkelerin birbiriyle biitiinlestigi kiiresellesen
bir diinyada, ekonomik kalkinmanin ve siirdiiriilebilir bir ekonomik
biiylimenin yolu istikrarli bir ihracat artigindan gegmektedir.

1980’11 yillardan baglayarak ihracata dayali bir kalkinma modelinin
benimsendigi Tiirkiye ekonomisinde ihracat, ekonominin lokomotif sektorii
olarak 6dnemli bir gorevi {istlenmistir. Tiirkiye ihracatinin zayif noktalarindan
birisi siradan iirlinlerin fazla olmasi bagka bir deyisle kiiresel pazarlarda rek-
abet edebilecek yeni {iriinlerin iiretilememesidir. Bununla beraber saglikl bir
ihracat yapisinin olusturulmasinda yeni pazarlara ac¢ilma ve yeni pazarlama
aktivitelerinde bulunmanin olduk¢a onemli rol oynadigi soylenilebilir. Bu
degerlendirmeler, siirdiiriilebilir bir ihracat artigi i¢in uluslararast pa-
zarlamanin ve uluslararasi pazarlama uygulamalarinda inovasyonun 6nemini
on plana ¢ikarmaktadir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak uluslararasi rekabetin hizla arttig
bir ortamda, fiyat avantajina dayal ihracat stratejileri ile birlikte yenilik ve
yaraticiligl esas alan ihracat politikalarina da yonelmek gerekmektedir. Ye-
nilik ve yaraticilik olgusunun, kalic1 ve istikrarli bir ihracat gelirinin elde
edilmesinde biiylik katki saglayacagimi soylemek miimkiindiir. Tiirkiye nin
ihracatinda uluslararasi pazarlama faaliyetlerinde yenilik ve yaraticiligin
oneminden dolay1 ¢alisma konusu olarak Tiirkiye’nin ihracatinda uluslarara-
s1 pazarlama inovasyonunun etkisi se¢ilmistir.

Calisma {i¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde Tiirkiye ekono-
misinde 1980 sonras1 donemde ihracattaki yapisal doniigiim incelenecektir.
Ikinci boliimde ise ihracat performansinmn artirilmasinda uluslararasi pazar-
lamanin ve pazarlama inovasyonunun rolil ele alinacak ve son boliimde re-
kabetcilik acisindan ihracattaki yapisal doniisiimiin yeterli olup olmadig
bazi lilkelerle karsilagtirmalar yapilarak incelenecektir.

49



Trakya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi E-Dergi
Haziran 2013 Cilt 2 Say1 1 (47-75)

2. Tiirkiye Ekonomisinde 1980 Sonrasi Thracata Dayah Biiyiime Strate-
jisine Gecis ve Thracattaki Yapisal Degisimler

Tiirkiye ekonomisinde, 1980 yil1, iktisat politikalar1 agisindan, bir mi-
lad1 temsil etmektedir; 1960’1 yillardan itibaren takip edilen ithal ikameci
sanayilesme stratejileri terk edilerek ihracata dayali biiyiime stratejisine ge-
cilmistir. Ithal ikameci modelden vazgecilmesinde 1970’lerde yasanan petrol
soklarinin hem diinya genelinde hem de Tiirkiye ekonomisinde neden oldugu
bazi tikanmalarin 6nemli etkisi olmustur. Disa acik ve ihracata dayali bir
biiyiime modeline gecilmesinin temel bir diger nedeni ise, 1980°li yillarda
hakim olmaya baglayan neo-liberal sdylemdir. Bir taraftan ithal ikameci
modelden kaynaklanan tikanmalari1 gidermek diger taraftan neo-liberal poli-
tikalarm hakim kilinmasi i¢in 24 Ocak 1980 tarihinde, tarihe 24 Ocak Karar-
lar1 olarak gecen, bazi kararlar alinmistir ki bu kararlar iktisat politikalari
baglaminda bir doniim noktas1 (Karabulut, 2010: 979) olarak kabul edilmek-
tedir.

24 Ocak 1980 Kararlarinin amaci kisa vadede temel ekonomik prob-
lemlerin giderilmesi, uzun vadede ise Tiirkiye ekonomisinde temel yapi tas-
larin1 yerine oturtmak ve ihracata dayal1 bir biiylime ile ekonomik istikrari
saglamaktir (Karabigak, 2000: 55). Alinan kararlar liberal iktisat felsefesine
dayalidir ve IMF destekli ortodoks istikrar politikalarindan olugmaktadir.
Uygulanan istikrar politikasi ithal ikameci, disa kapali ekonomilerden uzak-
lasip, onun yerine ihracata doniik bir sanayilesmeyi ongérmektedir (Erdost
ve Berksoy, 1982: 63-64).

24 Ocak 1980 Kararlarmin ardindan ¢ok sayida diizenleme yapilmis-
tir. Liberal politika anlayis1 ¢cercevesinde, kamu kesiminin dis ticaret iizerin-
deki miidahaleleri azaltilmig, ihracat, ithalat ve kambiyo rejimlerinde koklii
degisikliklere gidilmistir. Giimriik vergisi ile kurumlar vergisi oranlar1 azalti-
larak ve ihracat kredilerine diisiik faiz uygulanarak ihracat tesvik edilmistir
(Akalin, 2006: 184-185).
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Incelenen dénemde ihracata déniik biiyiime politikasi baglaminda ih-
racatin tesviki ve ithalatin serbestlestirilmesi nedeniyle ihracat ve ithalat
hizla artmistir. Bu ¢ergevede, ihracat 1980°de 2,9 milyar dolar iken, gecen
yillar icerisinde dalgalanma goriilse de 2011 yilinda 135 milyar dolara ulas-
mustir. Ithalat da benzer sekilde 1980 sonrasi hizla artarak 1980°de yaklasik
8 milyar dolar iken 2011 yilinda 240 milyar dolara ulagmustir. ihracatin itha-
lat1 karsilama oran1 da siirec igerisinde artarak 1980 yilinda %36 iken 2011
yilinda %56’ya yiikselmistir (TUIK, 2012: 2). Rakamlardan da gériilecegi
iizere ithalattaki artig ihracattaki artistan daha yiiksek oldugu i¢in dis ticaret
aciklari da siireg igerisinde yiikselmistir.

Dis ticaret aciklari, 1980-1992 déneminde 3-10 milyar dolar arasinda
iken 1993 sonrast 15-25 milyar dolar arasina yiikselmis, 2000 yilinda 26
milyar dolara, 2006’da 54 milyar dolara ve 2011 yilinda 105 milyar dolara
ulasmustir. Ote yandan kriz dénemlerinde i¢ talep daralmasi nedeniyle dis
ticaret aciklar genellikle gerilemis, 6rnegin 1993°te dis agik 14 milyar do-
larken 1994’te 5 milyar dolara gerilemis, 2001 krizinde bir 6nceki yil 26
milyar dolarken 9 milyar dolara, 2009°da kiiresel krizin etkisiyle 70 milyar
dolardan 38 milyar dolara gerilemistir. 1994 ve 2001 krizinde sadece ithalat
daralirken 2008 kiiresel krizi sonrasi hem ihracatin hem de ithalatin 2009°da
daralmasi diger krizlerden farkl1 bir gelisme olmustur (Uziimcii, 2010: 15).

Grafik 1: Cari Islemler Dengesi (GSYIH nin %’si Olarak)
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Cari islemler agig1 da, incelenen yaklasik otuz yillik dénem boyunca,
bazi yillar hari¢ olmak {izere, genellikle yiikselme egiliminde olmustur. Cari
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islemler dengesinin milli gelire orani, 1980°den giiniimiize kadar, birkac yil
hari¢ olmak {iizere, devamli negatif olmustur. Grafik 1’den de goriilecegi
lizere, bu oran ozellikle 2000 sonrasi donemde devamli artmustir. Kasim
2000 ve Subat 2001 krizlerinden dolay1 pozitif olan cari islemler dengesi /
GSYIH orani, 2002 yilindan itibaren hizl1 bir yiikselise gecmis ve 2011 y1-
linda % 10 oranina ulagmustir.

Cari islemler dengesinde goriilen bu olumsuz gelismede, enerji ve em-
tia fiyatlarinda ve yurt i¢i talepteki yasanan hizli artis sonucu ithalatta gozle-
nen yliksek oranli reel artislarin belirleyici oldugu soylenebilir. Bu faktorle-
rin yani sira TL’nin 2002-2008 doneminde dolar karsisinda degerli olmasi
ihracat¢cinin rekabet giiciinii azaltarak dig ticaret ve cari islemler acigini ar-
tirmig, yine degerli TL nedeniyle ara mali ithalatinin hizla artmasi da cari
islemler agig1 iizerinde olumsuz etkide bulunmustur.

Grafik 2: Toplam Dis Ticaret Hacmi Icinde BEC Siniflamasina Gére Mallarin Pay-
larinin % Gelisimi
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Kaynak: TUIK

Dis ticarette dikkat ¢eken Onemli hususlardan birisi de dis ticaretin
agirlikli olarak ara mallar iizerinden yapilmasidir. Grafik 2’ten de goriilece-
gi lizere, ara mali ithalat1 ve ihracatinin toplam dis ticaret hacmi igerisindeki
orani %60’lar civarindadir. Dis ticaret hacmi icerisinde ara mali ticaretinin
bu kadar yiiksek olmasi ve ayn1 zamanda ara mal1 ithalatinin ytliksek olmasi,
net ihracat agisindan dis ticaretin biiylime tizerindeki katkisinin siirli olma-
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sina, liretim ve dis ticaret yapisinda ithalatlagmanin artmasina neden olmak-
tadir.

Tiirkiye’nin de igerisinde yer aldigi gelismekte olan iilkelerde ithal
girdi kullaniminin her gecen giin artmasinin temel nedenlerinden birisi, diin-
ya genelinde enerji fiyatlarinda meydana gelen gelismelerin Asya-Pasifik
Bolgesi’nin son yillarda diinya genelinde bir iiretim {issli haline gelerek re-
kabetci bir avantaj elde etmesidir. Yiikseler ve Tiirkan (2008: 57) tarafindan
yapilan hesaplamalarda’, imalat sanayinde dogrudan ve dolayl ithal girdi
kullanimina bakildiginda yatirim mallari, ara mallar1 ve tiiketim mallarinda
ithal girdi kullaniminin sirastyla %17,3, %25,5 ve %25,4 oldugu goriilmek-
tedir. Ara mallan igerisinde de kimyasal madde iiriinleri iiretiminde ithal
girdi kullaniminin %30, ana metal sanayinde de %35 gibi ortalamanin iize-
rinde yiiksek oranlara ulastigi goriilmektedir. Yatirnm mallarinda elektrikli
makine ve cihazlarda ithal girdi kullanimi %30, haberlesme, radyo-TV ci-
hazlarinda ve tibbi, hassas ve optik cihazlarda girdi kullanimi %28’ler civa-
rindadir. Bu durum Tiirkiye’nin dis ticaretten elde edebilecegi kazanclari,
basta iktisadi biiyiime ve istihdam alanlar1 olmak {izere ekonominin biitiinii
acisindan dogal olarak sinirlamaktadir.

2.1. hracat Sektoriindeki Yapisal Degisimler

Tiirkiye’nin 1980 sonrasi ihracat yapisinda sektorel anlamda 6nemli
bir degisim yasanmistir. Bu baglamda ihracatin sektorel dagiliminda gele-
neksel ihrag iiriinlerimiz olan tarimsal iiriinlerin pay1 hizla azalirken imalat
sanayi iirlinlerinin pay1 hizla yiikselmistir. Bu ¢ercevede ihracatin sektorel
dagilimini gosteren uluslararasi standart sanayi siiflamasma (ISIC Rev. 3)
bakildiginda (TUIK, 2011: 444), tarimsal iiriinlerin ihracat icindeki payi
1980°de %56 iken 1985’de %20,8 diizeyine gerilemis, 1990’da ise %15
olmustur (Grafik 3). Bu hizli gerileme devam ederek tarim triinlerinin ihra-
cat i¢indeki pay1 2000 yilinda %6 oranina diismiis ve 2011°de ise %4 olmus-
tur.

! Yiikselen ve Tiirkan, calismada TUIK tarafindan 1998 yili icin hazirlanan girdi-gikti
tablolarim kullanarak hesaplamalar yapmustir. Dogrudan girdi kullanimi, bu sektorlerde-
ki tiretim i¢in yapilan ithalat1 ifade ederken, dolayl girdi kullanimu bu sektorlerdeki yerli
girdilerin tiretimi igin kullanilan ithal girdileri ifade etmektedir.
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Buna karsilik imalat sanayi iirlinlerinin ihracat icindeki payr 1980°de
%36 iken, ihracatin tesvik edilmesiyle birlikte, bu 1985 yilinda %76 oranina
yiikselmistir. Bes sene icinde ortaya ¢ikan bu énemli yapisal doniisiim hizla
devam etmis, imalat sanayi lriinleri ihracatinin toplam ihracattaki pay1
2000’de %92 oranina ulagmis ve 2011 yilinda ise %93,4 olmustur.

Tarim iiriinlerinde oldugu gibi, madencilik {iriinlerinin de ihracat i¢in-
deki pay1 gerilemistir. Bu baglamda madencilik iiriinlerinin ihracat i¢indeki
pay1 1980°de %6,6 iken 1990°da %2,5 diizeyine gerilemis, 2000’de bu oran
%1,4 olurken, 2011 yili itibariyla da %2 olarak gerceklesmistir.

Grafik 3. Thracatmin Sektorel (ISIC Rev 3) Dagilimi: 1980-2011 (%)
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Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri kullanilarak olusturulmustur.

Seymen (2009: 140), ihracattaki bu hizli sektorel yapisal dontigiimii
onemli gormekle birlikte bu doniigiimiin Tiirkiye’nin gelecekteki dig ticaret
istiinliikleri ve dig ticaretin mevcut yapisi acisindan yetersiz oldugunu soy-
lemektedir. Clinkii Seymen’e gore ihracatta goriilen bu sektorel doniislimiin
arkasinda teknolojiye dayali sanayi iiriinlerinin ihracatindan ziyade tarima
dayali emek yogun sanayi iiriinlerinin ihracati1 vardir.

Thracat yapisindaki degisimler Genis Ekonomik Kategoriler (BEC) s1-
niflamasina gore de yapilabilir. Bu smiflama igerisinde, ihra¢ edilen mallar,
yatirim mallari, tiiketim mallar1 ve hammadde ve aramali seklinde gruplandi-
rilmaktadir.
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Grafik 4: Tiirkiye nin Thracatiin Genis Ekonomik Gruplara (BEC) Gore Dagilin:
1989-2011 (Milyon $)
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Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri, TCMB Elektronik Veri Dagitim Sistemi.

Grafik 4’den de goriildiigii lizere, her lic mal grubunun ihracatinin
miktar olarak arttig1 goriilmektedir. Bu gergevede yatirim mallar1 ihracatinin
1989°da 205 milyon dolar diizeyinde iken 2000 yilinda 2,1 milyar dolara
ulastigi, 2008°de kiiresel kriz oncesi 16,7 milyar dolar diizeyine geldigi ve
kriz sonrasi bir miktar azalarak 2011°de 14,2 milyar dolar oldugu goriilmek-
tedir. Tiiketim mallar1 ihracatinin da benzer bigimde 1989’da 5,4 milyar
dolar iken, 2000 yilinda 14 milyar dolara, 2008 yilinda 47 milyar dolara ve
2011°de 52,2 milyar dolara yiikseldigi goriilmektedir.

Hammadde ve ara mali ihracatina bakildiginda, ihracatin 1989’da yak-
lasik 6 milyar dolar iken 2000 yilinda 11,5 milyar dolara yiikseldigi goriil-
mektedir. Grafik 6’dan da goriildiigl lizere, hammadde ve ara mali ihracati
2002 yilindan sonra hizla artarak 2008’de 67,7 milyar dolara ulagms, kiire-
sel krizin etkisiyle 2009’da bir miktar azalma olsa da, artisin1 siirdiirerek
2011°de yeniden 67,9 milyar dolara ulagmustir.

Thracatinin genis kategorilere (BEC) gére dagilimina oransal olarak
bakildiginda (Grafik 5), yatirim mallar ihracatinin 1989-2011 doneminde,
bir iki yil hari¢ olmak iizere, siirekli artis gosterdigi goriilmektedir. Yatirim
mallar1 ihracati 1989°da %1,8 gibi ¢ok kiigiik bir orana sahip iken 2008’de
%12,7 gibi bir orana yiikselmis, kiiresel kriz sonrasi ise hem miktar ve hem
de oransal olarak gerilemistir. 1989 — 2011 donemine genel olarak bakildi-
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ginda ise, bu oranin 2000’1 yillara kadar arttig1 fakat daha sonraki donemde
%10’luk bir oranda neredeyse sabitlendigi dikkatleri ¢ekmektedir. Bu du-
rum, katma degeri yiiksek ileri teknoloji {irlinleri ihracatinda geri kalindigi-
nin bir gostergesidir. Dolayistyla uluslararasi piyasada rekabetcilik olumsuz
yonde etkilenmekte ve dis ticaretten elde edilen gelirlerin yiikseltilememesi
neden olmaktadir.

Tiiketim mallar1 ihracatinin toplam ihracat igindeki payr 1989-2011
doneminde % 54 — % 38 arasinda degismistir. 2000’lerin basina kadar top-
lam ihracatin oransal olarak yarisini olusturan tiiketim mallar1 ihracatinin,
2003 yilindan itibaren azalmaya basladig1 goriilmektedir (Grafik 5). Bu ge-
lismede, hazir giyim ve tekstil gibi emek yogun nihai tiiketim mallarinda
Cin’in maliyet avantajina sahip olmasi 6nemli bir etkendir.

Hammadde ve ara mali ihracatinin toplam ihracat i¢indeki payinin da
tilketim mallarina benzer bi¢cimde %39 ile %51 arasinda degistigi gozlen-
mektedir. Bununla birlikte bu tiir mallarin ihracat igindeki pay1 son dénemde
oransal olarak daha fazla yer tutmaktadir. Bu baglamda 2003 yilinda % 39
olan hammadde ve ara mali ihracatinin toplam ihracat i¢indeki payi yiiksele-
rek 2011°de %50,4 olmustur. Ancak ayni donemde hammadde ve ara mali
ithalat1 da yiiksek oldugundan, net ihracat baglaminda, hammadde ve arama-
I1 ticaretinin biiyiimeye katkisiin sinirlhi kalacagi sdylenebilir. 1980’lerin
hemen basinda % 85’ler civarinda olan hammadde ve ara mali ithalati
1990’larda % 65 diizeylerine kadar gerilemis, fakat 2000’lerin basindan iti-
baren tekrar yiikselme egilimi gostererek 2011 yilinda yaklasik % 72 oranina
ulasmustir (TUIK, 2012).
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Grafik 5: Tiirkiye nin Thracatiin Genis Ekonomik Gruplara (BEC) Gore Dagilin:
1989-2011 (%)
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Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri kullanilarak olusturulmustur.

Tiirkiye’nin ihracat yapisinda yapisal bir doniisiim olup olmadigini
degerlendirmek i¢in yukaridaki analizlerin yaninda ihrag edilen malla-
rin faktor yogunluklarina ve taklit edilebilme durumlarina da bakilma-
lidir (Seymen, 2009: 140).
Tablo 1: Tiirkiye’nin Thracatimin Faktér Yogunluklarma Gére Dagilimi  (1999—

2008, %)
THRACAT

Yil Hammadde Emek Sermaye Kola_y Zor Tak-

Yogun Yogun Yogun Ta_k lit lit Edilen

Edilen

1999 16,4 48,9 18,1 55 11,1
2000 14,1 49,2 18,2 6,3 12,2
2001 14,4 45,9 20,8 59 12,9
2002 12,7 47,4 21,5 6,9 11,3
2003 12,7 46,2 22,3 6,5 12,1
2004 12,2 414 27,0 7,1 12,0
2005 14,7 39,4 25,6 6,9 12,8
2006 14,5 36,3 27,5 6,5 14,2
2007 14,6 34,8 28,6 54 15,4
2008 15,3 31,0 31,2 4,6 15,0

Kaynak: Seymen Dilek Aykut, Tiirkiye’nin Dis Ticaret Yapist ve Rekabet Giicit,
Dokuz Eyliil Universitesi Yaymnlari, Izmir 2009, ss. 141-143.
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Tablo 1°den de izlenebilecegi gibi, 19992008 déneminde Tiirki-
ye’nin ihracatinda, hammadde-yogun iiriinlerin paymin azalarak %13-9%15
bandina geriledigi; daha onceleri ihracatin yaklagik yarisint olusturan emek-
yogun iriinlerin payimin o6zellikle 2001 krizi sonrasi azalma trendine girdigi
ve 2005 sonrasinda paymin hizla azalarak %31 diizeyine diistiigi goriilmek-
tedir. Bu gelisme bir yandan Tiirkiye’nin sanayi tiriinii ihracatinda 6nemli bir
yapisal degisimi vermekle birlikte dogal kaynak ve emek-yogun iki grubun
ithracatinin toplam ihracat i¢indeki paymin halen toplamda %45 diizeyinde
olmasi Tiirkiye’nin doniisiim agisindan daha almasi gereken mesafe oldugu-
nu gostermektedir.

Thracat icinde sermaye yogun mallarin paymin da giderek arttig1 ve bu
artisin ozellikle 2001 krizi sonrast belirginlestigi sOylenebilir. Bu gelisme
sonucu sermaye yogun mallarin ihracat igindeki ortalama %20 diizeyinde
olan pay1, 2008 sonunda %31,2 oranina ulagmistir. Bu siirecte sermaye yo-
gun mallarin ihracatindaki bu artista, 2001 sonrasinda 6zellikle otomotiv
sektoriiniin ihracatta lokomotif olmasinin etkisi vardir. Ayrica, ihracat iginde
kolay taklit edilebilen iriinlerin pay1 %4-7 arasinda dalgali bir gelisme gos-
termistir. 2001 krizi sonrasi baglangicta kolay taklit edilebilen iiriinlerin ih-
racattaki pay1 gorece bir artis gostermis, ancak 2006 sonrasi azalma gozlen-
mistir. Thracat icinde zor taklit edilen iiriinlerin ise bu donemde belirgin bir
artig gostererek %15 diizeyine ulastig1 goriilmektedir. Bu gelismenin Tiirki-
ye’nin dig ticareti agisindan olumlu fakat yeterli olmayan bir yapisal degisim
oldugu sdylenebilir.

Tiirkiye’nin dis ticaret yapisinda goriilen yapisal degisimlerle ilgili
onemli bir diger degerlendirme de Yiikseler ve Tirkan (2008: 13-15) tara-
findan yapilmistir. Yazarlara gore, 1996-2007 yillar1 arasinda Tiirkiye ima-
lat sanayi tretiminde ve dig ticaretinde; ihracat/iiretim, ithalat/{iretim, ihra-
cat/toplam arz, ithalat/toplam arz oranlar1 belirgin bigimde yiikselmistir.
Uretim ve toplam arz igerisinde ihracatin ve ithalatin pay1 her gecen giin
artmakta fakat liretim ve 6zellikle motorlu kara tasitlar1 ve otomotiv ihracati
giderek ithalata bagimli hale gelmekte yani bu sektorde ithalatlagsma siireci
yasanmaktadir. Yine, uluslararasi alanda, gelismis llkelerin iiretimlerini Cin
gibi iilkelerin ucuz is giicinden dolay1 bu iilkelere kaydirmalari, ara mal
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ithalatinin Asya iilkelerinden yapilmasi, enerji ithalatinin ise Iran ve Rusya
gibi iilkelerden gerceklestirilmesi uluslararasi ticaret baglaminda bir Asyali-
lagma siirecini baslatmustir.

3. ihracat Performansimin Artirlmasinda Uluslararast Pazarlama ve
Inovasyonun Rolii

Thracatin artirlmasinda, sadece déviz kuru &nlemleri gibi bir takim
makro politikalar tek bagina yeterli olmayacaktir. Eger ihrac edilen iiriinler
siradan iriinler ise, doviz kuru diizenlemeleri ihracati artirmayacagi gibi
ihracattan elde edilen gelirlerin de azalmasina neden olacaktir. Bunun igin
soruna mikro agidan da bakilmasi ve uluslararasi pazarlarda rekabetgiligi
artirict Onlemlerin alimmasi gerekmektedir. Bu baglamda, rekabetciligi art-
mak icin uluslararasi pazarlama faaliyetlerinde inovasyon konusuna da
onemle egilmek gerekir. Pazarlama faaliyetlerindeki inovasyon sayesinde
firmalar, tliketicilerin degisen isteklerini karsilayabilme ve boylece diger
isletmelere gore rekabet iistiinliigli elde etme firsatina sahip olabilirler. Re-
kabet istiinliigii ise igletme yoneticilerine ihracat davraniginda bulunmalari
konusunda giiven vermektedir. Dolayisiyla, ihracat davranisi ile inovasyon
arasinda dnemli bir iligki oldugu soylenebilir (Kilig, 2007: 44).

Kiiresellesmeyle beraber iilkeler acisindan ihracatin 6nemi her gecen
giin artmaktadir. Birgok iilke bir taraftan ihracatin1 gelistirmek i¢in ¢aba sarf
ederken diger taraftan bunu destekleyen caligmalari yiiriitmektedir. Caligma-
nin onceki kisminda da belirtildigi iizere, son 20 yilda Tiirkiye ihracatinin
onemli bir mesafe aldig1 sdylenebilir. Ancak bu olumlu gelismelerle birlikte
yapisal bazi sorunlarin da halen devam ettigi goriilmektedir. Yenilik ve yara-
ticiligin yiiksek olmamasi, ihracatin gelisimini engelleyen en énemli sorun-
lardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. fhracatin artarak daha saglikli iler-
leyebilmesi icin ¢alismalar yapilmakta, yeni pazarlar ve yeni iriinler yara-
tilmaya g¢alisilmaktadir. Bu noktada karsimiza uluslararasi pazarlama faali-
yetleri ve bu faaliyetlerde inovasyonun 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Kisisel ve orgiitsel amaglara ulagsmay1 saglayacak degisimleri gergek-
lestirecek sekilde mallarin, hizmetlerin ve fikirlerin gelistirilmesi, tutundu-
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rulmasi ve dagitilmasina iliskin olarak birden ¢ok iilkede yapilan planlama
ve uygulama siireci olarak ele alinan uluslararasi pazarlama (Akat, 2003:1),
iilkelerin ekonomik kalkinmalari ve firmalarin performanslar1 agisindan
onemi hizla artan bir pazarlama alanidir. Pazarlamacilar faaliyet gosterdikle-
ri yerel sinirlarin disinda pazarlar ve benzer ihtiyaclar1 olan miisteri kitleleri
kesfettikleri ve bu pazarlara yoneldikleri anda uluslararasi pazarlama gergek-
lesmektedir (Altinbasak vd, 2008: 22).

Doksanl1 yillarin sonlarindan itibaren sermaye ve emek hareketliligin-
deki artis ve bu artisla birlikte ¢cok uluslu firmalarin ¢ogalmasi, internet ve
iletisim araglarinin ticari amagli kullaniminin yayginlagsmasi gibi gelismeler-
le iilkeler arasindaki mal ve hizmet transferlerinin hizlanip kolaylasmasini
saglamistir. Bu gelismeler, her gegen giin artan rekabeti ve pazar firsatlarini
beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla, artan rekabet ile basa ¢ikabilmek ve
pazar firsatlarin1 yakalayabilmek i¢in, firmalarin uluslararasi pazarlama stra-
tejilerin de inovasyon uygulamalarini daha etkin ve etkili bir sekilde kullan-
malar1 gerekmektedir.

OECD ve Avrupa Komisyonu’nun birlikte yayinladigi Oslo Kilavu-
zu’'nda inovasyon, “yeni veya onemli Ol¢iide degistirilmis iirlin (mal ya da
hizmet) veya siirecin; yeni bir pazarlama yonteminin; ya da is uygulamala-
rinda, igyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni bir organizasyonel
yontemin uygulanmasidir” seklinde tamimlanmistir. inovasyon, hem iilkeler
hem de firmalar i¢in ulusal ve uluslararasi alanda rekabet giicli kazanmanin,
verimlilik artig1 saglamanin, ekonomik biiylime ve gelismenin, dolayisiyla da
refah ve yasam kalitesi artiginin en temel unsurlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Kiiresellesmenin bir sonucu olarak uluslararasi rekabetin hizla
arttig1 bir ortamda, fiyat avantajina dayali ihracat stratejileri yerine yenilik ve
yaraticilig1 igeren inovasyonu esas alan ihracat politikalarina yonelmek ge-
rektigini soylemek miimkiindiir. Bu anlamda gilinlimiizde rekabet¢i avantaj
elde etmede uluslararasi pazarlama faaliyetlerinde inovasyon énemli bir role
sahiptir. Inovasyon sisteminin elemanlarmin bir kismi AR-GE ve finansal
sistemi kapsarken diger elemanlar1 olan yeni {iriin, yeni pazar, yeni pazarla-
ma uygulamalar1 da pazarlamayi ilgilendiren konular1 kapsamaktadir (Isik ve
Kiling, 2011: 11-14).
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Inovasyonu dar anlamda, yeni bir iiretim fonksiyonu gelistirmek ola-
rak tanimlamak miimkiindiir. Schumpeter’e gére inovasyon, yeni bir {iriin
icat etmek, yeni bir liretim metodu gelistirmek, yeni bir pazar kurmak, ham-
madde ya da yar1 mamul madde temini i¢in yeni kaynaklar gelistirmek ve
monopol bir durumun yaratilmasi gibi herhangi bir endiistride yeni bir orga-
nizasyon olusturmak vb. faaliyetleri icermektedir (Kurz, 2006: 11-12).

Ulusal sinirlar disinda kalan tiim pazarlama faaliyetleri uluslararasi
pazarlama seklinde agiklandigi (Karafakioglu, 2012: 11) goz oniine alindi-
ginda ulusal sinirlar diginda kalan tiim pazarlama faaliyetleri igin uygulana-
cak olan inovasyonun da uluslararasi pazarlama inovasyonu olarak ifade
etmek miimkiin olabilir. Daha genis bir agiklama ile uluslararasi pazarlama
inovasyonu, iiriin ya da hizmetler de yeni tiriin gelistirmede, farkli pazarlar
bulmada, iiriin konumlandirmada, tutundurma ya da fiyatlandirmada 6nemli
bir farklilik ortaya ¢ikaracak yeni bir pazarlama metodunun uygulanmasi
olarak ifade edilebilir. Uluslararas1 pazarlama inovasyonu; pazarlama kap-
sami igerisinde olan {iriinde yenilik, yeni pazar, yeni pazarlama uygulamala-
1 gibi inovasyon elemanlarmin uluslararasi ticarette ele alinmasini kapsa-
maktadir.

TUBITAK (2006) iiriin inovasyonunu, yeni ya da kullanicilar agisin-
dan 6zellikleri gelistirilmis bir mal veya hizmetin {iretilmesi olarak tanimla-
maktadir. Bu inovasyon tiirii, teknik 6zellikler, bilesen ve malzemeler, ano-
nim yazilimlar, kullanim kolaylhigi ve diger fonksiyonel ozelliklerdeki geli-
simleri icermektedir. Uriin inovasyonu; performans 6zellikleri arttirilmis bir
{iriiniin ticarilestirilmesi ya da benimsenmesini ifade etmektedir. Uriin ino-
vasyonlar1, hem yeni {iriinlerin ya da hizmetlerin tanitimini, hem de var olan
iiriinlerin fonksiyonelliklerinde ya da 6zelliklerindeki 6nemli gelismeleri de
kapsamaktadir. Armstrong ve Kotler (2001)’e gore ise basariy1 getiren fak-
torlerden biri benzeri olmayan, daha kaliteli, yeni 6zelliklere sahip ve kulla-
nmim degeri daha yiiksek, iistiin bir {iriin gelistirmektir. Diger bir faktor ise
firmanin iriin gelistirme agisindan 6nce {irlin kavramini iyi tanimlamis ol-
masidir.
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Inovasyon siirecinin pazarlamay1 kapsayan bir diger eleman1 da yeni
pazarlardir. Uluslararas1 piyasalarda rekabetin daha da cetin hale geldigi bu
ortamda hem firsatlar1 hem de tehditleri en iyi bigimde tespit ederek artan
rekabet kosullar1 altinda “yeni pazarlara girmek” ve “mevcut pazarlarimiz-
daki payimizin arttirilmasi” gittikce daha onemli hale gelmistir (Ekonomi
Bakanlig1, www.ekonomi.gov.tr).

Mevcut pazarlardaki artan rekabetin etkisiyle, isletmelerin, rekabet
avantaj1 saglayabilmek i¢in mevcut pazarda asamali yenilikler gergeklestir-
meleri yeterli olmamaktadir. Bunun yerine mevcut rekabeti ilgisiz kilacaklar
yeni pazar alanlar1 ve deger fonksiyonu olusturmalari gerekmektedir. Yeni
pazar olusturma kavraminda, pazardaki eski degerin yikilmasi ve yok edil-
mesi yer almakta ve bu noktada yenilik kavrami 6ne ¢ikmaktadir (Kiyan ve
Ozer, 2011:94).

Uluslararas1 pazarlama, girilecek pazari, pazara giris sirasini ve zama-
nin belirleyen kararin verilmesine iliskin konular1 da icermektedir (Bradley,
2002: 2). Peter F. Drucker’a (Www.t-bim.org) gore inovasyon, sadece iiriine
odaklanmamali pazara yonelik de olmalidir. Eger {irline yonelik olarak ka-
lirsa yaratmasi gereken faydalar1 ortaya koyamayan bir teknolojik mucize-
den oteye gidemeyecektir. Kiiresel rekabette avantaj saglanmasinda inovas-
yon kapasitesinin artirilmasi ve yeni pazar firsatlarinin gelistirilmesi oldukga
onemlidir.

Inovasyon unsurlarindan pazarlama inovasyonu ise yeni pazarlama
metotlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasina yonelik aktivitelerden olugsmak-
tadir. Pazarlama inovasyonu, bir firmanin pazarlama araglarindaki diger
degisikliklere kiyasla ayirt edici 6zelligi, firma tarafindan daha once kulla-
nilmamig bir pazarlama yonteminin uygulanmasidir seklinde ifade edilmek-
tedir (Baykal, 2007: 30). Baska bir agiklama ile pazarlama yonteminde yeni-
lik¢ilik; driinlin tasariminda veya paketinde, Uriin yerlestirmede, iriiniin
0zendirilmesinde ya da fiyatlandirilmasinda énemli degisiklikler igeren yeni
bir pazarlama yonteminin uygulanmasidir (www.baka.org.tr).
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Ulkelerin artan rekabet ortaminda giiclerini artirabilmek icin uluslara-
rast pazarlama ve inovasyonu birbirinin itici giicii olarak ele almalarinin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bilginin hizla degistigi ve yayildig1 gliniimiiz
pazar kosullarinda degisimi yonetebilmek ve uyum saglayabilmek pazarla-
mada basariy1 elde etmede en dnemli unsurlardan biri olarak goriilmektedir.
Inovasyonu da ortaya ¢ikaran unsurun degisimin kendisi oldugu kabul edile-
cek olursa inovasyon ve pazarlama faaliyetleri arasindaki iki yonlil iliskiyi
anlamak daha da kolaylasacaktir. Ayrica inovasyon sisteminin, arastirma —
gelistirme (AR-GE) ve finansal sistem disindaki elemanlar1 olan iiriin ino-
vasyonu — yeni {iriin, pazar inovasyonu - yeni pazar/pazarlar ve pazarlama
inovasyonu unsurlarinin dogrudan pazarlamay ilgilendiren konular olmasi
bu iligskiyi daha da giiclendirmektedir.

4. Uluslararas1 Pazarlama ve inovasyon Cercevesinde ihracatta Reka-
bet Durumu Analizi

1980’11 yillardan baglayarak ihracata dayali bir kalkinma modelini be-
nimseyen Tirkiye ekonomisinde ihracat, ekonominin lokomotif sektorii
olarak 6nemli bir goérevi ustlenmigtir. Calismanin birinci kisminda ortaya
konuldugu gibi Tiirkiye ihracatinin zayif noktalarindan birisi siradan tiriinle-
rin fazla olmasi diger bir ifade ile yeni {iriinlerin iiretilememesidir, bir digeri
ise farkli pazarlarda faaliyet gosterilememesi belirli pazarlara bagimli kalin-
masidir. Dolayisiyla kiiresel rekabet ortaminda ihracatta basarili olmanin en
6nemli yolarindan birisi de uluslararasi pazarlamada inovasyon uygulamala-
ridir.

Thracat agisindan yukarida yapilan analizler, sanayi mallar1 ihracatinin
toplam ihracat igerisindeki oraninin ve Avrupa Birligi {ilkeleri disindaki
pazar paylarinin giderek artmasi gibi, hem ihra¢ edilen mallar hem de ihraca-
tin yapildig1 pazarlar konusunda bazi degisimlerin yagandigini gostermekte-
dir. Ancak tiim bunlarin yaninda ihracat agisindan énemli olan bir diger hu-
sus da dis ticaretteki rekabet durumudur. Di1s ticaret baglaminda uluslararasi
rekabet giicii “lilkede yasayan tiim bireylerin yasam standartlarinda artis
meydana getirecek bir bicimde, iilkede yerlesik isletmelerin uluslararasi
piyasalarda iirettikleri mal ve hizmetleri satabilme yetenegi” (Ulengin, On-
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sel ve Karaata, 2011: 12) olarak tanimlanmaktadir. Bunun i¢in yenilik yap-
ma kapasitelerini gelistiren, diinya fiyat ve standartlarinda mal iiretip satma-
larina olanak saglayan bir is yapma ve g¢alisma ortaminin tesis edilmesi ge-
rekmektedir. Yani sadece dis ticaretle mesgul isletmelerin degil, iilkenin
genel rekabet edebilirlik giiciiniin yiiksek olmasi da gerekmektedir. Ciinkii
ancak boyle bir ortamda gelisen isletmeler, uluslararasi alanda rekabet edebi-
lirlik derecelerini istenilen seviyelere yiikseltebilmektedir.

Rekabetgiligin 6l¢limii konusunda diinyadaki ¢ok sayidaki iilkeyi igine
alan en genis kapsamli ¢aligmalardan birisi Diinya Ekonomik Forumu tara-
findan her yil yayinlanan Kiiresel Rekabetgilik Raporu’dur. Rapor™ 12 ana
alanda {ilkelerin rekabetgiligini 6l¢mektedir ve iilke sayisi en son eklenenler-
le birlikte 142°dir. Bu rapora gore, Tiirkiye’nin rekabetci yapis1 gelismekle
birlikte yeterli degildir. Tiirkiye ekonomisi bazi alanlarda ilerleme kaydeder-
ken dis pazarlarda rekabeti 6nemli oranda etkileyen degiskenlerden birisi
olan inovasyon konusunda beklenen diizeyde degildir. Tablo 2, Tiirkiye nin
ve birkag tilkenin inovasyon konusunda hangi asamada oldugunu gostermek-
tedir. Siralama 142 iilke arasindan ve 7 puan {izerinden yapilmistir.

Tiirkiye genel rekabetgilik endeksine gore, 2010-2011 déneminde 139
iilke i¢inde 61.sirada yer aliyorken, 2011-2012 doneminde 142 {ilke arasinda
59. siraya, 2012-2013 déneminde de yine 142 iilke arasinda 43. siraya yiik-
selmistir. Tirkiye ayrica kalkinma agisindan da, Diinya Ekonomik Foru-
mu’nun yaptigr siniflandirmaya gore, etkinligin siiriikledigi bir ekonomik
kalkinma asamasindan inovasyonun siriikledigi biri kalkinma asamasina
dogru evrilen bir asamadadir (World Economic Forum, 2012-2013: 350).
Inovasyonun siiriikledigi kalkinma asamasima gecilebilmesi ve o asamada
yiiksek hayat standardinin devam ettirilebilmesi igin isletmelerin yeni {iriin-
ler, hizmetler, modeller ve siireclerle rekabet edebilmeleri gerekmektedir.
Rekabetten basarili ¢ikilabilmesi i¢in isletmelerin yeni teknolojileri kullana-

* Rapor’un teknik yapis1 hakkinda ve rekabetcilik agisindan baz alman diger unsurlar
hakkinda ayrmtili bilgi i¢in Diinya Ekonomik Forumu tarafindan her yil yaymlanan
Kiiresel Rekabetgilik Raporlarina bakilabilir:  World Economic Forum, Global
Competitiveness Report, 2012-2013, http://www3.weforum.org/docs/
WEF_GlobalCompetitivenessReport_2012-13.pdf.
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rak yeni ve farkli tiriinleri tiretmeleri, en sofistike liretim siireglerini ve is-
letme modellerini gelistirmeleri gerekmektedir (World Economic Forum,
2012-2013: 9).

Tablo 2: inovasyonun Alt Unsurlarina Gére Bazi Ulkelerin Performanslari

Tiirkiye | G. Kore Malez- | Singapur Cin

inovasyonun
Alt Bilesenleri ya

Puan | Sira | Puan Sira | Puan | Sira | Puan Sira | Puan | Sira
i
novasyon 34|48 | 45 |19 |46 |17 | 44 |20 41|23
Kapasitesi

Bilimsel Aras-
tirma Kurumla- | 3,4 | 88 | 49 |24 |49 |28 | 56 |12 | 4,2 | 44

rinin Kalitesi

Sirketlerin AR-
GE Harcamala- | 3,2 | 56 | 49 |11 | 4,7 |16 | 51 8 |41 |24

I1

AR-GE Calis-
malarinda  Uni-
versite  Sanayi
Isbirligi

36 | 70| 47 | 25|50 (18| 56 | 5 |44]|35

Hiikiimetlerin
Tleri Diizey
Teknoloji  Te-
mini

40 32| 40 (33 |49| 4 | 53 2 |44 |16

Bilim Adami ve
Miihendislerin 45141 | 49 [ 23149 |20 | 51 |13 |44 | 46
Varlig1

Patentler 5842|1611 | 9 |96 |34 1232 |13 | 6,5 | 38

Kaynak: World Economic Forum, Global Competitiveness Report, 2012-2013,
http:/mwww3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2012-13.pdf
(01.03.2013).

Tiirkiye’nin rekabetciligi konusunda daha detayl bilgiler, SEDEFED
ve Sabanci Universitesi is birliginde kurulan rekabetcilik veri tabanindan
elde edilmektedir. Bu elde edilen verilerle birlikte, Tiirkiye ile beraber ayni
pazarlara benzer iirlinleri satan {ilkelerle Tiirkiye’nin rekabetciligini de kargi-
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lagtirmak gerekmektedir. Bu baglamda, Tiirkiye ile bazi iilkelerin verileri
karsilastirilmistir (Grafik 6).

Ticarette uzmanlagma endeksi agisindan Tiirkiye {ist siralarda yer al-
maktadir. Grafik 6’dan da goriilecegi iizere, Tiirkiye nin dis ticarette, Endo-
nezya, Hindistan ve Cin kadar uzmanlastigi sdylenebilir. Hatta bu konuda,
Tayland, Singapur, Malezya ve OECD ortalamasinin iizerinde yer almakta-
dir.

Grafik 6: Ticarette Uzmanlagsma Endeksi
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Kaynak: TUSIAD-Sabanci Universitesi Rekabet Forumu Veri Tabam
http://ref.sabanciuniv.edu/tr/veritabanlari/dis-ticarette-rekabet-
kiyaslamasi

Ticarette uzmanlagma endeksinde oldugu gibi {iriin ¢esitliligi endeksi
acisindan da Tiirkiye’nin 6nemli bir mesafe aldig1 soylenebilir. Cesitlilik
endeksi acisindan bu durum, ihrag edilen iiriin sayisinin arttigini ve bu {iriin-
lerin de rekabet edilebilir diizeyde iiretildigini gostermektedir (Grafik 7).
Buna ragmen ihrag¢ edilen triinlerimiz diger birgok iilke tarafindan da tireti-
lip ihra¢ edilmektedir.
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Grafik 7: Uriin Cesitliligi Endeksi
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Kaynak: TUSIAD-Sabanci Universitesi Rekabet Forumu Veri Tabam

ve dis ticaretten elde edilebilecek kazanglar diistirecektir.

http://ref.sabanciuniv.edu/tr/veritabanlari/dis-ticarette-rekabet-kiyaslamasi

Ortalama siradanlik endeksi, ihrag edilen iiriinlerin dis pazarlarda ne
diizeyde istenilir oldugunu ya da diger {ilkeler tarafindan da ¢ok miktarda
retilip Uretilmedigini gostermektedir. Grafik 8’den de goriilecegi iizere,
Tiirkiye’nin ihrag ettigi tirinler siradan iiriinler kategorisinde yer almakta ve
cok sayida iilke tarafindan da iiretilmektedir. Endeksin yiiksek olmasi, yani
ihracat1 yapilan mallarin diinya genelinde ¢ok bulunmasi, rekabet giliclimiizi

Grafik 8: Ortalama Siradanlik Endeksi
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Kaynak: TUSIAD-Sabanci Universitesi Rekabet Forumu Veri Tabani
http://ref.sabanciuniv.edu/tr/veritabanlari/dis-ticarette-rekabet-kiyaslamasi

D1s ticaretten elde edilen gelirlerin yiiksek olabilmesi ve dig ticarette
rekabetgi bir konumda olunabilmesi, ¢ok sayida siradan iiriiniin ihrag edil-
mesinin Otesinde, katma degeri yiiksek ve nadir bulunan firiinlerin de ihrag
edilen mallar igerisindeki oraninin yiiksek olmasi gerekir. Ancak Tiirki-
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ye’nin yiiksek teknolojili {irlinlerin ihracati konusunda diinya genelinde iyi
yerlerde oldugu s6ylenemez (Grafik 9). Tiirkiye, yiiksek teknolojili tirtinler
konusunda, incelenen ve muhtemel rakipleri sayilan tilkeler arasinda en kotii
durumdadir. Bu durum ayni1 zamanda, ihracattan elde edilen gelirlerin de
diisiik olmasina neden olmaktadir.

Grafik 9: Yiiksek Diizey Teknolojiye Dayali ihracat Pay1 Endeksi
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Kaynak: TUSIAD-Sabanci Universitesi Rekabet Forumu Veri Tabani
http://ref.sabanciuniv.edu/tr/veritabanlari/dis-ticarette-rekabet-kiyaslamasi

Tirkiye’nin ihra¢ ettigi iriinler, Grafik 9°dan da goriilecegi iizere,
yiiksek teknolojiye degil onemli oranda diisiik teknolojiye dayanan {iriinler-
den olusmaktadir. Grafik 10°dan da goriilecegi lizere, incelenen iilkeler ara-
sinda, dusiik teknolojiye dayali ihrag triinlerinde onde gelen iilke Tirki-
ye’dir. Tiirkiye’yi Cin ve Hindistan takip etmektedir. Ancak Grafik 9 ve 10
birlikte incelendiginde, Cin her ne kadar diisiik teknolojili iirlinlerin ihraca-
tinda ilk siralarda yer alsa da, Cin’in yiiksek teknolojili iirlinlerin ihracatinda,
son 10 yilda 6nemli bir atilim igerisinde oldugu goriilmektedir. Ancak ayni
basar1 Hindistan icin gegerli degildir.
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Grafik 10: Diisiik Diizey Teknolojiye Dayali Thracat Pay1 Endeksi
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Kaynak: TUSIAD-Sabanc1 Universitesi Rekabet Forumu Veri Tabani
http://ref.sabanciuniv.edu/tr/veritabanlari/dis-ticarette-rekabet-kiyaslamasi

Diinyanin 17. biiyiik ekonomisi olan Tiirkiye’nin yapmis oldugu ihra-
catin sadece % 2’si yiiksek teknoloji iirlinlerinden olugsmaktadir. Tiirkiye’ nin
bu durumdan kurtulmasi, refah ve zenginlik {iretebilmesi i¢in yenilik¢i bir
stratejiye ve saglam bir uygulama planma ihtiyact var (MUSIAD, 2012: 26).
Rekabetei giliciimiizi artirmanin en dnemli yollarindan biride uluslararasi
pazarlamada inovasyon uygulamalarinin kullanilmasi ile ilgilidir.

Tiirkiye’de ihracatta sergilenen yetersiz performansin temel nedeni ih-
ra¢ edilecek triinlerin olmamasi veya dogal kaynaklardaki yetersizlik degil-
dir. Son dénemlere kadar temel problem uzun yillar ihracatin ve uluslararasi
pazarin, is diinyasi ve devlet tarafindan ihmal edilerek i¢ piyasa ile yetinil-
mis olmasi iken, son yillarda katma degeri yiiksek iiriinlerin gelistirilememe-
sidir (Kozlu 2000: 24). Bu konuda ortalama siradanlik endeksi ile yiiksek
teknolojiye dayali ihracat pay1 endeksi 6nemli bilgiler vermektedir. Bu nok-
tada inovasyon siireci unsurlarindan olan iiriin inovasyonu ve AR-GE strate-
jik unsurlar olarak karsimiza gikmaktadir. Uriin inovasyonlari, hem yeni
tirtinlerin / hizmetlerin tanitimini, hem de var olan iriinlerin fonksiyonellik-
lerinde ya da 6zelliklerindeki 6nemli gelismeleri de kapsamaktadir.

Thracatin seyri acisindan incelenmesi gereken &nemli bir diger husus
da ihracatin daha ¢ok hangi pazarlara yapildigidir. Bu agidan bakildiginda
son on yilda ihracatta hedef alinan dig pazar sayisinin gegmise oranla 6nemli
olgiide arttign goriilmektedir. Onceleri cografi agidan yakin pazarlari tercih
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eden Tiirk ihracatgilar1 Orta Dogu, Balkanlar, Rusya, Tiirki Cumhuriyetler,
Avrupa Birligi disinda Afrika, Uzak Dogu ve diger diinya pazarlarina yo-
nelmeye baslamislar boylece sinirhi sayida pazarda faaliyet géstermenin yol
acabilecegi riskleri azaltmaya ¢alismislardir (Karafakioglu, 2012: 19).

Tablo 3: Thracatin Ulke Gruplarina Goére Dagilimi (2001-2011, %)

Ulke Grupla- IHRACAT
b 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
AB-27 56,0 | 56,6 | 58,0 | 57,9 | 56,3 | 56,0 | 56,3 | 48,0 | 46,0 | 46,3 | 46,2

Diger Ulkeler | 41,0 | 39,4 | 37,9 | 38,0 | 39,7 | 40,5 | 41,0 | 49,7 | 52,1 | 51,9 | 51,9

Diger Avrupa 6,7 7,2 7,1 7,1 8,0 931101 (119|111 | 100 9,6

Amerika 11,8 | 10,9 9,0 9,1 8,1 74 5.2 49 4,7 6,2 59
Asya 147 | 145 | 16,5 | 16,6 | 180 | 17,8 | 189 | 24,6 | 25,4 | 28,0 | 28,3
Ortadogu 10,4 95| 116 | 125|139 | 132 | 14,1 | 19,3 | 18,8 | 20,5 | 20,7
Diger Asya 4.2 5,0 5,0 4,0 41 4,6 4,9 54 6,6 7,5 7,6
OECD 65,8 | 65,3 | 644 | 641 | 604 | 63,7 | 61,2 | 53,4 | 53,1 | 54,0 | 49,7
Bag. Deyv. 6,3 6,3 6,3 6,3 6,9 8,2 94 | 10,6 8,6 9,0 9,9
Top.

islam Konf. | 134 | 13,1 | 152 | 16,2 | 17,8 | 175 | 189 | 24,7 | 28,1 | 285 | 27,7
Teskilati

Kaynak: TUIK.

Avrupa Birligi iilkelerinin (AB — 27) uzun yillar Tiirkiye’ nin ihracati
igerisinde 6nemli bir yer tuttugu ve toplam ihracat icerisinde %60’lara yakin
bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Fakat 2008 finansal kriziyle birlikte
bu iilkelerdeki talep daralmasi ihracati olumsuz yonde etkilemis ve ilk etapta
bu oran %48 diizeyine kadar diismiistiir. Ozellikle Yunanistan’daki borg
krizinin yol ac¢tig1 problemlerden dolay1 AB iilkelerine yapilan ihracat 2012
yilinin ilk on ayinda 48,6 milyar dolara gerileyerek %38,5’e diismiistiir. Tab-
lo 3°den de goriildiigii gibi, diger Avrupa lilkelerinin ihracattaki payi, 2001
krizi sonrasi nispeten artarak %11 diizeyine ulasmig, bununla birlikte AB
kaynakli krizin uzun siirmesinin de etkisiyle %9,6 diizeyine gerilemistir.
Amerika kitasindaki iilkelere yapilan ihracat 2001 krizinden sonra azalma
stirecine girerek donem basindaki payinin yarisina inmis, 2011 y1li sonunda
%35,9 olmustur. Son finansal krizin etkilerinin daha ¢ok hissedildigi tilkelere
olan Tirkiye ihracati 6nemli oranda azalmisken, Ortadogu {ilkelerine yapilan
ihracat oran olarak iki katina ¢ikmis ve %20’ler diizeyine yiikselmistir. Or-
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tadogu tilkelerine diger Asya iilkelerini de ekledigimizde Asya iilkelerine
yapilan ihracat %14 oranindan %28,3 oranina yiikselmistir.

Thracatin AB iilkelerinden diger pazarlara dogru kaymasi son finansal
kriz doneminde ihracat sektoriindeki olasi genis boyutlu bir daralmay1 da
engellemistir. Dolayistyla, ihracat yapan sirketlerin pazar g¢esitligini artira-
bilmeleri ve yeni pazarlarda uzun siireli kalabilmeleri agisindan uluslararasi
pazarlama faaliyetlerine daha fazla 6nem vermeleri gerekmektedir. Bu nok-
tada karsimiza inovasyon siireci unsurlarindan bir digeri yeni pazar ya da
pazarlar bulma olan pazar inovasyonunun dnemi ortaya ¢ikmaktadir. Ulusla-
raras1 pazarlama faaliyetlerinde yenilik, rekabet yapisi, {iriin ve siireclerdeki
degisimlerin yani1 sira piyasalarda da degisiklige neden olabilmektedir.
Uluslararas1 pazarlarda rekabetin daha da zorlu hale geldigi bu yeni ortamda
firsatlar1 ve tehditleri en iyi bigcimde tespit etmek, kiiresel ticaretten daha
fazla pay almaya yonelik bir yaklasim benimsemek, artan rekabet kosullari
altinda yeni pazarlara girmek oldukga 6nemli hale gelmistir. Diinya ekono-
misinin biiyiik bir krizlerle kars1 karsiya kalabildigi, diinya ticaretinin daral-
dig1 ve tlkelerin ¢esitli korumaci politikalara yonelmeye basladigi giinii-
miizde, mevcut uluslararasi pazarlardaki pazar payinin korunmasi ve alterna-
tif pazarlara giris imkanlarinin artirilmasi biiyilk 6nem kazanmistir (TOBB,
http://www.tobb.org.tr/).

OECD iilkelerinin ihracattaki payinda da krizden sonra azalmalar go-
rilmiis ve 2001°de %65,8 diizeyinde iken 2008 krizi sirasinda %53 diizeyine
ve 2011 yilinin sonunda ise % 49,7 diizeyine gerilemistir. Buna karsilik,
Bagimsiz Devletler Topluluguna (BDT) ve Islam Konferans1 Teskilati’na
(IKT) iiye iilkelere doniik ihracatin oransal pay1 2001 yilina gore artis gdste-
rerek %27,7 oranina yiikselmistir. Ihracat acisindan yeni pazarlara erigim
onemli bir gelismedir. Ancak yeni pazarlardaki piyasa paymnin giderek arti-
rilmasi ve var olan piyasa paymin uzun siire muhafaza edilmesi konusu de
olduk¢a dnemlidir.
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5. Sonuc ve Oneriler

1960’11 yillardan itibaren takip ettigi ithal ikameci biiyiime modelini
terk ederek 1980°li yillarin baginda ihracata dayali bir biiyiime modelini
benimseyen Tiirkiye icin ihracat, ekonominin lokomotif sektorii olma gibi
onemli bir gorevi lstlenmistir. Bu amagla 1980 sonrasi donemde ihracatta
onemli yapisal doniiglimler gerceklestirilmis, tarimsal iiriinlerin ve maden
tirtinlerinin ihracat igerisindeki pay1 azalirken sanayi triinlerinin toplam ih-
racat icerisindeki pay1 dnemli oranda artmistir. Ancak ihracatta yasanan bu
olumlu gelismeye ragmen iizerinde durulmasi gereken bazi sorunlar devam
etmektedir. Bunlar; tarimsal tiriinlere dayali sanayi tiriinlerinin ihracat igeri-
sinde hala ¢ok yiiksek diizeylerde olmasi; ara mali ihracatiyla birlikte ara
mal1 ithalatinin da 6nemli oranda artmasi; ihrag¢ edilen tirtinlerin nadir olma-
yan - siradan, diigiik teknolojiye dayali yani katma degeri diisiik ve ihracat
geliri agisindan ¢ok fazla katkisi olmayan {iriinler olmasidir.

Dolayisiyla uluslararasi piyasalarda rekabet edilebilmesi, yeni pazar-
larda uzun siire kalinabilmesi ve ihracatin biiyiimeye daha fazla katkida bu-
lunabilmesi i¢in baz1 yapisal 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bunlar:

e Yenilik ve yaraticiligi yansitan iiriinlerin toplam ihracat i¢erisindeki
payinin yiikseltilmesi, bu amagla inovasyon kapasitesinin yiikseltilmesi,

e {leri teknolojiye dayali katma degeri yiiksek iiriinlerin ihracat icerisinde-
ki payinin artirtlmast bu amagla sirketlerin AR-GE harcamalarini artir-
masi,

e AR-GE calismalarinda tiniversite sanayi igbirliginin ileri diizeylere ta-
sinmast,

e Uluslararasi pazarlama uygulamalarinda pazar inovasyonu, iiriin inovas-
yonu ve pazarlama inovasyonu alaninda ¢alismalarin yapilmasi, yeni pa-
zarlar, yeni Uriinler ve yeni pazarlama aktivitelerinin gelistirilmesi,

e Uluslararasi pazarlarda degisen tiiketici taleplerinin yakindan takip
edilmesi ve {iriin konseptinin buna gore diizenlenmesi yoluyla rakip fir-
malara karsi rekabet avantajinin elde edilmesi

e Sabit pazarlara bagl kalinmamasi1 ve pazar aglarmin genisletilmesi gere-
Kir.
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Bu o6nlemler alindiginda, ihracatin ithalata bagimliligi giderek azala-
cak ve dnemli bir problem olan cari islemler agig1 konusunda kalici iyiles-
tirmeler gergeklestirilebilecektir. Ayrica bu 6nlemler sayesinde ihracattan
elde edilen gelirlerin artirilmasi ve ihracata dayali biiylime modelinin iktisadi
biiylimeye katkisinin daha iist diizeylere ¢ekilmesi miimkiin olacaktir.
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