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TIiKINTI INVESTISiYA LAYIHOLORININ MARKETINQ
TOMINATINDA XARICi OLKOLORIN MOSLOHOT FIRMALARININ
TOCRUBOSININ TOHLILI
Parham Hossein AHMAD
ibrahim IBRAHIMOV Hiiseyn oglu

Maoslohat firmalart (sirkotlor) — investisiya layihasinin iglonilmesine komoklik
edon vo hoyata kegiron togkilatlardir. Onlar 6z miqyasina goro genis dairodo olurlar:
maslohat veran, bir noforden baslayaraq, asas funksiyani 6z iizerina gotiirmokls yanasi
idaroetmonin qalan funksiyalarinda gotiiriir, marketing, maliyyslosma, sazislorin
baglanilmas1 va iri korporasiyalarin qurtarmasina qodar.

Moslohat xidmotlorinin  struktur tortibinin on yayilmis formasi birgo
miiossisalordo partnyor hiiququnda istirak etmokdir. Homin asasa goro toskil edilmis
maslohat veron firmalar tocriiboni v har bir ixtisas¢inin potensialini on yaxsi istifado
etmoyo malikdirlor. Onlar iglorin ritmik toskilino, avadanhiglarin yaxsi istifado
olunmasina, statda olan heystin vo inzibati saholorin istifadesine on miirokkob
maslohatlorin verilmosine malikdirlar.

Belo togkilat firmasmin qiisurlart ondan ibarotdir ki, hor bir maoslohoat¢i
digorlorinin sohvlorino mosuliyyst dasiyir. Bu qlisuru aradan gotiirmok {igiin
mohdudlasdirilmis partnyor adlanan sistem miisyyon edilir. Burada bir vo ya bir neco
partnyorun tam mosuliyyatli olmasi nozardas tutulur vo gqalan1t mohdudlagdirilmis olur.

Moaslahat veran firmalarin ¢oxunun toskilat strukturu matris formasinda olur va
firma daxilindo ayrica iscilorin funksional ixtisaslagsmasi ilo maslohat vermonin
moqsadli istigamatinin uygunlasdirilmasina nail olmaq lazimdir.

Maslohot veron firmalarin daxilinde 1idarsetmonin baza funksiyalarinin
reallagdirilmasi, funksiyalarin névlorindon asili olaraq miixtolif formada hoyata
kegirilir. Masalon, maslohat xidmatlorinin inkisafinda baglica rol oynayan, marketinq
funksiyasinin inkisafi iiclin marketingi idaro edon vozifasi daxil edilir vo firmanin
miqyasindan asili olaraq ya biitiinliikls o funksiya ilo moggul olur, ya da onunla yanas1
digor funksiyan1 da yerino yetirir. Marketingi idaro edon tikinti bazarinin tohlilinin
aparilmasma vo hazirlanmasina, marketingin strategiyasinin islonilmasine, homin
funksiyanin inkisaf programina vo innovasiya proqgraminin maliyyslagdirilmasi lizra
tokliflora cavabdehdir.

Sifarisci liclin xiisusi xidmoatlorin togkili maslohat veran firmanin foaliyyetinin
baslica elementidir. Firmanin heyatinin dyronilmasi sahosindo xidmatlor gostormok
mogsadils, elektron — hesablama texnikasinin totbiqi  sahasinds,  xiisusi
informasiyalarin, sonadlorin vo texniki-iqtisadi osaslandirmanin hazirlanmasinda,
iqtisadi vo ekoloji tadqiqatlarin aparilmasinda, sifaris¢i-firmanin sistemli inkisafinda
maslohat veran firmanin torkibinde xiisusi bolmeler yaradilir, ya da idare edon toyin
olunur. O gostarilon xidmatlorin yerina yetirilmasina mosuliyyat dasiyir.

Idaroetmonin xiisusi sferasi xarici sazislorin yerino yetirilmosi ilo olaqodar
beynolxalq olagolor sahosidir vo ya moslohot vermok iiglin xarici firmalarin colb
edilmosidir. iri moslohat veran firmalar vo ya korporasiyalar dziiniin digor lkalords
filiallarin1 vo ya niimayandoliklorini yaradir. Gostorilon bdlmelor yerlords yerli
toloblari vo milli enonalari nozars almagq {igiin yerli maslshat veranlari calb edirlor.

Maslshat veran firmalar informasiya xidmotino vo kitabxanaya ¢ox bdyiik
ohomiyyoat verirlor. Informasiya xidmati ovvalca yerina yetirilon moslohatlor hagqinda
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informasiyalarin yi8ilmasini vo iimumilosdirilmasini tomin edir, sonraki sazislor {i¢iin
normativ bazami formalasdirir. Informasiya bazasi tokco firma torofinden konkret
moslohat vermonin naticosini yox, hom do layihonin texniki-iqtisadi osaslandirilmasi
iizro momulatlarin hesablanmast metodlar1 vo tisullar1 haqqinda da informasiyalar
daxil edir, hanst ki, somorali gorarin verilmasine vo ya yeniliyin amoalo golmosino
sabob olur. Iri moslohot veron firmalarda miiasir EHM-in istifadesino osaslanan,
informasiyalarin elektron islonilmasinin sistemi yaradilir.

Maslohat veran firmanin vo ya korporasiyanin ali rahbarliyini direktorlar surasi
hoyata kegirir vo moslohat xidmatlorinin, firmanin 6ziiniin golocak inkisafina aid olan
strateji qorarlarin gobul edilmosino masuliyyat dasiyir. Bozi maslohot veran firmalarda
direktorlar surasina «konardan» miitoxassislor dovat olunur va onlarin homin firmanin
birbasa kommersiya maraqlari ilo alaqosi olmur. Ona goro do belo sura torofindon
qabul edilon gorarlarin obyektiv olmasina heg bir siibhs olunmur.

Maoslohat veron firmalarin idare edilmosindo asas rol direktora (prezidento,
iimumi islor iizra idaro edons vo ya sadoco idare edons) moxsusdur. O 6z gorarlarinda
idara edon komitonin (onun torkibino firmanin aparicit miitoxassislori daxildir) fikrino
osaslanir.

Moslohot veron firma kadrlarin seg¢ilmosi vo hazirlanmasina ¢ox bdoyiik
ohomiyyat verir, xiisusilo osas vozifolora. Taocriibali maslohat veranlor homiso yaxsi
rohbar olmurlar, ona goro do firmaya cox halda texniki ekspertiza masalolori ilo
olagasi olmayan, insanlari «konardan» timumi rohborlik tocriibasi olanlar1 dovet
edirlor.

Maoslohat veron firmalara kadrlarin se¢ilmosi toloblor vo meyarlar sistemino
osason hoyata kegirirlor. Tohsil haqqinda tolob — universitet diplomu ya doktor vo ya
bakalavr elmi doracasi. Praktiki tocriibasi 5-10 il olmalidir, ancaq axirinct illordos
universiteti qurtaran kimi moslohot vermok iigiin secirlor. Yasi 25-30 ildon az
olmalidir. Bazi hallarda homin hadd artir. Yuxar1 hadd 36-40 yas toskil edir.

Universitetlordon secilmo ¢ox ciddi aparilir: 20 iddiagidan orta hesabla biri
secilir. Ona gora do golocok maslohat veranlor biitiin miimkiin olan testlordon kecirlor.

Xarici tocrilbo gostorir ki, firma, adoton, calisir ki, idarsetmoa bdlmosini
azaltsin, ¢linki yuxari kantorun saxlanilmasina ayirmalart minimuma endirmak istoyir
v 0z raqabat qabiliyyatini yiiksaldir.

Tokco xaricds yox, hom do Azorbaycanda tikintinin idars edilmasinin
strukturunun tokmillagdirilmeasinin yeni vo perspektiv istigamati sistemli yanasmadir
vo kompleks tikinti proglamlarinda, podrat miigavilasi sistemindo, tikinti sirkotlorinin
toskilat strukturlarinda 6ziinii gostorir. Tikintini idare eden, layihoni idaro edonin
qarsisinda iglorin  miioyyon edilmis miiddstds vo smeta hiidudunda yerino
yetirilmosino cavab verir.

Tikinti-qurasdirma islorinin raisino is icragisi vo ixtisaslagdirilmis podrat
firmalar1 tabedir. Obyektin istismara verilmasini bas operator hayata kegirir vo obyekt
iizro islorin yerino yetirilmosinin gadagan edilon morholosindo tikinti istirakeilar
arasinda olur. Senadlarin iglonilmasi miloyyan edilmis miiddotds grafike uygun islorin
istehsalinin  texnoloji ardicilligima miivafiq hoyata kegirilir, bu iso tikinti
meydangasinda biitiin texnoloji senadlorin hacminin 25-30%-1 hazir olanda islorin
baslanmasina imkan yaradir.

Maoslohat veron firmada tikinti layiholorinin ekpertizasina ¢ox bdyiik digqet
yetirilir. Investisiya layiholorinin, layihqabagi osaslanmanin va layiho hollorinin
reallagdirilmas:  sistemi 6ziino ekspert qiymatlondirilmasini  va  tdvsiyyalorin
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hazirlanmasin daxil edir.

Olkolorin ¢oxunda hom dévlet, hom do boladiyys soviyyesindo miioyyon
edilon soharsalmanin, normalarin, standartlarin, qayda vo mohdudiyyatlorin toloblorine
uygun layihalords riayat edilmosina nozaratin hoyata kegirilmasi {ligiin xiisusi organlar
yaradilibdir.

ABS-da vo Kanadada, masolon, investisiya prosesinin biitiin istirak¢ilarinin
foaliyyeati ciddi yoxlanilir, tikintini yoxlamaq tigiin toskilat strukturunun yaradilmasi
vozifosini hakimiyyatin yerli orqanlari hayata kecirir. Ekspert strukturlart miixtolif
novlordo olur: bir nofordon ibarot olan s$6bo, o osason mero vo ya ganunvericilik
iclasina tabe olur: soharin vo ya daironin idaro edilmasinin asas sobolorindon biri kimi
foaliyyat gostoron, iri togkilatin miithondis istigamatindo isloyon biitliin miitoxossislori
vardir. Ekspert bolmasinin torkibi hor halda hamin yerdo aparilan tikintinin hacmi vo
xarakteristikasi ilo miioyyan edilir.

Nozarat vo ekspertiza lisenziyanin verilmasi yolu ilo tomin edilir, burada toklif
edilon layiho yoxlanilir, texniki nazarat hoyata kegcirilir vo tikintinin hoyata keg¢irilmasi
ticiin son icaza (lisenziya) verilir.

Amerika normalar tikintinin layihasinin tokliflori tosdiq olunana va tikinti-
qurasdirma islorinin istehsalina icaza verilona goador tikintiyo baslamagi qadagan edir.
Torpaq sahosinin sahibkar1 planlagdirilan obyektin tosviri iliclin zoruri layiho
materiallarini, biitiin plani, spesifikasiyani, hesablamalari, sinagin naticalorini vo digor
materiallar1 orizoyo olavo etmalidir.

Tolimatg1 (soxson vo ya miitoxassislorin colb edilmosilo) layihoni yoxlayib,
sonra is9 qorara golir ki, toqdim edilon sonadlora doyisikliklor tolob olunur ya yox.
Ancaq ondan sonra torpagin sahibkari goxson vo ya 0z agentinin vasitosilo tikintinin
aparilmasma icazo (lisenziya) alir. Tikintinin gedisindo sistemli olaraq obyekt
yoxlanilir. Adaston, tikinti, santexnika, texnoloji hollor vo islor yoxlanilir. Ogor
yoxlamanin noticosindo moalum olsa ki, hor hansi bir tikinti isi tosdiq olunan layihoyo
uygun golmir vo ya onlarin keyfiyysti tosdiq edilmis normalardan asagidir, onda
talimat¢1 hamin qiisurlarin lagv edilmasi haqqinda podratgiya xabardarliq gondarir.

Homin xabordarlifa podrat¢1 ohomiyyat vermodiyi halda tikinti gostorilon
zadalor diizaldilona godar dayandirila bilor. Normalarin kobud suratds pozulmasi
halinda hiiquqi xarakterli ciddi todbirlorin qobul olunmasi bas vera bilor. Belo halda
mohkoma giinahkar1 pul ils corima edir vo hatta tutub hobsxanaya sala bilar.

Tikinti islori miiveffoqiyyatlo qurtardigdan vo tikilon obyektin axirinci
yoxlanilmasindan sonra sahibkara binaya ko¢mok ii¢iin sertifikat verilir vo gostorilir
ki, tikilon bina normalara uygundur vo onu istismar etmak olar.

Maraqli odur ki, tikinti tolimati xidmoti hom tikinti marhslesinds, hom do
istismar prosesindo nozarsti hoyata kegirir. Nozarat {izro tolimat¢1 tikilon obyekti
boyanmayinca (hatta binanin kigik yenidon planlasdirilmasinda) heg¢ bir doyisikliyin
aparilmasina icazo verilmir.

Layihonin toskilinin Amerika tocriibasino osason aparilmasi agiq sistemdo
hoyata kegirilmasini gostarir.

Tehranda  tikintinin  idaro  edilmasinin  somorolilik  meyarlarinin
qiymoatlondirilmasinin osasin1 bes balli skala togkil edir. Burada yuxari bal (5) on
ohomiyyatli alternativo verilir agagi bal (1) i1so — asag1 ohomiyyatliyo.

Idaroetmonin somarolilik kateqoriyasi meyarlar1 asagidakilar hesab edilir:

- doyorin minimuma endirilmasi;

- tikintinin miiddatinin azaldilmasi;
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- tikintinin texnologiyasinin yiiksoldilmasi.

Axirincinin nisbi shomiyyatini nozars almagla verilon meyarlarin har biri iizra
alternativin miqdari qiymatlondirilmasinin se¢ilmasi matrisa adlanir.

ABS-da tikinti sferasinda ekspert islorinin miixtalifliyi miihondis-maslohat
vermo foaliyyotino aiddir. Tikintido konar maslohot vermo xidmotlori asagidaki
hallarda istifads olunur:

- firmadaxili ixtisasli miitoxassislorin ¢atismamazliginda;

- xtisusi texniki masololor iizra ekspertizanin yerino yetirilmosindo;

- diizglin olmayan qorarlarin tolob edilmasindo;

- elektrik-hesablama texnikasindan istifadasi ilo totbiqi hesablamalarin
aparilmasinda;

- miirakkab va iri layihalorin yerina yetirilmasinda.

Almaniyada sonaye vo ohali cohotdon on iri olan simali Reyn-Vestfaliya
torpaginda, tikintinin problemi, orazinin vo gohorin toskili ilo iki Tikinti Nazirliyi
mosguldur: birinci miilki tikinti masalolorini hall edir, ikincisi — srazinin miihondis
inkisafin1. Bavariyada isa tikintido ali orqan Daxili islor Nazirliyidir. Burada tikintiya
icazo almagq ticiin layihonin yenidon islonilmasi ii¢iin asagidakilar gostorilmalidir:

- biitiin razilagmalarla sahonin plani;

- tikinti cizgilori;

- layihanin texnoloji hissasi;

- layihonin xiisusi bolmalari (su borusu, kanalizasiya, istilik va s.);

- binanin statistikasina oasason istilik xarakteristikasi tizro, sasdon vo
yangindan miihafizonin hesablamalart;

- torpagin mohkomlik qabiliyyati, binanin hocmi {izro biindvralorin
hesablanmasi va s.;

- tikinti sahasinin miihandis tominati hagqinda molumatlar;

- tikintinin dayari;

- izahat voraqosi.

Layihonin ekoloji hissasinae xiisusi diqqat yetirilir.

Bir ay orzindo layiho materiallarina baxilmasi comiyyot Tigiin olverisli
olmalidir. Ekspertlor layihalorin, planlarin vo proqramlarin islonilmasinin vo hoyata
kecirilmasinin biitlin osas morhololorinin yerino yetirilmosini miisahido edirlor.
Ekspertlorin royi miivafiq orqanlarda baxilir vo son gorarlarin formalasmasinda nazora
alinir.

Yaponiyada tikinti layihslorinin ekspertizasinin aparilmasinin vo miivafiq
orqanlarin togkilinin 6z xtisusiyyatlori vardir. Masolon, Tokionun baladiyyesindo
tikintiyo nozarot etmok vo layiholori yoxlamaq flciin xiisusi xidmet yaradilibdir.
Burada gohorin bas planinin iglonilmasi vo reallagdirilmasina xiisusi diqqat yetirilir.
Isin devizi ondan ibarotdir ki, hor bir adamin giinos, isiq vo sakitlik hiiququ vardur.
Yaponiyanin bu tocriibasini 6lkemizin gohorsalma sonadlorinin ekspertizasinin
metodiki tovsiyalorine alave etmok olar.

Yaponiyada tikinti sferasinda elmi-tadqiqat foaliyyeotino xiisusi shomiyyat
verilmasi (avtomatlagdirilmis ekspert sistemlorinin istifadesine) qeyd edilir.
Yaponiyada biitiin tikinti obyektlorinin ekoloji ekspertizasinin aparilmasina ¢ox boyiik
fikir verilir.

Investisiya layihosinin ekspert giymotlondirilmasinde ¢ox halda risk problemi
meydana ¢ixir-maliyys, istehsal-texnoloji, kommersiya, ekoloji vo s. Bununla olagodar
olaraq miitoxassislor riskin qiymatlondirilmasinin miixtolif metodlarinin istifade
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edilmasino calisirlar, o ciimlodon do ekspert sistemina.
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