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OZET

Bu calismanin amaci, arama kurtarma (AKUT) gontllilerinin 6rglitsel baglilik diizeylerinin bazt demografik degiskenler
bakimindan incelemektir. Calismaya 110 AKUT gonillast katilmustir. Calisma da Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanlmistir. Calisma amact dogrultusunda Slgekte bulunan {i¢ alt boyuttan, iki alt boyut
kullantlmustir. Calismada elde verilerin yiizde frekans dagilimlarn ile niceliksel verilerin karsilastirdmasinda iki grup
durumunda, gruplar arast karsilastirmalarinda bagimsiz érnekler (Independent samples) t testi kullandmistir. Tkiden fazla
gruplarda, gruplar arasi karsilastirmalarinda Tek yonla (One way) Anova testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde
Tukey testi kullanldmistir. Genel giivenitlik ve alt boyutlarin giivenirligi icin Cronbach’s Alpha katsayisi hesaplanmusgtir.
Olgegin  alfa degeri 0.82,  duygusal baghlik alt boyutu 0.74 ve =zorunlu baglilik alt boyuta 0.80 olarak
ctkmustir. AKUTgondllilerinin 6rgiitsel baglilik dizeyleri ortalamast M=3.54 bulunmustur. AKUTgontllilerinin 6rgiitsel
baglilik dizeyleri yas, egitim, orglitte bulunma siiresi, meslek durumuna, cinsiyet ve medeni durum bakimindan anlamli
olarak farklilik géstermemistir(p>0.05). AKUTgonilltlerinin 6rgiitsel baglilik dizeylerinin arttinilmasi, AKUTgondllileri ile
ilgili calismalarin daha genis 6rneklem gruplartyla yapilmast ve diger degiskenler ile iliskisinin incelenmesi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Akut, goniilld, 6rgiitsel baglilik.

Examining of Acute Volunteers’ Levels of Organizational
Commitment in Terms of Some Variables
ABSTRACT

The aim of this study to examine the organizational commitment levels of Search and Rescue (AKUT) volunteers of in
terms of some variables. 122 AKUT volunteers participated in the study. Organization Commitment Scale that was
developed by Allen and Meyer was used. For the purpose of the study, two of the three sub-dimensions were used. SPSS.16
program was used for the analysis of the data. Percentage, frequency distributions were reflected. For different groups’
comparisons, the independent samples test was used. One-way ANOVA test was used for the groups more than two and
Tukey Post Hoc test was used to determine the source of difference.For the general reliability and reliability of sub scales
Cronbach’s Alpha coefficients was measured. Cronbach's alpha value of the scale was 0.76, subscale of emotional
commitment was 0.74 and normative commitment subscale was 0.80. The AKUT volunteers’ levels of organizational
commitment was found M=3.54. The AKUT volunteers’ levels of organizational commitment did not showed significant
difference in terms of age, education, duration of being in organization, occupation, sex and marital status(p>0.05). As a
further study, to enhance AKUT volunteers’ levels of organizational commitment, to design new studies in large samples in
terms of correlations with other variables can be suggested.

Keywords: Akut, Volunteer, organizational commitment.

GIRIS mensuplart icin ortak fayda saglayan cogunlukla yerel
Olcekte olusturulan olusumlardir. Yerel Olcekte afet
yonetim siireci icerisindeki faaliyetlerin gercekten
etkili, verimli ve sonu¢ alict olabilmesi, kamu
birimlerinin ve yerel Olcekte faaliyet gOsteren sivil
toplum kuruluglarinin  isbirligi  konusundaki dogru
yaklagimlart ve yerel kaynaklarin dogru bir sekilde
degerlendirilmesiyle gerceklesebilir (8).

Yerkiire tzerinde Tirkiye'nin bulundugu alan
biitiin jeolojik devirler icinde en hareketli olan sahadur.
Bu nedenle Tirkiye cografyasi tarih boyunca, basta
depremler olmak tizere bir¢ok dogal afete maruz
kalmistir.  Anadolu  topraklarinda dogal afetler
medeniyetlerin =~ yok  olmasina  dahi  sebep
olmuslardir(8).

Arama - kurtarma, bir kaza ya da afetten Oturd
yarali ya da Slim tehlikesiyle karst karstya olan ve bu
durumdan kendi basina kurtulamayan kazazedelerin
kurtarilmasi etkinligidir. Arama kurtarma; tehlikeli bir
istir, arama kurtarma gerektirecek durumlart 6nceden

Afet yonetimi agisindan sivil toplum kuruluslaring
ikiye ayirmak muimkindir. Birincisi, tlke genelinde
kamuya yararli hizmet sunmak igin faaliyet gbsteren
kuruluslardir. Tkincisi ise gonilli katilima dayalt



bilmek olanaksizdir, arama kurtarma etkinligi, her
zaman i¢in karmagtk ve gergin  ortamlarda
gerceklestirilir (Bilim ve Teknik dergisi, 06 Ocak 2012
tarthinde erisildi). Kurtarma operasyonlari, yén bulma,
arama, haritalama, yer belirleme, magdur kisiyi bulma,
vb gibicesitli gbrevlerigerektirir (6).

Arama — kurtarmada bircok unsur olduguna
deginmistir. Zihinsel durumumuz bazen izole olmasi
gbz ardi edilir olmustur ama bu durumda fiziksel
durum gibi 6nemlidir. Setnicka, arama kurtarmada 4
temel 6geyi ele almistir.

1. Kazazedeyi bulmak
2. Kazazedeye ulasmak

3. Kazazedeyi muhafaza altna  almak

(Konumunu sabitlemek)
4. Kazazedeyi tahliye etmek (21),

Dogal afetler, bir anda bircok seye ihtiya¢
duyulmasina, altyapinmin ciddi sekilde zarar gérmesine,
iletisim  kanallarinin ~ sekteye  ugramasina, yerel
idarelerin kapasitesinin stres ve Onemli personelin
kaybi nedeniyle azalmasina ve afetten etkilenen
tlkenin karsilikli ve uluslararast destek patlamast ile
medya baskist yasamasina sebep olmaktadir. Bunlar
aniden olan dogal afetlerin en buylk Ozellikleridir
(12).

Gegmiste arama kurtarma faaliyetleri agirlikls
olarak insanoglunun fiziksel giiciine ve yeterliligine
dayanirken, bilisim  teknolojisinin = ve  iletisim
araclannin gelismesiyle giinimiizde temelde bilgisayar
teknolojilerine dayanan ve farkll bilimlerin ara
formlarinmi kapsayan tekniklere dayanir hale gelmistir.
Bu tekniklerin arama kurtarma faaliyetlerinde
kullanilmalari kazalarda oOlumlerin ve sakatliklarin

engellenmesi kadar, kazalarin tamamen Onlenmeleri
actsindan da oldukea faydahdir (1).

Modern afet yonetiminin her asamasinda bireysel
ve Orgutli gontlliler 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ulkemizde goniillillerin arama kurtarma ve yardim
faaliyetlerine katilim ile ilgili Tgisleri Bakanligi Sivil
Savunma Genel Midirligi tarafindan ¢ikardan
Goniillerin - Sivil  Savunma  Hizmetlerine Katilma
HEsaslart  Yonergesi” bulunmaktadir. S6z
yonerge; Sivil toplum Orgltleri, 6zel ve tiizel kisilige
sahip kurum ve kuruluglar ile gercek kisilerin, sivil
savunma hizmetlerinin yurttilmesi i¢in devletin resmi
gicleri yaninda bu hizmetlere, gbnilli olarak
katilimlarinin saglanmasint temin etmek, goéntlliler
icin gerekli organizasyonlarin yapilmasi, egitimlerinin
saglamak amactyla Sivil Savunma Genel Muduirlagd, il
ve ilce mulki idare amirlikleri ile sivil savunma
teskilatinda gonilli olarak gérev alacak, sivil toplum
orgutleri ile gercek kisilerin arama kurtarma ve yardim
faaliyetlerinde koordinasyonu, isbitligi ve yardimlagsma
esaslarint belirlemek tzere cikartdmistir(11).

konusu
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Ozellikle Tiirkiye’de 1999 ve 2001 yillarinda
meydana gelen deprem felaketlerinde ve sonrasinda
arama kurtarma faaliyetlerinin ne kadar elzem oldugu
ortaya c¢ikmustir. Bu dogal felaketler, AKUT ve
benzeri  derneklerin  kurumsallagmasi,  kendini
tanitmast ve daha fazla gelismeleri icin bir firsat
olusturmustur.

AKUT, dag ve diger doga kazalarinda, dogal
afetlerde, yetki ve imkant dahilinde tim kosullarda,
zor durumda kalmug, yardima ihtiyact olan, yardim
talep eden herkesin yardimina kosan, bunu yaparken
egitimli, disiplinli, standartlan yiksek ekip ve
ekipmanlar kullanan, toplumu bilgilendiren, egiten,
siyaset ile ugragsmayan, tamamen gontllilik esasina
dayali, bir sivil toplum kurulusudur. 1994 yilinda
Bolkarlar’da kaybolan iki dagct icin diizenlenen arama
faaliyeti sirasinda  y6re insanlarnin,  Jandarma
kuvvetlerinin, Dagcilik Federasyonu’ndan ve cesitli
bélgelerden gelen dagcilarin ortaklasa gésterdigi tim
iyi niyetli gayretlere ragmen bir takim aksilikler ve
sorunlar yagsandt ve basarsizlikla sonuclanan bu
faaliyet sonrasinda bir grup dagct arama kurtarma
faaliyetinin en dogru ve verimli bicimde nasil
gerceklestirilebilecegini  diisinmeye ve aragtirmaya
basladi. Turkiye”’de giderek ihtiyact daha fazla
hissedilen arama kurtarma konusunda faaliyet
gosterecek uzman bir ekibin génillilitk prensibinden
yola cikarak bir dernek catist altinda bir araya gelmesi
fikri tzerindeki calismalar sirerken, 1995 yili Aralik
ayinda Uludag Kesistepe' de yapilan bir arama
kurtarma operasyonunda AKUT kendi adint ilk defa
kullanarak yer aldt ve 1996 yili basinda da AKUT
Arama Kurtarma Dernegi resmen kuruldu.

AKUT, yasa geregi idari Orgltlenmesini
tiziigiinde belirttigi gibi yapmus iken, islevi geregi,
orgltlenmesini tiiziigline uygun olarak daha zengin bir
cerceveye oturtmus, bir yandan da arama kurtarma
aninda devreye girmek tizere operasyonel olarak farkls
bir Orglitlenme semast cizmisti. Boylece, bir yandan
demokratik bir sivil toplum 6rgiitli 6rnegi verilirken,
operasyonel olarak da hiyerarsi ticgeni dar, disiplinli,
acil durumlarda dar bir kadro ile cabuk karar alabilen
bir 6rglitlenme yeglenmisti. 1997 Ocak ayinda deprem
egitimini, Haziran ayinda ise ilk sel egitimini almaya
baslayan AKUT, béylece, talep edildigi takdirde dogal
afetlerde de ilgili resmi kurumlara yardimei olabilir
hale geldi. Dogal olarak, insan kaynaklart acilimi da
valniz dagcilara degil, yasamin her alaninda var olan,
bir beklenti ya da ¢ikar diisiinmeksizin insan hayatt
kurtarmak icin calisacak herkese yapildt. 15 Ocak 1999
tarihli Bakanlar Kurulu karariyla da AKUT “Kamu
Yararina Calisan Dernek” oldu. Arama kurtarma
operasyonlart, yeni Uyeler ve egitimleri, yeniden
orgltlenme, ilgili kurum ve kuruluglar ile yapilan yeni
protokol ve anlagmalar, tanitim, sponsor arastirmalar
sirerken Marmara Depremi meydana geldi. 17
Agustos 1999 tarihinde AKUT aninda felaket

SELCUK UNIVERSITY JOURNAL OF PHYSICAL EDUCATION AND SPORT SCIENCE, 2012; 14(2): 290—297 292



bélgesine kostu. Yaklasik 150 asil ve aday tye ile
calistt. 1000'in tzerinde insanin caligmasini otganize
ett. 200in tzerinde insanin gocik altindan canh
ctkartiimasinda gérev aldi. Yurt ici ve yurt disindan
gonderilen ¢ok miktarda tibbi malzeme ve diger
yardim malzemesinin felaketzedelere dogrudan veya
Kizilay, Ordu ve Kriz Masalar ile koordineli olarak
ulagtirlmasim  sagladi. Felaketin  buyuklagt, farkl
yetlerde calismak ve deprem konusunda egitimli insan
sayistin  ¢ok Ustiinde insan istthdam etmekten
kaynaklanan bazi eksikliklere karsin, 6nceden yaptdi
hazirliklar ve en Onemlisi felaket aninda insan hayati
kurtarmaya yonelik psikolojik olarak hazir olmanin
verdigi giicle, AKUT basarilt ve inisiyatifli bir arama
kurtarma 6rgiitii 6rnegi verdi.

Sonucta AKUT, bircok sivil toplum o6rgiiti ile
kamu ve 06zel sektér kuruluglarinin bakis aciaring,
arama kurtarmaya yaklagimlarini degistirdi. Arama
kurtarmanin yaninda, felaket 6ncesi ve sonrast ile ilgili
toplumun yogun bilinglenme taleplerini karsilayacak
calismalar bagladi. AKUT' a bir arama kurtarma
dernegi olarak 6ngordiginden daha biyik bir misyon
yiklendi ve dernek biitiin Turkiye'de taninan ve érnek
gosterilen bir sivil toplum 6rgiiti oldu. 1999 yilindan
beri Birlesmis Milletler semsiyesi alttnda bulunan
Arama Kurtarma Danismanlik Grubu - INSARAG
tyesi olan AKUT, tim dinyada uluslararasi
standartlara uygun arama kurtarma ekipleri icinde
deprem konusunda en deneyimli ve bilgili ekiplerden
biri  haline geldi. Birtakim arama kurtarma
operasyonlart,  kadrolart  gelistiren  egitimler,
organizasyon, tanitim c¢alismalary, ilgili kurum ve
kuruluslarla yapilan protokol ve anlasmalar, sponsor
aragtirmalart ve ortalama 90 iyeyle, Haziran 1998
tarthinde Adana-Ceyhan depremine gelindi. Yaklagik
20 kisilik AKUT ekibi, 28 kisinin enkaz altinda kaldig
bir apartmanda sira ile 5 gin calistt. 2 yasamin
kurtarilmasina katki sagladt ve bu olay AKUT u gazete
mangetlerine tasidt. 15 Ocak 1999 tarihli Bakanlar
Kurulu karariyla da AKUT “Kamu Yararina Calisan
Dernek” oldu(23).

Orgiitsel baglilik iizerine yapilan calismalarin

Ucretli caliganlar Uzerine odaklandigt
gorillmektedir(18). Gonulltlerin - durumu  dcretli
calisanlardan farklilik gobsterir. Gonillaler

ticretlendirilmezler. Ustelik goniilliler icin goniilliiliik
serbest zaman deneyimi olarak ya da serbest zamanda
ilgi ceken bir aktivite olarak goriilebilir(22) ve aktivite
bir finans Onceligi, zotla yaptirilmis bir gérev olarak
kabul edilmez”. Eger gontlliligin tanimlanmast bir
serbest zaman etkinligi olarak kabul edilirse,” sosyal
ve entelektiiel ihtiyaclarin karsilanmasi, yeni beceriler
ogrenmek, yetkinligi ve ustaligt gbstermek icin bir
firsat saglamalidir”( 9).

Orgiitsel baglilik, 6rgiit icin biiyiik 6nem tastyan
bir konudur. Orgiite bagli calisanlar, verilen gorevleri
tamamlamada diger c¢alisanlardan daha cok c¢aba
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gosteritler ve Orglitte daha uzun streli kalirlar. Boylece
orgltsel bagliliga ek olarak orglitin verimliligi ve
calisanin performanst artar (7). Her 6rgiit, tyelerinin
orgltsel baghligini  artirmak istemektedir. Cinkd
Orgltsel baglilik is gbrenleri problem ureten degil,
problem ¢6zen insanlar haline donistirmektedir.
Orgiitler eger refah icerisinde olmak veya varliklarini
devam ettirmek istiyorlarsa mutlaka  dyelerinin
bagliliklarint  saglamalidirlar  (13).  Arastirmalar,
orgltsel bagliligi ytksek is gérenlerin gérevleri yerine
getirmede daha c¢ok ¢aba harcadigini géstermektedir.
Orgiitsel baglilig: yiiksek is gorenlerin 6rgiitte daha
uzun sire kaldiklart ve OGrgiit ile olumlu bir iligki
yurtttikleri ifade edilmektedir (19,14).

Orgiitsel baglilik, 6rglite karst psikolojik  bir
aidiyettir. Is gorenin bir orgiitle goniillii olarak
calismasina yol agan faktérin rgiitsel baglilik oldugu
ileri stirtilmektedir. Gurur ve saygt kavramlarinin
baglilik duygusuyla iliskili olduguna dair deneysel
kanitlar da ortaya konulmustur (5).

Orgiitsel baglilik kavraming; is gérenlerin Srgiitiin
ama¢ ve hedeflerini benimsemeleti ve bu hedeflete
ulagmada tim glglerini ortaya koyarak, Orgltin
ctkarlarint  kendi c¢ikarlarindan  Gstlin - gérmelerine
dayanan, orglitte kalmayr siddetle arzulama seklinde
6zetlemek mumkindir (2).

Orgiitsel baglilik calismalarinda en ¢ok kullanilan
modellerden bir tanesi Meyer ve Allen 1990’da ortaya
koyduklar: 3”1t modeldir. Bu modelde o6rgiitsel
baglilik; duygusal (Orgiite, gelistirilen  duygusal
baglilik), normatif (6rgiitte kalma zorunlulugu) ve
devam  bagliligi  (6rgltten ayrilmanin  algilanan
sonuglar) olarak  belitflenmistir  (3). Calismada
bagliligin iki boyutu segilmistir; duygusal ve zorunlu
baglilik. Engelberg ve ark,(10) spor gonillileri
Uzerine yaptiklart calismada baghhgin iki boyutu
tzerinde durmuslardir.

Duygusal baglilik; bireyin 6rgiite katilimi, Srgiite
karst duygusal ilgisini ortaya koymasi, érgiitle arasinda
duygusal bir bag hissetmesi ve Ozdeslesmesidir.
Calisanlarin  Orgiitlerinin -~ deger  ve  amaglarint
benimsedikleri 6l¢tide baglilik hissettikleri sGylenebilir.
Duygusal ve hissi baglilik, ¢calisanlarin Orgiitsel amag
ve degerleri kabullenmesi ile 6rgiit yararina olagantsti
cabalarimi  kapsamaktadir Bu bagliik boyutunda
bireyin, Orglitte kalma istegi duygusaldir. Birey Srgiitle
Ozdeslestigi icin, Orglitin bir Uyesi olmaktan dolay
mutlu olur. Bu tir bagliigi giiclii olan birey Orglitte
kalmay1 ve calismayi icten gelen bir hisle kabul eder
(17,18).

Duygusal baglilik boyutuna gonilliler
baglamindan bakilirsa; gontllilerin duygusal devam
boyutunda vicdani bir sorumluluk hissetmekteditler.
Insani acilardan  diisinmeye dogru  yénlenerek,
duygusal yogunluk yasamaktadirlar. Bu durumda
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gonillilerin  duygusal baghliklarinin  artmast  dogal
olarak beklenebilit.

Devam  baghlig; kisinin = Orglitten  ayrilma
durumunda kendisine ¢ikacak olan maliyet hesabin
dikkate almasini yansitir. Birey, Orgiitten ayrilmanin
sonucunda maliyetinin yitksek olacagini distinmekte
ve Orgiitte kalma ihtiyact duymaktadir (18). Allen ve
Meyer’e gore, devam bagliligini etkileyen iki 6nemli
maliyet faktord, Orglite yapilan yatirimlarin sayist ve
Onemi,birey tarafindan algilanan alternatif eksikligidir.

Gonilli baglaminda bakilirsa elde edilebilecek
kazanimlar, kisinin diger goniillilerle sosyallesmesi ve
gbnilli olarak katldigr faaliyet alaninda edinecegi
tecriibe kazanmasi olarak kabul edilebilir.

Zorunlu baghlik; kisinin Orgiite olan bagliliginin
bir goérev ve yiukimlalik duygusu ile baglhk
duymasidir. (18). Bu tir bagliligi giicli olan birey,
toplumsal deger ve normlarinda etkisi ile 6rgiite olan
bagliligi, ahlaki bir sorumluluk olarak kabul eder
orgutin  kendisine ihtiyact oldugunu dustinerek
calismaya devam eder ve yaptiklarinin dogru ve ahlaki
olduguna inanir (4,16).

AKUT ve benzeri Orgiitlerde gontlli ¢alisanlarin
orgite baglliklart ve bu baghhgr glclendirerek
surdirmeleri hem AKUThem de ilke acisindan
6nem tasimaktadir. AKUT ve benzeri Grgiitlerdeki
gonilli  kathm  sayisinin artmasi,  Orgltin
orglitlenmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu yayillma
ve gelisme tilkedeki olast afetlere aninda ve yerelden
miudahale sansint artirirken, bir¢ok olast can ve mal
kaybinin azaltlmasi acisindan da Onemli olacag
distntlebilir. Bu acilardan  bakiddigindaAKUT a
katlimda  bulunmus  bireylerinAKUT’a  olan
baglidiklarinin bilimsel olarak ortaya konulmasi, hangi
demografik degiskenler actsindan degisme
gOsterebileceginin  incelenmesi calismanin  Snemini
ortaya koymaktadir. AKUTgibi gonillii kuruluslarin
kaynagt insandir. Calismanin  sonuglarnin  karar
vericilere, gelecekteki yapilanmalari konusunda,bu
tipteki kurumlarin gelismesi ve daha genis alana

yayilmasi konusunda rehberlik etmesi
beklenmektedir.Bu  ¢alisma;  arama  kurtarma
derneginde(AKUT)  gonillt  olarak  bulunan
kisilerinAKUT’a olan baglilik diizeyleri ve bunun bazi
demografik  degiskenleri acisindan incelenmesini
amaclamaktadir.
GEREC ve YONTEM

Calisma 2011 yilinda gerceklestirilmistir. AKUT
gonillilerinin -~ Turkiye’nin farkl bélgelerinde
calismalarini  strdirdikleri  bilinmektedir. Tum

AKUTgo6nullilerine ulasmak zaman ve maddi agidan
calismayt stnirlandirmustir. Bu sebeble, arastirmacilarin
ulagabilecekleri ~ AKUTgo6nillilerine  ulagtlmaya
calislmistir.  Toplam 200 oleek  génderilmistir.
Olgeklerin 152 adeti geri dénmiis, bunlardan 30 tanesi
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cksik ve hatali doldurma nedeniyle dikkate
alinmamistir. AKUT” da gbnilli hizmet etmekte olan
122 kisi arastirma grubunu olusturmustur. Calisma
AKUTgontllilerinin - Orglitsel  bagliliklarint — ortaya
koymast acisindan betimsel model ve 6rgltsel
bagliligin bazt demografik degiskenlerle iliskisinin
incelenmesi agisindan bagintisal modeli icermektedir.

Veri Toplama Arac1

Arastirma i¢in veri toplamada anket teknigi
kullamilmustir.  Arastirmayla  ilgili  alan  taramasi
kapsaminda akademik amacl elektronik veri tabanlari,
tniversite kitiiphanelerinden faydalanilmistir. Konu
ile ilgili yurt icinde yapilmus tezler icin Yiksek
Ogretim Kurulu (YOK) Dokiimantasyon Merkezi,
yurt disindaki tezler i¢in ise yurt digindaki
Universitelerin elektronik tez veri tabani, “ProQuest

Dissertations  and  Theses”  veri  tabanindan
faydalanimistur.
Arastirmanin  birinci  bolimiinde  ¢alismaya

katilanlarin demografik bilgileri elde edilmesi icin
demografik bilgi anketi kullamlmistir.

Ikinci bélumiinde ise, Orglitsel baglilik konusunda
daha o6nce Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel ~ Baglilik  Olgegi”  kullanilmistir (3.
Kullanilan 6lgegin literatiirde bircok alanda kullanima
uygun oldugu gorilmektedir. Arastirmada kullanilan
anket formlarinin basina arastirmanin ne amacla
vapildigi, anket formunun nasil isaretlenecegi ve
isaretlenirken cevaplayicinin nelere dikkat etmesi
gerektigl, calismayr yurilten kisinin ve danismaninin
adi-soyadi, unvani, calisugt kurum gibi bilgiler yer
almaktadir.

Veri Toplama Aracinin Giivenirlik ve Gegerlik
Analizleri

Genel giivenirlik icin Cronbach’s Alpha katsayisi
hesaplanmustir. Giivenirlik; bir Slgme aracinda (test)
biitlin sorularin birbitleriyle tutarhhigini, ele alinan
olusumu Ol¢mede tirdesligini, yeterliligini ortaya
koyan  bir kavramdir. Testlerin  giivenirligini
degerlendirmek amaciyla  gelistirilmis  yontemlere
giivenirlik analizi ve bu testte yer alan sorularin
irdelenmesine ise soru analizi (Item Analysis)
denilmektedir. Glvenirligin incelenmesinde en yaygin
kullanilan y6ntem Cronbach’s Alpha Katsaysidir.
Cronbach’s Alpha Katsayisinin degerlendirilmesinde
kullanilan degerlendirme kriteri; (20).

0.00 < o < 0.40 ise dlcek giivenilir degildir.
0.40 < o < 0.60 ise dlcek disik glivenilirliktedir.
0.60 < o < 0.80 ise dlcek oldukea givenilirdir.

080 = a < 1.00 ise Oleek yitksek derecede
givenilir bir Slgektir.

Sonuclar % 95 gliven araliginda, anlamlilik
p<0.05 diizeyinde cift yonli olarak degerlendirilmistir.
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Orgiitsel baglilik  6lceginin  Cronbach's  Alpha
degeri (0,87) olarak bulunmus ve bu sonu¢ Olcegin
yiksek  derecede  giivenilir  oldugunu  ortaya
koymaktadir.

Aragtirma Verilerinin Degerlendirilmesi

Orgiitsel Baglilik 6lgegi ve demografik bilgi anketi
aracih@ryla toplanan veriler istatistiksel paket programi
(SPSS.15.0)  araciligiyla  analiz  edilip  sonuglar
yorumlanmustir. Oncelikle hem demografik bilgiler ve
diger grup sorulara ait fikir edinilmesini saglamak
amactyla aritmetik ortalama, standart sapma, frekans

Gurer ve ark 2012

ve ylzde dagilimlart iceren tanimlayict istatistikler
sunulmustur. Ayrica AKUTgontlli  katlimeilarinin
orgltsel baglilik diizeylerinin demografik degiskenler
ile iligkisini incelenmesinde, niceliksel verilerin
karsilastirtlmasinda iki grup durumunda, gruplar arasi
karsilastirmalarinda bagimsiz érneklem (Independent
samples) t testi kullanidmistir. Tkiden fazla grup
durumunda parametrelerin gruplar arast
karsilastirmalarninda Tek yonlit (One way) Anova testi
ve farkliliga neden olan grubun tespitinde Tukey testi
kullanilmustit.

BULGULAR
Tablo 1. Calismaya katilan akut géniillillerinin Orgiitsel baglilik diizeyleri
N Minimum Maximum Ortalama Std. Sapma
Duygusal Baglilik 122 2.33 5.00 3.81 0.51
Zorunlu Bagllik 122 1.17 5.00 3.27 0.89
Orgiitsel Baghlik 122 2.00 4.76 3.54 0.60
Tablo 2. Calismaya katilanlarin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore dagilimu.
Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma t p
Duygusal Baglilik Bay 65 4.34 0.60 1.71 0.08
Bayan 57 4.17 0.50
Zorunlu Baglhlik Bay 65 3.28 0.83 0.25 0.80
Bayan 57 3.24 0.96
Tablo 3. Calismaya katilanlatin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin medeni durum degiskenine gore dagilimu.
Medeni Durum N Ortalama Std. Sapma t p
Duygusal Baglilik Evli 37 4.36 0.50 1.21 0.22
Bekar 85 4.22 0.59
Zorunlu Bagllik Evli 37 3.24 0.83 -0.22 0.82
Bekar 85 3.28 0.92
Tablo 4. Calismaya katilanlatin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin meslek degiskenine gore dagilimu.
Mesleginiz N Ortalama Std. Sapma t p
Duygusal Baglilik Serbest meslek 88 4.31 0.53 1.68 0.09
Memur 34 4.12 0.63
Zorunlu Baglilik Serbest meslek 88 3.20 0.86 -1.27 0.20
Memur 34 3.43 0.96
Tablo 5. Calismaya katillanlatin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin yas degiskenine gére dagihmi.
Yas N Ortalama Std. Sapma F p
Duygusal Baglilik 19-23 21 4.53 0.40 2.10 0.10
24-27 35 4.22 0.59
28-31 32 4.17 0.52
32 ve ustl 34 4.22 0.63
Toplam 122 4.26 0.56
Zorunlu Bagllik 19-23 21 3.45 0.91 0.44 0.71
24-27 35 3.18 0.87
28-31 32 3.30 0.94
32 ve ustl 34 3.22 0.88
Toplam 122 3.27 0.89
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Tablo 6. Calismaya katillanlarin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin AKUT’ta bulunma stirelerine gére dagilimu.

Orgiitte bulunma siiresi N Ortalama Std. Sapma F p
Duygusal Baglilik 0-1 yil 13 4.57 0.48 232 0.07
2-3 yil 20 4.20 0.68
4-5 yil 34 4.11 0.55
6 yil ve tzeti 55 4.30 0.52
Toplam 122 4.26 0.56
Zorunlu Baglhlik 0-1 yil 13 2.93 1.01 2.09  0.10
2-3yil 20 3.05 1.04
4-5 yil 34 3.19 0.73
6 yil ve tzeti 55 3.47 0.87
Toplam 122 3.27 0.89
Tablo 7. Calismaya katilanlatin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin egitim diizeyine gore dagilimu.
Egitim N Ortalama Std. Sapma F p
Duygusal Baglilik Lise 30 4,45 0.42 1.19 0.11
Universite 75 4.22 0.58
Lisanststi 17 413 0.56
Total 122 3.81 0.66
Zorunlu Baglhlik Lise 30 3.10 0.92 0.72 0.48
Universite 75 3.32 0.87
Lisanststi 17 3.33 0.93
Total 122 3.27 0.89
TARTISMA meslek, egitim) anlamli olarak degisme gostermedigi

Son yiiz ylzyilda gelisen teknoloji ve her alanda
artan rekabet, Acimasiz piyasa kogullart ticaret yasamit
ve sosyal hayatt da olumsuz bir sekilde etkilemektedir.
Bu durum maddiyatt daha fazla 6n plana cikarirken,
manevi gereksinimler ve ticret almadan, géniilli olarak
gerceklestirilen  faaliyetleri de daha arka planda
birakabilmektedir. Bu sartlar hala etkinliginin
korurken, AKUT ve gonillilerinin gerceklestirdikleri
faaliyetlerin cok buyik 6nem tasidigt ve korunarak
desteklenerek  gelistirilmesi  gerektigi  gilinimiizde
actkea gorilmektedir.

Tablo 1’e bakildiginda akut gonillilerinin
duygusal baglilik dizeyinin 3.81 ile yuksek, zorunlu
baglilik dizeyinin ise 3.27 ile orta seviyede oldugu
gorilmektedir. Vuuren ve ark (15) kar giitmeyen
organizasyonlarda  tcretli calisan  ve
calisanlarin  Orglitsel — baghliklarini  karsilagtirdigt
calismasinda génilla ¢alisanlarin duygusal bagliliklarin
yiksek, zorunlu baghlk dizeyleri orta seviyede
ckmustir.

gbnilli

Akut ve benzeri kuruluslart génilli insanlarin
yapisint  olusturdugu  organizasyonlardir.  Bu
kurumlarin = gonillilerinin - kuruma  bagliliklarinin
duygusal agidan yitksek olmast gayet normal ve
beklenen bir durumdur. Zaten insanlar bu kurumlara
tye olurken 6nceden duygusal kabullenme ve duygusal
baglanma durumu yasarlar.

Calismaya go6re akut gontllilerinin  6rgltsel
baglilik dizeylerinin demografik degiskenlere gore
(yas, cinsiyet, medeni durum, akutta bulunma siresi,
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gorillmektedir (p>0.05).

Akut gonillilerinin demografik degiskenlere gbre
akuta olan baghhk diizeylerinin degismemesini; akutun
gbnilli  temelli gerceklesen bir  organizasyon
olmasindan dolay1 olabilecegi kabul edilebilir.

Literatiire  bakildiginda  6zellikle Turkiye”de
gonilli kurum, kurulus ve gonilliler izerine yapilmug
cok fazla calisma bulunmamaktadir. AKUT ve benzeri
kuruluslarda gérev alan gonilliller Gzerine yapilacak
olan calismamalara ihtiyac duyulmaktadir. Ayrica Akut
ve benzeri kurumlann goénilli sayilarinin arttirilmast
icin caligmalarin yapilmasi, goniilli olarak halen gérev
yapanlarin motivasyonlarini  daha arttrmak  icin
programlar diizenlemek ve 6zendirmek, gonillilerin
bagliliklarinin farklt parametreler(motivasyon, duygusal
zeka, iletisim becerisi, mod durumlari, stres yonetimi
v.b) ile arasindaki iliskiye bakilmast 6nerilebilir.
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