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SINIF OGRETMENLERININ KARSILASTIKLARI iISTENMEYEN
OGRENCI DAVRANISLARI VE BU DAVRANISLARLA
BASA CIKMA YOLLARI

Ibrahim CANKAYA*
Hursit CANAKCI

OZET

Bu calismanin amaci sinif 6gretmenlerinin karsilastiklar: istenmeyen
o6grenci davranislar1 ve bu davranislara karsi uyguladiklar: ¢6ztim yollarini
tespit etmektir. Arastirmanin ¢calisma evrenini 2010-2011 yili egitim-6gretim
yili giiz déneminde Elazig Ili Merkez lkégretim okullarinda gérev yapan simif
Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi, c¢alisma evreni
icerisinden tesadufi olarak belirlenen ve yuz yuze gortstlen 60 sinif
O0gretmeni Uzerinden yuUrutulmustir. YUz ylze gortustlen 6gretmenlerden 38
O0gretmenin cevapladig gértisme formlarindaki yazili veriler “Nvivo 7” nitel veri
analizi programinda degerlendirilmistir. Ogretmenlerin siklikla karsilastiklar:
istenmeyen oOgrenci davranislari arasinda; “derse ilgisiz olma”, “ kopya
cekme”, “fiziksel ve sézlii siddet”, “ 6gretmene karst saygisizlik”, “ sorumluluk
tistlenmeme”, “ dersin diizenini bozma” ve “gruplasma” yer almaktadir.
Ogretmenlerin istenmeyen davranislara karsi basvurduklari céziim yollari
arasinda ise; “rehberlik-darnismanlik yapma”, “ytizlestirme”, “sorumluluk

kazandirma”, “cezalandirma”, “édiillendirme” ve “sosyal destek saglama” gibi
kisa ve uzun vadeli ¢c6zim 6nerileri yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, disiplin, istenmeyen davranislar.

UNDESIRABLE STUDENT BEHAVIORS FACED BY CLASSROOM
TEACHERS AND WAYS OF COPING WITH THIS BEHAVIORS

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the undesirable student
behaviors faced by the classroom teachers and the solutions they apply to
these behaviors. The population of the research comprises of the class
teachers who worked in the Elazig Province Central Elementary Schools
during the 2010-2011 fall semester. The sample of the research was carried
out on the 60 class teachers who were selected randomly among the
population and who were interviewed face to face. The data written in the
interview forms which were answered by the 38 teachers among the teachers
who were interviewed face to face was evaluated with the “Nvivo 7” qualitative
data analysis program. “Being irrelevant to the course”, “cheating”, “physical or
verbal violence”, “being disrespectful to the teacher”, refusing responsibility”,
“disturbing the order in the class” and “grouping” are among the undesirable
student behaviors frequently faced by the teachers. The short or long run
solution suggestions such as “guidance-counseling”, “confrontation”,
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“responsibility training”, “punishing”, “rewarding” and “providing social
support” are among the solutions to which the teachers appeal against the
undesirable behaviors.

Key Words: Classroom teacher, discipline, undesirable behaviors.

1. GIRIS

Farkli kiiltiirlerden ve sosyoekonomik diizeylerden gelen, kisilikleri, gereksinimleri,
algilari, tutumlari, se¢imleri birbirinden farkli olan 6grenciler ayni sinif ortaminda bir araya
gelmektedirler. Bu kadar farkli 6zelliklere sahip olan &grencilerin, ayni siif ortamini sorunsuz
bi¢imde paylasmalari oldukca zordur. Ogrencilerin istenmeyen davranislarinin anlasiimasi, daha iyi
O0grenme ve Ogretme siireci i¢in bir gereklidir (Tiirniikli, 2006: 3). Problem davranislari ¢6zmek
veya oransal olarak azaltmaya galigmak basta sinif 6gretmenleri olmak {izere okul yonetimlerinin
de giindemini mesgul etmektedir. Bu nedenle bu tiir problem davramiglarin iyi tanimlanip,
nedenlerinin bilinmesi ve bu tiir problemlere karsi etkili ¢oziim stratejilerinin uygulanmas ile
okullarda zaman ve kaynak israfinin Oniine gegilebilir. Bunun i¢in istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin iyi tanimlanmasi, nedenlerinin iyi bilinmesi ve davramiga gore etkili ¢oziim
stratejilerinin uygulanmas1 gerekmektedir. Ogrenci davranislarmin istendik olup olmamasi,
davranis1 gosteren kisinin 6zelliklerine, davranisin meydana geldigi sosyal kosullara ve toplumsal
yargilara baglanabilir (Basar, 2001: 95). Yaygin olarak goriilebilen istenmeyen 6grenci davranislari
arasinda; kiifiirli konugsma, baskalarini rahatsiz etme, igini yaparken Ozen goOstermeme, dersi
dinlememe, siifta baskalari konusurken konusma, ders dis1 konularla ilgilenmek, arkadaslarini
engelleme, arkadasina veya 6gretmenine kaba ve saygisiz davranma, okul esyalarina zarar verme,
devamsizlik, kopya ¢ekme gelmektedir (Baloglu, 2001: 21). istenmeyen davranislar ile ilgili alan
yazinda yer alan tamimlardan bazilar1 sunlardir: “Ogrencilerin 6grenmesini engelleyen davranislar,
Ogretmeni ve arkadasiyla etkilesimine zarar veren davraniglar, okul esyalarini veya kisilerin 6zel
esyalarinin zarar gormesine yol agan davraniglar” (Kiiglikahmet, 2001: 112) istenmeyen davraniglar
olarak tanimlanmugtir. Sinif ortaminda egitim ve 6gretim etkinliklerini olumsuz yonde etkileyen her
tiirlii davranis, istenmeyen davramis olarak nitelendirilir (Celik, 2000: 164). Istenmeyen dgrenci
davranislarin1 Oztiirk (2001: 141) akademik, sosyal ve ortama zarar verici istenmeyen davranislar
olarak {i¢ grupta siniflandirmistir. Genel anlamda okullarda egitimi engelleyen her tiir davranis,
istenmeyen davranis olarak ta nitelendirilebilir. Istenmeyen davramslar ézellikle okul giivenligini
olumsuz etkilemektedir. Bu tiir davramiglar karsisinda Ogretmenlerin bagvurduklar1 yaygin
yontemler arasinda; kiigiik yanlislar1 gormezden gelme, kigkirtic1 eylemleri gérmezden gelme, goz
iligkisi kurma, yaklasma, uyarma, azarlama, yerini degistirme, espri yapma, ara verme, konusma,
hak ve ayricaliktan yoksun birakma, sinifta alikoyma, istegini yapmama, ailesiyle iliski kurma,
anlagma yapma, fiziksel olmayan ceza verme (Basar ve Baloglu, 2001: 149) yer almaktadir.

Istenmeyen davramglarin kontrol edilebilmesi, dnlenebilmesi veya etkili ydnetilebilmesi
istenmeyen davranisa nasil yaklasildigina baghdir. Okulun genel disiplin politikas1 istenmeyen
davraniglarin yonetilmesinde kritik bir 6neme sahiptir. Bu agidan disiplin yaklagimlar1 baglica 2
kategoride siniflandirilabilir: A- Olumlu disiplin yaklasimi; yonlendirici disiplin, dnleyici disiplin,
ogretici disiplin, sorumluluk bilincini gelistiren disiplin, ahlaki disiplin bu kategoride yer
almaktadir (Uzun, 2005: 59).. B- Olumsuz disiplin yaklasimlari; cezalandirici, bastirici, kollayict,
kiyaslayict ve dengesiz disiplin (Uzun, 2005: 29).

Olumlu disiplin yaklasimlar1 olumsuz davranis ortaya ¢ikmadan 6nce uzun vadede 6nlem
almaya yonelik iken, olumsuz disiplin yaklasimlar1 ise problemi bastirict1 ve sadece olumsuz
sonuglar1 engellenemeye yoneliktir. Olumsuz disiplin yaklasimi gercevesinde degerlendirilen kisa
vadeli Onlemler ile okullarda meydana gelebilecek bir felaket aninda miidahale etme
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hedeflenmektedir. Bu tiir 6nlemler olumsuz davranigi uzun vadede dnlemekten uzaktir (Schick ve
Cierpka, 2005: 27). Uzun vadeli onlemler ise; okul giivenligini tehdit eden risk faktorlerini
azaltmaya yonelik olup, okul-aile-sivil toplum isbirligini kapsayan klasik okul giivenligini
onlemlerinin disinda degerlendirilebilir. Ogrenci aileleri ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi
yapmak, dgrencinin basarisini desteklemek, sosyal faaliyetlere dnem vermek, 6grenciye yonelik
rehberlik ve danigmanlik hizmetleri vermek, yoksul 6grencilere yonelik maddi destek saglamak ve
degerler egitimi uzun vadeli onlemler arasinda yer almaktadir (Schick ve Cierpka, 2005: 29). Bu
baglamda Ogretmenlerin, istenmeyen 6grenci davraniglarina karsi hangi kisa, orta ve uzun vadeli
miidahale yollari ile yaklagtiklar1 bu aragtirmanin problem durumunu teskil etmektedir. Bu problem
durumu ekseninde asagida ifade edilen iki soruya cevap aranmustir:

v Ogretmenlerin siklikla karsilastiklar1 istenmeyen 6grenci davranislari nelerdir?

v Bu tir davramiglara karsi Ogretmenler hangi basa ¢ikma yollarina
basvurmaktadirlar?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, sosyal olgular1 bagli bulunduklar1 ¢evre igerisinde arastirmayi ve anlamayi
on plana alan nitel aragtirma yaklagimi ¢ercevesinde tasarlanmistir. Nitel arastirma yaklasimi,
arastirmacinin esnek olmasini, toplanan verilere gére arastirma siirecini yeniden bi¢cimlendirmesini
ve gerek aragtirma desenini gerekse toplanan verilerin analizinde tlimevarima dayali bir yaklagim
izlemesini gerektirmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006: 259).

2.2. Arastirmanin Evreni

Bu arastirmanin evreni 2010-2011 egitim-6gretim y1l giiz déneminde Elazig il Merkezinde
bulunan ilkdgretim okullarinda gorev yapan ilkogretim birinci kademe sinif &gretmenlerinden
Olugmaktadir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formlari, arastirma evreninde bulunan ve tesadiifi
olarak belirlenen 60 sinif 6gretmeni ile yiiz yiize gorisiilerek dagitilmis, 6gretmenlerin goriislerini
goriigme formuna yazarak bildirmeleri istenmistir. Gorlslerini yazili olarak ifade eden 38
Ogretmenin goriisleri degerlendirmeye alinmistir.

2.3. Goriisme Formu

Arastirmada, sinif 6gretmenlerine yonelik olarak, 2 siitundan olusan bir gériisme formu
hazirlanmigtir. Sttunlarin birinde en sik karsilastiklarr istenmeyen 6grenci davraniginin ismini
yazmalari, karsisindaki siituna ise bu problemi nasil ¢ézmeye calistiklarin1 yazmalar1 istenmistir.
Aragtirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goériisme formunun gegerliligi i¢in su oOlgiitler dikkate
almmustir:

1- Bu calismada katilimer teyidi kullanilmistir. Ogretmenler acik uclu ifadelerin hepsine
cevap vermislerdir.

2- Veriler 6gretmenler ile yiiz yiize gorisiilerek elde edilmistir.

3- Ogretmenlerin ileri siirdiirdiikleri goriislerin ve &nerilerin ana temay1 (istenmeyen
davranislart) agiklayici nitelikte olmasi goz oniinde bulundurulmustur.

Bu Olgiitler arastirmanin i¢ gegerliligini kanitlamaya yonelik Olgiitler olarak kabul
edilmektedir. Arastirmanin giivenirliligini saglamaya yonelik birinci 6l¢iit, goriisme formunun iki
akademisyen (kapsam gegerliligi agisindan) ve ifadelerin bir dil uzmani gorisii ile teyit edilmesidir.
Ghuvenirlilige yonelik bir diger dlgiit ise 6gretmenlerin (birincil kaynaktan) goriislerinin dogrudan
aktarilmis olmasidir (Yildirim ve Simsek, 2006: 264).
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3. BULGULAR

Bu arasgtirmada Ogretmenlerin sik karsilastiklari istenmeyen Ogrenci davranislari ve bu
problem davranislara kars1 hangi basa ¢ikma yollarini kullandiklari tespit edilmeye calisilmistir. Bu
boliimde, 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davraniglarina ve problem davraniglara yonelik tespit
ve Onerilerine yer verilmistir.

Tablo 1: Ogrenciler Arasinda Kavga Durumuna iliskin Ogretmen Gériisleri

Rehberlik servisine
vinlendiririm

Cizarda bireysel olarak
garigirim

&

Ogrenciler arasinda
kavga durumunda

Odiillerden mahrum
ederim

Sinifta hatasini itiraf
ettirerek alkislatinm

Sorunu aralannda
cizmelerini saglanm

Ogretmenlerin en sik kargilastiklar1 istenmeyen 6grenci davramiglarmin basinda dgrenciler
arasinda gergeklesen fiziksel ve sozlii kavgalar gelmektedir. Bu arastirmada Ogretmenlerin bu
durumlara karst daha ¢ok “sorunu aralarinda ¢ozmelerini saglarim”, “bireysel olarak
gortistiriim”,  “odiillerden  mahrum  bwrakirim”,  “uyarvim”,  “hatasim itiraf ettirerek
odiillendiririm”, “rehberlik servisine yonlendiririm” gibi Oneriler siddet davranisi sonrasi olumsuz
etkileri azaltmaya yonelik ¢abalar olarak degerlendirilebilir. Burada o6gretmenlerin siddeti
onlemeye yonelik uzun vadeli ¢6zliim yollarina basvurmak yerine kisa vadeli (davranigin olumsuz
etkisini azaltmak) ¢6ziim yollarina daha fazla bagvurduklar1 goriilmektedir.

Tablo 2: Derse ilgisizlige iliskin Ogretmen Goriisleri

%

On siraya
oturturum

2

Simif baskan
yapanm

Elirgir)sel

danismanlik
yaparim

Derse ilgisizlik
durumunda

ilgi dﬁdugu

alanlarlailgili ddevler
veririm

Ozel yegeklerini
gelistirmesine yardimei
olurum

Allesiile
gdragirim

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 6/2 Spring 2011



Sinif Ogretmenlerinin Karsiastiklar: Istenmeyen Ogrenci Davrarnuslart... 311

Ogretmenlerin siklikla karsilastiklar istenmeyen &grenci davranislarindan biri égrencilerin
derse karsi ilgisiz olmalandir. Bu durum kargisinda dgretmenlerin en sik kullanmig olduklari
istenmeyen davranigla basa ¢ikma yolunun “égrenciyi sinif baskani yaparim” gibi sorumluluk
kazandirma c¢abast oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira “bireysel damismanlik yaparim”
yaklasim ile dgretmenlerin yiiz yiize goriismeyi uyguladiklari goriilmektedir. Ogretmenlerin
istenmeyen davraniglara kars1 bagvurduklart diger basa ¢ikma yollart arasinda “on siwraya oturtma”,
“ogrencinin ozel yeteneklerini gelistirmesine yardimct olma”, “ailesi ile gériisme” yer almaktadir.
Burada Ogretmenlerin hem problem davranigin ortaya c¢ikmasini engellemeye (sorumluluk
kazandirmak gibi) hem de problem davranigin olumsuz etkisini azaltmaya yonelik yollara birlikte
basvurduklar goriilmektedir.

Tablo 3: Kopya Cekilmesi Durumuna iliskin Ogretmen Gériisleri

Okul idaresine
bildiririm

Odrencinin yerini Sinavini gecersiz
degigtiririm sayarim

Kopye cekilmesi
durumunda

Midahale
etmem

#

Kopyesini
elinden alinm

o

Glvenimi
sarstdin soylerim

Diger bir istenmeyen Ogrenci davranigi olan kopya c¢ekme karsisinda Ogretmenlerin
basvurduklar1 ¢6ziim yollar1 arasinda “sinavimi gegersiz sayarim” ve “kopyasimi elinden alirum”
yollarma daha fazla bagvurduklari goriilmektedir. Bunun disinda Ogretmenlerin sirasiyla
kullandiklar1 diger yollar “gérmezden gelme”, “égrencinin yerini degistirme”, “ben dili ile
yaklagma” oldugu goriilmektedir. Bu basa ¢ikma yollarmin istenmeyen 6grenci davraniglarini
onlemekten ziyade problemin neden olabilecegi olumsuz sonuglari azaltmaya yonelik oldugu
sOylenebilir. Burada, 6gretmenlerin klasik yazili sinav degerlendirmesi disinda kopya c¢ekmeyi
onlemeye yonelik “performans degerlendirmesi” gibi alternatif degerlendirme yollarina
basvurmadiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 4: Ogretmene Karsi Saygisizhk Yapilmasina iliskin Ogretmen Gériisleri

Disiplin kuruluna

£ veririm ol 3;) ]
Dersten digarn KeT(d|S|n| benl_rr; yerime
g:|kar|r|m oymasini 1stenm

£

Odretmene kargi sayqisizlik
vapilmasi durumunda

Ozel olarak
gérasirim

Ben dili
kullaninm

2

Gdrmezden gelirim

Ogretmenlerin karsilastiklar1 istenmeyen dgrenci davranislari arasinda iizerinde durulmasi
gereken diger bir problem ogrencilerin saygisiz davramslaridir. Ogretmenlerin en ¢ok iizerinde
durduklar1 basa ¢ikma yolu ise “é8rencilerle ozel olarak goriismek” ve “ben dilini kullanmak”.
Basvurulan diger yollar ise sirasi ile sOyledir “empati kurma”, “davranisi gérmezden gelme”,
“dersten digart ¢ikarma”, “kizma” ve “disiplin kuruluna sevk etme”. Ogretmenlerin kendilerine
kars1 yapilan olumsuz davraniglara karsi sorunu kendilerinin ¢dzmeye g¢aligtigl, sorunun ¢oziimii
i¢in disaridan destek almaya daha az yoneldikleri gériilmiistiir.

Tablo 5: Simf Diizenini Bozmaya iliskin Ogretmen Gériisleri

£

Cezavererek
karkutmaya caliginm

Sozll olarak
uyarrim

B Sinif ddzenini Odrencinin yerini
Gdz temasi kuranm bozmaya calismak dedigtiririm

&

Arkadaslanna onu yalniz
birakmalanni telkinlerim

&

Ozel gérevler veririm

Sinif diizenini bozmaya yonelik istenmeyen &grenci davranislarina karst 6gretmenlerin
siklikla 6nermis olduklar1 “dgrencinin yerini degistiririm” basa ¢ikma yolunun kisa vadeli bir
¢Oziim yolu, “ézel gorevier veririm” yaklagiminin ise istenmeyen davranislari azaltmak amagli
uzun vadeli sorumluluk kazandirmaya yonelik bir davranis oldugu soylenebilir. “Sézlii olarak
uyaririm”, “ceza vererek korkutmaya ¢alisirim”, “goz temast kurarim”, “arkadaslarina onu yalniz
bwrakmalarmn telkinlerim” Qibi Onerilerin ise kisa vadeli ve olumsuz davranisin yol agabilecegi

gerilimi azaltmaya yonelik oldugu goriilmektedir.

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 6/2 Spring 2011



Sinif Ogretmenlerinin Karsiastiklar: Istenmeyen Ogrenci Davrarnuslart... 313

Tablo 6: Simf i¢i Gruplasmaya iliskin Ogretmen Goriisleri

Kargit gériisli édrencilere Gruplagan ogrencilerin
grup caligmasi yaphnnm yerlerini degigtiriim
Takim caligmasi amach Q
ok ory
Bireysel caligmalara Sosyal amagh sinif
adirlik veririm gezileri diizenlerim

Smif ortaminda siklikla goriilebilen ve istenmeyen davramiglar arasinda kabul edilen
Ogrenci gruplagsmalarina karst 6gretmenlerin ¢6ziim Onerilerine bakildiginda; “sosyal amaglt sinif
gezileri diizenlerim”, “takim calismasina dayali 6devier veririm”, “karsit goriishi ogrencilere
ortak grup calismasi yaptirnrim” Onerilerinin sosyal kaynasmayi ve iletisimi giiclendirmeyi
amaglayan ¢o6ziim yollari olugu goriilmektedir.

2

Sinifici gruplasma
oldugunda

Tablo 7: Ogrencilerin Sorumluluktan Ka¢cmalarna iliskin Ogretmen Gériisleri

S

Clumsuz not veririm

Odilli hedefler
koyanm

Aile destegini
sadlamaya calisinm

Basarli arkadaglanni ona
vardima yénlendiririm

Gdrencinin sorumluluktan
kacmas kargisinda

Kigisel rehberlik
yapanm

Oduillerden mahrum
birakinm

Ogrencilerin verilen ddevleri yapmamasi kisaca sorumluluk iistlenmekten kaginmalar
durumunda Ogretmenlerin daha c¢ok bagvurduklart “kisisel rehberlik yaparim” ¢6zim yolu
Ogretmenlerin istenmeyen davraniga karsi Ogrencilerle yiiz yiize iletisim kurmaya calistigini
gosterirken, yine Ogretmenlerin sikca kullandiklar1 “égrenciyi odiillerden mahrum birakirim”,
“olumsuz not veririm”, “odiillii hedefler koyarim” basa ¢ikma yolunun ise kisa vadeli ancak
sorumluluk kazandirmaktan uzak bir yol oldugu sdylenebilir. Ogrenciye tutarli davrams
kazandirmada 6nemli bir destek olan “Aile desteginin saglanmasi” ¢dziim Onerisinin ise daha az
olarak dnerildigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin genel olarak istenmeyen 6grenci davranislarma kars1 hem kisa vadeli hem
uzun vadeli basa ¢ikma yollarina bagvurduklar1 ancak kisa vadeli ¢oziim yollarimi daha fazla
kullandiklar1 goriilmektedir. Kisa vadeli ¢6ziim Onerileri istenmeyen davranislarin nedenlerini
ortadan kaldirmaya yonelik olmayip davranisi bastirmaya yonelik olarak degerlendirilebilir.
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4. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada en ¢ok karsilagilan istenmeyen Ogrenci davraniglarinin “6grenciler arasi
kavgalar, derse ilgisizlik, 6gretmene saygisizlik, kopya ¢cekmek, sinif icerisinde gruplasma, dersin
akisimi bozmak ve dgrencinin sorumluluk iistlenmekten ka¢masi” oldugu oOgretmen gorisleri
cergevesinde tespit edilmistir. Bu tiir istenmeyen davramiglara kars1 6gretmenlerin uyguladiklar
basa c¢ikma yollar1 kisa ve uzun vadeli onlemsel yaklasimlar olmak iizere iki kategoride
siniflandirilabilir.  “Olumsuz not vermek, goz temast kurmak, sozlii uyarida bulunmak, yer
degistirmek, gorev ve odevler vermek, odiil ve ceza vermek” gibi Onlemler kisa vadeli olup
istenmeyen davranigin tekrar ortaya ¢ikmasini engellemeye yonelik olmayip, olumsuz etkileri
azaltmaya doniik olan 6nlemlerdir.

“dile ile isbirligi yapmak, bireysel rehberlik yapmak, sosyal faaliyetlerde bulunmak,
birlikte ortak kararlar almak, sorumluluk kazandwrmak, oOgrencinin o6zel yeteneklerini
gelistirmesine destek vermek” gibi onlemler ise uzun vadeli, olumsuz davranisi degistirmeye
yonelik onlemler olarak degerlendirilebilir.

Literatiirde yer alan farkli aragtirmalar incelendiginde istenmeyen 6grenci davraniglarinin
bu arastirmada saptanan istenmeyen Ogrenci davraniglari ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir.
Yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin hem kisa vadeli hem de uzun vadeli basa ¢ikma yollarina
bagvurduklar1 goriilmiistiir. Ornegin: Kilig-Ozmen (2009: 185) arastirmasinda; “Ggretmenlerin
istenmeyen davramislar karsisinda uyguladiklar: basa ¢ikma yollar: en ¢oktan aza dogru sirasiyla
birebir konusmak, sozlii uyarma, kurallart hatirlatma, ailesiyle goriisme”, davranisgindan dolay1
liziildiigiinii sdyleme (ben-dili) oldugunu saptamustir. Ozer (2009:108), &gretmenlerin en g¢ok
karsilastiklart istenmeyen Ogrenci davraniglari arasinda “swunifta dikkat ¢ekmek, izin almadan
konusmak ve yiiksek sesle konusmak, kavga etmek, arkadasimin iizerine yiiriimek, kiifiirlii
konusmak, stirekli giilme” nin yer aldigin1 ve Ogretmenlerin en ¢ok bagvurduklari basa ¢ikma
stratejisinin  “sozlii miidahale ve géz temast” oldugunu bildirmistir. Besdok (2007: 147),
Ogretmenlerin istenmeyen oOgrenci davranislarina karsi en c¢ok kullandiklart ydntemlerin;
“davranisi gormezden gelme”, “dogru davranisi ve olumlu sonucu belirtme”, “okul yonetimi ile
gortisme”, “aile ile goriigme”, “rehberlik servisi ile goriisme”, ‘fiziksel ceza verme” oldugunu
bildirmistir. Korkankorkmaz (2007: 72), Ilk ve orta 6gretim okullarinda gorev yapan beden egitimi
Ogretmenleri iizerinde yaptig1 arastirmada; en sik karsilagilan istenmeyen 6grenci davraniglariin
“arkadasim sikdyet etme, dersin akigini bozma ve izinsiz konusma” oldugunu tespit etmistir. Beden
egitimi O0gretmenlerinin siklikla bagvurduklart ¢ikis yolu ise kisa vadeli iyilestirici miidahaleler
oldugu saptanmistir. Tolunay (2008: 122), arastirmasinda Ogretmenlerin sik karsilastiklar
istenmeyen davranislar arasinda “séz almadan konusmak, giiriiltii ¢ikarmak, derse ilgisiz kalmak,
odevlerini yapmamak, lakap takmak, kaba ve kiifiirlii konusmak” oldugunu tespit etmistir. Bu
duruma kars1 Ogretmenlerin en fazla; “sézlii uyarma, ogrenciyle bireysel goriisme, kurallar:
hatirlatma ve sorumluluk verme” yollarina bagvurduklarini tespit etmistir. Sipahioglu (2008: 131),
aragtirmasinda, &gretmenlerin en ¢ok kullandiklari istenmeyen davranigi yonetme stratejileri
arasinda, “saygi duyarak iletisim kurmak, adil olmak, sorumluluk vermek, sade ve anlasilir dille
acgiklamak” oldugunu saptamistir.

Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci davramslarina karst uzun vadeli, olumsuz davranisi
onlemeye doniik miidahale stratejilerini de kullandiklar goriilmistiir: Keskin (2009: 95) tarafindan
yapilan  calismada; “dersin dikkatini bozma, dikkat ¢ekmek, arkadasim sikayet etmek”
davraniglariin  daha ¢ok oldugu, hirsizligin ise hemen hemen hi¢ olmadigi saptanmistir.
Calismada, Ogretmenlerin bu durumlara karsi, sorunu daha ¢ok kendilerinin ¢6zdigi, sozel
yontemlere daha ¢ok bagvurduklari, tehdidin ise en az bagvurulan yol oldugu belirlenmistir. Ayrica

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 6/2 Spring 2011



Sinif Ogretmenlerinin Karsiastiklar: Istenmeyen Ogrenci Davrarnuslart... 315

ogretmenlerin 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine gore yaklastiklari, sik stk empati yaptiklari,
iletisim kurarak dnlemsel yaklasim igerisinde olduklari tespit edilmistir. Keles (2010: 95), Istanbul
Maltepe Ilgesindeki ilkdgretim okulu dgretmenleri iizerinde yaptigi arastirmada; dgretmenlerin
istenmeyen davraniglara karsi pozitif yaklasim sergilediklerini, davranisin nedenini bulmaya
calistiklarin1 ¢6ziim olarak ise 0grencilerin iyi taraflarinm destekleyerek pozitif tutum gelistirmeye
calistiklarin1  bildirmistir. Elban (2009: 87), yaptigi arastirmada, ilkogretim 1. kademe
Ogretmenlerinin en sik karsilastiklar1 istenmeyen 6grenci davranislarinin “izinsiz konusmak, yalan
soylemek, sikayet etmek, kiifiir ve kavga etmek”. 2. Kademe 6gretmenlerinin en sik karsilagtiklart
istenmeyen Ogrenci davraniglarinin ise “ dersi dinlememek, derse hazirliksiz gelmek ve kavga
etmek” oldugunu bildirmistir. Ogretmenlerin en c¢ok basvurduklari yontemlerin ise; “dersi
ogrencinin dikkatini ¢ekecek sekilde islemek”, “égrenciyle birebir ilgilenmek”, “olumlu
davramslarinda ogrenciyi odiillendirmek”, okul-aile ve 6gretmenin isbirligi icerisinde olmast”
oldugunu saptamistir.

Smif ortami insan iligkilerine dayali, farkli beklentilere ve sosyoekonomik farkliliklara
sahip insanlarin bir arada bulundugu mikro bir grup olarak kabul edilebilir. Sinif 6gretmenlerinin
Ogrencilerini iyi taniyip onlarin hedef ve beklentilerinin farkinda olmasi istenmeyen durumlara
kars1 etkili olabilecek tarzda miidahalede bulunmalarini kolaylastirir. Olumsuz davraniglari
degistirmeyi amaglamayan, duygusal acidan 6grenciyi pozitif olarak etkilemekten uzak ¢oziimler
problem davranigi sadece erteleyebilir. Sinif 6gretmenlerinin istenmeyen davranislara karsi daha
etkili ¢oziimler tiretebilmeleri igin;

v Catisma yOnetimi stratejileri,
4 Pozitif disiplin,

v Acil durum yonetimi konularinda uzman desteginde hizmet i¢i egitim kurslarina tabi
tutulmalar1 Onerilmektedir. Bu sekilde, 6gretmenlerin sinifta etkililiginin artirilmasi ve
genel smif giivenliginin artirilmasi konularinda 6nemli kazanimlar saglanabilir.
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