HEKIMIN TIBBf MUDAHALELERI NEDENIYLE
SORUMLULUGU

Nurten FIDAN*

OZET

Caligmamizda hekimin tibbi miidahalelerinden sorumlulugunun tiirleri ana hat-
lartyla ortaya konulduktan sonra hukuksal sorumluluk tiirleri incelenmis; bu
kapsamda hekimin akdi iligskiden, vekaletsiz is gébrmeden ve haksiz fiilden kay-
naklanan sorumluluklar1 kisaca ele alinmistir. Hekimin akdi iliskiden kaynakla-
nan sorumlulugu ile ilgili 6zel bir yasal diizenleme mevcut olmadigindan Borg-
lar Kanunundaki s6zlesme tiirlerinden hizmet, vekalet ve eser sdzlesmesi kap-
saminda degerlendirip degerlendirilemeyecegi tartisilmis, 6greti ve uygulamada
tedavi amaglh hekimlik sdzlesmesinin vekalet sdzlesmesi kapsaminda, giizelles-
tirme amagli hekimlik s6zlesmesinin ise eser sozlesmesi kapsaminda degerlendi-
rildigi yoniindeki goriisler, bu sézlesme tiirlerinin taraflara yiikledigi hak ve
yiikiimliiliikler ve sonuglar1 {izerinde ayrica durulmaya galisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Hekim, tibbi miidahale, hukuksal sorumluluk.

dkeskosk

I. GENEL OLARAK

Cagimizda teknolojik ve toplumsal gelismelere bagli olarak tip bilimi ve
hekimlik mesleginin 6nemi artarken, insan haklarinin korunmasi ile ilgili
cabalarin yayginlasmasi ve somutlagsmasina bagli olarak da hasta haklar1
gelisme gostermistir.

Geleneksel yapida tibbi miidahalede hekim paternalistik (babaci) bir tu-
tum ic¢inde ve hastanin tan1 ve tedavisini tek basina yiiriitiirken, hastanin
bu siirece etkin bir sekilde katilimi s6z konusu degildir. Oysa giliniimiizde
gelistirilen "hasta 6zerkligine saygi ilkesi", hekimin etik ylikiimliglini
de beraberinde getirmistir. Hekimin etik yiikiimliiliigii kapsaminda hasta
tibbi miidahale siirecine aktif bir sekilde katilmakta, hekim, tibbi miida-
halenin tiim bilgi ve olasiliklarini anlayabilecegi bir sekilde hastaya agik-
layarak, "aydmlatilmis riza"sim almaktadir.” Bu gelismelere baglh olarak
hekimlerin tazmin yiikiimliligi anlamindaki hukuksal sorumlulugu di-

*  Yargitay Tetkik Hakimi.
2 Filiz Yavuz IPEKYUZ, Tiirk Hukukunda Hekimlik Sozlesmesi, Istanbul : Ocak 2006, s.1
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sinda; cezai ve idari sorumluluklari ile tibbi etik bakimindan s6z konusu
olan mesleki ahlak ve disiplin sorumluluklar1 s6z konusu olmaktadir.

II- TIBBf MUDAHALEDEN DOGAN SORUMLULUK TURLERI
1. Cezai Sorumluluk

Hekimin cezai sorumlulugu, "kanunsuz su¢ ve ceza olmaz" kural gere-
gince, tibbi miidahaleleri sirasinda hukuka aykir1 eylemi yasada tanim-
lanmis sug fiilini olusturdugunda s6z konusudur. Hekimin cezai yargila-
mas1 sonucunda, ceza mahkemesince somut olaydaki 6zel durum ve ko-
sullar altinda, tibbi yarar—tibbi risk dengesi de gz oniinde bulundurula-
rak, kendisine isnat edilen eylemin tipik bir sugun konusunu olusturup
olusturmadigina karar verilir. Bu siirecte, basta genel ve 6zel nitelikte
ceza normlar1 igeren yasal diizenlemeler olmak {iizere; ayrica, iilkemizin
taraf oldugu ve i¢ hukuka aktarilmig bulunan uluslararasi s6zlesmelerdeki
kurallara aykirilik bi¢ciminde bir hukuksal saptama yapildiginda ise, so-
nucta, suglu hekim hakkinda sabit bulunan somut eylemine uyan cezal
yaptirm(lar)in uygulanmasi yoluna gidilir®.

2. idari Sorumluluk

Kamu hastanesinde gorevli hekim ile hasta arasinda 6zel hukuk anlamin-
da bir sézlesme iliskisi bulunmamaktadir. Bu durumda hasta ile idare
arasinda kamu hukukuna 6zgii bir yasal iliski kurulmaktadir. Saghk hiz-
metlerinin bir kamu gorevlisi konumundaki hekim araciligiyla sunulmasi
sonucunda hastalarin ugramis olduklar1 zararlardan dolay1 bir yandan,
idarenin idari hizmet kusuru; diger yandan da, hekimin, duruma gore
gorevsel ve/veya kisisel kusuru nedeniyle tazmin yiikiimii ortaya ¢ikar.

Idarenin tibbi hizmet kusurunda ise, kamusal saglik hizmetlerinin hi¢
islememesi, ge¢ ya da kotii islemesi anlaminda kusurlu idari eylemde
tamamen objektif ve genel bir nitelik s6z konusudur.

Anayasanin 129. maddesinin 5. fikras1 uyarinca, kamu gorevlilerinin bu
gorevlerini yerine getirirken isledikleri kusurlardan dogan tazminat dava-
lar1 ancak idare aleyhine agilabilir. Bu dava idari yargidaki "tam yargi
davasi"dir ve sadece Saglik Bakanligi'na kars1 agilabilir. Bakanlik tazmi-
nata mahkim edilirse, daha sonra, acacagi dava ile hekime, kusuru ora-
ninda riicu edebilir. Ote yandan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun
13. maddesinin 06.06.1990-3657/1 maddesi ile degisik birinci fikrasina

3 Daha genis bilgi icin bkz: Tip ve Ceza Hukuku, (Hazirlayan: Yener Unver), Tiirkiye Cumhuriye-
ti'nin 80. Kurulus Yildéniimiine Armagan, Ankara 2004.
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gore "Kisiler kamu hukukuna tabi gorevlerle ilgili olarak ugradiklar1 za-
rarlardan dolay1 bu gorevleri yerine getiren personel aleyhine degil, ilgili
Kurum aleyhine dava agarlar.... Kurumun, genel hiikiimlere gére sorumlu
personele riicu hakki saklidir."*

Buna karsilik, hekimin kisisel kusuru, tamamen siibjektif, bireysel ve
Ozel bir nitelik tasir. Kisisel kusurun, iki bi¢imi vardir: Bunlardan ilkin-
de, hekimin kusurlu eylemi ile iistlendigi kamusal saglik gorevi arasinda
hicbir islevsel baglant1 yoktur. Ornegin, resmi ¢alisma zamanlar1 disinda
kalan bir tatil giinii bir hastasinin evine gidip yanlis ila¢ vererek onun felg
olmasina neden olma eylemi gibi. Ikinci halde ise, hekimlik gérevinin
yerine getirilmesi dolayisiyla islenen kisisel kusurlu eylemle hastaya za-
rar verilmektedir. Buna 6rnek olarak ise, nobet¢i hekimin serviste yatan
hastasia tecaviiz etmesi ya da bir psikiyatr hekimin ruhsal tedavisini
yuriittiigii bayan hastasinin zaafindan yararlanarak duygusal somiirii
yapmas1 gibi haller gosterilebilir.”

3. Tibbi Etik Sorumlulugu

Halen yiiriirliikte olan 1960 tarihli Tibbi Deontoloji Tiiziigiinde hasta
yararini iistiin tutma, mesleki gizliligi koruma gibi meslek ahlaki kurallar1
yasal nitelik kazanmis, yasam ve sagliga saygi ve 6zen gostermek, ayrim
yapmamak, onam almak, hastaya gercegi soylemek, haksiz rekabete yol
acacak uygulamalardan kaginmak gibi kurallara yer verilmistir. "Tiirk
Tabipleri Birligi Hekimlik Meslek Etigi Kurallar1” da meslek ahlakina
iliskin kapsamli ve giincel bir diizenleme olusturmaktadir.

Hekim oncelikle meslek ahlakinin evrensel degerlerini bilen, deger c¢a-
tigmalarini taniyan ve deger ¢atigsmalarini evrensel degerler lehine ¢ozen,
diger deyisle evrensel degerleri koruyan hekim olmalidir. Bu degerler
“yasam ve sagliga saygi ve 6zen gostermek”, “ayrim yapmamak”, “hasta
yararini kendi ¢ikarmin oniinde tutmak”, “hasta 6zerkligine saygi gos-
termek”, “mesleki gizlilik” “mesleki bagimsizlik” ve “saghigin tiim belir-
leyenlerini dikkate almak™tir.

Hekim ayrica, meslek ahlakini ilerleten, hizmet sunumunda karsilagilan
ve “ezberi bozan” olaylarda otantik ¢oziimler bulabilmeli, etik ikilemler-
deki se¢imlerini mesleki degerleri koruyarak hakli ¢ikarabilmelidir....On

4 Yargitay 13.H.D., E:2002/5171, K:2002/6918, T:10.06.2002; Yargitay 13.H.D., E:2004/15895,
K:2005/6610, T:19.04.2005
5 Mehmet DEMIR, Hekimin S6zlesmeden Dogan Sorumlulugu, AUHFD, 2008.
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dokuzuncu ylizyilda Richard Cabot’un s6zlerinde belirttigi gibi, hekimi
“hikmet sahibi, bilge, ince sezisli” yapacak olan tip etigi egitimidir :
“Mesleki yeterlik sadece bilimsel ustaligi degil, hastanin kisisel ve top-
lumsal gereksinimlerini de kapsar. Bir klinisyenin en 6nemli 6zelliklerin-
den biri, insanliga duydugu ilgi ve 6zendir, ¢iinkii hastaya iyi hizmet
sunmanin sirr1, hastaya 6zen gostermekte yatar. Hekimin insancil nitelik-
leri sadece klinik becerilerin dekoratif bir boyutu degil, esasen temelinde
yatan seydir.”®

Teorik ve uygulamali tip alaninda tibbi otoriteler tarafindan evrensel ka-
bul gérmiis ve tarihsel gecmisleri de oldukca eskiye dayanan bir takim
deontolojik ve tip ahldkia 6zgii davranis kurallar1 ile meslek ilkeleri,
giinlimiizde birer hukuksal norm niteligi kazanma siirecindedir. Ayrica,
hekimlerin tibbi etik ve hekimlik ahlakina iliskin genel 6devleri, hastaya
ve birbirlerine kars1 olan gorevlerini gosteren kurallar ‘Uluslararas1 T1bbi
Etik Yasas1" ile de belirlenmistir.’

"Tip etigine iligkin ilke ve kurallar, hekimin, mesleki faaliyetlerinde ge-
rek kendi haklarini (tedavi ayricalig1 gibi) gerekse hasta haklarini birlikte
ele alip cikarlar1 dengeleyici, isabetli ve dogru ¢oziimlere yonelik bir
mesleki yaklasimi somut olarak gostermesini gerektirmektedir. Bu nok-
tada, tibbi etik, hekimin, tip uygulamalar1 esnasinda, bir yandan, karar
verme yetkisini nihai olarak hastaya birakan “Ozerklige (Hastanin Kisili-
gine ve Ozgiir Iradesine) Sayg1”; diger yandan, saglik ve tip uygulayicisi
sifatin1 tagiyan yetkili kisilere yonelen “Yararlililik (Hastanin Yararina
Hareket Etme)” ilkeleri arasindaki dengeyi, objektif ve hassas bir bigim-
de kurabilme ¢abasmin sergilemesini zorunlu kilmaktadir. Iste, hekimin
kendisine yliklenen etik ve hukuksal yiikiimliiliikkleri yerine getirirken,
somut ve objektif agilardan ortalama (makul) hekim tipinin gosterecegi
standartlastirilmis davranistan sapip sapmadigi noktasi, meslek kusuru-
nun varligmi ortaya koymada belirleyici 6lgiit olmaktadir."®

4. Medeni Hukuk Sorumlulugu

Hekimin medeni hukuk sorumlulugu akdi iliskiden, haksiz fiilden veya
vekaletsiz is gormeden kaynaklanabilir:

6 Murat Civaner, Ozlem Sarikaya, Harun Balcioglu, Uzmanlik egitiminde tip etigi, Anadolu
Kardiyol. Derg.,, 2009; 9: 132-8

7  BuYasa icin bkz.: Saghkla ilgili Uluslararasi Belgeler -DEMIR AUHFD Y1l 2008-232

8 Mehmet DEMIR, Hekimin S6zlesmeden Dogan Sorumlulugu, AUHFD, 2008
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a) Hekimin Akdi Iligkiden Dogan Sorumlulugu Hakkinda Gériisler
aa) Hizmet Akti

Hizmet akdi, Bor¢lar Kanununun 313’{incii maddesinde diizenlenmistir.
Hizmet aktinde is¢i, belirli veya belirsiz bir zaman siiresi i¢inde is giicii-
nii igverene tahsis eder, isveren de bu is karsiliginda bir iicret ddemeyi
taahhiit eder. Bu duruma gore hizmet akdinin ana unsurlari, zaman, ba-
gimlilik ve ticrettir. Uygulama ve 6gretide hekimin akdi iliskiye dayanan
sorumlulugunun hizmet aktine dayanmadigina iliskin goriis birligi var-
dir.® Ciinkii hasta ile hekim arasinda, hizmet akdinin temel unsurlarindan
olan bagimlilik unsuru yoktur. Ancak belirli veya belirsiz bir siire i¢in
calismasini 6zel bir hastaneye tahsis eden hekim ile hastane arasindaki
hukuki iliski hizmet akdidir. Ozel hastanede tedavi gérecek hasta ile he-
kim arasindaki hukuki iliski ise hizmet akti degildir.

bb) Eser Sozlesmesi

Borglar Kanunu’nun 355. maddesinde eser sozlesmesi sdyle tanimlan-
mistir: "istisna, bir akittir ki, onunla bir taraf diger tarafin vermeyi taah-
hiit eyledigi semen mukabilinde bir sey imalini iltizam eder." Bu sozles-
menin konusu "bir eserin, licret karsiliginda oraya ¢ikarilmasidir." Tedavi
amaci1 giiden hekimlik s6zlesmesinde sonucun garantilenmesi s6z konusu
olmadig1 i¢in hekimlik sozlesmesi eser sdzlesmesi hiikiimlerine tabi tu-
tulmamakla birlikte, Yargitay, estetik amacgli ameliyatlarin bir sonucu
garantilemesi unsuru agir bastigindan bu ameliyatlar nedeniyle olusan
hukuki iliskiye eser sdzlesmesi hiikiimlerini uygulamaktadir. Ogretide
estetik ameliyatlar nedeniyle hekim ile hasta arasinda olusan hukuki ilis-
kinin eser sdzlesmesi kapsaminda degerlendirilip degerlendirilemeyecegi
konusunda farkl gortisler vardir.

cc) Vekalet Sozlesmesi

Vekalet sozlesmesi Bor¢lar Kanununun 386. maddesinde diizenlenmistir.
Vekalet, vekile miivekkilin menfaatine ve iradesine uygun bir sonuca
yonelen bir ig gérmeyi, basarili sonug elde edilememesi ona ait olmamak
iizere, nispeten bagimsiz olarak yapma borcunu yiikleyen bir akittir."
Vekalet sozlesmesinin konusu bir igin goriilmesidir. Bu is gorme edimi,
zaman sinirlamasi olmadan ve sonucun elde edilmesi garantilenmeden

9 Haluk Tandogan, Tiirk Mesuliyet Hukuku, Ankara 1981; Cetin As¢loglu, Doktorlarin Hukuki ve
Cezai Sorumlulugu, Ankara:1982; Zarife SENOCAK, 0Ozel Hukukta Hekimin Sorumlulugu, Anka-
ra:1998; Filiz Yavuz ipekyiiz, Tiirk Hukukunda Hekimlik S6zlesmesi, [stanbul: 2006.

10 Haluk Tandogan, Borg¢lar Hukuku Ozel ili$kiler, CiltII, s.356
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taahhiit edilir. Ucret zorunlu unsur degildir. BK'nin 396. maddesine gére,
taraflar her zaman vekalet sozlesmesinden cayabilirler. '

Vekalet sozlesmesine iliskin hiikiimlere tabi tutulan Hekimlik S6zlesmesi
hekime, teshis koyma, hastay: aydmlatma'?, tedavi etme'®, sadakat'* ve
ozen'” gosterme, tedaviyi kayda gegirme, sir saklama'®, hesap verme, acil
durumlar disinda gerekirse hastayr uzmanina géndermek iizere tedaviyi
iistlenmekten kaginma ve mesleki bilgi gelistirme borcu ytikler. Hekimlik
s0zlesmesinin hastaya yiikledigi borglar ise, licret 6deme, bilgi ve belge
verme, hekimin verdigi talimatlara uyma ve teshise yonelik incelemelere
uyma ve katlanma borglaridir."”

11

12

13

14
15

16

17

Tibbi Deontoloji Tiiztigii'niin 19.maddesinde de hekimin mesleki veya sahsi nedenlerle hastay:
birakabilmesinin kosullari belirlenmistir.

Bu borcun kapsaminda hekim, hastay1 koydugu teshis, uygulayacag: tedavi tiiri, tedavi yonte-
minin, siiresi, bagar1 sansi ve riskleri, verdigi ilaglar ve yan etkileri, maliyeti hastanin tedaviyi
reddetmesi durumunda hastaligin yaratacagr sonuglar konusunda isin teknik ayrintilarina gir-
meden, anlayabilecegi bir dille aydinlatmaldir. Tiirk Deontoloji Tiiziigii'niin 14/11. maddesinde
hekimin hastayi teshis konusunda nasil aydinlatacagi agiklanmistir. Ote yandan hekim ile hasta
arasindaki uyusmazliklarin temelinde empati ve anlayis (iletisim) eksikliginin bulundugu soy-
lenebilir. Bu, son yillarda tip egitimcilerinin de farkinda olduklar1 bir sorundur. Bu nedenle tip
egitiminde hasta ile gériisme yontemi-hasta memnuniyeti konusunda iletisim becerilerinin ge-
listirilmesi amagl iletisim teknikleri tizerinde durulmaktadir.

Aydinlatma 6yle bir zamanda olmalidir ki, hasta zaman bakimindan karar verme baskisi altinda
olmamalidir. Bu anlamda ameliyat kapisinin 6niinde yapilan aydinlatma zamaninda yapilmis
bir aydinlatma olarak kabul edilemez. (Filiz Yavuz Ipekyiiz, Tiirk Hukukunda Hekimlik Sozles-
mesi, [stanbul: 2006, 5.74-86)

Aydinlatma yazih veya sézlii olarak yapilabilir. Ispat kolaylig1 saglamasi agisindan yazili aydin-
latma tercih edilmekte ise de, hekimlik s6zlesmesinin temeli olan hastanin duydugu giiveni ze-
deleyecegi gerekgesiyle elestirilmektedir. S6zlii aydinlatma hastanin giiven duymasi bakimin-
dan daha ¢ok tercih edilebilir ise de, bu yontem de aydinlatmadan amaglanan sonucu tam ola-
rak gerceklestiremeyeceginden karma yontem onerilmektedir. Karma yonteme gore, sozli
aciklamadan sonra durum bir tutanakla yaziya dokiliip orada bulunan yardimci personele de
tanik olarak imzalatilmalidir. ( Filiz Yavuz ipekyiiz, Tiirk Hukukunda Hekimlik Sézlesmesi, Is-
tanbul: 2006, s87)

Hekim tedavi yontemini uygularken bir kisim isleri yardimci kisilere birakabilir. Bu durumda
hekim yardimc1 sahislarin eylemlerinden BK.100.md. uyarinca sorumludur. Hekim adam ¢alis-
tiranin sorumlulugunda (BK. md. 55) oldugu gibi, burada, yardimci sahsi se¢gmede, isi ona bi-
rakmada ve talimat vermede kusurlu olmadigini kanitlayarak sorumluluktan kurtulamaz. He-
kim, bu durumda ancak, yardimci sahsin eyleminin kendisi igin bile kusurlu sayilamayacagini
kanitlayarak sorumluluktan kurtulabilir. Hasta da yardimc1 sahisla aralarinda akti iligski olma-
digindan bu sahsi haksiz fiil sorumluluguna dayanarak ugradig zarardan sorumlu tutabilir.
Sadakat borcu kapsaminda hekim, hasta yararini iistiin tutmaldir.

"..Doktorlar, hastalarinin zarar gérmemesi i¢in yalniz mesleki degil, genel yasam deneyimlerine
gore herkese yiiklenebilecek dikkat ve 6zeni gostermek zorundadir.(Haluk TANDOGAN, Borglar
Hukuku Ozel Borg iliskileri, Ankara:1982, s. 236vd)

Tedavi sonuglandiktan sonra bile hekimin sir saklama borcu devam eder. Ancak hastanin
kendisi hakkinda agtigl bir dava nedeniyle kendisini savunmak icin, bilirkisilik yaptig1 sirada
veya kamuya mal olmus kisiler hakkinda sir saklama borcu yoktur.

Filiz Yavuz ipekyilz, Tirk Hukukunda Hekimlik Sozlesmesi, [stanbul: 2006, s.74-119
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Hekimin akti sorumluluguna gidilebilmesi i¢in bir hekimlik s6zlesmesi-
nin varligi, bu sdzlesmenin hekimin kusurlu'® davranist ile ihlal edilmis
olmasi, kusurlu eylem ile hastaya zarar verilmesi ve zarar ile kusurlu
eylem arasinda nedensellik baginin bulunmasi gerekir.

Genel olarak hekim ile hasta arasindaki hukuki iliskinin vekalet sozles-
mesine dayandig1 konusunda goriis birligi bulunmakla birlikte, yukarida
deginildigi gibi, uygulamada estetik ameliyatlarin eser sdzlesmesi kap-
saminda degerlendirildigi gortilmektedir. Bu noktada giizellestirme amag-
I1 estetik ameliyatlar lizerinde ayrica durmak gerektigi kanisindayim:

Estetik cerrahi'®, plastik cerrahinin®® alt dalidir. Estetik amagl tibbi mii-
dahale "bir kisinin dogustan sahip oldugu ya da sonradan bir etken sonu-

18 Kusur kast (zararh sonucun bilerek ve istenerek gerceklestirilmesidir) , ihmal (zararlh sonug
amaglanmamakla beraber, zararin meydana gelmemesi i¢in gereken 6nlemlerin alinmamasidir)
veya meslek kusuru (malpraktis) seklinde tezahiir edebilir.

19 Tirk Plastik ve Rekonstriiktif Cerrahi Dernegi'min internet sayfasinda yer alan bilgilere gore,
Estetik Cerrahinin Ugrasi alanlar1 sunlardir:"Estetik ve fonksiyonel burun diizeltilmesi
(Rinoplasti, septorinoplasti)-Yiiz yenilestirme (Yiiz germe- goz kapagl ve agiz cevresi
revizyonlari, kirigsikliklarin tedavisi)-Endoskopik yiiz-alin germe, kas kaldirilmas-Goz kapagi
estetigi (Blefaroplasti)-Kepce kulak ve kulak kepgesindeki diger estetik problemlerin
diizeltilmesi -Cene biiylitme ve kii¢liltme operasyonlar1 (Mentoplasti)-Deride skar (yara izi) ve
diizensizliklerin giderilmesi-Sa¢ ekimleri- replasmanlari-Lazer uygulamalar1 (Yiz soyma,
lekelerin ve damar malformasyonlarmin giderilmesi-Estetik meme operasyonlar: :Biiyiitme,
kiigtiltme ve diklestirme-Asir1 deri-derialti yag dokusunun azaltilmasina yonelik operasyonlar
(liposuction- lipektomi)-Karin germe (Abdominoplasti)-Bacak kontur diizeltme (yag alinmasi,
enjeksiyonlar1 veya bacak implantlari ile) -implantlarla (yumusak dokuya uygulanan protezler)
kontur dizeltmeleri (Kalga ve uyluk implantlari, erkekte pektoral (gogiis) implantlar- bacak
implantlar gibi) -Cilt bakimlar1 ve girisimleri” (http:tpcd.org.tr/Estetik-Ameliyatlar.35.0.html.
Erisim tarihi: 24.04.2010)

20 Tirk Plastik ve Rekonstriiktif Cerrahi Dernegi'nin internet sayfasinda yer alan bilgilere gore,
"Plastik ve Rekonstriiktif Cerrahi; "dogumsal veya sonradan edinilmis anomalilerin, sekil ve
fonksiyon bozukluklarinin giderilmesine ve viicut imajinin diizeltilmesine ¢alisan bir cerrahi
daldir. Plastik, Yunanca "plasticos" tan gelen bir sozciiktiir ve "sekillendirmek"”, "bir kaliba
uydurmak” anlamlarina gelir. Rekonstriiktif ise Latin koékenli bir sozciiktiir ve "yeniden
yapmak" anlamina gelir. Plastik ve Rekonstriiktif Cerrahi; tiim viicut ylizeyinde olusan her tiirlii
cerrahi problemle ilgilenir. Viicudun sekil ve fonksiyonlarini bozan olaylar dogumsal, travmatik
veya edinsel kaynakl olabilir. Ornegin; dogumsal olarak olusan yarik damak-dudak, yapisik
parmak (sindaktili), vaskiiler kitleler (hemanjiomlar gibi); travmatik olarak olusan yaniklar,
trafik kazalarina bagh yiiz yaralanmalari, ¢esitli kesiler ve organ kopmalari; edinsel olarak
olusan cesitli deri ve yumusak doku tiimdrleri, kronik yaralar bu cerrahi disiplin alani igindedir.
Kemik (6zellikle yiiz-kafa ve el kemikleri) ve kikirdak ¢atidaki (kulak ve burun kikirdaklar:
gibi) kayiplar, sekil bozukluklari, patolojik olaylar (tiimor, kist, enfeksiyon vb) yine plastik
cerrahi ugrasi alani i¢cindedir. Bunun i¢in klasik cerrahi yontemler yaninda mikrocerrahi, lazer
sistemleri, endoskopi ile cesitli kimyasal ajan ve ilaglardan yararlanabilir. Ozetle; Plastik ve
Rekonstriiktif Cerrahi tiim viicut ylizeyinde deri derialti ve kemikler etkileyen her tiirli
defektin (boslugun) onarilmasina ¢alisir. Bunu yaparken temel kural hangi dokular kaybol-
duysa ona benzer dokularla onarim yapmaktir."(http:tpcd.org.tr/Estetik-Ameliyatlar.35.0.
html. Erisim tarihi: 24.04.2010)
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cu veya kendiliginden olusan, kisinin dig goriiniimiinii bozan veya boz-
dugu distiniilen, ben, kil, sarkik, farkli renkteki deri, derideki yag kiime-
si, sivilce, kirmiz1 damar ucu, bedendeki ve yilizdeki sakatlik, olagandan
farkl sekil, deformasyon, yara, yar izi, asimetrik, ortalamanin {izerindeki
veya altindaki ebatta uzuvlarin diizeltilmesi veya kapatilmasi amaciyla
yiiriitiilen miidahalelerin tiimiidiir."*' Tiim Plastik cerrahlar, uzmanlik
egitimi sirasinda estetik cerrahi egitimi de alirlar ve estetik operasyonlari
yapmak konusunda yetkili hekimlerdir. Yetkili olmadig1 halde kendi uz-
manlik alam1 diginda bir alanda cerrahi miidahalede bulunan hekimin
(zorunluluk hali hari¢) bu miidahalesi tibbi olsa da, hukukta 6zen borcu-
nun ihlali anlamina gelir.

Estetik amagli miidahalelerde temel amag dig gériiniimiin giizellestirilme-
si oldugu i¢in, 6gretide, tedavi amacinin 6n planda olmadig1 gerekgesiyle
tibbi miidahale sayilmadig: gibi, hukuka aykir1 miidahaleler oldugu bile
ileri siiriilmektedir.”?> Oysa estetik amagl miidahalenin, kisinin dogustan
var olan veya sonradan ortaya ¢ikan goriiniim bozukluklarini diizeltme
amacima yonelik tibbi miidahale oldugu kabul edildiginde, bedendeki
istenmeyen duruma miidahale edilerek ruhsal biitiinliigli saglamaya yo-
neldigi, bu haliyle hukuka aykir1 miidahale olmadigi ortadadir. Diinya
saglik Orgiitii'niin (WHO) saglik tanim1 sudur: "Saglik, yalmz hastalik ve
sakatligin olmayis1 degil, bedenen, ruhen ve sosyal yonden tam bir iyilik
halidir." Bu anlamda estetik amacli miidahale, bir tibbi miidahaledir ve
dolayli da olsa (ruhsal agidan) tedavi amagl oldugundan, hekim ile hasta
arasinda dogrudan tedavi amaciyla gergeklestirilen tibbi miidahalelere
iliskin sozlesmenin hukuksal niteligi ile ayn1 hukuksal sézlesme iliskisi
olusturur kanisindayiz. Ayrica estetik amacgli cerrahi miidahale ile elde
edilmek istenen sonucun, eser olarak nitelendirilebilmesi ve bu hukuksal
iliskiye eser sozlesmesi hiikiimlerinin uygulanabilmesi i¢in bu sonucun
(eserin), hem objektif olarak taahhiit edilebilmeye elverisli olmasi, hem
de ayiba kars1 tekeffiil hiikiimlerinin uygulanabilmesi agisindan teslim ve
muayenenin ger¢eklesebilecegi maddi bir bigimde cisimlenmesi gerekir.
Estetik cerrahiden dogan miidahale ile ortaya ¢ikan sonug sozii edilen iki
unsuru tagimadigindan, bu hukuksal iliskiye eser s6zlesmesi hiikiimleri
uygulanamaz. Estetik cerrah, miimkiin olan her tiirlii 6zeni gostermesine
ragmen, hastanin biinyesel yapisi ¢ok sinirli miidahale edilebilir oldugun-

21 Gaglar Ozer, Tirk Hukukunda Plastik Cerrah ile Hasta Arasindaki Hukuki iliskinin Niteligi,
Ankara Barosu, II: Saglik Kurultayi, Ankara: 7-8 Kasim 2008, s.242

22 Nevzat GURELLI, Hukuk Acisindan Cerrahi Miidahalelerin Siniri, [stanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C:4547, S:1-4,1979-80-81,5.267-275
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dan, arzu edilen sonug elde edilemeyebilir. Ogretide estetik amagli tibbi
miidahalelere vekalet sézlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasi gerektigi
diisiincesi agirhkta” ise de, uygulamada, eser sozlesmesi hiikiimlerinin
uygulandig1 goriilmektedir.?* Eser sozlesmesinin mahiyeti geregi hekimin

23

24

Mehmet AYAN, Tibbi Miidahalelerden Dogan Hukuki Sorumluluk, Ankara: 1991, s.56; Haluk
Tandogan, Tiirk Mesuliyet Hukuku, Cilt I, Ankara 1987,s.21; Zarife SENOCAK, Ozel Hukukta
Hekimin Sorumlulugu, Ankara:1998; s.24; Filiz Yavuz Ipekyiiz, Tiirk Hukukunda Hekimlik
Sézlesmesi, istanbul: 2006,5.63; Caglar Ozer, Tiirk Hukukunda Plastik Cerrah ile Hasta Arasin-
daki Hukuki Hiskinin Niteligi, Ankara Barosu, II: Saghk Kurultayl, Ankara: 7-8 Kasim 2008,
s.250

"Estetik ameliyatlarda, ameliyati yapan doktor, estetik goriiniim konusunda belli bir teminat
vermisse, taraflar arasindaki bu sozlesme, eser sozlesmesidir." (Y.13.HD. E:1993/131,
K:1993/274, T: 5.4.1993); "Doktorun estetik amagla viicuda miidahalesi eser sozlesmesinin
konusunu olusturdugundan, koldaki dévme izini tamamen yok etmeyi taahhiit etmis sayilir.."
(Y.15.HD.E:1997/4007, K:1999/3868, T: 03.11.1999); "Dava dilek¢esinde, dogum sonrasi da-
vacinin karimn bolgesinde olusan deformasyonun diizeltilmesi i¢in davalinin ameliyat yaptig,
ancak 6 ay icinde tamamen iyilesmenin gerceklesmis olacaginin kendisine bildirilmis olmasina
ragmen diizelmenin gerceklesmemesi lizerine davali tarafindan ikinci bir operasyon yapildigi
buna ragmen goériiniiste herhangi bir iyilesme olmadig gibi, tamiri imkansiz hasarlarin meyda-
na geldigi iddia edilerek maddi ve manevi tazminat talep edilmistir. Mahkemece alinan bilirkisi
raporu ile davaci da ameliyat sonrasi ¢esitli komplikasyonlarin olustugu ancak davalinin bunda
herhangi bir kusurunun bulunmadig1 gerekgesiyle dava reddedilmistir.

Taraflar arasindaki sozlesmeye gore estetik ameliyat yapilmak suretiyle davacinin karin bolge-
sinde dogumdan sonra olusan bozulmanin giderilmesi 6ngérilmistir. Burada sézlesme yapil-
masinin nedeni belli bir sonucun (eserin) ortaya ¢ikmasidir. Eser yiiklenicinin sanat ve beceriyi
gerektiren, bir emek sarfi ile gergeklestirilen sonugtur. O halde taraflar arasindaki iliski BK'nin
355 ve devami maddelerinde diizenlenen eser sozlesmesi iliskisidir.

Yiiklenicinin eseri is sahibinin yararina olacak sekilde ve ona hi¢bir zarar vermeden meydana
getirmesi daval yiiklenicinin hem sadakat hem de 6zen borcunu kapsar. Bu kural geregince,
yiklenici is sahibinin yararina olan seyleri yapmak ve zararina olan seylerden kaginmak zo-
rundadir. is sahibi ortaya ¢ikacak eserde belli niteliklerin bulunmasini arzu eder. Meydana geti-
rilen eserin is sahibinin beklentisini karsilamamasi halinde s6zlesmedeki yarar dengesi is sahi-
bi aleyhine bozulur. Bu bakimdan eserin fen ve sanat kurallarina uygun, is sahibinin beklentil e-
rini karsilar ozelligi tasimasi gerekir. Aksi halde eserin ayipli oldugu kabul edilir. Yiiklenici
meydana getirdigi eserde ortaya ¢ikan ayip ve eksikliklerden ayiba karsi tekeffiil borcu gere-
gince sorumludur.

Yiiklenici hangi yontemi kullanirsa kullansin isin ayipsiz olarak ortaya ¢ikmasi gerekir. Davaci-
nin dogumdan sonra karin bolgesinde olusan ¢atlak ve diger deformasyonlarin giderilmesi isini
istlenen davalinin eser sézlesmesinin geregi olarak bu isi davacinin beklentilerine cevap vere-
cek sekilde fen ve sanat kurallarina uygun yapmak zorundadir. Dosya kapsamindan yapilan isin
davacinin beklentisini tam karsilamadig1 anlagilmaktadir. O halde mahkemece davalinin olayda
herhangi bir kusurunun bulunmadig1 yolunda alinan bilirkisi raporuna gére davanin reddine
karar verilmis olmasi dogru gériillmemis kararin bozulmasi gerekmistir.

0 halde mahkemece hukuki yorumda yardimci olmasi bakimindan aralarinda bir hukuk¢unun
da bulundugu bilirkisi kurulundan yukarida agiklanan hususlar ve davacinin rapora yapmis ol-
dugu itirazlar da degerlendirilmek suretiyle davacinin maddi tazminat isteminin hesabiyla ilgili
alinacak rapora gore davanin sonuglandirilmasi gerekir. Yeterli olmayan bilirkisi raporuna gore
hiikiim kurulmus olmasi usul ve yasaya aykir1 bulunmustur. "(Y.15.HD. 2005/7988 Esas ve
2006/3417 Karar, T: 08.06.2006)
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0zen borcu daha kapsamli bir hale gelmekte, plastik cerrahin borcunu
bizzat yerine getirmesi gerekmektedir. »°

b) Hekimin Haksiz Fiile Dayanan Sorumlulugu

Hekim ile hasta arasinda akdi bir iliski olmadan tibbi miidahalede bulu-
nulmus ve vekaletsiz ig gérmenin de sartlar1 yoksa bu takdirde hekimin
haks1z fiil sorumluluguna gidilir.*® Hekimlik sézlesmesinin varhig: halin-
de hekimin akdin ihlaline yol acan kusurlu eylemi ile hastaya zarar ver-
mesi durumunda da hasta hekimin hem akdi, hem de haksiz fiil sorumlu-
luguna (BK, m.41) gidebilir. Bu durum zamanasimi, kusurun ispat1 ve
yardimeci kisilerin eylemlerinden sorumluluk bakimindan farkliliklara yol
acar.”’ Hukuka aykir1 fiil ile hastaya bir zarar verilmis olmasi, hekimin
kusurlu olmasi ve zarar ile eylem arasinda nedensellik baginin bulunmasi
haks1z fiilin unsurlarini olusturur.

¢) Hekimin Vekaletsiz Is gormeden Dogan Sorumlulugu

Zaruret halinde olan bir hastanin hayatini kurtarmak veya zarar gérmesini
engellemek i¢in tibbi miidahalede bulunan, ameliyat sirasinda yeni bir
miidahalenin daha yapilmasini1 gerekli gérmesi halinde ameliyati genisle-
ten hekimin vekaletsiz is gorme hiikiimlerine tabi olacagi agiktir ve he-
kim bu durumda da 6zen borcu altindadir. Hekim, tibbi miidahalede hig
bir menfaati bulunmasa bile gerekli 6zeni BK’nin 411. maddesi geregin-
ce gostermek zorundadir.

d) Sorumluluk Nedeniyle Acilabilecek Tazminat Davalan

Hekimin tibbi miidahale nedeniyle kusuru ile hastaya maddi veya manevi
zarar vermis oldugunun kanitlanmasi halinde sorumlulugu belirli bir mik-
tar tazminat 6demek seklinde ortaya ¢ikar.

aa) Manevi Tazminat Davasi

Manevi zarar, ruhsal zedelenme sonucu hastanin kisilik (manevi) deger-
lerinde olusan eksilme, yasama sevincinde gerceklesen azalmadir. Ha-

25 Plastik cerrahin borcunu bizzat yerine getirmesinin istisnalari ise hasta rizasi, zorunluluk hali
ve orfiin hekime dayandig1 yetkidir.

26 Ornegin hekimin hi¢ haber vermeksizin bir kisi iizerinde deney uygulamasi, kisisel diismanlg
yuziinden hastanin hayatina son vermesi durumunda hasta haksiz fiile maruz kalmistir. (Meh-
met AYAN, Tibbi Miidahalelerden Dogan Hukuki Sorumluluk, Ankara: 1991,s.61) Meslek kusur-
larinin ispati bakimindan Yargitay, bilirkisi incelemesi yaptirilmasini gerekli gormektedir.

27 Akdi sorumlukta kusuru ispat ytikii davacida degil iken, haksiz fiil sorumlulugunda davacidadir
(BK.96). Akdi sorumlulukta zamanasimi bes (BK.126/4) ve on y1l (BK.125) iken akit dis1 sorum-
lulukta bir ve on y1ildir (BK.60)
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kim manevi tazminatin miktarim belirlerken, ihlalin tiirii ve yogunlu-
gu, hastaligin devami, devam eden agrilar, kalict fiziksel bozukluklarin
bulunup bulunmadigini dikkate alir. "...BK’nin 47. maddesinde, bedensel
biitiinliiglin bozulmasi1 halinde hakimin, olaym 6zelliklerini gbz oniinde
bulundurarak zarar gérene adalete uygun bir miktar paranin manevi taz-
minat olarak 6denmesine karar verecegi ongoriilmiistiir. Bedensel biitiin-
lik, es degisle viicut biitiinliigli kavrammin fiziksel biitiinliik yaninda
ruhsal biitiinliigii ve saghgt da kapsadigi tartismasizdir. Olaym 6zellikle-
rinin neler oldugu 22.06.1966 giin 1966/7-7 sayili Igtihadi Birlestirme
Karar’nda agiklanmistir. Bunlar her olayda degisebildiginden hakimin,
kararinda bu 6zellikleri, objektif dl¢iilere gére gostermesi gerekir.

Ote yandan manevi tazminatin tutarini belirleme gorevi hikimin takdirine
birakilmis ise de, hiikmedilen tutarin ugranilan manevi zararla orantili ve
duyulan iiziintiiyli hafifletecek nitelikte olmas1 gerekir. Hakimin bu ko-
nudaki takdir hakkini kullanirken, {ilkenin ekonomik kosullari, taraflarin
sosyal ve ekonomik durumu, paranin satin alma giicii, taraflarin kusur
durumu, olayin agirligi, is¢inin siirekli is géremezlik orani, yasi ve olay
tarihi gibi durumlar1 goz Oniinde tutmasi, hitkmedilecek tutarin manevi
tatmin duygusu yaratmasi yaninda caydirici nitelikte de olmas1 gerektigi
sz gotiirmez."*®

bb) Maddi Tazminat Davasi

Maddi zarar, yapilmasi1 gereken yeni bir ameliyat ve ek tedavi giderleri
gibi fiili zararlar1 kapsadig1 gibi, hastanin ugradigi ¢calisma kaybindan ve
ekonomik geleceginin sarsilmasindan dogan zararlar1 da kapsar. Hekimin
randevuya gelmemesi halinde hastanin hekimi beklerken ugramis oldugu
kazan¢ kayb1 ya da hekimin muayenehanesine giderken harcadigi yol
masraflar1 da maddi zarar kapsaminda talep edilebilir.*’

III- HEKIMLIK SOZLESMESININ SONA ERMESI

Hekimlik s6zlesmesi sozlesmenin yiikledigi edimin yerine getirilmesi ile
son bulur. Hekim tibbi bilgi ve olanaklar1 elverdigi dl¢lide yapilabilecek
her seyi yapmuis, her tiirlii 6zeni gostermis ise, ifay1 geregi gibi yapilmis
saymak gerekir.

Taraflarin tek tarafli iradesiyle de son bulabilir. BK’nin 396. maddesi
geregi: "Vekaletten azil ve istifa her zaman miimkiindiir."

28 Yargitay 21.Hukuk Dairesi'nin 2008-9310 Esas, 2009-1570 Karar, 5.2.2009 tarihli karar1
29 Filiz Yavuz ipekyilz, Tirk Hukukunda Hekimlik Sozlesmesi, [stanbul: 2006, s.149
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"Vekilin is gérme borcunun kisisel niteliginin agirligi, onun yetenekleri-
ne ve ahlaki 6zelliklerine olan giiven, miivekkilin iradesine ve menfaatine
uygun olmadikga, igin bizzat vekil tarafindan yapilmasini ve kural olarak
yardimer kigilere bagvurulmamasini gerektirir. Ancak hekim kendisini
gorecegi is icin yeterli derecede yetenekli bulmadigi veya hasta amaca
elverisli olmayan yahut hekimin vicdaniyla ve mesleki etik kurallar1 ile
bagdasmayan talimatlarinda israr ettigi anda derhal istifa edebilmeli-
dir."*" (Hekimlik Meslek Etigi Kurallar1 md.8 ve 25.)

Taraflardan birinin 6liimii, (hekimin) ehliyetsizligi, (hekimin) iflas1 ile de
son bulabilir.

SONUC

Calismamizda, agirlikli olarak hekimlerin tazmin yiikiimliiligi anlamin-
daki hukuksal sorumlulugu {izerinde durulmustur.

Hekimle hasta arasindaki hukuksal iliskiye uygulanacak yasa hiikiimleri,
bu iligkinin hukuksal nitelemesi ile miimkiindiir. Bu iliski haksiz fiil, bir
hukuksal so6zlesme veya vekaletsiz is gormeden dogabilir.

Uygulama ve dgretide hekim ile hasta arasindaki hukuksal s6zlesmeye,
mabhiyeti geregi, hekimin iyilestirmeyi garantilemeden tedavi etme edi-
mini yiikklenmesi nedeniyle vekalet s6zlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasi
gerektigi goriisii hakimdir.

Uygulamada estetik ameliyatlarin eser sozlesmesi kapsaminda degerlen-
dirildigi goriilmektedir. Oysa dolayli da olsa (ruhsal agidan) tedavi amag-
11 oldugundan, hekim ile hasta arasinda dogrudan tedavi amaciyla gercek-
lestirilen tibbi miidahalelere iliskin s6zlesmenin hukuksal niteliginin ve-
kalet sozlesmesi oldugu goriisiindeyiz. Ayrica estetik amagli cerrahi mii-
dahale ile elde edilmek istenen sonucun, eser olarak nitelendirilebilmesi
ve bu hukuksal iliskiye eser sozlesmesi hiikiimlerinin uygulanabilmesi
icin bu sonucun (eserin), hem objektif olarak taahhiit edilebilmeye elve-
risli olmasi, hem de ayiba karsi tekeffiil hiikiimlerinin uygulanabilmesi
acisindan teslim ve muayenenin gergeklesebilecegi maddi bir bigimde
cisimlenmesi gerekir. Kanimizca, estetik cerrahiden dogan miidahale ile
ortaya ¢ikan sonu¢ sozii edilen iki unsuru tasimadigindan, bu hukuksal
iliskiye eser sozlesmesi hiikiimleri uygulanamaz. Estetik cerrah, miimkiin
olan her tiirlii 6zeni gostermesine ragmen, hastanin blinyesel yapisi ¢ok
siirlt miidahale edilebilir oldugundan, arzu edilen sonug elde edilemeye-

30 Filiz Yavuz ipekyiiz, Tirk Hukukunda Hekimlik Sozlesmesi, [stanbul: 2006,5.162-163
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bilir. Bu nedenle giizellestirme amacli estetik ameliyatlar {izerinde ayrica
durulmustur.

Estetik amagli cerrahi bir miidahalenin vekéalet sozlesmesi olarak nitelen-
dirilmesi halinde, hastanin arzu ettigi estetik sonu¢ gerceklesmemis olsa
bile, hekim, miidahaleyi 6zen ve dikkatle gerceklestirmis, hastanin da bu
miidahaleye gegerli bir rizas1 varsa hekimin bu sonugtan sorumlulugu
dogmayacaktir. Ancak bu miidahale, uygulamada oldugu gibi, eser s6z-
lesmesi olarak nitelendirilirse, hekim hastanin istedigi sonucun tam ola-
rak ortaya ¢ikmasini iistleneceginden, arzu edilen estetik sonucun gercek-
lesmemesinden de sorumlu olur.

Hekimin hukuksal sorumlulugu, hastanin maddi veya manevi zarara ug-
ramasi halinde belli bir miktar tazminat 6demesi seklinde kendini gdste-
rir.

Son yillarda hasta haklar1 ve tip meslegindeki etik kurallarla ilgili ulusal
ve uluslararasi kurallarin yayginlagsmasi ile hekimlik s6zlesmesinin da-
yandig1 temel olan hekim ile hasta arasindaki "giiven" iligkisinin saglan-
mas1 ve korunmasi amaglanmaktadir. Bu belgelerde hastalara tanman
haklar ile hekime yiiklenen borglar ve verilen yetkilerin ihlali hukuksal
ve cezai sorumluluk dogurabilir.

Hekimlik sozlesmesi nedeniyle agilan davalarda, uyusmazligin ¢6ziimi
ozel ve teknik bilgiyi gerektirdiginden, mahkemeler bilirkisi olarak, 6zel-
likle (ceza davalarinda goriisii baglayici olan, ancak hukuk davalarinda
baglayiciligi kabul edilmeyen) Yiiksek Saglik Surasi, Adli Tip Kurumu
veya uyusmazliga konu alanda uzman iiniversite Ogretim iiyelerinden
olusan bilirkisi kurullarina goriis almak tizere bagvurmaktadirlar. Hekim-
lerin meslektaglarinin yargilandigi bu davalarda, meslek etigi kurallarinda
da sozi edilen diger kurallar yaninda, tarafsiz ve bagimsiz goriis bildir-
melerinin, adaletin gerceklesmesine biiylik katkilar saglayacagi agiktir.

kkk
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