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Ozet: Bu calismada Tiirkiye ekonomisinde yasanan krizlerin ta-
rihsel gelisimi ve etkileri, 2007-08 mali krizinin Tirkiye’de reel sek-
tore yansimalari, ekonomik kriz ve KOBI’ler, KOBI’lerin ekonomide-
ki yeri olmak iizere dort boyutta incelenmistir. Calismanin uygulama
kisminda, Kayseri’de faaliyet gosteren KOSGEB envanterine kayitlt
firmalar iizerinde kiiresel mali krize karst KOBI’lerde olusan davranis
sekilleri ve degisiklikleri tespit edilmistir. Bu ¢alisma KOBI’lerin kriz
karsisinda hangi davranig sekillerini ve degisikliklerini gosterdiklerini
ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Arastirma bulgulari, ¢alismanin
teorik boliimlerini desteklemektedir.
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Against The Global Financial Crisis, Behavioral
Patterns and Its Changes in Turkish Small
and Medium Enterprises (SMEs)

Abstract: In this research, the historical development and the
effects of the crisis experienced in Turkey have been studied in four
dimensions which are the reflections of the 2007-2008 financial crisis
to the real sector, economic crisis, the SMEs (Small and Medium Size
Enterprises) and as the last one the position of SMEs in economy. In the
practice area of the study, the types and changes of behaviour against
the global economic crisis in the firms registered to the Kayseri inven-
tory have been determined. This research has been done with the aim
of setting forth the types and changes of behaviour in the SMEs against
crisis. The findings of research support the theoric parts of the study.
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Giris
2007 yilinda diinyanin en biiyiik ekonomisi olan ABD’de konut

sektorlinde baglayan ve kiiresel krize doniiserek biitiin diinyay etkisi al-
tina alan krizin boyutlarinin nereye varacagi ve nerede son bulacagi ha-
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len belirsizligini devam ettirmektedir. Kriz her ne kadar baslangigta bir
mortgage krizi olarak ortaya ¢iksa da ilerleyen stiregte likidite ve giiven
krizine donligmiistlir. Diinyanin 17. biiyiik ekonomisi olan Tiirkiye’de
krizin etkileri 2008 y1l1 son ¢eyreginden itibaren giderek belirginlesme-
ye baglamistir. Tiirkiye yasanan bu krizden dis kaynak temini, i¢ kredi,
dis ticaret ve giiven gibi dort farkli yonde etkilenmektedir.

Tarihinde bir¢ok kez krizle karsilagmis olan Tiirkiye’de 2008 kii-
resel krizi en ¢ok reel sektorii vurmustur. Ulkemiz reel kesimi, kredi
maliyetlerinin artisi, yurtdisit pazarlarinin daralmasi, dig kredi kaynak-
larinin azalmasi gibi bir¢ok nedenden dolay1 biiytlik kayiplar yasamis-
tir. Reel sektorde yasanan bu kayiplar biiylime, issizlik ve enflasyon
rakamlarina yansimis, bunun sonucunda da iilke ekonomisi durgunluga
girmistir.

Bilindigi iizere Tiirkiye’de isletmelerin % 99.7’sini KOBI’ler
olusturmaktadir. Ekonominin bel kemigini olusturan KOBI’ler, krize
yiiksek miktarda doviz borcuna sahip olarak girmelerinden ve dis piya-
salarda yagsanan talep daralmasinin ihracat kapasitesini olumsuz etkile-
mesinden dolay1 krizin yikici etkisinden kurtulamamistir. KOBI’lerin
iginde bulundugu bu zor durum, Tirkiye’ de {izerinde diisliniilmesi ge-
reken en 6nemli konulardan bir tanesini olusturmaktadir.

Krizler, 6nlenmesi ve kaginilmasi 6zel bir yonetsel dikkat gerekti-
ren Onceden belirlenemeyen olaylar olup, beraberinde belirsizlik orta-
mi getirmektedir. Krizle birlikte KOBI’ler faaliyetlerini bu belirsizlik
ortaminda siirdiirmek durumuyla kars1 karsiya gelmektedir. KOBI’ler
bu belirsizligi kendi lehine gevirebilmek ve bu belirsizlik ortamindan
¢ikabilmek i¢in her zaman bazi 6nlemler almak ve davranis degisiklik-
leri gostermek durumundadir.

Calismamizda, krizin olumsuz etkilerini tizerinde bir gélge gibi his-
seden KOBI’lerin aldig1 dnlemler ve siire¢ icerisinde gdstermis olduk-
lar1 davranis sekilleri ve degisiklikleri genis ¢apli olarak ele alinmisgtir.
Calismada, Tirkiye’de yasanan krizlerin tarihsel gelisimi ve etkileri,
2008 mali krizin Tiirkiye’de reel sektdre yansimalar1 ve KOBI’lerin
ekonomideki yeri, krize kars1 KOBI’lerde olusan davranis sekilleri ve
degisiklikleri bagliklarinin yaninda bir de Kayseri’de KOSGEB envan-
terine kayitli firmalar tizerinde yapilan bir aragtirmaya yer verilmistir.
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Tiirkiye’de Yasanan Krizlerin Tarihsel Gelisimi ve Etkileri

Tarihinde on bes kez krize giren Tiirkiye ekonomisi, yakasini kriz-
den kurtaramiyor. Tiirkiye ekonomisi krizle ilk kez 1929 yilinda tanist1.
1929°da Amerika’da patlak veren biitiin diinyay: etkisi altina alan, en
cok sanayilesmis sehirleri vuran biiyiik bir ekonomik bunalim bagladi,
bu bunalimdan Tiirkiye ekonomisi ciddi sekilde etkilendi ve ilk krizle
tamst1. Bunu Ikinci Diinya Savasi’nin basladig1 1944 yilinda biitce ac1g1
takip etti ve tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de ekonomik dengeler
degisti. Bu donemde Tiirkiye ilk kez devaliiasyonla tanisti.

1950-1954 yillarinda dis sermayeye agilma ve serbest piyasa eko-
nomisine gecis donemi bagladi. 1950°lerin baslarinda biit¢e agik verme-
ye basladi ve daha sonraki yillarda devam etti. Kore Savasi diinya piya-
sasinda hammadde fiyatlarini arttirdi. Bunun sonucunda kredili ithalat
uygulamasina gegildi ve ticari nitelikli dis bor¢clar 6denemez hale geldi.
Odenemeyen dis borg yiikii kamu agiklarm artird1 ve enflasyon arta-
rak Tirkiye yeni bir krize girdi. 1958’lere gelindiginde ise Tiirkiye nin
giinii gelmis 256 milyon dolar tutarinda dis borcu bulunuyordu. IMF ile
bir istikrar programi uygulamasi kabul edilerek devaliiasyona gidildi.
1958 yilinda 55.3 milyon dolar olan biitge agig1 1959°da 266.7 milyon
dolara yiikselerek dis ticaret agig1 biiyiidii. Yine 1959°da Tiirkiye tari-
he, hayat pahaliliginda Brezilya’dan sonra diinya ikincisi olarak gecti (
ATO,2005:1).!

1974 yilinda petrol fiyatlarinin asir1 artarak 4 katina ¢ikmasi, Tiirki-
ye ekonomisini olumsuz etkiledi. Petrol fiyatlarindaki artis ithal edilen
sanayi Urlinlerinin fiyatlarii da yukariya dogru tirmandirdi. Dénemin
hiikiimetlerinin disiik faizli kredileri kullanmalar1 sonucu 1970 yilinda
1.8 milyar dolar olan borg, 1977 yilinda 10 milyar dolara ¢ikti. 1978
yilinda kisa vadeli borglarin toplam borg i¢indeki pay: artarak yiizde
52’ye ulast1 ve 1978 de kriz patlak verdi. 1979 ve 1980°de OPEC iiye-
leri petrol fiyatini ikinci kez yiizde 150 oraninda artirdi. Issizlik orani
% 20’lere ¢ikarken enflasyon orani da % 63.9’a yiikseldi. Tiirkiye’de
yogun ekonomik kriz yasanmaya bagladi (ATO, 2005: 1).

1 Calismada kullanilan veriler Ankara Ticaret Odas1 (ATO) tarafindan yaymlanan
Krizler Tarihi Raporundan elde edilmistir.
http://www.atonet.org.tr/yeni/index.php?p=276&1=1
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Yillar itibariyle kamu agiklarindaki artig ve mali piyasalardaki dal-
galanma sonucunda faizler yiikselirken doviz rezervi azaldi. Dis borg
stoklarindaki artigla beraber kisa vadeli borglarin toplam borglar i¢in-
deki paymin artmasi sonucu ekonomik durgunluk siirecine girildi. Dig
ticaret ag1g1 artarak 1990 yilinda 9.3 milyar dolara ulast1 ve Tirkiye
kendisini bekleyen krizle karsilasti. 1991 yilindaki korfez krizi 1991
krizini tetikledi. Onceki yillarda oldugu gibi dis borg stoku artmis ve
kisa vadeli bor¢larin toplam borglar i¢cindeki pay1 artmis ve kaginilmaz
son “Kriz” ile karsilagilmistir. 1991 yilinda, dis bor¢ stoku 8 milyar
dolara yakin artig gdsterdi ve kisa vadeli borglardaki artis 4 milyar do-
lara yaklastr. Bunun sonucu olarak cari iglemler bilangosu, tarihi bir
sigcramayla agigini 2.6 milyar dolara ¢ikardi. Kriz kisa siireli ancak ¢ok
siddetli oldu ve 1993 sonlarinda baslayip bir yil sonra 1994’te patlak
verdi (ATO, 2005: 1).

Tiirkiye’de 1991, 1994 ve 1999 yillarinda iist tiste krizler yasandi.
1994 ve 2001 krizleri karakteristik 6zellikleri itibariyle digerlerinden
farkliydi. Bu iki kriz bankacilik sektoriinii vurdu ve ¢ok sayida banka-
nin faaliyetlerini durdurdu. 2001 yilinda mali denetimin yetersiz olma-
s1, bilancgo risklerinin bankacilik ve sirket sektoriinde yiiksek olmasi
ortak iki krizin 6zellikleridir. Krizin arkasindan topyekiin ¢okiisii onle-
mek i¢in devlet, sirketlerin ve bankalarin yeniden sermayelendirilmesi
yiikii altina girmistir. Yine 2001 yilinda Tiirkiye’de yagsanan ekonomik
krizde para ve maliye politikalar sikilastirilmis, vergi oranlar artiril-
mis, yeni vergilendirme alanlar1 devreye konulmustu. Ozellestirme ve
dis ticaretin O6niindeki engellerin kaldirilmasina galigilmis, ticaretin ser-
bestlestirilmesi i¢in dnlemler alinmisti. Kamu harcamalarinin azaltil-
masi, blitce aciginin diigiiriilmesi, ulusal tasarruflarin dolayisiyla faiz
dis1 fazlanin artirilmasi amaglanmisti.

2007-2008 krizi ise glinimiize kadar yasanmis olan krizlerden
“Kiiresel Olma” o6zelligi ile ayrilmaktadir. Yasanan bu kiiresel mali
kriz, sistemin agir1 risk aldigini, biinyesinde bulundurdugu varliklar
dogru fiyatlandiramadigini ve seffaflik konusunda 6nemli bir zafiyet
verdigini ortaya koymustur. Yasanan bu mali krizin nasil ortaya ¢ik-
tigindan daha 6nemli olan bu krizin etkilerinin neler olacagi, krizden
etkilenmemek veya en az sekilde etkilenmek i¢in nasil 6nlemler alina-
cag1 ve bu onlemlerin nasil uygulanmaya konulmasi gerektigidir. Yani
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krizin neden olacagi hasarlar1 kontrol etmek 6n planda olmalidir.

2008 yili gerek Diinya Ekonomisi ve gerekse Tiirk Ekonomisi agi-
sindan mevcut diizeni degistiren bir doniim noktas1 olarak tarihteki ye-
rini aldi. Finansal piyasalarin kiiresellesmesinin bir sonucu olarak bu
krizden etkilenmeyen iilke kalmadi. Kimin kazandig1 kimin kaybettigi
oldukea karisik. Her iilke her ekonomik durumda her olumsuz gelisme-
de yeni 6nlemler uygulamaya koymakta, bir biri ardina istikrar paket-
leri agiklamaktadir.

Ekonomik durgunlugu agmak amaciyla para ve maliye politikalar
gevsetiliyor. Merkez Bankalar1 hizla faizleri indiriyor, finans sektorii
araciligl ile ekonomiye biiylik kaynak aktarmayi planliyor, para bas-
maktan ¢ekinmiyor. Devletler harcama tutarini artirmak amaciyla vergi
oranlarinda indirim yapiyor, biitce agiklar1 artiyor, agigin finansmani
amaciyla da daha fazla borglaniliyor. Uluslararasi korumacilik egilim-
leri belirgin bir sekilde artiyor.

Kiiresel Mali Krizin Tiirkiye Ekonomisine Yansimalar1

Kiiresel mali kriz ile diinya ekonomisi bir biitiin olarak durgun-
luga girmeye basladi. Kiiresel kriz, tiim diga agik iilkeleri oldugu ka-
dar Tirkiye’yi de etkileyecek. Bu global resesyon, tlilkemizi yabanci
kaynak bulmak ve dis borg¢larin finansmani konularinda zorlayacaktir.
Yasadigimiz bu krizden asil etkilenecek kesim reel sektordiir. Ciinkii
iilkemiz 6zel sektoriiniin bu krize yiiksek miktarda déviz borcuna sahip
olarak girmesi ve dis piyasalarda yasanan talep daralmasmin ihracat
kapasitesini olumsuz etkilemesinden dolay, reel sektor bu krizden asil
etkilenecek kesimi olusturmaktadir.

Kriz Tiirkiye’yi dort kanaldan etkileyecektir (TEPAV, 2008: 4-
5).

Bunlardan ilki ve en 6nemlisi kredi kanalidir. Mevcut durumda
Tiirkiye bankalarinda herhangi bir yapisal bozukluk gézlenmiyor ol-
mas1 yasadigimiz krizi 2001 krizinden ayiran 6nemli bir unsurdur. An-
cak bu durum bankalarin disaridan temin edecegi fonlardaki azalmanin
Online gegemeyecegi icin, sendikasyon kredilerinde ve doviz cinsinden
bor¢lanmada zorluklar ka¢inilmazdir. Tiirkiye’de hem bankalar hem
de sirketler, disaridaki bugiin bilangosu hasarli hale gelen bankalar-
dan kredi kullanmislardir. Bu kanalin kapanmasi sonucunda, daralacak
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olan kredi hacmi, sirketleri ve bankalar1 bilango kiiciiltmeye zorlaya-
caktir. Bliytik sirketlerin aldiklar1 kredilerin azalmasi ise bu sirketlerin
tedarik zincirlerini etkileyecektir. Bu durumda, tedarik zincirlerindeki
KOBI’ler iizerinde olusacak etki, domino etkisi biciminde olacaktir. Ti-
cari kredilerdeki daralma, KOBI’ler, esnaf ve ¢alisanlar tarafindan agir
sekilde hissedilecektir.

ikinci kanal portfoy yatirnm kanahdir. Hedge fonlari ve 6zel
yatirim fonlan (private equity) Tirkiye’ye finansman akiminda 6nem
tagimaktadir. Kiiresel likiditenin genisledigi donemde, her iki kanalin
da yiiksek kredi miktarlarindan saglanan kaldirag etkisiyle islediklerine
dikkat edilmelidir. Oniimiizdeki dénemde, buradan aktarilacak fonlarin
azalacak olmasi Tiirkiye’ye doviz arzin1 6nemli 6l¢lide azaltacak, doviz
likiditesi agisindan sorunlara yol agacak ve Tiirk lirasinin deger kaybi
stirecini hizlandirabilecektir.

Uciincii kanal dis-ticaret kanahdir. Mali piyasalardaki krizin
reel sektore de yansimasi sonucu, tiim diinyada biiyiime hiz1 6ngoriileri
asag1 dogru giincellenmistir. Ozellikle gelismis ekonomilerin 6nemli
bir kisminin resesyona girecegi neredeyse kesinlesmistir.

Dérdiincii ve son kanal ise, artan risk algilamasmin ve azalan
giivenin tiiketici ve yatirimer davraniglarint olumsuz etkilemesidir. Bu
belirsizlik ortamindan en hizli olumsuz etkilenecek kalem 6zel yatirim
harcamalaridir. Ayn1 ortamin hane halki psikolojisinde ve dolayisiyla
bekleyislerinde neden olacagi bozulma ile 6zellikle dayanikli tiiketimin
hizla daralmasi kacinilmaz olacaktir.

Yasanan bu kiiresel krizden en ¢ok etkilenenlerin basinda reel sek-
tor gelmektedir ki agiklanan sayisal veriler de bunu destekler nitelikte-
dir. Tiirkiye, tahminlerin de iistiinde olan yiizde 13,8’lik bir ekonomik
kiigiilme yasamistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2009 y1l1 birinci
donem gayri safi yurtici hasila (GSYH) sonuglarina gére; GSYH yilin
ilk ¢eyreginde gecen yilin ayn1 dénemine gore sabit fiyatlarla yiizde
13,8 azalarak 24 milyar 518 milyon liradan 21 milyar 145 milyon liraya
inmistir. Yiizde 2,2 diisiis yasayan cari fiyatlarla GSYH’de ise 215 mil-
yar 846 milyon liradan 210 milyar 997 milyon liraya gerilemistir.

Tiirkiye ekonomisi 2008’in son doneminde yiizde 6,2 kiigiilmenin
ardindan 2009 yilinda gelen yiizde 13,8’lik kii¢iilme ile iki donem {ist
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iste kiiglilme yasayarak teknik olarak resesyona girmistir. Yagsanan bu
kriz 2001 yilindan itibaren siiren 27 donemlik biiyiimeye son vermis-
tir. Tablo 1’de Tiirkiye ekonomisinin yillar itibariyle biiyiime oranlari

verilmigtir.

Tablo 1: Tiirkiye Ekonomisinin Yillar itibariyle Biiyiime Oranlar1 (%)

Yil I.D6nem I1. Donem I11. Déonem IV. Dénem
2001 1,3 -6,3 -6,5 -9,5

2002 0,3 6,4 6,2 11,1

2003 8,1 4,0 4,3 5,2

2004 10,0 11,9 8,1 8,0

2005 8,5 7,7 7,6 9,8

2006 5,9 9,7 6,3 5,7

2007 8,1 3,8 3,2 4,2

2008 7,3 2,8 1,2 -6,2

2009 -13.8

Kaynak: Referans Gazetesi (http://www.referansgazetesi.com)

Kiiresel kriz; imalat sanayi, ticaret, ulagtirma, insaat gibi sektorler-
de de ciddi hasarlara neden olmustur. Tablo 2’de sektorlerin 2008 ve
2009 yil1 degisimleri ve GSYH ye katkis1 verilmistir.

Tablo 2: Hangi sektor GSYH’ya ne kadar katki yapti (%)

Sektor 2008 2009 GSYH’ye katkisi (puan)
Tarim 8,1 -3,0 -0.1
Madencilik 4,7 2,0 -0.09
Imalat 8,8 -18,5 -4.5
Elekt., gaz iiret. 8,3 -6,1

Insaat -3,1 -18,9 -1.0
Ticaret 10,2 =254 -3.0
Otel, lokanta 1,3 2,8 0.04
Ulastirma 8,4 -17,6 2.5
Mali araci kurul. 9,3 10,8 1.4
Dolayl 6l¢. mali. 8,0 10,7 0.8
Vergi 9,9 -21,2 -1.7

Kaynak: Referans Gazetesi (http://www.referansgazetesi.com)

2 Referans Gazetesinin 01.07.2009 Tarihli Ekonomi Haberi.
http://www.referansgazetesi.com/haber.aspx?HBR_KOD=125237
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Sayisal verilerden de anlasilacagi tizere 2009 yilinin ilk ¢eyregin-
de yiizde 13.8 kiiciilen Tiirkiye ekonomisi 1945 yilindaki yiizde 15.3
kiigiilmeden sonra Tiirkiye tarihinin en yiiksek kiigiilmesini yagsamis
oldu.

Ekonomik Kriz ve KOBi’ler

Kriz, orgiitiin deger, amag ve kaynaklarini tehdit ederek, tiim 6rgii-
tii varligini stirdiirmeme tehlikesi ile karsi karsiya birakan, belirsizlik ve
zaman baskisi nedeniyle orgiit iiyeleri arasinda gerilim yaratan, gerekli
onlemlerin zamaninda alinmastyla ortadan kaldirilabilecek veya etkile-
ri en aza indirilebilecek, sinirli zamani kapsayan plansiz bir degisim sii-
recidir (Aydemir ve Demirci, 2005: 65). Kriz, dncesiyle ve sonrasiyla,
isletmeler ve genel ekonomi iizerinde birgok kalict etki birakabilmekte-
dir. Yukaridaki tanim1 en temel anlamiyla verecek olursak bir 6rgiitiin
beklentileri ve ¢evresi arasinda gerceklesen biiylik uyumsuzluktur.

Kriz ortaminda faaliyetlerini siirdiiren isletmelerin faaliyetlerini
devam ettirmeleri, amaglarimi gerceklestirebilmeleri, keskinlesen re-
kabet kosullarinda pazar paylarimi koruyabilmeleri ve artirabilmeleri,
hatta yeni pazarlara girebilmeleri kriz ile degisen ¢evreye biiyiik 6l¢iide
uyum saglayabilmelerine baglhdir.

Krizlerin isletmeler tizerine tehditleri oldugu gibi olumlu etkileri
de vardir. Krizin olumlu ve olumsuz etkileri yapilan bir arastirmada
sOyle belirlenmistir (Azmi ve Gafuroglu, 2008: 436).

Olumlu etkileri: Yeni pazar arayislari, dis pazarlara agilma gere-
&1, maliyetlerin azaltilmas1 geregi, 6z kaynaklari 6neminin anlagilma-
s1, kalitenin 6nem kazanmasi, Ar-Ge’nin 6nem kazanmasi.

Olumsuz etkileri: Merkezi yonetim nedeniyle yaraticiligin azal-
masi, orgiit i¢i ¢catisma ve gerilimin artmast, finansal sorunlarin ve isten
cikarmalarin artmasi, ¢alisanlarin motivasyonunun diismesi, sabit gi-
derlerin ve atil kapasitelerin artmast, teknolojik yenilenmenin durmasi,
giiven ortaminin sarsilmasi.

Isletmelerin yasamlarmi tehdit eden durumlar olarak bilinen krizler
isletmelere bazi firsatlar1 da sunar. Krizler isletmelere, degisim ve ye-
niden yapilanma, rekabet iistiinliigii elde etme, biiyliime ve dis pazarla-
ra acilma, uluslararasililasma firsatlar1 sunmaktadir. Tehdit unsurunun
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yaninda gesitli firsatlar da sunan krizleri birer karmasa durumu olarak
degerlendirmek daha dogru olacaktir.

KOBIi’lerin Ekonomideki Onemi

Giintimiizde ABD dahil olmak tizere hemen hemen tiim iilkelerde
KOBI’lerin gerek isyeri, gerek istihdam ve gerekse iiretimdeki paylari
genel ekonomi i¢inde her gegen giin ihmal edilemez boyutlara ulagmak-
tadir (Giiltekin, 2001: 28).

Issizligin azaltilmasi ve yeni istihdam alanlarinin yaratilmasinda
oynadiklart rolleri, dengeli ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanma-
s1 ve siirdiiriilmesine yaptiklari olumlu katkilar1 ve piyasa kosullarinda
meydana gelen degigsmelere hizli uyum saglayabilen esnek bir tiretim
yapisina sahip olmalari, KOBI’leri giiniimiiz diinyasinda daha 6nemli
bir konuma getirmektedir. Tasidiklar: 6nem dolayisiyla basta gelismis
iilkeler olmak iizere hemen biitiin iilkeler KOBI’lerin dogmas1, biiyii-
mesi, gelismesi ve korunmasi i¢in uygun ortami hazirlayacak politika-
lar gelistirmekte ve uygulamaktadir (DPT, 2007: 22).

Diinya genelinde 6zellikle 1980’li yillarda artarak devam eden
globallesme ve finansal liberalizasyon siireci, beraberinde degisen ko-
sullara ve yeniliklere hizla uyum saglayabilen sirketlerin 6nemini art-
tirmustir. Biiyilik 6l¢ekli isletmelerin ekonomik ve siyasi konjonktiirdeki
degismeler kargisinda hareket kabiliyetinin sinirli olmasi, teknolojideki
en son gelismelerin bu sirketlere adaptasyonunun maliyetinin yiiksek-
ligi nedeniyle uyum sorununun yasanmasi, ekonomide meydana gelen
degisikliklere uyum saglama esnekligi yliksek ve konjonktiirel dalga-
lanmalara, ekonomik ve mali krizlere kars1 daha esnek olan, ekonomik
ve sosyal yasamin temel istikrar unsurlarindan biri olan KOBI’lerin
diinya genelinde 6nemini daha da arttirmistir (Ercel, 2000: 16). Ulke
ekonomisinin dinamikleri olan KOBI’ler, piyasada istikrarin saglan-
masi, saglikli rekabet ortaminin olusmasi ve uzmanlasma gibi énemli
potansiyellere sahiptirler.

Hemen hemen tiim iilkelerde KOBI’lerin gerek isyeri, gerek istih-
dam ve gerekse iiretimdeki paylar1 genel ekonomi iginde her gecen giin
ihmal edilemez boyutlara ulagsmaktadir.

Tiirkiye’deki KOBI’lerin istihdama katkilar1 ve yarattiklar: ekono-
mik deger goz 6niline alindiginda, bunlarin {ilkemizin sosyal ve ekono-
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mik yapis1 bakimindan tasidiklar1 6nem kolayca anlagilmaktadir.

TUIK den temin edilen 2005 Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri
calismasi kapsamindaki verilere gre KOBI’ler;

e Ulkemizde faaliyet gosteren girisimlerin %99,9'unu olustur-
makta,

e Toplam Istihdamin % 80,57'sini olusturmakta,
e Toplam Katma Degerin %58,48'ini saglamakta,

e Maddi Mallara iliskin Toplam Yatirimlarin%61,99'unu olus-
turmaktadir.

Ayrica, Yatirim Ortamini Iyilestirme Koordinasyon Kurulu (YO-
IKK) ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan TUIK 2007 istatistiklerine
gore;

e KOBI'lerin ihracattaki pay1 %56,3'tiir.

Sayisal verilerden de anlasilacagi lizerine ekonominin belkemigini
olusturan KOBI’ler, ekonominin direnci ve istihdam piyasasinin dina-
mikleri bakimindan anahtar bir role sahiptirler.

Kiiresel Mali Krizin Isletmeler Uzerine Etkilerini Incelemeye
Yonelik Bir Arastirma

Kiiresel mali kriz ile diinya ekonomisi bir biitiin olarak durgun-
luga girmeye basladi. Kiiresel kriz, tim disa acik iilkeleri oldugu ka-
dar Tiirkiye’yi de etkileyecek. Bu global resesyon, iilkemizi yabanci
kaynak bulmak ve dig bor¢larin finansman1 konularinda zorlayacaktir.
Yasadigimiz bu krizden asil etkilenecek kesim reel sektordiir. Clinkii
tilkemiz 6zel sektoriiniin bu krize ytliksek miktarda doviz borcuna sahip
olarak girmesi ve dis piyasalarda yasanan talep daralmasinin ihracat
kapasitesini olumsuz etkilemesinden dolay1, reel sektor bu krizden asil
etkilenecek kesimi olusturmaktadir. Tiirkiye acisindan lizerinde diisii-
niilmesi gereken diger noktalardan bir tanesi, KOBI’lerin iginde bulun-
dugu zor durumdur. Bilindigi gibi Tiirkiye’de isletmelerin % 99,9’unu
KOBI’ler olusturmaktadir. KOBI’ler bu krizden, kredilerden kaynak-
lanan doviz bor¢larmin olmasindan dolay1 olumsuz etkilenmektedir.
Yiiksek oranda déviz borcuna sahip olan KOBI’lerin kredi maliyetleri
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giderek yiikselmekte, bundan dolay1 yeni kredi almalar giinden giine
daha da zorlasmaktadir. Krizin KOBI’ler iizerindeki etkisi ise ¢ok bo-
yutlu yikimlara neden olmaktadir.

Calismanin bu kisminda; Kayseri’de KOSGEB envanterine kayith
yiiz firma {izerinde “Kiiresel Krize Kars1 Tiirk KOBI’lerinde Davranis
Sekilleri ve Degisiklikleri Olgmeye” yonelik yirmi sorudan olusan bir
anket calismasi yapilmistir. Anket ¢alismasinda, firmanin faaliyet gos-
terdigi alan1 ve sektdrdeki yasini igeren bilgiler ile davranis sekilleri ve
degisikliklerini 6lcmeye yonelik Evet — Hayir cevaplt yirmi soruya yer
verilmistir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin tiimii kiiciik ve orta 6lgekli isletme
niteligi tasimaktadirlar. Arastirmaya katilan isletmelerin % 63’1 10 y1l
ve daha fazla siiredir faaliyetlerini sirdirmektedir. Mevcut isletmelerin
% 7’si 3 y1l veya daha az stliredir faaliyet gostermektedir. Arastirmalar
sonucunda isletmelerin % 63’liik gibi biiylik bir béliimiiniin 10 y1l ve
daha fazla siireli olarak faaliyetlerine siirdiirdiikleri i¢in 6zellikle 2000
ve 2001 yillarinda meydana gelen ekonomik krizleri yasadiklar: sonu-
cuna ulasilmistir.

1.1. Arastirmada Elde Edilen Bulgular ve Degerlendirilmesi

Krize kars1 davranis sekilleri ve degisikliklerini 6l¢meye yonelik
arastirmada su sonuglar elde edilmistir. Sorular1 cevaplayan yiiz firma-
dan; % 40’1 Ar-Ge ve Inovasyona yonelmis, % 95 ‘i alternatif pazarlara
ve Uriinlere yonelmis, % 65 ‘i reklama agirlik vermis, % 80’1 borglarini
O6demis, % 20’si kullanilan kredilerde yeniden yapilanmaya gitmis, %
5’1 bagka isletme ile birlesmis, % 15°1 tasit satarken % 5’1 demirbasg
satmistir, % 40’1 is gilicii azaltmistir, % 21°1 is akis silirecinde yeniden
yapilanmaya (Vardiyali ¢alisma, {icretsiz izin, haftanin belli giinlerinde
calisma gibi) gitmis, % 24’1 yonetim kademesinde degisiklik yapmis,
% 76’s1 tasarruf tedbirlerine gegmis ve sadece % 5’1 KOSGEB deste-
gine bagvurmustur.

Arastirma sonucunda KOBI’lerin krize karsi almis olduklari 6n-
lemler, davranis sekilleri ve degisiklikleri; yeni pazar ve iiriin arayisi,
dis pazarlara agilma geregi, Ar-Ge ve inovasyona dnem verilmesi, ma-
liyetlerin azaltilmas1 geregi, 6zkaynaklarin 6neminin anlagilmasi, kali-
tenin Onem kazanmasi olarak karsimiza ¢ikmustir.
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Sonuc ve Oneriler

Tiirkiye ekonomisinin saglam temellere oturtulabilmesinde lo-
komotif gorevi iistlenen KOBI’lere yasanan ekonomik krizden sonra,
mevcut sorunlarina karsi daha duyarli davranilmas: gerekmektedir.
Tiirkiye’de KOBI’lerle ilgili olarak &ncelikli olarak ele alinmasi ge-
reken konular; finansman, nitelikli insan kaynagi, bilgi ve iletisim tek-
nolojileri, Ar-Ge ve inovasyon ve de pazarlama ve ihracat basliklar
altinda toplanmaktadir. Degisen kosullara KOBI’lerin esnek ve dina-
mik yapilari ile uyum saglamalari daha kolaydir. Ancak KOBI’lerin
kendi baslarina Ar-Ge calismasi yapmasi olduk¢a zordur. Bu yiizden
KOBI’leri yenilikgi iiriin ve hizmet iiretimine tesvik etmek icin yeni
acilimlar uygulamaya konulmalidir. KOBI’lerin talep ve likidite daral-
masi karsisinda hayata tutunmalarini saglayacak giiglii ve kapsamli ka-
rarlar zamaninda alinmali ve hayata gecirilmelidir.

Tiirkiye ekonomisinde 6zellikle istihdam, degisme ve gelistirme
sahasinda “kilit” bir role sahip olan KOBI’lere yonelik olarak; giincel
verilerin olusturulmasi, pazar ve {irlin arastirmasi, egitim faaliyetleri-
nin diizenlenmesi, yeni teknik ve teknolojik sistemlerin bu isletmelere
aktarilabilmesi noktasinda da sanayi-liniversite isbirligini olusturmak
gerekmektedir.

Bu nedenlerden dolay1r Devletin, yarattiklar: istihdam olanaklari
ve degisen kosullara sahip olduklar1 esnek yapilariyla hizli tepki vere-
bilen dolayisiyla ulusal ekonomilerin gelismesinde ve kiiresel rekabe-
tin olumsuz etkilerinden korunmasinda oldukga etkili bir rol oynayan
KOBI’lere destek vermesi gerekmektedir.
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