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Fikri ve sinai miilkiyet suclan (FSMS) ile ilgili ulusal ve uluslar
arasl literatliriin gogunlugunu hukuk, ekonomi, isletme ve yénetim
bilimleri alanlarinda yapilan ¢aligmalar olusturmaktadir. Qysa sug ve
suglularla miicadele ile ilgili olarak 6zellikle son yillarda kriminoloji
literatiiriinde 6ne c¢ikan teorik, metodolojik, analitik yaklasimlar ve
ampirik bulgular, 21. yiizyihn sugu olarak nitelendirilen FSMS ile
miicadelede dnemli firsatlar sunmaktadir. Bu ¢alismada, FSMS ile
miicadele konusu kriminoloji perspektifinden ele alinmaktadir. FSMS
ile miicadele yontemlerinin kriminolojik firsat teorileri perspektifinden
incelendigi ¢alismada; onleme odakli micadele stratejisinin temel
aktorleri, bu aktorlerin FSMS’nin 6nlenmesindeki rolleri ve nleme
odakh kriminolojik yaklagimin Tirkiye'nin FSMS ile miicadelesine
potansiyel katkilar incelenmistir. Bundan sonra yapilacak akademik
gahgmalarla ilgili teorik ve metodolojik 6nerilere de yer verilmistir.
Anahtar Kelimeler: Fikri ve Sinai Milkiyet Suglar, Kriminoljik
Yaklagim, Firsat Terorisi, Onleme

Abstract
Existing literature on intellectual property crimes (IPC) is mainly
comprised of studies conducted in the disciplines of law,
economics, business administration and management. Theoretical,
methodological and analytical approaches utilized by criminology,
however, offer significant opportunities to analyze and counter IPC,
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which is called as the crime of the 215t century. The current study
examines IPC and countering strategies through criminological
lenses. Mainy driven by the assumptions of criminological
opportunity theories, this study provides a preventive approach to
countering IPC. In addition to identifying major actors and their roles
in countering IPC, potential benefits of a criminological approach
as well as theoretical and methodological implications for future
studies are also discussed.

Keywords: Intellectual Property Crimes, Criminolgical Approach,
Opportunity Theory, Prevention

Girig

Fikri ve Sinai Miilkiyet Suglan (FSMS), uluslararasi platformda 21. yiizyilin sugu olarak
kabul edilmektedir (WCOQ, 2007). FSMS’nin ulusal ve uluslararasi diizeyde ciddi bir tehdit
olarak algilanmasinin en 6nemli sebebi, FSMS’nin bireyden uluslararasi topluma kadar
uzanan oldukca genis bir etki alani icerisinde saglik, ekonomik ve giivenlik bakimindan ciddi
riskler olusturmasidir (Yar, 2005). Saglik agisindan ele alindiginda, tehlikeli veya igerigi ile
oynanmis hileli Grtinlerden elde edilen medikal driinler, gida maddeleri ve kozmetik Griinlerin
insan sagligini tehdit ettigi ve birgok insanin 6limine veya yaralanmasina yol agtigi rapor
edilmektedir (Forzley, 2003). Diger taraftan sahte ugak pargalarn ugak kazalarina neden
olurken, sahte oto parcalannin da kazalara neden olarak binlerce insanin 6lumine veya
yaralanmasina neden oldugu ifade edilmektedir (Yar, 2005). Diinya Saghk Orgiitine gore
piyasada satilan medikal ilaglarin %10’u sahtedir ve bazi ilkelerde bu oran %25’e kadar
cikabilmektedir (Pfizer Welcomes, 2006°dan akt. Berman, 2008). Givenlik agisindan,
FSMS’nin sinirasan diger sug tirlerine ve ozellikle de terdrist faaliyetlere kaynak saglamak
icin kullanilcdigr ileri sirlilmektedir. Zira FSMS terdristler tarafindan insan ticareti ve uyusturucu
ticareti ile kiyaslandiginda daha az risk tasiyan bir yasadigi faaliyet olarak algilanmaktadir.
Europol sahteciligin miinferit olarak islenen bir su¢ olmaktan gikuidini ve sahtekdrlarin
oldukga organize olmus baglantilara sahip uluslararasi yatinmecilar haline geldiklerini ortaya
koymaktadir (EUROPOL, 2013).

Ekonomik agidan ele alindidinda diinya genelinde FSMS’den elde edilen yillik gelirin
yaklasik 450-500 milyar Amerikan Dolan civannda oldugu (Yar, 2005) ve bu miktarin
dinyadaki toplam ticaretin % 5 ila %7’sine karsilik geldigi degerlendirilmektedir (ICC,
1997). Milletlerarasi Ticaret Odasi diinya genelindeki sahte Griin ticaretinin yillik 650 milyar
Amerikan Dolarina kadar gikabildigini tahmin etmektedir (Berman, 2008). FSMS hem makro
hem de mikro ekonomi iizerinde olumsuz etkiler olusturmaktadir. Ulkeler vergi gelirlerinin
kaybi, FSMS ile miicadeleye ayrilan bitgeler ve sahte riin tiiketimi etkisiyle artan saglk
ve refah harcamalar nedeniyle ekonomik kayba ugramaktadirlar (Spink ve Fejes, 2012).
Firmalar agisindan ele alindiginda ise ilgili firma ve ortaklannin gelir ve kar kaybinin yan
sira, calisanlar muhtemel is kaybi ile; musteriler ise muhtemel fiyat artiglan ile karsi kars
kaldiklarindan ekonomik olarak FSMS’den etkilenmektedirler. Ayrica hem kamu hem de ¢zel
sektor FSMS’nin dnlenmesi, tespiti ve sorusturulmasi igin ekstra kaynak ayirmak zorunda
kalmaktadirlar. Colston ve Galloway (2010)’a gore FSMS ekonominin gelisimi, yeni meslek
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ve is kollarinin olugumu Gzerinde de olumsuz etki olusturur. Zira bu geligme ve olugumlar
yeni fikirlerin, prosediirlerin ve tekniklerin tretilmesine ve kullanlmasina baghdir. Sahte ve
korsan driinlerin ekonomik etkilerine iligkin bu verilerin yani sira, markaya baglilik, markaya
iliskin farkindalik ve kalite algisi tizerinde de etkilerinin oldugu ancak firmalarin elinde bu tir
etkilere iligkin gecerli ve givenilir tahminlerin bulunmadig ve bu tiir hesaplamalarin oldukga
zor oldugu belirtilmektedir (Staake, Thiesse ve Fleisch, 2009).

Bireylerin ve toplumlann saghdi, givenligi ve ekonomik degerleri Gizerinde bu denli
olumsuz etkileri bulunan FSMS’nin diinya genelinde artarak gelismesinde etkili olan faktorler
arasinda: siniragan ticaretin artmasi, kiresellesme ile birlikte fikri inovasyonun éneminin
artmasi, ulagim ve iletisim olanaklarinin ve teknolojilerinin gelismesi, FSMS’nin ciddi olmayan
veya magduru olmayan suglar olarak algilanmasi gibi nedenler sayilabilir (Castells, 1998,
2002; Webster, 2003; Yar, 2005).

FSMS ile ilgili olarak bugiine kadar yapilagelen galismalarin daha gok hukuk, ekonomi,
igletme ve yonetim bilimleri yoriingeli oldugu goze garpmaktadir. Hukuki yaklagim, ulusal ve
uluslararasi diizeyde FSMS’na iligkin hukuki diizenlemelere yer verirken, ekonomik yaklagim
(ekonomi ve isletme) daha gok FSMS’nin ekonomik maliyetine etraflica deginmektedir.
Hukuki ve ekonomik yaklagim gergevesinde yapilan bu galigmalar, kamu oyunda FSMS ile
ilgili farkindahigin olusmasina anlamli katkilar saglamigtir.

FSMS konusunda kriminoloji alaninda yapilan aragtirma sayisinin diger birgok
siniragan sug tiiriinde ve siber suglarda oldugu gibi oldukga sinirli oldugu g6ze garpmaktadir.
Bunun birgok nedeni olmakla birlikie simirasan suclarda arastirma konusu suglarin
cografi, siyasi, sosyal ve Kiiltirel sinirlari agan problemler olmasi en Gnemli sinirlayici
nedendir. Sinirasan sugclarin yerel ve kiiresel baglantilan, bu baglantilanin ve aralarindaki
faaliyetlerin gizliligi, bu tir suglarla ilgili bilimsel veriye dayali ¢aligma yapiimasini oldukga
zorlagtirmaktadir. Nitekim ekonomi literatiiriinde etki analizlerinde kullanilan meta veriler de
genellikle resmi istatistiklere yansiyan yakalama ve el koyma rakamlaridir. Bu veriler buz
daginin sadece goriinen yiiziidiir. FSMS’niin {ilke bazinda maliyetine veya FSMS piyasasinin
diinya genelindeki ekonomik degerine iliskin mevcut literatiirdeki rakamlarin gegerlilik ve
givenilirlilikleri resmi istatistiklerin temsil giici ile dogru orantilidir (Hagan, 2006). Resmi
istatistiklerin temsil gliciini, yani, yakalanan drtinlerin asil FSMS pazarinin (ki bu bilinmeyen
bir evreni ifade etmektedir: Spink ve Fejes, 2012) ne kadarini olusturdugunu tahmin etmek
imkansizdir. Bu nedenle, etki analizlerine iligkin verilerin gegerlilik ve giivenilirlik diizeyini de
somut rakamlarla ortaya koymak miimkiin degildir.

Kriminoloji perspektifinden ele alindijinda, FSMS ile miicadelede kriminoloji
literatiiriinde sugla miicadelede kullanilan teorik, metodolojik ve analitik yaklagimlardan
yararlanmak miimkiindiir. Onerilen bu alternatif kriminolojik yaklagimin amaci, FSMS’nin
olusturdugu yasadigi ticaretin hacmini hesaplamak veya sdzkonusu yasadigi ticaretin
ne kadannin engellendigini ortaya koymak degildir. Bugiine kadar fark su¢ ve suglularla
miicadelede kullanilan proaktif (onleyici) yontemlerin FSMS ile miicadeleye uyarlanmasini
ifade eden bu alternatif kriminolojik yaklagim; FSMS’nin olusumuna zemin hazirlayan fiziki,
sosyal, kiiltiirel, ekonomik, adli, idari vb. kinlgan ve zayif noktalarin tespit edilerek dnleyici
uygulamalarin gelistirimesini ifade etmektedir. Tirkiye agisindan FSMS’nin énlenmesi,
sadece Tirkiye'de uluslararasi dogrudan yatinmlarin arttinimast igin (Uzun, 2010) degil, ayni
zamanda, yerli iiriin ve markalarin ulusal ve uluslararasi piyasada giivenliginin ve ayricaliginin
saglanmasi icin bir gerekliliktir.
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Bu galismada amag saglik, giivenlik ve ekonomik alanda ok katmanli ve ¢ok sektorlii
onemli bir sorun olarak uluslararasi toplumu tehdit eden FSMS’ni kriminoloji perspektifinden
kavramsal bir cerceveye oturtmak; FSMS ile miicadeleye yonelik kriminoloji alaninin
portansiyel katkilarini firsat teorileri iizerinden tartismak; farkh tilkelerde basvurulan gok
sektorlii miicadele yontemlerini ornekleriyle ortaya koymak; onleme odakli bir miicadele
stratejisinin gelistirilmesine ve Tiirkiye’de FSMS ile miicadelenin daha etkin kilinmasina
yonelik olarak teorik ve pratik ¢ikarimlarda bulunmaktir.

1. Kavramsal Gergeve: FSMS Tamimi ve Tiirleri

Bu calismada, FSMS’ni ifade eden sahteciligin hukuki tammi degil, kriminolojik tanimi
kullamimaktadir. FSMS veya daha kisa ifadesiyle sahtecilik (counterfeiting), herhangi bir fikri
veya sinai Giriiniin paketleme ve ambalaj ozellikleri de dahil olmak iizere biitiin unsurlarinin
taklit edilmesi veya igeriginin degistiriimesi yoluyla elde edilen sahte drinlerin Gretimi,
dagitimi veya satigi seklinde tanimlanabilir. Sahtecilik is ve islemleriyle ugrasan kisiler igin
Blyik Tiirkge Sozliikte “Sahte isler yapan, diizmeci, sahteci” seklinde tanimlanan “sahtekar”
ifadesi kullanilmaktadir (TDK, 2013).

Bosworth ve Yang (2002) sahteciligi, herhangi bir (riine benzer gorintiye sahip
taklit bir Griintin Gretilmesi ve sozkonusu taklit Griindn tiiketiciyi yaniltacak derecede taklit
edilen irine benzemesi seklinde tamimlamaktadir. Staake vd. (2009) ise bu tamimi biraz
daha detaylandirarak, sahte driinlerin ticaretini; yasal bir marka sahibine, ireticiye veya
kalite ve standartlara uygunluk garantisi veren herhangi bir organizasyona ait tasarim, ticari
marka, logo, sirket ismi gibi referanslarin izinsiz olarak kullaniimasi yoluyla retilen ve bu
referanslarin yasal olarak kullanildigi gercek Griinlerle kanstinlma potansiyeli olan driinlerin
ticareti seklinde tamimlamaktadir. Sahteciligi bu sekilde tanimladiktan sonra Staake vd. (2009,
323) FSMS tiirlerini dijital korsanlik, sahtecilik, yasadisi paralel ithalat ve patent haklarinin
ihlali olmak iizere 4 gruba ayirmigtir (bknz., Sekil 1). Daha sonra sahtecilik de kendi igerisinde
hizmet sahteciligi, para ve resmi evrakta sahtecilik ve fiziki egyalarin sahteciligi olmak tzere
ice aynimigtir. Sahte fiziki esyalar ise yaniltici ve yaniltici olmayan sahte fiziki esyalar olmak
iizere ikiye ayriimaktadir.

Sekil 1. FSMS Tiirleri (Staake vd. (2009)’dan uyarlanmigtir)

Dijital Korsan
e Fiziki
Sahtecilik Esya/Emtia
Yasadisi Paralel Para ve Resmi
Evrak

Yaniltici
Olmayan

Ithalat

Patent ihlalleri
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Yaniltici driinler arasinda daha gok medikal driinler, otomobil pargalar, elektronik
driinlervb. yeralirken, yaniltici olmayan dirtinler genellikle liiks markalarin tiriinleridir (Bosworth
ve Yang, 2002). Sahte riinlerin yaniltici ve yaniltici olmayanlar seklinde aynmi miicadele
acisindan 6nemlidir. Zira yaniltici yani birebir kopya edilen ve yasal arz zincirine dahil edilen
urinler tiiketici tarafindan bilmeden ve farkinda olmadan satin alinmaktadir. Bu durum ortaya
¢iktiginda ise (Griniin tirine gore tiiketici saghk (6rn: sahte ilag) ve givenlik (6rn: sahte
fren balatasi) agisindan magdur olabilmektedir. Saglik ve givenlik agisindan magduriyet
olugsmadan sahteciligin farkedilmesi halinde ise firma iade ve geri gagirmalar nedeniyle hem
maddi zarara ugramakta hem de marka ayricaligi ve itiban zedelenmektedir. Farkedilmeden
alinan bu sahte (riinler nedeniyle yasal iiretici ve dagitict ayni zamanda pazar ve gelir kaybina
ugramaktadir. Hatta tiiketiciler driiniin garanti edilen Gzellikleri tagimadigi, kendisine sahte
driin satildigi, dolandinldigi veya bu konularda kaytsizlik gosterildigi gerekgesiyle firmalari,
dagiticilan ve perakendecileri dava edebilmekte ve hukuken sorumlu tutmaktadirlar (Berman,
2008; Wala, 2005). Kamu gelirleri agisindan da devletin hak sahipleri tizerinden saglayacagi
vergi kaybi s6z konusudur.

Yaniltici olmayan sahte ve korsan driinler ise genel olarak yasal dagitim kanallar
veya arz zinciri diginda farkl yerlerde (pazarlar, seyyar saticilar, vb.) piyasaya siriilmekte
ve tiiketici satin aldidi bu Griinlerin satildigi yerlerden, kalitesinin ve fiyatinin diistikligtinden
hareketle sahte veya korsan oldugunu bilerek ve isteyerek satinalmaktadir. Bu nedenle,
yaniltici olmayan sahte driinlerin yaniltici Griinlerle kiyaslandiginda kamu saghgi ve givenligi
acisindan daha az risk olusturdugu; taklit edilen marka sahiplerinin pazarlan ve gelirleri
uzerinde fazla etkilerinin olmadii; istihdam saglamasi nedeniyle (ilke ekonomisine katki
sagladigi; ancak bilerek ve isteyerek bu riinleri satin alan tiiketicilerin sug ortagi olarak
degerlendirilebilecedi ifade edilmektedir (Green ve Smith, 2002).

“Knockoff”, “lookalike” veya “sound-alike” olarak da adlandinlan (Berman, 2008,
191) yaniltici olmayan sahte Griinlerle ilgili diger bir yaklagima gore ise piyasada sahtesi
¢ok bulunan markalarin ayncaligi ve itibar zarar gormektedir. Taklit Griinler olarak da
adlandinlabilecek yaniltici olmayan sahte driinlerin nicelik ve nitelik olarak giderek arttigi ve
marka sahipleri tarafindan bile gerceginden zor ayirt edildigi (Bian ve Veloutsou, 2007; Green
ve Smith, 2002) g6z oniine alindiginda, bunlarin da marka sahiplerinin pazar pay! ve itibari
acisindan risk olusturdugu ortadadir (Wilcox, Hyeong ve Sankar, 2009). Yapilan amripik
arastirmalarda tiketiciler de yaniltici olmayan drtin aliminin kisisel saglik/giivenlik, drtin
performansi ve finansal agidan potansiyel risk tagidigini ifade etmektedirler (Veloutsou ve
Xuemei, 2008). Sozkonusu risklere ragmen, tilketicilerin sahte liiks Griinleri alma isteklerinin
sahte ve korsan ticaretini kolaylagtiran 6nemli faktorlerden oldugu belirtilmektedir (Stake vd.,
2009).

Spink ve Moyer (2011) ise FSMS’nin tanimini genisleterek sahteciligin yapilis sekline
gore 7 farkl FSMS tiirii tanimlamaktadirlar. Bunlar:

1.Kanstirma (adulteration): Bu sahtecilik tiriinde nihai Griiniin bir bileseni sahte veya

hilelidir. Ornegin, siite melamin kanstinimasi gibi.

2.Degistirme (tampering): Bu sahtecilik tirinde driin ve ambalaj yasal olmakla

birlikte hileli bir sekilde kullaniimaktadir. Ornegin, bir ilacin ambalaji iizerindeki son
kullanma tarihinin degistirilerek ileri bir tarihe alinmasi gibi.
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3.Asin iglem (over-run): Yasal driniin sozlesmede belirtilen miktarin tzerinde
uretilerek hak sahibine daha az iiretim beyaninda bulunulmasi ve fazla driinlerin
kontrol altindaki yasal arz zinciri diginda piyasaya siriilmesidir.

4 Hirsizlik (theft): Yasal drtinlerin galinarak kontrol altindaki yasal arz zinciri diginda

piyasaya sirilmesidir.
5.Saptirma (diversion): Yasal tiriinlerin asil satiimasi gereken pazar diginda (6rn: farkh
bir lilkede) arza sunulmasidir. Saptirma, paralel ithalat olarak da adlandirnimaktadir.

6.Simiilasyon/Taklit (simulation): Sahte (riin gercek Uriine benzer sekilde imal
edilmekle birlikte birebir kopya degildir. Similasyon/taklit driinler “lookalike”,
“knockoff” olarak da adlandinimaktadir.

7.Sanhtecilik (counterfeiting): Uriiniin biitiin bilesenleri, paketieme ve ambalaj

ozellikleri de dahil olmak Gizere birebir kopyalanmaktadir.

Spink (2012) de, Hagan (2010)’in sug ve suclu tiirlerine iliskin siniflandirmasindan
esinlenerek gida sahteciligi yapan sahtekarlar bes gruba ayirmaktadir. Bu siniflandirmalari,
sahtecilikle ugrasan sahtekarlarin tamamina uyarlamak mimkin oldugundan bu galisma
kapsaminda kavramsal cergeveye dahil edilmistir:

1.Keyfi suclular: Eglenme veya mutlu olmak amaciyla sug isleyenler.

2. Arasiraci suglular: Gok sik olmamak kaydiyla firsat buldukga sug isleyenler.

3. Mesleki suglular: Galigtiklan yerlerdeki firsatlan degerlendirerek sug (6rn: hirsizlik)

isleyenler.

4. Profesyonel suglular: Hayatlarini tamamen sug igleyerek kazananlar.

5.ideolojik suclular: ideolojik amacla veya bir varlidi ekonomik olarak zarara ugratmak

icin sug isleyen (yerel veya uluslararasi) terdristler.

FSMS, sahtecilik, sahte driinler ve sahtekarlar ile ilgili farkl siniflandirmalar ve
tamimlar kafa kanstirmakla birlikte, sahtecilik siirecinde rol oynayan temel aktorler; yasal
arz zincirini diizenleyen ve denetleyen, ayni zamanda, yasadisi arz zinciri ile miicadele eden
kamu kurum ve kuruluslar veya kisaca “devlet”; hak sahibi “firmalar”; nihai “tiiketiciler” ve
“sahtekarlar”dir. Dolayisiyla FSMS’nin 6nlenmesine yonelik teorik ve pratik yaklasimlar, bu
aktorlere yonelik politika 6nerileri sunabilmelidir. Bir sonraki béliimde kriminolojik yaklagimin
FSMS ile miicadelede sundugu miicadele stratejisi firsat terorisi tizerinden detayl bir sekilde
aciklanmaktadir.

2. Kuramsal Gerceve: Kriminolojik Firsat Teorisi

Sahte ve korsan (riinlerle ilgili ulusal ve uluslar arasi literatiirde, bu Griinlere yonelik talep
ve belirleyenleri ile ilgili olarak yapilan aragtirmalar oldukca genis yer kaplamaktadir (Ergin,
2010). Talebe iligkin galismalarla kiyaslandiginda, bu Grtnlerin piyasaya arzi ile ilgili olarak
teorik temellere oturtulmus kapsamli galismalar oldukga azdir. Bugiine kadar uluslaran
literatlirde ve Tirkiye’de FSMS ile ilgilli olarak yapilan arastirmalarin neredeyse tamami
akademik disiplin olarak hukuk veya yonetim bilimleri yoriingelidir. FSMS ile ilgili uluslararasi
literattirde yer alan akademik kaynaklarin %56’sinin hukuk veya yonetim bilimleri dergilerinde
yer aldigi belirtimektedir (Spink ve Fejes, 2012). Tirkiye’de FSMS ile ilgili olarak yapilan
calismalarda da hukuk kaynakl yayinlarin literatire egemen oldugu goriilmektedir (Uzun,
2010).
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FSMS konulu bu galigmalardan hukuk eksenli olanlar yirirlikteki hukuki diizenlemeler
ve uygulamalaria ilgili durum tespiti yaparken, yonetim ve ekonomi eksenli olanlar ise daha
cok FSMS’nin ekonomik, saglik ve giivenlik agisindan bireye, topluma, kamu ve 6zel sektdre
maliyetleri iizerinde durmaktadir. Diger bir deyisle, bu ¢alismalar, FSMS’nin nasil 6nlenecegdine
dair dogrudan pratik ¢6ziimler sunmamaktadir. Ancak bu galigmalar, kamuoyunda FSMS ile
ilgili farkindalik ve duyarlilik olusturulmasina anlami katkilar saglamis ve bdylece 6nlemeye
yonelik yaklagimlara zemin hazirlamigtir.

Sonyillarda, FSMS literattiriinde 6nleme odakli bir yaklagim arayigi géze garpmaktadir.
Literatiirdeki 6nlemeye yonelik bu eksen kaymasiyla birlikte suglarla miicadelede farkli teorik
ve analitik alternatifler sunan kriminolojik perspektif, FSMS ile miicadelede 6n plana ¢ikmaya
baslamistir. FSMS’na kriminolojik yaklagimin 6nciisii olarak kabul edilebilecek calismalarda,
magduriyet arastirmalarinda kullanilan kriminolojik firsat teorisinden yararlaniimaktadir
(Spink, 2012). Kuramsal gerceve olarak firsat teorisinin tercih edilmesinin baglica nedeni; bu
teorinin “koruma” (guardianship) kavrami Gizerinden farkl analiz diizeylerinde ¢ok sektorlii
ve koruyucu/onleyici oneriler gelistiriimesine olanak saglamasidir. Rutin aktiviteler teorisi
(Cohen ve Felson, 1979) olarak da adlandinlan firsat teorisine gore:

“...sugun ve dolayisiyla da sugtan magduriyetin meydana gelmesi ancak potansiyel
bir suglunun ve uygun/ulasiiabilir bir hedefin/magadurun herhangi bir koru(n)manin S6z
konusu olmadigi bir zamanda ve yerde bir araya gelmeleri ile mimkinddr. Sahsa kars
islenen suglarda potansiyel suglunun hedefi bireyler iken mala karsi islenen suglarda ise
herhangi bir mal veya esyadir. Bu baglamda, potansiyel hedeflere/magdurlara koruma
saglayan ve onlan suglularoan uzak kilan yasam tarzlan ve davramiglarin magauriyeti
Onleyecedi varsayilmaktadir (Karakug ve Bagibiyik, 2013, 21).”

Bu durumda, firsat teorisinde potansiyel suglu(lar), muhtemel hedeflerinin kor(u)
nma seviyesi dogrultusunda sucu islemek igin gerekli ¢aba, alinacak risk ve sonunda
elde edilecek ddil/kazanimi g6z 6niinde bulundurarak sug isleyen rasyonel bireyler olarak
resmedilmektedir. Dolayisiyla mala karsi islenen suglarda magduriyet riskinin mal ve
esyanin korunma diizeyine bagl olarak artacagi veya azalacagi ongoriimektedir. Diger
taraftan, herhangi bir mal veya esyanin degeri, gortintlirliiga, ulasilabilirligi/elde edilebilirligi
ve potansiyel suclulara yakinhigi arttikga magduriyet riski de artmaktadir. Sahte ve korsan
iiriinleri de ayni kapsamda degerlendirmek miimkiindiir. Nitekim iktisadi igbirligi ve Gelisme
Teskilati (OECD) da potansiyel sahtekarlann sahtecilik isine girismeden 6nce dogrudan veya
dolayli olarak maliyet ve kar hesabi yaptiklarini belirtmektedir. iktisadi i§birligi ve Gelisme
Teskilat'na gore soz konusu maliyet-fayda denkleminde sahtekérlar tarafindan 6ngorilen
maliyet sadece sahte driiniin Gretim ve dagitim masraflarini degil ayni zamanda yakalanma
riskini ve yakalanma halinde alinacak cezalann neler oldugunu da kapsamaktadir (OECD,
2002, 31). Bu durumda, korunma diizeyi diisiik olan, potansiyel sahtekérlarca kolay taklit
edilerek dagitilabilecek ve daha fazla gelir getirecek (riinlerin FSMS kapsaminda piyasaya
siriilme olasiligi daha yiiksek olacaktir.
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Sekil 2. FSMS Firsat Uggeni (Spink, (2012)’den uyarlanmigtir)

Potansiyel Suclu Hedef
- Sahtekar - Urlin ve Marka

Koruma (Onlemleri)

* TUketici
* Firma
* Devlet

Spink’e gore (2012), FSMS’nda magdur farkinda olmadan sahte veya korsan driinii
satin alan tiiketici; sahte ve korsan satiglar nedeniyle pazar kaybeden bir firma veya vergi
geliri azalan bir hiikimet olabilir. Potansiyel suglu veya “sahtekar” ise sahtecilik eylemini
veya FSMS’ni igleyen(ler)dir. Koruma (6nlem, engel veya koruyucu) ise Griinii g6zlemleyen
veya koruyan unsurdur. Herhangi bir koruyucu engel veya koruyan olmadi§i middetce
potansiyel suglular veya sahtekarlar yetersiz kalan kargl koyma engellerine karsi her firsatl
degerlendirecek ve her bosluktan istifade edeceklerdir. Sahtecilik ve korsanla istigal eden
sahtekérlar, trtnlerin dretiminden nihai kullaniclya ulagtigi noktaya kadar uzanan ‘yasal
arz zinciri’ lzerindeki korunmasiz noktalardan yararlanma kabiliyetinde olan potansiyel
suglulardir. Dolayistyla yasal arz zinciri (izerinde yer alan her noktanin ve asamanin bu zincir
lizerinde yer alan, iiriin ve markalar (hedefler) tizerinde koruma saglama kabiliyeti olan temel
aktorler (bknz., Sekil 3) tarafindan stirekli olarak dinamik bir sekilde gozlenmesi ve potansiyel
suglulara karsi korunmasi gereklidir (bknz., Sekil 2).

Onleyici yaklagimla FSMS ile miicadelede ilk adim, FSMS’na olanak saglayan
firsatlarin teshis edilmesi ve bu firsatlarla ilgili olarak alinacak koruyucu onlemlerle potansiyel
suglulann caydinimasidir. Diger bir deyisle FSMS’nin islenmesine olanak saglayan firsatlarin
azaltiimasi, oOnleyici kriminolojik yaklagimin temelini olusturmaktadir. Yaniltici ve yaniltici
olmayan sahte ve korsan uUriinlerin Gretimi, dagitimi ve satigini kolaylastiran firsatlarin
azaltilmasinda o6zellikle firmalarca alinacak iriin ve marka koruma 6nlemleri hayati 6nem
tagimaktadir. Bu dnlemler yasal ve sahte Grlnler arasindaki ayrnmi netlestirerek uygulayici
birimler ve nihai tiiketiciler tarafindan bu trtinlerin kolaylikla taninmasini kolaylastirmaktadir.
Miicadeleci birimler ve nihai tilketiciler tarafindan kolaylikla taninan sahte ve korsan driinlerin
dretimi, dagiimi ve satisi yakalanma riskini arttirmaktadir. Boylece, korunakl drtinler ve
markalar, potansiyel sahtekarlar agisindan degerli ve ulagilabilir hedef olmaktan gikmaktadir.
Potansiyel sahtekarlar iizerinde caydirici etkiye sahip muhtemel koruyucu énlemler arasinda
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bir sonraki bolimde detayh olarak agiklanan driin marka ve tasarmlarinin ulusal ve uluslar
aras! diizeyde tescillenmesi; driinlerin sadece yetkili dagitim kanallan (izerinden piyasaya
sunulmasi; iriin takip ve izleme teknolojilerinin kullanilmasi vb. sayilabilir.

Marka ve driin koruma d&nlemlerine iliskin bilgi ve onlemler konusunda nihai
tiketicilerin bilgilendirilmesi de 6nleyici yaklagima dahil edilebilir. Zira yasal Griinlerin tiretim,
dagiim ve satis noktalari ve yasal diriin 6zellikleri konusunda detayli bilgi sahibi olan nihai
tiketiciler, sahte ve korsan driin Gretimi, dagitimi ve satigi ile miicadelede uygulayici birimlere
daha etkin bir sekilde yardimci olabileceklerdir. Bu Grtnlerin ekonomik, saglik ve givenlik
alanindaki zararlarina iligkin toplumda bilgi ve farkindaligin arttinimasi da yasal triin, marka
ve yasal arz zinciri tizerindeki enformel kontrol ve korumanin artmasini saglayarak potansiyel
dolandincilar agisindan caydirici bir etki saglayacaktir.

Gorildugu tizere ekonomik ve hukuki yaklagimlar FSMS ile miicadelede muhtemel
politika uygulamasi olarak uygulayici birimler olan adliye ve kolluk birimlerinin uygulamalarini
ve dolayisiyla formel kontrolii 6n plana ¢ikarmaktadir. Onleyici veya kriminolojik yaklasim ise
marka ve iriin koruma onlemleri izerinden daha ok enformel kontrolii 6n plana ¢ikararak
0Ozel sektdrii, driin ve marka sahiplerini ve hatta tilketicileri de FSMS ile miicadeleye dahil
etmektedir. Diger bir deyisle, 6nerilen 6nleyici yaklasim adliye ve kolluk tarafindan saglanan
formel kontroliin 6nemini inkar etmemekle birlikte, potansiyel suclularin hedefinde olan
marka ve drdnlerin korunmasinda marka ve driin sahiplerince veya sugtan haberdar olma
olasili§i olan diger kimselerce (6rn: nihai tiiketiciler) saglanacak enformel kontrole daha fazla
vurgu yapmaktadir (Moyer, 2001, 45).

Ozetle, kriminolojik yaklagim, FSMS ile miicadeleyi sadece uygulayici birimlerin veya
kolluk ve mahkemelerin faaliyetlerine indirgememektedir. Aksine, firsat teorisi Gizerinden
dinamik bir risk analizi ve 6nleme modelinin gelistirimesini hedeflemektedir. FSMS ile
miicadelede, yasal ve yasal olmayan arz zincirlerinin dinamik analizi; tiriin ve marka korumada
yasal arz zinciri tizerinde karsilasilan kinlgan noktalarin tespiti; tespit edilen zayif ve kirlgan
noktalanin enformel ve formel koruma yontemleriyle giiclendirilmesi yoluyla proaktif bir
Onleme stratejisi sunmaktadir.

Bir sonraki boliimde, onerilen kriminolojik yaklasimin icerdigi teorik bilesenlerin
ve Ongordiigi micadele yontemlerinin Avrupa ve Amerika’daki uygulamalar dzerinden
literatiirdeki somut kargiliklan sunulmugtur. Ozellikle, firsat kuraminin iig temel unsurundan
(magdur, suglu, koruma) birisi olan “koruma” kavramina karsilik gelen uygulamalarla ilgili
ornekler siralanmigtir. Boylece, onleyici yaklagimin operasyonel anlamda somutlastinimasina
ve Gnlemeye yonelik stratejilerin belirlenmesine katki saglanmaya galigiimigtir.

3. Literatiir: Miicadele Yontemleri ve Onleme Odakli Gikarimlar

Bu calismada onerilen kriminolojik yaklasima gore, FSMS’nin meydana gelmesi ancak
potansiyel bir sahtekarin uygun/ulasilabilir ve/veya taklit edilebilir bir Griiniin veya markanin
herhangi bir koru(n)manin séz konusu olmadi§i bir zamanda ve yerde bir araya gelmeleri
ile mimkiindir. Bu yaklagima gdre, koruma yoklugu veya yetersizli§i nedeniyle sahte
veya korsan olarak (iretilen veya ithal edilen driinler, yasal arz zinciri (izerinden (yaniltici
iriinler) veya alternatif kanallar tizerinden (yaniltici olmayan ve diger yerlerde satilan drtinler)
piyasaya suriilmektedir. Dolayisiyla, potansiyel suglularin tamamini tespit ederek hapsetmek
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miimkiin olmadigindan, bu denklemdeki en 6nemli 6nleyici faktorler tirinlerin veya markalarin
ulagilabilirligini ve taklit edilebilirligini zorlastiran koruma faktorleridir.

Aslinda ekonomik ve hukuki yaklagim da hukuki cezalarnn caydinciigi Gzerinden
potansiyel suclulan (6zel caydinciik) ve muhtemel suclulan (genel caydincilik) sug
islemekten caydirarak FSMS’yi dnlemeye calismaktadir. Uluslararasi Sahtecilikle Miicadele
Koalisyonuna gore sahtecilik ve korsana karsi en caydirici yontem sahtekarlara hapis cezasi
ongoren cezai yaptinmlardir (Heinonen ve Wilson, 2012). Ancak caydiricilik teorisinin
temel bilegenleri arasinda yer alan cezanin agirhigi, kesinligi ve hiziigi (Beccaria, 1963) gibi
unsurlar her potansiyel suglu icin ayni etkiyi yapmadigindan veya ayni kanunun kesinlik ve
hizlilk bakimindan farkli yer ve zamanlarda farkli uygulamalar s6z konusu oldugundan salt
caydincilik ile FSMS’nin 6nlenmesi miimkiin degildir. Kriminolojik firsat kuramiyla formiile
edilen 6nleme odakli yaklagim ise hukukun 6ngordiigi cezai yaptinmiar ve bu cezalarin agirhgi
ile yetinmeyip, tilketiciler, firmalar ve kamu kurumlari tarafindan saglanabilecek diger koruma
onlemlerini devreye sokmaktadir. Dolayisiyla, 6nleme odakli yaklagim, koruyucu onlemlerle
cezalarin kesinligini ve hizihgini arttirmak suretiyle caydinicilik teorisini genisletmektedir.
Boylece, koruma onlemleri, FSMS islerken yakalanma ve cezalandirima riski ile sugtan elde
edilecek fayda arasinda kér zarar hesabi yapan potansiyel suglularin terazisinin dengesini
zarar lehine bozmaktadir.

Kriminoloji literatrine bakildiginda, mala karsi islenen suglarda mal ve esyanin
maddi degeri, ulasilabilirligi ve korunakli olup olmamasi onu potansiyel bir hedef haline
getirebilmektedir. Yapilan ampirik galigmalarda, fiziki veya dogal koruma Gnlemleri olarak
nitelendirilen hanede ekstra kilit, alarm, kopek, silah vb. bulundurulmasi (Budd, 1999;
Mustaine ve Tewksbury, 1998; Rountree, Land, ve Miethe, 1994) ve hanenin etrafinda
gozetleme ve ulagimi zorlastiran engellerin bulunmasi ile mala karsi iglenen suglardan (orn:
hirsizlik) magdur olma arasinda negatif iligki oldugu rapor edilmektedir (Wilcox, Madensen
ve Tillyer, 2007). Bazi aragtirmacilar, FSMS’nin da bir gesit hirsizlik sucu olarak kabul
edilmesi gerektigini savunurken (Bently ve Sherman, 2009; Green ve Smith, 2002), FSMS ile
miicadele yontemlerine iligkin literatiirde de sahteciligin dnlenmesinde hirsizlikta oldugu gibi
koruma 6nlemlerinin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir.

FSMS ile miicadele literatiiriinde yer alan koruma onlemlerini yasal arz zinciri (bknz.,
Sekil 3) iizerinde yer alan ve {iriin ve markalar iizerinde koruma saglama kabiliyeti olan temel
aktorleri esas alarak baglica ii¢ farkli grupta toplamak miimkindiir:

1. Tiiketiciler tarafindan saglanacak koruma 6nlemleri
2. Firma tarafindan saglanacak koruma énlemleri
3. Devlet tarafindan saglanacak koruma 6nlemleri
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Sekil 3. Yasal ve Yasadigi Arz Zincirleri (Staake vd. (2009)’dan uyarlanmigtir)

Firma Koruma Onlemleri
/\

Yasal Arz Zinciri

Dagitici | Perakende

Ureici
/ 2 A A A

Devlet

\ Uretici |, Dagmici || Perakende

A 4

Tiiketici

[N s

3.1.Tiiketiciler Tarafindan Saglanacak Koruma Onlemleri

Tiiketiciler tarafindan saglanacak koruma dnlemlerini sahte driinleri satin almamak
ve sahte driin alim satim ile igtigal edenleri yetkili makamlara bildirerek yakalanmalarina
yardimcl olmak seklinde ozetlemek mimkiindur. Toketiciler bu tir bir bildirimi uygulayici
kamu kurumlarina veya kolluk yetkililerine yapabilecekleri gibi firma yetkililerine de yapabilirler.
Ancak, tiiketicilerin sahte trtinlerden kaginmasi ve bu driinlerin am satimiyla ilgili bildirimde
bulunmalari i¢in oncelikle belirli bir egitim ve farkindalik diizeyine erismeleri ve bildirimde
bulunabilecekleri resmi ve 6zel kanallarin var olmasi gerekmektedir. Bu noktada tiiketicilerin
bilinglendirilmesi ve egitimesi konusunda hem 6zel sektor hem de kamu kurumlar/devlet
rol Uistlenebilmektedir. Oregin, Microsoft firmasi internet iizerinden miisterilerini korsan
ve miisterilerinin korsan trtnleri rapor edebilecekleri bir hat (800-RU-LEGIT) kullanmaktadir
(Microsoft, 2013). Goriildugi tizere, tilketiciler tarafindan saglanabilecek koruma énlemlerinin
aktif olarak kullanilabilecegi araglarin olusturulmasi ve tiiketicilerin FSMS ile miicadeleye
iligkin egitim ve farkindalik diizeylerinin arttinlmasi da firmalar tarafindan bir takim dnlemlerin
alinmasini zorunlu kilmaktadir.

3.2. Firmalar Tarafindan Saglanacak Koruma Onlemleri

FSMS’na iligkin literatiirde Griin ve marka givenligi konusunda koruma saglamakla gorevli
aktorlerin baginda firmalar gelmektedir. Devlet i¢ hukukunu uluslar arasi mevzuata uygun
hale getirerek FSMS ile miicadelenin hukuki sinirlarini belirledikten sonra miicadelenin temel
aktorii olarak marka ve Griin sahipleri sahne almaktadir. Berman (2008), Bosworth ve Yang
(2002, 19-25), Shultz ve Saporito (1996), Spink (2012) ve Stumph ve Chaudry (2010)
FSMS’na karsl hak sahibi firmalar tarafindan alinabilecek gesitli 6nlemler siralamiglardir.
Mevcut literatiirde 6ne siirillen ¢ok sayidaki firma odakli koruma onlemleri; strafejik koruma
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onlemleri, sahte drtinlerin arzina iligkin koruma onlemleri ve bu (iriinlere yGnelik talebe iliskin
koruma dnlemleri olmak izere ii¢ ana baglik altinda ele alinarak asagida ¢zetlenmistir (bknz.,
Sekil 4).

Firma odakli koruma onlemeleri ile ilgili olarak Berman (2008), Bosworth ve Yang
(2002), Spink (2012), Stumph ve Chaudry (2010) farkh basliklar altinda oldukga benzer
oOneriler sunarak genel anlamda firmalann bagvurabilecekleri hukuki, operasyonel, teknolojik ve
isbirligi 6nlemlere vurgu yapmaktadirlar. Ancak, Shultz ve Saporito (1996) diGerleriyle benzer
Oneriler sunmakla birlikte, son gare olarak firmanin sahtecilikle ilgili higbirsey yapmamasini
ve sahteciligin yapildigi pazarda tretime son vererek piyasadan gekilmesini onermektedirler.
Onerilen bu firma odakli koruma onlemleri birbirinden bagimsiz olarak diigiinilmemeli, gok
yonlii bir miicadele sistemi benimsenerek (Chaudhry ve Zimmerman, 2009) stratejik, arz
odakl ve talep odakli énlemler yeri ve zamani geldikge birlikte uygulanmalidir. Green ve Smith
(2002) tarafindan Taiwan’daki bir firmanin sahtecilikle micadelesi ile ilgili olarak yapilan
ornek olay galismasi, ‘higbirsey yapmama ve piyasadan gekilme’ diginda asagidaki sekilde
ozetlenen (bkznz., Sekil 4) firma odakh koruma énlemlerinin pek cogunun uygulanabilirligini
gostermektedir.
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Sekil 4. Sahtecilie Karsi Firma Odakli Koruma Onlemleri

- FSMS ile ilgili higbirsey yapmama

+ FSMS nin yogun oldugu piyasadan ¢ekilme

- FSMS ile mucadeleye kaynak ayirma

- Fikri ve sinai mulkiyet haklari (FSMH) ihtiyacini kesintisiz olarak takip ve tescil etme

- FSMH ile ilgili idari ve adli diizenlemeleri bilme ve gelismeleri takip etme

- FSMH'nin katma degerini trtiin degerinden bagimsiz olarak belirleme

- Calisanlarin, Ureticilerin ve dagiticilarin guivenilirligini énceden kontrol etme

- FSMS'yi takip edecek sistem/birim kurma ve kurumsal hafiza olusturma

- FSMS ile micadelede erken uyari sinyallerini belirleme

- FSMS le ilgili uygulayici birimlerle iyi iliskiler kurma, farkindalik,
egitim ve delillendirmede yardimci olma

- FSMS ile micadelede sugtan elde edilen gelirleri de tespit etme

- Diger firmalarin ve ulusal/uluslararasi érgutlerin tecriibelerinden yararlanma

- Devlet, diger firmalar, ulusal/uluslararasi érgutler ve tuketiciler tarafindan yuritilen
FSMS ile miicadele stratejilerini destekleme veya bu tur projeler Gretme

- Sahtecilikle micadele amaciyla kurulan ve hikimetler ve uygulayici birimlerle temasa
gecerek sahtecilik karsiti lobi, farkindalik ve egitim faaliyetlerinde bulunan, sahtecilikle
ilgili glincel arastirmalar yapan ve bilgi aktaran ulusal ve uluslararasi 6rgutlerle
irtibat halinde olma

- Uretim ve dagitim yapilacak yerler/iilkelerdeki FSMH sistemi ve tiiketicilerin sahte
Urdnlere iliskin kultirel egilimleri hakkinda 6n arastirma yapma

Stratejik
Koruma

- Sahteciligi 6nleyecek veya en azindan geciktirecek, saglam, dayanikli, tiketici dostu,
uygun maliyetli, gizli veya acik basim teknolajileri, optik teknoloji, bioteknoloji,
kimyasal ve elektronik Griin koruma, dogrulama ve izleme teknolojilerini kullanma

- Koruma 6nlemlerini belirli araliklarla veya taklit edildiginde degistirme

- Potansiyel sahtekarlara lisans imkani tanima

Arz |- Lisansh Ureticilerle yapilan s6zlesmelere Uretim kotalarinin asilmasini zorlagtiracak

Odakli | baglayici hiikimler ve cezai yaptirimlar koyma

Koruma| - Uretici ve dagticilari kontrol altinda tutma ve denetleme

- Erken uyan kapsaminda 6zellikle internet Gizerinden yapilan sahte ve korsan
satislarini strekli takip etme ve sartlar olustugunda bu sitelere karsi kanun
yoluna bagvurma

- Kayitdisi/lisanssiz Uretim ve dagitimdan uzak durma

- Sahtekarlara karsi sartlar olustugunda kanun yoluna basvurma

- Reklam vb. yollarla Griin ve marka ayricaligini ve ayirdedilebilirligini arttirma

Talep | Tiketicilerin sahte ve korsan UrUnlerin riskleri (ve/veya olasi cezalar/yaptirimlar)
Odakli | konusunda farkindaligini artirma
Koruma | * TUketicilerin stipheli Grinleri kolayca kontrol edip bildirebilecedi bir sistem olusturma

Diinya genelinde sirket yoneticileri ile yapilan galigmalarda da firma odakl koruma
Onlemlerinin daha etkin oldugu gortsii agir basmaktadir. ABD’de firma yoneticileri ile yapilan
bir galigmada yoneticiler, dagiticilann dreticileri sahte trtinler hakkinda haberdar etmelerinin,
sirket calisanlarinin ve dagitim kanallarinin sahtecilikle ilgili olarak egitilmelerinin sahtecilik ve
korsanla miicadelede en etkin miicadele yollar oldugunu ifade etmiglerdir. Sirket yoneticileri,
dagitim kanallanna sahtecilige karsi koymalari icin maddi tesvik veriimesinin ve reklam
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faaliyetlerinde sahte Uriinlerin zararlarinin vurgulanmasinin miicadelede faydasiz oldugunu
belirtmiglerdir (Chaudhry ve Zimmerman, 2009). Séz konusu galismaya katilan yoneticilere
gore FSMS ile miicadelede en etkin 10 yontem (etkinlik sirasina gore) sunlardir:

1. Marka ve patentlerin tescil ettirilmesi,

2. Dagrticilarin sahte Griinlerle ilgili Greticilere bildirimde bulunmalari igin desteklenmesi,

3. Galisanlarin sahte driinlerle ilgili egitiimesi,

4. Dagitim kanallarinda yer alanlarin egitiimesi,

5. Dagiticilanin ve perakendecilerin olasi ceza ve yaptinmiarla ilgili uyanlmasi,

6. Guvenlik giiglerinin desteginin alinmasi,

7. Yirtrlukteki yasalarin etkin bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi,

8. Sahtekarlara yonelik operasyonlarin diizenlenmesi,

9. Sahtecilikle miicadeledeki gelismelere iligkin bilgi kaynaklarinin takip edilmesi,

10. Perakendecilerin ve dagiticilarin kontrol ve denetim altinda tutulmasi.

Sahtecilikle ilgili bir diger ¢calisma da Avustralya, Tahiti, ABD, Yeni Zelanda ve Giiney
Afrika’daki sirket yoneticileri ile yapiimistir. Avustralya, Tahiti ve ABD’deki sirket yoneticileri
sahtecilik ve korsanla miicadelede en etkin yontem olarak ¢ok kullanicili lisanslar ve indirimli
fiyatlan vurgulamiglardir. Giiney Afrika'daki sirket yoneticileri 6zel paketleme yontemleri
digindaki miicadele yontemlerinin faydasiz oldugunu belirtmiglerdir. Yeni Zelanda’da faaliyet
gosteren sirket yoneticileri ise 6zel paketleme yontemleri, disik fiyatlar, orijinal drtinlerin
avantajlar ve faydalan ile sahte drtinlerin zararlarinin vurgulanmasi, ¢ok kullanicili lisanslarin
sunulmasi ve yetkili saticilann listelenmesi gibi 6nlemlerin sahtecilikle miicadelede etkin
oldugunu 6ne stirmiglerdir (Stumpf ve Chaudhry, 2010). Yang vd. tarafindan Gin’de yapilan
galigmada ise firma yoneticileri firma odakli taktiklerden sahteciligin ve sahtekarlarin firma
tarafindan takip edilmesi ve sorusturulmasinin en etkili yontem oldugunu vurgulamiglardir
(Yang, Fryxell ve Sie, 2008).

Son olarak, aldigi biitiin dnleyici koruma 6nlemlerine ragmen driinleri taklit edilen
firmalar miicadeleci birimleri bilgilendirerek sahtekéarlarin yakalanmasina katki saglamal ve
boylece kendilerinin ve diger marka ve iiriin sahiplerinin magduriyetini 6nlemelidir. Zira marka
ve {riin sahipleri farkh nedenlerle magduriyetlerini bildirmekten kaginabilmektedir (OECD,
2007; Spink, 2011). Ancak Green ve Smith (2002) tarafindan sunulan Tayland ¢rneginde
oldugu gibi sahtekarlara yonelik olarak diizenlenecek operasyonlarda harekete gegilmeden
once sahteciligin veya yasadigl arz zincirinin tim unsurlari, sugtan elde edilen gelir akigini
da kapsayacak sekilde belirlenmelidir. Aksi halde tek zamanli bir midahaleyle ele gegirilecek
olan sahte Griinlerin ve sahtekarlarin yeri kolaylikla doldurulacaktir (Spink, 2012).

3.3. Devlet Tarafindan Saglanacak Koruma Onlemleri

Devlet tarafindan alinabilecek koruma énlemleri caydiricilik teorisinde de 6ngorildigi Gzere
kollugun, mahkemelerin ve diger uygulayici birimlerin etkin bir sekilde FSMS ile ve FSMS’ndan
elde edilen gelirle miicadele etmesi seklinde ¢zetlenebilir. Ancak, FSMS ile miicadelenin
uluslararasi metinlere paralel olarak ulusal diizeyde yasal zemine oturtulmasi FSMS ile
aktif bir sekilde miicadele edildigi anlamina gelmemektedir. Onemli olan kitaptaki kanun ile
uygulamadaki kanunun ne kadar birbirine yakin oldugudur. Bu nedenle, uygulayici birimlerin
FSMS’nin toplum saghdi, giivenli§i ve ilke ekonomisi iizerindeki zararlar konusunda belirli
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bir farkindalik ve egitim diizeyine erigmeleri gereklidir. Aksi halde, kanunlarin bilgisizlik,
bilingsizlik veya yolsuzluk nedeniyle etkin bir sekilde uygulanmamasi durumunda firmalarca
alinacak koruma onlemleri de etkisiz kalacaktir (De Matos, ltuassu, ve Rossi, 2007; Hung,
2003; Moores ve Chang, 2006). Diger taraftan firma odakli stratejik koruma 6nlemleri
arasinda belirtildigi zere, firmalar uygulayici birimlerle iyi iliskiler gelistirerek giincel
sahtecilik trendleriyle ilgili siirekli kamu kurumlarini beslemeli ve yasal/yasadisi arz zinciri
iizerinde tespit edilen zayif ve kirllgan noktalarla ilgili devlet tarafindan alinabilecek idari ve
adli 6nlemlerle ilgili uygulayici birimleri bilgilendirmeli ve yardimci olmaldir.

Kamu kurumlan ayni zamanda firmalar gibi tiketicilerin bilinglendiriimesi
calismalarinda yer alabilmektedir. Amerikan Gida ve ilag Dairesi (USFDA) ile Diinya Fikri
Miilkiyet Orgiitiiniin (WIPO) tiiketicilere yonelik biliglendirme galismalan kamu kurumlar
ve uluslararasi kurumlarin egitim ve bilinglendirme gabalarina katilimina érnek gaosterilebilir
(bkz. Berman, 2008, 195-196). Tiirkiye'de de, drnegin, Saglik Bakanhgi Tirkiye ilag ve
Tibbi Cihaz Kurumu tarafindan sahte driinlerle ilgili olarak internet sitesi Gizerinden tiiketicilere
yonelik bilinglendirme calismalari yapiimaktadir (IEGM, 2013).  Bilinclendirmenin yani sira
sahtecilik sorununa kiresel diizeyde ¢oziim bulunabilmesi igin sahtekérlar gibi tiketicilerin
de caydinimasi igin sahte driinlerin bilerek alinmasi durumunda tiiketicilere cezai yaptinmlarin
uygulanmasi yoniindeki dnerileri (Stumpfh ve Chaudry, 2010) de devletin muhtemel koruyucu
onlemleri arasinda saymak mumkunddr.

Ozetle, kriminolojik yaklagimin 6ngordigi tizere, FSMS’nin 6nlenmesinde, kanuni
cezalarin caydirici etkisinden daha gok tuketiciler ve bilhassa firmalar tarafindan saglanacak
koruma Onlemleri literatiirde On plana ¢ikmaktadir. Zira firmalarin erken uyan sistemleri
ile sahtecilik ve sahtekarlara iligkin takip ve tespitleri formel kontrol unsurlan olan kamu
kurumlarini ve uygulayici birimleri de harekete gegirecek ve FSMS ile miicadele politikalarinin
gelistirilmesine ve iyilestirilmesine katki saglayacaktir. Her ne kadar firmalar tarafindan
saglanabilecek koruma onlemlerinin etkinligi bugiine kadar dogrudan test edilmemis olsa
da, firma odakli bu 6nleyici tedbirlerin farkli ilkelerdeki marka ve iriin sahipleri tarafindan
da kabul gordiigii rapor edilmektedir. Dolayisiyla, mevcut literatiir salt caydinicilik eksenli
miicadele yontemleri yerine onleme odakli kriminolojik yaklagimi daha etkin bir miicadele
yontemi olarak desteklemektedir.

Tartigma ve Sonug

Bu galismada ortaya konan kriminolojik yaklagim, firsat teorisinin temel 6nermeleri ile hukuk,
ekonomi, isletme ve yonetim bilimleri literatiirtinde FSMS ile ilgili olarak rapor edilen ampirik
bulgulara dayanmaktadir. Onleme odakli bu yaklagim, hukuki ve ekonomik yaklagimlarin
altinda yatan rasyonel segim veya caydiricilik kavramin, firsat teorisinin “koruma” kavrami
iizerinden genigletmektedir. Firsat diggeninde (bknz., Sekil 2) Ongorildiigu tzere, fikri ve
sinai Griinler Gizerinde tiiketiciler, hak sahibi firmalar ve devlet tarafindan saglanan koruma
oOnlemleri arttikga FSMS’ndan magdur olma olasiligi azalacaktir. Dolayisiyla 6nleme odakli
yaklagim, FSMS ile ilgili olarak bugtine kadar farkli disiplinler tarafindan rapor edilen bulgular
kriminolojik firsat teorisi iiggeni altinda birlestirerek; FSMS ile miicadelede 6nleme odakl bir
yol haritas ve test edilebilir hipotezler sunmaktadir.
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Onleme odakli yaklagima gére FSMS ile miicadele stratgjisinin belirlenmesinde
hedef alinacak temel unsurlar firsat iiggeninde yer alan ‘potansiyel suglular, hedef ve
koruyucu 6nlemler’ dir. Oncelikli olarak potansiyel suglularn daha gok ne zaman ve
nerelerde hangi hedeflerle bir araya gelmesi neticesinde FSMS suglarinin meydana geldigi
tespit edilmelidir. Yani, meydana gelen FSMS’na iligkin arsiv bilgileri detayli olarak analiz
edilmelidir. Sahtekarlanin ve hedef aldiklan marka ve driinlerin 6zellikleri detayl olarak ortaya
konulmalidir. FSMS suglarinin daha ¢ok hangi zamanlarda (6rn: mevsim) ve yerlerde (6rn:
illerde) meydana geldigi ve hangi sektorlerin, Griinlerin ve markalarin daha sik hedef alindigi
ortaya konulmalidir. FSMS’na iliskin verilerin bu detayda analizi, potansiyel sahtekarlarin
Ozellikleri ile yasal/ yasadig! arz zinciri izerindeki zay!f ve kinlgan noktalarin tespiti ve caydirici
onlemlerin geligtiriimesi siirecini hizlandiracaktrr. kincil veri analizinin yani sira, bireysel
magduriyet anketlerinde oldugu gibi (bkz. Karakus ve Basibiyiik, 2013) firma yetkililerine ve
tiiketicilere uygulanacak magduriyet ve farkindalik anketleri de FSMS’ni belirleyen faktorlerin
ve dolayisiyla koruyucu 6nlemlerin teshisini kolaylagtiracaktir. Devlet, hak sahibi firmalar ve
tilketiciler tarafindan saglanan koruma énlemlerinin FSMS suglarini énlemedeki etkinligi de
bu tiir anket verileriyle geriye doniik olarak 6lgiiliip degerlendirilebilecekir.

Onleme odakli yaklagimin ongérdiigii ikincil veri analizi ile magduriyet ve farkindalik
anketlerinin Turkiye’de uygulanmasi halinde; FSMS agisindan ulusal ve uluslar arasi diizeyde
oncelikli sektorlerin, yasal/yasadigi arz zinciri (izerindeki zayif ve kirlgan noktalarin tespit
edilmesi ve onleyici koruma dnlemlerinin gelistirilmesi mumkn olacaktir.

Turkiye'de yillk yaklagik 2.6 milyar Amerikan Dolan ile 5.2 milyar Amerikan Dolarn
tutanindaki sahte driiniin i¢ piyasada dretilerek tiiketildigi tahmin edilmektedir. Yaklagik 3.5
milyar Amerikan Dolari ile 4.4 milyar Amerikan Dolan tutarindaki sahte ve korsan riiniin
ise yurtdigindan ithal edilerek Tirkiye'de tiketildigi tahmin ediimektedir. Ayni raporda
Turkiye’deki tiketiciler arasindaki ortalama sahte triin satin alma oraninin (%58) Avrupadaki
tiketiciler arasindaki oranin (%28) iki katina karsilik geldigi ifade edilmektedir. Tirkiye deki
bu sahtecilik ve korsan pazarindan kaynakli vergi kaybi ve refah harcamalarinin yaklagik 2.4
milyar Amerikan Dolari, saglik harcamalarinin 340 milyon Amerikan Dolar oldugu tahmin
edilmekte ve sahte ve korsan iriin ticaretinin 135.000 kisilik istihdam kaybina neden oldugu
belirtilmektedir (Frontier Economics, 2011). Tiirkiye ayn zamanda Avrupa sinirlarinda
yakalanan sahte ve korsan trinlerin en gok ihrag edildigi ilk 10 lke arasinda yer almakta ve
Avrupa’da yakalanan sahte gida Grinlerinin dretildigi onemli kaynak lkelerden birisi olarak
aniimaktadir (EU, 2012).

Diger taraftan, tlim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de istihdamin ve tiretimin biyiik bir
kismini Kiigilk ve Orta Blytiklikteki i§IetmeIer (KOBi) saglamaktadir. Tiirkiye Ekonomisi'nde
istihdamin yiizde 78’ini, toplam yatinmlann yizde 50’sini, toplam katma degerin yiizde
57,3'linii, toplam ihracatin ise yiizde 60,1’ini KOBi'lerin sagladigi ifade edilmektedir
(Giizeldere ve Sarioglu, 2012). FSMH korunmasinin ise daha cok KOB'lere yardimei oldugu
ve FSMH temelinde hareket eden KOBI'lerin daha fazla gelir, istihdam ve bilyiime sagladigi
belirtilmektedir (BASCAP, 2011).

Gorildigu tzere, toplum saghd ve givenligi tizerindeki etkilerinin yani sira Tiirkiye’de
FSMS ile miicadele hem sahte ve korsan pazarinin devlet gelirleri iizerindeki olumsuz etkilerini
engellemek ve hem de ulusal Gretim, istihdam ve gelir diizeyini arttirmak agisindan énem arz
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etmektedir. Bu nedenle FSMS ile miicadele genellikle uluslararasi raporlarda (BASCAP, 2011;
YASED, 2011) belirtildigi gibi kolluk ve mahkemelerin etkin miicadelesiyle sinirli kalmamali,
yasal arz zinciri (izerindeki diger paydaglar, Ozellikle hak sahibi firmalar ve tiiketicileri de
kapsamalidir. Amerikali firma yoneticilerinin de ifade etttigi tizere FSMS ile miicadele daha gok
hak sahibi firma sahiplerince sahiplenilmesi gereken bir konu iken (Chaudhry ve Zimmerman,
2009) firmalar genellikle FSMS ile miicadeleye kaynak ayirmaktan ¢ekinmektedirler. Oysa
FSMS ile miicadelede bagarili olunabilmesi igin firmalar hergeyi kolluktan ve ilgili diger kamu
kurumlarindan beklememeli, sahteciligin sorusturuimasi ve delillendiriimesinde kolluga
yardimc! olmalidirlar (Mackenzie, 2010). Bazi firmalann sahtecilikle ilgili sorugturmalarda
yillik 2 milyon Amerikan Dolari ile 16 milyon Amerikan Dolar arasinda para harcadiklari
belirtilmektedir (Berman, 2008).

Kriminolojik yaklagimin sundugu onleme odakli miicadele, firsat teorisi (izerinden
FSMS’nin analizini ve 6nlenmesini kolaylastiracak analitik bir gerceve ortaya koymaktadir.
Potansiyel sahtekarlarin hedefindeki markalar ve driinler Gzerinde koruma saglayabilecek
paydaslar olan devlet, hak sahibi firmalar ve tiketiciler tarafindan saglanacak adli, idari ve
fiziki koruma dnlemlerinin FSMS’ni 6nleyecedi varsayiimaktadir. Ancak FSMS’nin analizi,
koruyucu onlemlerin belirlenmesi, uygulanmasi ve gézden gegiriimesi devlet, hak sahipleri
ve tiiketiciler gibi paydaslar ve bu paydagslan temsil eden kisiler ve kurumlar arasinda
stirekli bir ig birligi ve koordinasyon gerektirmektedir. Nitekim 2008 yilinda yayinlanan
Bagbakanlik Genelgesiyle kurulan ‘Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklan Koordinasyon Kurulu’ da
FSMS ile miicadele stratejileri gelistirmek (izere ilgili kurumlar arasinda koordinasyon ve
igbirligini artirmayr amaclamistir. Firsat teorisi ise paydaglar tarafindan uygulanacak koruma
onlemlerini 6n plana gikarmakla birlikte paydaslar arasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde
ishirligi ve koordinasyon hakkinda herhangi bir 6nerme sunamamaktadir.

Bundan sonra yapilacak galigmalarda onleme odakli yaklagimin temelini olusturan
“koruma/koruyucu énlemler” kavrami, marka ve iriinler tizerinde koruma saglayabilecek kisi
ve kurumlar arasindaki igbirligini de kapsayacak sekilde teorik olarak genisletilmelidir. Ayrica,
devlet, firmalar ve tiiketiciler tarafindan saglanabilecek koruma dnlemlerinin operasyonel
tanimlan geligtirilerek, bu 6nlemlerin FSMS suglan dzerindeki (muhtemel) etkileri firma
sahiplerinin veya nihai tiiketicilerin algilarn ve magduriyetleri Gizerinden degerlendirilmelidir.
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