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ﬁzet: Alman edebiyatinin en Onemli sah

sonrasi ve giinlimiiz yazarlarindan olan Siegfried
Lenz’in kisa Oykilerinde kadin- erkek motifi
temel alinarak hazirlanmis olan bu c¢alismada,
gecmisten  gliniimiize dek  sorun  olan
“iletisim(sizlik)” konusu islenmeye c¢alisilmis,
iletisim(sizlik) kavrami ve c¢atismasi, belirli

eserler dogrultusunda incelenerek degerlen-
dirilmistir.
Anahtar kelimeler: Tletisim, letisimsizlik,

Catisma, Kadm-Erkek Tletisimi, Kadin-Erkek

ﬂbstract: In this study based on the man m

woman motifs in the short stories of Siegfried
Lenz, who is one of the contemporary and post-
war German writers, the long-standing matter of
lack of communication has been discussed and
the concept of lack of communication has been
examined through certain works.
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"Bu ¢alismada, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi’mde incelemis oldugum,
Alman yazar SiegfriedLenz’in kisa oOykiilerindeki kadm-erkek, aile ¢ocuk ve hiikiimet-vatandas arasindaki
iletisimsizlik konusundan yola ¢ikarak, “Kadin-Erkek Motifi” incelenip degerlendirilmistir.



GIRIS

Kisilerin duygu ve diisiincelerini ¢esitli
yollarla bagkalarma dogrudan veya dolayh

olarak aktarmasina iletisim denmektedir.

Insan gevresi ile siirekli iletisim halindedir.
Insanlarin etrafiyla iletisimde bulunmasi,
kabul gormek ve anlasilma ihtiyacindan
dogar. Bu yiizden kisiler arasinda duygu ve
diistince aktarimi onemlidir; ozellikle yiiz
yiize yapilan bir iletisimde ses tonu, beden

dili, jest ve mimikleri ayr1 bir 6nem tagir.

fletisimde dinleyici, duygu ve diisiincesini

aktaran kisi kadar Onemlidir; ¢linkii
dinlemek, duyabilmek ve gorebilmek de
iletisimin saglikli akis1 i¢in gereklidir.
Alman yazar Goethe, dinlemenin ne kadar
onemli oldugunu su sozleriyle
vurgulamistir: “Konusmak bir gereksinim,

dinlemek bir sanattir” (Telepati, 2014).

Ne yazik ki insan, her zaman saglikl
iletisim kuramaz. Kisiler iletisimde bazen
birbirlerine  kars1  tavir  alabilir  ve
birbirleriyle catisma yasayabilir. Bu ylizden
kimi zaman iletisim yaralayici ve yipratici
da olabilir.

Saglikli iletisim kurabilmek, karsilikl

anlasabilmek ve empati yapabilmek i¢in her
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iki kisinin de ruh sagliginin yerinde olmasi
gerekir; c¢ilinkii kisinin i¢inde bulundugu
durum ruh haline, ruh hali de kisinin

davranigina ve iletisim bigimine yansir.

fletisim sadece sozle olmaz; iletisimin

bircok farkli ¢esidi ve yollar1 vardir.
fletisim cesitleri, insanin kendi icinde
kurdugu iletisim ve kisiler aras1 iletisimden
olusmaktadir. Iletisim yollar1 ise sozlii

iletigim ve sozsiiz iletisimdir.

Iletisimsizlik gecmisten giiniimiize kadar
toplumda sorun olmaya devam etmekte;
bunun bir yansimasi olarak da kisiler
arasinda iletisim c¢atigmalar1 goriilmektedir.
Catismalara yol acan baslica etkenler;
kisilerin kiiltiir seviyesi, yetisme ortami,
kusak farki, yasi, ekonomik durumu ve
kisilerin psikolojisidir. Insanlar biitiin bu
catigsmalar1 ancak birbirini anlama yoluna
giderek yani empati kurarak Onleyebilir;
zira empati insanlar1 birbirini yaklastirir ve

iletisimi kolaylastir.

1.ILETiSIM KAVRAMI VECATISMA

lletisim  kavrami, psikoloji, sosyoloji,
yonetim, tip vb. birgok bilim dalinin
inceleme konusu olmustur. Bu nedenle

iletisim kavraminin farkli bilim dallarina ve
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farkli bakis agilarina gore bir¢cok taniminin

yapildigi goriilmektedir. Ingilizcede
“communication” olarak kullanilan iletisim
sO0zclgiiniin kokeni, Latince “communis ve
communicare” sozciiklerinden tiiretilmis
olup “ortak, ortak kilmak, ortak olmak ve
haberdar etme” anlaminda

kullanilmaktadir(Giiriiz ve Eginli, 2012: 5).

fletisimin birgok tanimi vardir ama kisaca
“duygu ve diistincelerin karsisindaki kisiye
aktarilmas1” olarak tanimlanabilir.
Iletisimin  saglanabilmesi igin iletisimi
olusturan kaynak, mesaj, kanal, alici, geri
bildirim gibi 6geler vardir. Bu 6geler, etkili
bir iletisimin temel taslarmmi olustur ve
duygu ve bilgi aktariminin basarili bir
sekilde  gergeklestirilmesine  yardimci
olurlar. Tletisim kurarken iletilmek istenilen
duygu ve diisilince, iletisimin iki tiiriinden
biriyle, sozlii ya da sozsiiz iletisim olarak

gergeklestirilir.

Iletisim bir paylasma eylemidir; fakat
birgok sorun iletisimsizlikten
kaynaklanmaktadir. Ciinkii her insanin
beklentileri, ihtiyaglari, algilayisi, bakis
acis1 farklidir. Bu farkliliklar bazen kisiler
arasinda  iletisim  kopukluguna  ve
catismalara yol agar. Bu ylizden catisma

kimi zaman, kiside yaralayici ve yipratici
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olabilmekte hatta fizyolojik, psikolojik veya
davranigsal bir sorun olarak da ortaya
cikabilmektedir.
Dokmen (2008; 102)’e gore iletisimi

etkileyen on bir faktor vardir. Bunlar:

Bilis (cognition)
Alg1 (perception)
Duygu

Bilingdist
Ihtiyaglar
[letisim Becerisi
Kisisel Faktorler
Kiiltiirel faktorler

© © N o O bk~ 0 DR

Roller
10. Sosyal ve Fiziksel Cevre
11. Mesajin Niteligi

Kisiler arasi iletisim ¢atismalarini Dokmen,

(2013: 39) dort grupta toplamigtir:

1. Kisi-i¢i iletisim ve Catisma

2. Kisilerarasi iletisim ve Catisma
3. Orgiit-igi iletisim ve Catisma
4

Kitle iletisimi ve Catisma

Dokmen, Graf Analiz’in catisma
smiflamasini 1se sekiz maddede

gostermistir: (D6kmen, 2008: 65-78)

1. Aktif Catisma (Ko6ti Adam Ne
Soylese Kotiidiir)
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2. Pasif Catisma (Kiisler Diyalogu)

3. Varolus (Ben sandim
ki...)

4. Timden reddetme (Hig...)

Catismasi

5. Onyargih Catisma (Ben kararmmi
coktan verdim...)

6. Yogunluk Catismast (Haklisin
ama...)

7. Kismi Algilama Catismasi (Bunu da
mi1 demistin...)

8. Alikoyma Catismast (Anlatamadim
galiba...)

Kisi-igi Iletisim ve Catisma: Kisi-ici
iletigsim, kigiler arasi iletisime benzer bir
yapida olup alic1 ve kaynagin ayni kiside
toplanmasidir. Insan, yasadigi olaylardan
birtakim mesajlar {ireterek kendi ig¢inde
iletisim haline geger. Iletisim kuran bireyin
bilincalti ve i¢inde oldugu durumlar i¢
catisma yasamasina neden olmaktadir. Kisi,
karsilastign  baski  ve olaylarda farkh
giidiilere yonlenebilir. Kiside yanasma ve
kagma gibi davranislar gozlemleyebiliriz.
Ayn1 zamanda birey, eger kendi sahip
oldugu bilgi ve yasam tarzina aykir1 bir
durumda davranirsa ¢eliskiye diiser. Bu
celiski durumunda davranisini
degistirebilir, karsilasti§i mevcut duruma
gére yeni bir tavir takinabilir ya da
psikolojik olarak kendini rahatlama yolunu

secebilir. Bu durumlarda birey savunma
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mekanizmasimni  ortaya koyar ve i¢

catigmastyla miicadele yasar.

Kisiler aras1 Iletisim ve Catisma: Kisiler
arasinda bir takim faktorler c¢atismalarin
yaganmasina neden olur. Bunlar algi,
duygu, ihtiyag, iletisim becerisi, biligsel,
biling dis1, kiiltiirel faktorler, ¢evre, roller,
statli, mesajin niteligi, kisisel faktorlerdir.
Insanlarm bulundugu ¢evrede karsilastiklart
duruma, bulundugu mekanin ve ortamdaki
dis faktorlerin  etkisi olmaktadir. Bu
kisilerde farkli algilara, farkli algilar ise
farkli tepkilere yol agmaktadir. Ayni sekilde
kisinin i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik
kosullar, kurallar, din ve dil gibi kiiltiirel
Ogelerde catisma yasanmasina sebep olur.
Kurallar, bulunulan yer ve zamana gore
degiskenlik tasidigr i¢in toplumda farkh
sekillerde yer bulur. Iletisim ¢atismalarina
etken de kisisel
fiziksel

yol agan baska bir

farkliliklardir.  Cinsiyet, yas,

goriiniim gibi faktorler, kaynak ve alici
arasindaki iletisimin boyutunu belirler.
Bunun bir bagka yansimasi da toplumsal
statlilerde goriiliir. Mesleki ve sosyal roller,
kisiden beklenen tutum ve davranislari
etkilemekte, kisiler arasinda  biiyiik
catigmalar yasanmaktadir. Mesajin niteligi,
sekilde kurula

iletisimin  saglikli  bir

bilmesindeki en 6nemli etkeni olusturur.
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Kaynagin aliciya ilettigi mesajin anlami,
catismanin nedenini ortaya koyar. Dékmen
(2013: 154)’e gore: "Kisiler, kendilerine
karsi

ulasan bir mesajin  kapsamina

olduklarinda, sirf bu ylizden mesaj1

gonderenle catigsmaya baslayabilirler."”

Tliimden reddetme, O6n yargili yaklasim,
yogunluk c¢atismalarinin izlerine burada
rastlanir. Alici, mesaj kendisine ulastigi
anda; mesajt ya da gondereni uygun
gérmeyebilir. Bunun sonucuna bagli olarak
mesaj1 dinler ya da dinlemez. Dogru ya da
yanlis mesaji anlayarak geri bildirimde
bulunur. Bu geri bildirimi kaynaginda kabul
edip etmeme hakki vardir. Eger yanls
anlasilma varsa ya da mesaja kars1 ¢ikilirsa
iletisim kopuklugu yasanir bu da iki tarafi

catigmaya siiriikler.

Orgiit-i¢i Iletisim ve Catisma: Belirli bir
otorite ve hiyerarsinin yer aldigi sistemde
bir amaci1 gergeklestirmek i¢in bir araya
gelen insanlarin olusturdugu
organizasyonlar esnasinda ortak bir dil
kullanilmast esastir. Bir orgilitlenmede
gorev alan bireyler, sahip olduklar1 rol ve

statiiniin geregini yapar. Orgiit iiyeleri

arasinda, rol catigmalari, alt-lst
karmasalarina rastlanir. Bazen Kkisi-i¢i
catisma  seklinde  goriilebildigi  gibi,
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kigileraras1 c¢atisma olarak da karsimiza

cikar.

Orgiit {iyelerinin sahip olduklar1 rolleri
algilayis ve uygulama bigimleri, kurulan
iletisimin kalitesini belirler. Bagvurulan
sOzlii ya da sozsiiz iletisim teknikleri,
belirgin sekilde tanimlanmis olmaz ise

catigmaya yol acgar. Uyelerin hiyerarsi
icindeki rollerini kendilerine uygun bulup
bulmamalar1 da sorun yasanmasina neden

olmaktadir.

Kitle Iletisimi ve Catisma:Kitle iletisimi,
birgok kisinin bir araya gelerek belirli
sembollerle anlasmasini

Kitle

kapsamaktadir.

iletisimini  gerceklestiren araglar
denilince akla televizyon, radyo ve gazete
gibi yaymlar gelmektedir. Kitle iletisim
araclari, tiyatrodan ¢izgi romanlara dek
birden fazla 6geyi iginde barindirir. Bu
catigma Dbiciminde daha ¢ok kisilerarasi

iletisim Ogelerinin izlerini gorebilir.

Kitle iletisiminde ¢atisma, araglar arasinda
olabilecegi gibi, orgiit i¢inde de yasanabilir.
Bazen kitle iletisimi ve toplum arasinda,
bazen de kisi-i¢i c¢atismalarda da etkili
olmaktadir. Catisma, kitle iletisim araglari
tarafli

arasindaysa her zaman ¢ift

olmayabilir. Elestirmenler, gazete yazarlar
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gibi uzmanlarda ¢atismanin genellikle tek
tarafli  oldugu goriiliir. Basin  yaym

organlart arasinda rekabet girisimleri,
catismalar1 Onleyen bir faktor olarak goze
carpsa da izleyiciler arasinda sorun
yasanmasina neden olabilir. Kitle iletigim
araclarinin verdigi mesajlar, alict ve kaynak
arasinda catigmalar yasanmasint
etkileyebilir, kisiler arasindaki iliskilere

farkli bir boyut kazandirabilir.

Orgiit ici iletisimlerde yasanan tartigmalar
ise, kitle iletisim araclar1 araciligiyla
kamuoyuna biiyiikk Ol¢lide yansimaktadir.
Toplumun her kesiminde farkli yorumlar
yapilmasina neden olur. Kitle iletisim
aracglari, toplumdaki bireyleri haberdar
etmesinin yani sira yonlendirebilir de.
Kamuoyunda yeni bakis agilarinin izlerine
rastlayabilir, tutum ve

davraniglarin

degisebilecegi  sdylenebilir.  Izleyicilere
cesitli modeller sunarak kisilere yeni
katilmakta, bu

davranig  bicimleri

modellerin niteligi de onem kazanmaktadir.

2.SIEGFRIED LENZ’IN BIYOGRAFiSi
VE KISA OYKULERINDE KADIN-
ERKEK MOTIFININ ELE ALINISI

Bu bolimde yazarin, “Die Flut ist

puinktlich” (Medcezir vaktinde olur) ve
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“Der sechste Geburtstag” (Altinct dogum
giinii) Oykiilerinden yola ¢ikarak,kadin-
erkek motifini nasil ele aldig1 gosterilerek
bu motifin kullanimi ile ilgili,adi gecen

oykiilerden ornekler verilecektir.

Siegfried Lenz Alman edebiyatinin en

Oonemli savag sonrast ve glinlimiiz
yazarlarindandir. Lenz, 1926°da Prusya’nin
kiiciik bir sehri olan Lyck’de bir glimriik
memurunun oglu olarak diinyaya gelir.
Lenz’in babasi Oliince, annesi evlenmek
icin gider ve onu biiyilk annesi biiylitiir.
Lenz, on li¢ yasina geldiginde Geng Hitler
ordusuna katilir. Ikinci Diinya Savasi’nda
(1943-1945) asker olan Lenz, Ingiliz
ordusuna esir diiser ve orduda terciimanlik
yapar. Savasg bittikten sonra serbest birakilir
ve Hamburg’ a yerlesir; burada Ingiliz Dili
ve Edebiyat1 ile Edebiyat tarihi ve Felsefe
okur. 1948 de “Die Welt” gazetesinde
yazmaya baglar. 1951°de gazeteden ayrilir
ve serbest yazar olarak hayatina devam
eder. Birgok o0diil alan yazar, 1965’te
politikaya atilir. 2004 yilindan bu yana da
Hamburg’ta ve Lebollykke/Danemark’ta

yasamaktadir.

Lenz, Tkinci Diinya Savasi’n1 Dbirebir
yasamis biri olarak savastan oldukca

etkilenmistir ve bu ylizden de eserlerinde



savagin izlerini gormek miimkiindiir. Ayrica

Lenz, eserlerinde Nazi Almanya’sini,
giincel olan toplumsal konular1 ve
problemleri, ikili iliskilerden  dogan

catigmalar1 biiylik bir ustalikla ele almistir.

(Bassmann, 12).

ASIEGFRIED LENZ’IN “DIE FLUT
IST PUNKTLICH” HIKAYESI:

Bu hikdye, kadin ve sevgilisi arasinda
gecer. Hikayenin ana karakteri kadin olup,
yazar tarafindan isimsiz lanse edilmistir.
Kadin evlidir ama mutsuzdur; ¢iinki
kocasi, Dhahran’a bir is gezisine gitmis ve
alt1 ay gelmemistir. Bu arada adam bagka
biriyle iliski yasamis ve bu iliskiden de
hastalik kapmistir. Bu durumu karisina
sOylememis ancak karis1 durumu fark
etmistir. Adam karisiyla yeniden mutlu
olabilmek i¢in karisin1 alir ve bir adaya
yerlesir; isine adadan gelip giden adamin
gelgit olayin1 dikkate almasi gerekir ciinkii
her aksam belli saatte adada sular yiikselir
ve bu zamanda adaya ulagim saglanamaz
ancak ulagim gelgit bittikten sonra ya da
gelgitten Once saglanir. Adam bu yiizden
her aksam gelgit saatinden bir saat Once
evde olmaya gayret eder. Kadin kocasinin
eve gelis saatini bildigi i¢in kocasi ise

gittikten sonra sevgilisiyle bulusur. Kadinin
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sevgilisi Tom, kadinin bu iligkiyi artik
kocasina sOylemesini ister ancak kadin
kocasiyla konusmaya yanasmaz. Tom bu
durumdan olduk¢a rahatsizlik duydugunu
kadina defalarca soyler. Fakat kadin ne
yapacagini bilemez. Bir giin yaptig1 plani
uygulamaya karar verir. Kocasmin saatini
bir saat ileri alarak, onun akima
yakalanmasin1 saglar ve onu kendi eliyle

oliime iter (Lenz, 2006a: 156).

Gorildigi gibi kadinin esiyle sorunlarini
konusamamasi, iletisim kopukluguna, pasif
catigsmaya yol agmistir ve aralarinda iletisim
saglanamadig1 i¢in de problem devam
etmis, kadinin i¢ ¢atigma yasamasina neden
olmustur. Ayrica kadin, sevgilisi Tom ile de
iletisim kuramamustir. Cilinkii sevgilisi ona
suclamig ve yargilamistir (sen dili). Bu
durum da kadinin Tom ile iletisim
kurmasini engeller. Bu hos olmayan iki
durum etkiler ve

onun  psikolojisini

kacinma-kaginma ¢atismasi yasamasina

neden olur. Saglikli diisiinemeyen kadin
dogru kararlar alamaz ve kadinin pasif
durumda olan saldirganlhigi ileri boyuta,
psikopati

egilimine diger adiyla aktif

saldirganliga dontistir.

Sonug olarak kadin, kocasini kendi elleriyle

olime iter. Bu hikdye, iletisimsizligin

122



kisiler arasinda nasil biiyiik bir soruna yol
actigint ve telafisi miimkiin olmayan

hasarlar verdigini gozler oniine sermektedir.

B.SIEGFRIED LENZ’IN “DER
SECHSTE GEBURTSTAG”
HIKAYESI:

Bu hikdye, bir annenin ¢ocugunun

hastaligindan dolayr duydugu iiziintiiyi,
bulundugu durumun psikolojisiyle yasadigi
i¢ ¢atigmay1 ve kocasiyla yabancilasmasini
konu alir. Hikayenin ana karakteri olan
Maria ayn1 zamanda hikayeyi anlatan ben

anlatici rolindedir.

Ailenin on bir yasinda Jutta adinda bir kiz1
ve bes yasinda Richard adinda bir oglu
vardir. Bes yasindaki ogullari1  kan
kanseridir. Aile onun 6lecegini bildigi i¢in
cocuklarinin  son  gilinlerinin  giizel
ge¢mesini, bu yilizdende ogullarina siirpriz
bir dogum giinii yapmak isterler. Cocugun
dogum giinii aslinda iki eyliildedir fakat
Richard’mm o giine kadar Olebilecegi
diistincesiyle, dogum giiniiniin on sekiz
nisanda kutlanmasina karar verirler. Kizlar
kardesinin dogum gunini erken
kutladiklarinin ~ farkindadir, fakat nigin
erken kutladiklarim1 anlayamaz. Maria,

kizina kardesinin hastaligindan bahsetmez
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fakat bu dogum giinii kutlamasinin kardesi
icin 6nemli oldugunu belirtir. Bu yiizden de
kizindan, kardesine onun dogum giiniinii
erken kutladiklarini  séylememesini rica

eder.

Maria oglu igin alis verise gider ve oglunun
istedigi tiim hediyeleri alir. Ogluna ¢ok
liziilen kadin dogum giiniinde igki
icmeyecegine dair kocasina ve kendine s6z
verir. Aksam olur. Cocuga hediyeleri
verilir.  Cocuk hediyelerden en ¢ok
kordonlu telefonu begenir; Jutta ve kardesi
hediyelerle oynarlar. Kardesinin
hediyeleriyle oynayan Jutta, kardesinden
kordonlu telefonu ister fakat Kkardesi
vermek istemez. Bu duruma ¢ok sinirlenen
Jutta, annesine verdigi sozii daha fazla
tutamaz ve kardesine, bugiin onun dogum
giinii  olmadigini, sdyler. Maria kizinin
sOylediklerini duyar ve mide bulantisiyla
banyoya gider, bir yudum igki alir ve
hemen siseyi ortadan kaldirir. Koridorda
dudaklarim siler ve bir sigara yakar o sirada
kocast yliziinde giiliimse ile ona dogru
parmak uglarina basarak mutfaktan gelir
sanki ona bir sey fisildayacak gibi yapar
ama onu gormemis gibi yanindan gecer

(Lenz, 2006b:881).



Gorildigi  gibi  hikayede, c¢ocuklarinin

hastaligt  kari-kocayr psikolojik olarak

etkilemis ve cift birbirleriyle ilgilenemez
hale gelmistir.

Maria’yl, g¢ocugunun

hastaligit  olduk¢a  iizmiistir.  Iginde

bulundugu bu durumu kocasiyla da
paylasamamasi Maria’nin yalniz kalmasina
yol agmis ve Maria bulundugu durumdan
kurtulmak, durumu biraz olsun unutmak

i¢in de kendini ickiye vermistir.

Her zaman i¢in ailede, kar1 koca iliskisinde

deger vermek, kabul gormek saglikli

iligkilerin temelini

(2002:

olusturur. Ciiceloglu
108)’'na gore eslerin birbiriyle
diigiincelerini,  duygularini,  hayallerini,
kisaca hayatin1 paylasmasi, birbirlerine “sen

degerlisin”, mesajini verir.

Yukarida verilmis olan Oykiilerde, esler
birbirine deger vermemis ve en Onemlisi
diistincelerini

birbiriyle  duygu  ve

paylasmamuislardir. Bu  yiizden de
aralarindaki problem devam etmistir.
3.KADIN-ERKEK MOTIFININ
INCELENMESI

Siegfried Lenz’in Die Flut ist pinktlich
kadin-erkek
deginilmistir. Hikayedeki ana karakter olan

hikayesinde iligkisine
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kadim1 yazar, isimsiz olarak gostermistir.
Oykiiniin anlatim1 akici bir dil ile ifade
edilmistir. Hikaye trajik oldugu kadar da
diistindiiriicidiir. Kadinin kocasmin onu
aldatmasi, bu iliskiden bir de hastalik
kapmas1 ve bunu ona sdylememesi, kadinin
kocasindan

uzaklasmasma ve giderek

iliskilerinin kopmasina sebep olmustur.

Ayni evin iginde kocasiyla yabancilasan
kadin (pasif c¢atisma), sevgilisiyle de
saglikli bir iletisim kuramamistir. Kadinin
sevgilisinin ona sen dilini kullanarak hitap
etmesi aralarindaki iletisimi engellemistir.
“Evet, sen bana defalarca anlattin ama
ondan ayrilmadm; onunla kaldm. Iki sene
dayandin” (Lenz, 2006b: 154). “Ve sen iki
sene onunla kaldn... Bu kadar uzun
dayandin ve bunun

yapmadin” (Lenz, 2006b: 155).

icin hi¢ bir sey

Almtidan anlasildig: tizere kadinin sevgilisi
de kadmin i¢inde bulundugu durumu
anlamamistir ¢iinkii empati yapmamustir
aksine onu suclayict, yargilayici
davranmistir (sen dili). Bu durumda kadin
kendi igine kapanmistir. Boylece kadin ne
kocasiyla ne sevgilisiyle konusmus ve iki
kalmistir

hos olmayan durum iginde

(kaginma-kag¢inma ¢atismasi). Kocasiin

ona yaptigini bir tlirlii unutamayan kadin
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kendince bir plan yapar; psikolojisi bozuk
oldugundan da saglikli diisiinemez. Sonug
olarak yaptigi planini uygulayarak kocasini

Olime iter; ¢ilinkdi kadin, biitin bu

yasananlardan sadece kocasini sorumlu

tutmaktadir.

Bu Oykiiye kadm-erkek motifi acisindan

bakilirsa, kari-koca arasinda yasanan

catisma asilamamis, aralarinda iletisim

olmadigindan  bir ¢6ziim yolu da
bulunamamistir. Bu yiizden iliski kadin
tarafindan  sonlandirilmistir.  Diger bir
yandan, kadin sevgilisiyle iletisim halinde
gozikse de sevgilisinin ona sen dilini
kullanmasi aralarinda iletisimi
engellemistir. Oysa iliskilerde ben dilini
kullanmak olarak

iletisimin  saghkli

ilerlemesini saglar.

Lenz’in Der sechste Geburtstag hikayesi de
olduke¢a trajiktir. Hikayenin ana karakteri

olan Maria, ayn1 zamanda ben anlatici

roliindedir.  Ciftin  ¢ocuklarinin  hasta

olmasi, iliskilerini etkilemis ve bir birine
ayn1 evde yabancilasmislardir; kadin i¢inde

bulundugu durumu kocasiyla

paylasamayinca kendi igine kapanmis ve

iginde bulundugu durumdan ¢ikmak,

rahatlamak i¢in de kendini ickiye

vermistir.“Richard’in  dogum giinii i¢in
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tercith ettiimiz on sekiz nisanda icgki
icmeyecegime dair ona s6z verdim...”
(Lenz, 2006b: 874). Maria’nin kocasina,
oglunun dogum giiniinde i¢cki igmeyecegine
dair sO6z vermesi, onun ruh halinin
davranisina ve iletisim bigimine yansimig

oldugunu gostermektedir.

Bu o6ykiide de kari-kocanin birbirlerini

dinlemediklerini  ve  saghikli iletisim
kuramadiklarint bu yilizden de catigmanin

devam etmekte oldugu goriilmektedir.

4. SONUC

Etkin ve saglikli iletisimde bulunabilmek

icin iletisimdeki kanallar aktif olarak
kullanilmali, kisiler arasi iletisimde empati
ve ben dili gibi 6nemli ¢dziim yollarina
bagvurulmalidir. Ben dili kiginin o anki
durum veya davranig karsisinda kendi
bulundugu durumu,

icinde duygu ve

diisiincelerini  ortaya koyarak acikladig
icten bir ifade bicimidir. Karsisindaki kisiye
yonelik sucglayici olmadigindan ben dili,
kisinin etkin bir iletisim kurmasini saglar ve
catigma yasamadan anlagsmasia yardimci
olur. Ciinkii saglikli iletisim kurmanin ve
kisileraras1 c¢atismay1 ¢dzmenin en Onemli

etkili yolu ben dilini kullanmak ve empati

kurmaktir.
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Empati, iki tarafli olan iletisimde kendimizi
karsimizdaki kisinin yerine koyup icinde
bulunulan durumu onun bakis agisindan
degerlendirebilmektir. Empati, iletisimi
kolaylastirir ve kisileri birbirine yaklastirir;
clinkii empatik goriise sahip olan kisiler,
birbirlerini daha iyi anlayip karsisindaki
kisinin deger yargilari, inanglari sosyo-
ekonomik diizeydeki farkliliklarina saygi
duyup kabul eder. Iletisimde bulundugu
kigileri 6n yargili bir tutumla yargilamaz,

icinde bulundugu durumun daha iyi

anlagilmasina calisir.

Etkin iletisim i¢in empati ve ben dili

disinda  karsimizdaki  kisiyi  dikkatle
dinlemek de saglikli iletisim i¢in 6nemlidir.
Konusan1 dinlerken konusanin  soziinii
kesmemelidir.  Konusmacinin  yiiziine
bakilmali ve onun anlagildigini ifade eden
jest ve mimikler kullanarak iletisime destek
olmalhidir. Karsimizda kinin s6zii bitince
anacak cevap vermeli ya da konusmaya
baslamali ve konusurken konusmamiza

ifadesi ve mimikler

uygun  yuz
kullanilmahidir. Ayrica konusurken ses
tonuna da dikkat etmeli. Tek diize ses
tonuyla konusmaktan sakinmalidir. Ancak
iletisimde bu Ogelere dikkat edildigi

takdirde saglikli bir iletisim miimkiin olur.
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