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Ozet. Bu arastirmada sosyal bir varlik olan insanin ihtiyag, istek ve
beklentilerinden yola cikarak bireyin yasam doyumuna etki eden faktérier
Maslow (1943) teorisi baglaminda degerlendirilmis ve bunlarin topluma
yansimalari calismaya konu edilmigti. Bu c¢ergcevede Maslow teorisinde
belirtildigi sekilde giivenlik ihtiyacinin bireyin kendini gerceklestirme yolunda bir
basamak oldugu varsayimindan yola c¢ikarak; ekonomik durum, sug¢ korkusu,
polise gliven, demokrasi ve insan haklari konularinin yasam doyumuna olan
etkileri arastirmaya konu edilmigtir. Calismada Diinya Deger Anketi (World
Value Survey) Tirkiye 2011 yilina ait 1605 kisiden elde edilen veriler ¢oklu
dogrusal regresyon modeli kullanilarak analize tabi tutulmustur. Sirasiyla
hanenin ekonomik durumu, Ulkedeki demokratik isleyis, su¢ magduriyeti olma
ve polise gliven algilarinin bireylerin yasam doyumlar (izerinde anlamli bir
etkiye sahip oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Anahtar Kelimeler: Yasam doyumu, su¢ korkusu, su¢ madduriyeti, polise
gliven, demokratik igleyis, ekonomik durum

The Relationship between Perceived Life Satisfaction
and Safety of People in Society within the Frame of
Maslow’s Hierarchical Needs

Abstract: Considering human as social being who has needs, expectations,
and wishes, this study explores the factors affecting individuals’ life satisfaction
and their reflections to the society within the frame of Maslow (1943) theory. In
this sense, this study tries to examine the effects of economic situation, fear of
crime, trust in police, democratic process, and human rights on the perceived
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life satisfaction levels of people while considering the assumption that security
need is an important step for individuals’ self-actualization as stated in Maslow
theory. The data derived from World Value Survey, consisting of 1605
participants in Turkey, was analyzed by using multiple linear regression model.
The findings of the study indicate that economic situation, democratic process,
trust in police, and crime victimization have statistically significant effect on life
satisfaction of people respectively.

Key Words: Life satisfaction, fear of crime, crime victimization, trust in police,
democratic process, economic situation

Girig

Toplumda bireylerin; iyi olma, mutluluk ve yasam doyumlarina iligkin
felsefi sGylemlerin ¢ok eski dénemlere kadar ulastigi ve tartisildigi bilinmektedir.
Ancak bu felsefi tartismalarin bilimsel bir zeminde ve o6lgekte arastiriimasi ve
incelenmesine yirminci ylizyilin ikinci yarisinda baslandigi gériilmektedir. lyi
olma, mutluluk, yasam doyumu vb. konularina iliskin ampirik ve kuramsal
¢alismalarin bu dénemde artan bir ivme ile hizlanmasinin altinda olumlu
psikoloji seklinde adlandirilan yeni paradigmanin oldugu bir gergektir. Bu
paradigmanin en onemli arastirma alanlarindan birini de yasam doyumu ile
iligkili galigmalar olusturmaktadir (Simsek, 2011). Bu paradigma gergevesinde
arastirmacilar, ruhsal yénden saglkh bireylerin Uzerinde ¢aligmalarini
gerceklestirme yoneliminde olmakla birlikte bu bireylerde nelerin yagsami daha
degerli kildigina dair etkenlerin irdelenmesi oncelikli olarak ele alinmaktadir
(Aslan, 2001).

Yasam doyumu; bireyin kendi yasamini biligsel ve duygusal olarak
degerlendirmesi seklinde tanimlanmaktadir (Diener ve dig., 1985). Bu
degerlendirmenin c¢ercevesi, bireyin kendisi tarafindan belirledigi kriterler
Olcisinde olmakla birlikte yasami hakkinda genel bir degerlendirmeyi
kapsamaktadir. Yani, birey 6znel ve biligsel; aile, is, saglik, glvenlik vb.
yasamina iliskin doyum alanlarinin kapsayici degerlendirmesini yapmaktadir
(Dost, 2007).

Bu tanimlar cergevesinde bireyin yasam doyumunu sadece belli bir
alandaki doyumuna iliskin degerlendirmek yerine bireyin genel olarak tim
yasamini kapsayici fiziksel ve sosyal boyutlardaki beklenti, ihtiyac ve isteklerinin
karsilamasina iliskin agilardan ele alinmasi daha dogru olacaktir. Bu baglamda
Ozgen (2012) tarafindan tanimlanan sekliyle yasam doyumunu bireyin
kendisine c¢izdigi hedeflere ulasma derecesi olarak disindugumuzde, kisinin
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kendini gergeklestirmesinin yeterli bir doyumla var olabilecegi ve bunun da
genel bir yagsam memnuniyeti ile dogru orantili oldugu goériimektedir.

Sosyal bilimci Abraham Maslow (1943) ihtiyaglar piramidi teorisinde
kisinin kendisini gergeklestirmesine iliskin bu durumu insanin yasamimdaki
gereksinimleri basamaklayarak anlatmaya calismistir. Teoriye goére belli bir
hiyerarsi icerisinde en temel ihtiyaglardan hareketle alt seviyedeki bir ihtiyag
karsilanmadan bir st basmaga gecilemeyecegi belirtimektedir. Bu durum
aslinda yasam doyumunun genel tanimiyla Ortismektedir. Clnkld yasam
doyumu tek yonli bir boyutta ele alinmadidi gibi bireyin yasamina dair genel bir
degerlendirme s6z konusudur. Ancak yasamda her seyin bireylerin istedigi gibi
gitmedigi olagan bir durum olarak gérilmekle birlikte, burada bireyin yasamina
dair olumlu duygularinin baskin ve egemen olmasi s6z konusudur. Yani genel
anlamda kisi yasamindan memnuniyet duymaktadir ve kendisini gergeklestirme
yonuyle yeterli bir doyum s6z konusudur.

O halde bu durumun yani yasam doyumuna ulasmis bireylerin topluma
ne sekilde bir etkisi olabilecedi merak konusu olmaktadir. Aslinda ¢ok yonlu
irdelenmesi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikan bu gergegin
arastinilmasinda insanin sosyal bir varlik olmasindan dolayr toplumdaki
yansimalari boyutuyla ele alinmasi daha dogru olacaktir. Ciinki bireylerdeki
yasam doyumunun; daha mutlu ve huzurlu dolayisiyla daha Uretken, kendisi ve
toplumla barigik, olaylari daha mantikli ve akilci degerlendirebilen, tepkilerinde
Olculi ve sosyal iliskilerinde saglikli, is ve 6zel yasaminda basarili bireyler
arasinda daha fazla oldugu bdylece bunlarin topluma daha olumlu kazanimlar
getirdigi yapilan cgalismalarla ortaya konmaktadir (Cevik ve Korkmaz 2014;
Diener ve Seligman, 2002; Sirgy ve dig., 2006).

Maslow ihtiyaclar teorisinde fizyolojik ihtiyaclardan sonraki basamak
olarak guvenlik ihtiyacini belitmekte ve bireylerin glivenlik ihtiyaci giderilmeden
bir Ust basamaga gecilemeyeceginden bahsetmektedir. Dolayisiyla, guvenlik
ihtiyaci karsilanmadan bireyin sosyal ihtiyaglari seklinde tanimlanan; aidiyet,
sevgi, kendine saygl ve kendini gerceklestirme gibi ihtiyaclarini karsilamak
adina bir girisimde bulunmasi mimkin gérilmemektedir.

Bu durumda saglikh dustnebilen, sosyal iliskilere sahip ve kaliteli
bireylerin tim ¢evreye olumlu etkileri olacagi ve dolayisiyla da toplumun
genelini etkileyecek sekilde yasam kalitesine pozitif bir katki saglayacagi
disunildiginde bu alanda yapilacak cgalismalarin literatlire ve beraberinde
topluma birgok kazanimlar saglayacagi disunulmektedir.

Bu arastirmada sosyal bir varlik olan insanin ihtiyag, istek ve
beklentilerinden yola ¢ikarak, bireyin yasam doyumuna etki eden faktorler
Maslow’un (1943) ihtiyacglar teorisi baglaminda degerlendiriimis ve bunlarin
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topluma yansimalari galismaya konu edilmistir. Bu g¢ercevede yapilacak olan
calismada Maslow teorisinin ilk iki basamagdi olan fiziksel ve guvenlik
ihtiyaclarinin bireylerin yasam doyumu ekseninde degerlendirmesi ve analizi
yapilacaktir.

1. Kaynak Taramasi
1.1. Maslow ihtiyaglar Piramidi

Maslow (1943) ihtiyaglar Piramidi (Hiyerarsisi) teorisini literatlire bir
psikolog olarak klinik ortaminda yapmis oldugu arastirmalar neticesinde
kazandirmistir (Walsh, 2011). Maslow’a gore bireyler yasamlarinda kendileri
birtakim hedefler belirler ve bu dogrultuda yasamlarini bigimlendirirler. insanin
kendini gergeklestirmesi seklinde belirtilen son basamak igin belli bir hiyerarsi
icerisinde yasama dair belirlenen hedeflerin ve bu hedeflere ulasiimasi igin
gerek duyulan ihtiyaglarin karsilanmasi gerekmektedir. Bu baglamda ihtiyaclar
yasamin her asamasinda bireylerin yerine getirmesi gereken bir olgu olarak
karsisina gikmaktadir.

Bes ayri basamakla agiklanan ihtiyaglar hiyerarsi teorisine gore,
insanlarin  hedeflerini gergeklestirmek igin birtakim istek, beklenti ve
ihtiyaclarinin oldugu ve bunlarin farkli bir sekilde kategorize edilebilecegi
belirtimektedir.  insanlarin ihtiyaclari basamaklanmis ve bir (st seviyeye
gecilmesinin  ancak bir alt basamaktaki ihtiyaglarin yeterli seviyede
karsilanmasiyla olabilece@i yani bireyin kendini gergeklestirmesinin hiyerarsi
icerisindeki seviyelerin tamamlanmasiyla saglanacagi anlatiimaktadir.

Sekil 1: Maslow ihtiyaglar Piramidi

* | Kendini gergeklestirme

Kisisel
Talmin

/ Prestij, bagar, _— Deger intiyact

digerlerince takdir
edilme. benimsenme

—_— | Atolmave sevgi
/ Digerleri ile iligki kurmak, kabul it

edilmek, ait olmak

/ Kendini aileni ve toplumu given \—‘———. Gavenlik ihtiyaci

ve emniyet iginde tehlikeden uzak
tutma

]
Hava, su, besin, cinsellik, uyku, denge, bosaltim
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Sekil 1’de gosterilen Maslow (1943) teorisine gore; birinci basamakta en
temel ihtiyaglar fiziksel nitelikte olup bunlar yeme igme, uyuma, barinma vb.
gereksinimlerdir. Bir sonraki basamak; glvenlik ihtiyaci olup bireylerin guvenli
bir ortamda ¢atismalardan ve karisikliktan uzak olacak sekilde yasama istekleri
bir intiyag olarak karsimiza gikmaktadir. Uglincli basamak; aitlik ve sevgi tabanli
olup sosyal ihtiyaglar; sevgi, sevilme ve bir yerlere aitlik seklindeki ihtiyaglar
olarak belirtiimektedir. Dérdlincti basamakta bireyin bir seyleri basarma, takdir
edilme ve saygi gérme bir ihtiyag olarak belirtiimektedir. Besinci ve en ust
basamakta ise kisinin kendini gergeklestirmesi ve bireyin kendi kapasitesinin
farkina varmasi ve basarinin bununla birlikte elde edilmesi olarak
belirtiimektedir (Cao ve dig., 2012).

Her bir seviye dikkatlice irdelendiginde  bireyin  kendisini
gerceklestirmesine yonelik buylk resim rahatlikla goérilebilmektedir. Sade ve
basit bir anlatimla sunulan teoride agik¢a gorulmektedir ki ikinci basamak olan
gluvenlik ihtiyacindan sonra bireyler sosyal bir yasam adina ihtiyaglarini
karsilamak istemekte ve Ust basamaklara cikildikga fiziksel ihtiyaglar yerini
sosyal ihtiyag ve isteklere birakmaktadir. Bu da gdstermektedir ki ilk iki
basamak sosyal bir varlik olan insan i¢in olmazsa olmazlar arasinda yerini
almaktadir. Yani sosyal bir varlik olmanin ve sosyallesmenin olusabilmesi igin
birey temel fiziksel ihtiyaglarini kargiladiktan sonra hava ve su gibi ihtiyaci olan
guvenlik ihtiyacini da karsilamak durumundadir. Aksi durumda bireyin kendini
gerceklestirmesi ve dolayisiyla da mutlu olmasi s6z konusu olmamaktadir.

Bu durum Sekil 2'de Maslow ihtiyaclar teorisi baglaminda yasam
doyumunun insan gelisimi perspektifi basligiyla Sirgy (1986) tarafindan
gOsterilmektedir. Piramidin alt seviyelerinde daha c¢ok fiziksel ihtiyaglar yer
alirken Ust basamaklara dogru cikildikga ihtiyaglarin daha sosyal bir yapiya
donlstigl ve bireyin kendini gergeklestirmesinin bu sekilde tamamlandigi
belirtiimektedir.

195



Bartin Universitesi I.1.B.F. Dergisi Yil: 2015 Cilt: 6 Sayi: 12

Sekil 2: Yasam Doyumunun insan Gelisimi Perspektifi (Maslow
Teorisi Baglaminda)

Kisisel
Tatmin

Prestij, basan,
Bireyin digerlerince takdir

Geligimi A edilme. benimsenme
Digerleri ile iliski kurmak, kabul
edilmek, ait olmak
Yasam
Doyumu
Kendini aileni ve toplumu giiven ve
emniyet icinde tehlikeden uzak tutma

/ Hava, su, besin, cinsellik, uyku, denge, bosaltim

Kaynak: Sirgy, 1986

1.1.1 Fizyolojik ihtiyaglar

Birinci ve en temel basamak olan fiziksel ihtiyacglar; hava, su, yemek ve
barinma seklinde belirlenmistir (Maslow, 1943; Walsh, 2011). Maslow
tarafindan belirtilen ve ihtiyaclar kategorisinde ilk basamak olan bu fizyolojik
intiyaglar her bir birey icin dogumla baslayip yasamin sonuna kadar
karsilanmasi gereken temel ihtiyaglardir. Maslow tarafindan gelistirilien bu
modelde insanin ihtiyaglarinin sinirsiz oldugundan varsayimla her bir bireyin
ihtiyaglarinin ayni siddet ve arzuyla motive edildigini sdylemek ve genel bir
degerlendirme yapmak mimkin degildir (Erturk ve Kiyak, 2011). Ancak
bireylerin yasama dair beklenti ve istekleri bulunulan ¢evre vb. faktorlere gore
farklilik gosterse de en temel ihtiyag olan fiziksel ihtiyaglar dyle ya da boyle belli
Olculerde ortak bir noktada bulusabilmektedir.

Bu cercevede yapilan calismada Poduska (1992) tarafindan fiziksel
ihtiyaclarin karsilanmasinin belli bir dizeyde finansal yeterlilikle olabilecegi ve
yasamsal temel ihtiyaclarin bu sekilde karsilanabilecegi belirtiimektedir.
GiUnumuzde Ulkelerin vatandaslarina ydnelik hazirladidi aghk ve yoksulluk
sinirina iliskin calismalar bu ilk basamakta belirtilen ihtiyaglara iyi bir 6rnek teskil
edebilir. Yoksulluk bireylerin yasamlarina dair asgari fiziksel ihtiyaglarin
belirlenmesi olup icinde gida ve gida disi ihtiyaclar belirtimektedir. Aglik siniri
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ise bireyin yasamsal temel gida giderlerinin (kalori hesabl) minimum seviyede
hesaplanmasi ile ortaya gikmaktadir (Yardim, 2009). Bireylerin ihtiyacglarinin
goreceli oldugu disinildiginde resmi gorevli kurumlar tarafindan belirlenecek
bu yoksulluk ve acglik sinirlarina iligkin rakamlar yapilacak olan analiz
calismalarinda birer 6lgek olarak degerlendirilebilir.

1.1.2 Giivenlik ihtiyaci

Maslow’un (1943) ihtiyaclar hiyerarsisine goére fizyolojik ihtiyaglardan
sonraki basamak givenlik olup en temel ikinci ihtiya¢ olarak piramitte yerini
almistir. Guvenlik ihtiyaci giderilmeden bireyin bir Ust basamaga gegerek sosyal
intiyaclar seklinde tanimlanan; aidiyet, sevgi, kendine saygi ve kendini
gergeklestirme gibi ihtiyaglara ydnelmesi mimkin gértilmemektedir.

Ornegin; Maslow’a gdre barinacak bir yeri olmayan veya a¢ bir insanin
kendine saygi gibi sosyal bir ihtiyaci olamayacagi ayrica bunun bir Ust
basamaginda barinma ve beslenmesi yeterli fakat glivenlik problemi yasayan
bir bireyin de yine ayni sekilde sevgi, aitlik, saygl gibi ihtiyaglar ortaya
cikmayacaktir. Cinku glvenlik kaygisi yasayan bir insanin en énemli giindemi
o kayginin ortadan kalkmasi ve normal bir yasam sudrdirebilmesidir. Bu
durumun en guzel 6rnekleri yakin gecmis tarihimizde Ulkemizde terdr vb.
sebeplerle yasanilan gdglerdir. Bir kdyln, kasabanin, sehrin veya bdlgenin en
zengin ve varlikh ailelerinden olmasina ragmen, bircok insan guvenlik sebebiyle
geride tum birikimlerini birakarak bagka bdlgelere gé¢ etmek durumunda
kalmiglardir. Aslinda fiziksel ydonden her tirli imkéna sahip olsalar da bireyler
kendilerini givende hissetmediklerinden dolayr mutlu olamamakta ve devamli
bir kayg! icerisinde yagsamak zorunda kalmaktadir. Bu durumdan yani guvenlik
probleminden siyriimak amaciyla da ¢ok buyik fedakarliklar yapmak zorunda
da olsalar ayrihdi tercih etmektedirler. Bu durum bireyler ve beraberinde
toplumda glvenlik algisinin ne derece 6nemsendigini gozler dniine sermektedir.
Bu cergevede bireyler su¢ ve unsurlarindan uzak kalma, huzurlu ve givenli bir
ortamda yasamlarini surdirme ihtiyaglarini 6n plana almaktadir.

Givenlik ihtiyacinin bireyin kendini gergeklestirme yolunda bir basamak
oldugundan varsayimla yola ¢ikarak; su¢ korkusu, polise given, demokrasi ve
insan haklari konularinin yasam doyumu ile olan iligkileri Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisi gergevesinde arastirmaya konu edilmistir. Bu konuda 06zet literatiir
calismasi asagida sunulmustur.

1.1.2.1 Su¢ Korkusu

Gunimuizde toplum yasaminda bireylerin ¢ok sikga yUzlesmek zorunda
kaldigi ve birgok probleminde kaynadi olan su¢ korkusu bireylerde guivensizlik,
yabancilagsma, ice kapaniklik, anti sosyal kisilik, tatminsizlik ve dolaysiyla
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mutsuzluga sebep olan bir olgu olarak goérulebilmektedir (Miceli ve dig., 2004).
Sug korkusu “bir suga ya da kisinin suc ile iliskilendirdigi sembollere karsi
gelistirdigi  bir  duygusal korku veya endise reaksiyonu” seklinde
tanimlanmaktadir (Ferraro, 1995’den aktaran Dolu ve dig., 2010: 62). Bu
reaksiyonun en dogal sonucu olarak; su¢ korkusu bireylerin gunlik aktivitelerini
sinirlamaya sevk etmekte, sosyal bir izolasyon olusturarak kigilerin yasam
kalitelerini dusirmekte ve neticesinde yasama dair is ve beklentiler yoniyle
doyumsuz ve mutsuz bireylerin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Cohen,
2008; Moore, 2006; Vanderveen, 2007).

Bireyin yasadi§i toplumdan fiziksel ihtiyaclarini kargiladiktan sonra ki en
dnemli beklentisi glvenliktir (Omeroglu, 2012). Ozellikle bireylerin toplum
yasaminda kendilerini ne kadar givende hissettikleri yénindeki algi toplumun
glivenlik seviyesinin de gOstergesi olmaktadir. (Dolu ve dig., 2010). Bu
gostergenin pozitif ya da negatif yonde toplumdaki yansimalari bireylerin
mutlulugunu, daha saglikli ve huzurlu yasayabilmelerini ve yasamlarina iligkin
ileriye dénudk daha iyimser bir tablo gizebilmelerini saglamakta veya ortadan
kaldirmaktadir.

Guven probleminin oldugu ve su¢ korkusu ile yasayan bir birey sosyal
yasamdan kopabilmekte ve dolayisiyla kendisini gerceklestirme anlaminda
eksik kalabilmekte, yasam kalitesi dismekte ve neticesinde doyumsuz ve
mutsuz bir insan haline donlismektedir.

Bu kapsamda Michalos ve Zumbo (2000) tarafindan yasam doyumu ve
su¢ korkusu arasindaki iligkiyi arastiran bir ¢alismada, su¢ magduru olmus
bireylerde genel yasam doyumunun daha distk oldugu tespit edilmistir. Benzer
bir calismada da Powdthavee (2005) evden hirsizlik, soygun, gasp ve cinayet
magdurlarinin genel yasam doyumunda belirgin sekilde disis oldugunu
bulmustur. Yine ayni sekilde hirsizlik suguna maruz kalmig bireyler arasinda
yapilan bagka bir calismada magdurlarin yaklasik %77 inde komsuluk
iliskilerinde degisim oldugu ve magddurlarin cevresiyle olan iletisiminde sug
oncesine nispeten azalma oldugu gortlmustar (Tolunay, 2010).

Bdylece toplumda bireyler sugun magduru olma olasiligina karsi
hissettikleri korku nedeniyle kendilerini toplumdan ayristirmakta, fiziksel ve
psikolojik olarak ¢evreden uzaklasmaktadirlar (Kubrin ve Weitzer, 2003;
Skogan, 1986). Su¢ korkusu bireylerde devamh olarak bir kaygiya sebep
olmakta ve bunun sonucunda da bireylerin yasam kalitelerini ve doyumlarini
olumsuz ydnde etkilemektedir. Sosyal bir varlik olmanin gereklerini yerine
getirmede problem yasamakta ve birey kendini gerceklestirme baglamindaki
adimlari tamamlayamamaktadir.
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1.1.2.2 Polise Giiven

Guvenlik ile ilgili kaygilara sahip bir bireyin Maslow (1943) teorisinde de
belirtildigi gibi insan ihtiyaglarinin ikinci basamagi olan guivenlik gereksinimini
yok sayarak Ust basamaklardaki sosyal ihtiyaglara ge¢mesi mimkin
g6zikmemektedir. Bu durumda Aristo siyasetinde de vurgulandidi gibi devlet
bireylerin mutlulugu ve huzurunun temini (eudaiminia) icin vardir (Duncan,
2010). Bu vurgudan bahisle kurumlar toplumdaki guven algisini sunduklari
hizmetler ile saglayabileceklerdir. Topluma hizmet amaciyla teskilatlandirilan
kurumlarin insanlara hizmet icin var olduklarini ve bu kurumlarin hizmet
kalitesinin toplumdaki yasam kalitesiyle dogru orantili bir sekilde artmakta veya
azalmakta oldugu gorulmektedir (Sirgy, 1986).

Ozellikle, ceza adalet sistemi igerisinde oncelikli bir yeri olan polis
teskilatlari 6nemli bir guvenlik goérevini yerine getirmektedir. Demokratik
toplumlarda polise olan gliven devlete olan guven ile dogru orantili olup
yonetime olan glveni o6lgmede polis ©6nemli bir kriter olarak
degerlendiriimektedir (Cao ve Dai, 2006). Devlet kurumlarina givenin yiksek
oldugu toplumlarda bireyler herhangi bir problem karsisinda haklarini rahatlikla
arayabilecekleri algisini tasimaktadir. Bu da onlari guvenli bir ortamda
yasamanin verdigi konfor ile daha mutlu etmekte ve yasam Kkalitelerini
arttirmaktadir.

Demokrasi ve hukuk kurallarinin uygulandi§i toplumlarda bireyler
herhangi bir olumsuz durum yasadiklarinda veya suca maruz kaldiklarinda
yardim talep edecekleri kurumlar arasinda Oncelikli olarak kolluk guglerini
gbérmektedirler. CUnku bireyler devlet kurumlarinin ki bunlarin arasinda dncelikli
polis birimleri olmak tzere kendilerine bir zarar geldijinde magduriyetlerinin en
hizli ve dogru sekilde giderilecegdi dusiuncesindedir (Luhiste, 2006). Bu disglince
yani bireylerin kendilerini glvende hissetmeleri yasam kalitesini arttirmakla
birlikte yasam doyumuna da pozitif yonde etki yapmaktadir.

1.1.2.3 Demokrasi ve insan Haklar

Hukukun Ustinliglu ve devlet gicinin orantili bir sekilde kullaniimasi
demokratik Ulkelerin en belirgin 6zelliklerinden birisi olarak kabul edilmektedir
(Jackson ve dig., 2011). Demokrasinin glglu bir sekilde isledigi, siyasi karar
verme mekanizmalarinda vatandaslarin yiksek oranda katiiminin saglandigi
ulkelerde vatandas memnuniyeti ile hayattan memnuniyet ve mutluluk arasinda
pozitif bir iliski bulunmaktadir (Dorn ve dig., 2007). Orviska ve digerleri (2014)
tarafindan yapilan bir diger calisma Ulkedeki demokratik igleyise dair olumlu
alginin Ulkede yasayan vatandaslarin mutluluk seviyesi ile yasam kalitelerini
arttirdigini ortaya koymustur. Dinya Degerler Anketi kullanilarak yapilan bagka
bir calismada Inglehart ve Klingemann (2000) ulkedeki demokratik kurumlara
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yonelik alginin bireylerin mutlulugunu etkileyen 6nemli degiskenlerden birisi
oldugunu tespit etmistir.

Dinya genelinde demokratik olarak kabul edilen Ulkelerde yasayan
vatandaslarin ekseriyetinin  mutluluk ve hayattan memnuniyet algilarinin
ortalamanin Ustiinde oldugu belirtiimektedir (Headey and Wearing, 1989; Diener
and Suh, 1997). Inglehart (2006) kisilerin mutluluklari ile demokrasi arasindaki
pozitif iliskiyi agiklarken Ulkede bulunan demokratik kurumlarin dinyadaki
problemlerin pek ¢odu icin ¢dzim sundugundan bahisle problemleri ¢ézilen
insanlarin da bundan dolay! kendilerini mutlu hissettiklerini ifade etmektedir.
Yine demokrasi mutluluk arasindaki iliskide diger 6nemli bir husus da
demokrasinin insanlara sundugu kanunlar cergevesinde istedigini yapabilme
olanag olarak ifade edilmektedir. Yasadiklari hayat ile ilgili daha fazla kontrole
ve secme hakkina sahip olan bireylerin bu imka&na sahip olmayan bireylere
nazaran hayata dair daha fazla memnuniyet ve mutluluk gosterdikleri
belirtiimektedir.

ikinci diinya savasindan sonra insan haklari, politik bir dil olarak, tim
dinyada uzerinde hassasiyetle durulan en 6nemli konulardan birisi haline
gelmistir (Wilson ve Mitchell, 2003). insan mutlulugunu ve yasam doyumunu
etkileyen faktorlere iliskin yapilan pek ¢ok calismada insan haklarina ve politik
6zgurlige 6nem veren ulkelerde yasamsal doyumun da oldukc¢a yUksek oldugu
belirtiimektedir. Bunun en ©Onemli sebeplerinden birisi olarak insanlarin
kendilerini haksizliga ugramayacaklari konusunda daha glvende hissetmeleri
gosterilmektedir (Veenhoven, 1996).

2. Metodoloji
2.1 Aragtirma Amaci

Bu arastirmanin temel amaci Turkiye’de insanlarin yasadiklari haneye
iliskin ekonomik durumdan memnuniyetleri, yeterli beslenme dizeyine sahip
olup olmadiklari, Ulkede insan haklarina ne élgtide saygi gdsterildigi, Ulkenin ne
olcide demokratik bir sekilde yonetildigi, Turkiye'de devlet adina hizmet veren
kurumlarin basinda gelen polis teskilatina olan glven ve herhangi bir sugun
magduru olup olmadiklarina iliskin géris ve algilarinin yagsamsal doyum algilari
Uzerindeki etkisini arastirmaktir.

2.2 Veri ve Orneklem

Bu calisma igin her yil dinyanin farkl Ulkelerinden pek ¢ok insanin
katilimiyla gerceklestirilen Dinya Deger Anketi verileri kullaniimistir. Bu genis
capli anket farkh Ulke vatandaslarin yagsamis olduklari topluma iligkin g¢esitli algi,
dislnce ve davranig bigimlerini dlgmek Uzere gelistirilen ve uygulanan halka
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acik bir ankettir. Veriler rastgele olasilik metodu ile toplanmaktadir. Bu
arastirma icin Turkiye’nin en son olarak katildigi 2011 yilina ait 1605 Kisilik
ikincil veri kullaniimigtir.

Yapilan arastirmanin bagimh degdiskeni kisilerin hayatlarindan ne 6élgiide
memnun olduklarina dair yagsamsal doyum algilaridir. DDA’de bu algi tamamen
memnun degilim ile tamamen memnunum arasindaki segenekleri ihtiva eden
10’lu likert tipi 6lgek kullanilarak dlgilmeye galisiimistir.

Arastirmanin ilk bagimsiz degiskeni “Yasamakta oldugunuz hanenin
ekonomik durumundan ne kadar memnunsunuz seklindeki soru ile dlgtlen
ekonomik duruma iligkin algidir. Bu soruya kKigilerin tamamen memnun degilim
ile tamamen memnunum arasindaki segenekleri ihtiva eden 10’lu likert tipi dlgek
kullanilarak cevap vermeleri istenmisgtir.

Arastirmanin ikinci bagimsiz degiskeni “Son 12 ay temel alindiginda, ne
kadar siklikla siz ya da aileniz yeterli miktarda beslenme saglayamadiniz”
seklindeki soru ile dlgllen yeterli beslenmeye iligkin algidir. Bu soruya Kisilerin
sik sik, bazen, nadiren ile highir zaman cevap segeneklerinden olusan 4’lu likert
tipi olcek kullanilarak cevap vermeleri istenmistir. TUm soru cevaplarinin ayni
yonde olmalarini saglamak amaciyla soru cevaplari ters c¢evrilerek yeniden
kodlanmistir.

Uglincli bagimsiz degisken kisilerin son 1 yil igerisinde herhangi bir
sugcun magduru olup olmadiklarini anlamaya c¢alisan degiskendir. Bu soruya
kigilerin evet ya da hayir siklarindan birisini segerek cevap vermeleri istenmigtir.

Arastirmanin dérdincu bagdimsiz degiskeni polise olan gliven algisidir.
Kisilerin polise olan guvenleri blylk oranda, oldukga fazla, ¢ok fazla degil ve hig
seklindeki 4’lu likert tipi dlgek kullanilarak olgilmeye calisiimistir. Bu sorunun
cevaplari da ters cevrilerek yeniden kodlanmistir. Cevaplar olumsuzdan
olumluya dogru kodlanarak analize tabi tutulmustur.

Arastirmanin besinci bagimsiz degiskeni “Ulkeniz ne 6lgiide demokratik
bir bicimde yonetilmektedir” seklindeki soru ile dlgtlen demokratik isleyise iliskin
algidir. Bu soruya kisilerin kesinlikle demokratik degil ile tamamen demokratik
arasindaki secgenekleri ihtiva eden 10’lu likert tipi Olgek kullanilarak cevap
vermeleri istenmistir.

Arastirmanin altinci ve son badimsiz degiskeni ise kisilerin Ulkelerinde
insan haklarina ne oOlgide saygl duyulduguna dair algilarini dlgmek igin
gelistirilen degiskendir. Kisilerin bu soruya biylk oranda, yeteri kadar, ¢ok fazla
degil ve hi¢ saygl gosteriimemektedir seklinde bir cevap segeneginden birini
isaretlemek suretiyle cevap vermeleri istenmisgtir.
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2.3 Veri Analiz Yontemi

Bu calismada ¢oklu dogrusal regresyon yéntemi kullanilarak birden fazla
bagdimsiz degiskenin bir bagimh degiskene olan etkileri ve bagimsiz
degiskenlerin goéreceli iliskileri analizde dederlendirilmistir.

3. Bulgular
3.1 Tanimlayici istatistik

Arastirma verilerinin nasil bir drneklemden toplandigina iliskin tanimlayici
bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur. Arastirma kapsaminda yer alan kisilerin
yas, cinsiyet, medeni durum ve is durumlarina iligkin veriler ve frekans
dagilimlari Tablo 1°de gérilmektedir.

Tablo 1: Demografik Degiskenlere iliskin Dagilim

Degisken Degerler Frekans % Kiamulatif %
is Durumu Tam zamanli 429 26,7 26,7
Yari zamanli 100 6,2 32,9
Serbest meslek 136 8,5 41,4
Emekli 174 10,8 52,2
Ev hanimi 542 33,7 85,9
Ogrenci 140 8,8 94,7
issiz 77 4,9 99,6
Diger 7 0,4 100,0
Cinsiyet Kadin 825 514 51,4
Erkek 780 48,6 100,0
Yas 15-24 Yas Arasi 291 18,1 18,1
25-34 Yas Arasi 457 28,5 46,6
35-44 Yas Arasi 359 223 68,9
45-54 Yas Arasi 246 154 84,3
55 Yas ve Uzeri 252 157 100,0
Medeni Durum Bekar 551 32,1 32,1
Evli 1054 67,9 100,0

Tablo 1'den de anlasilacagi Uzere en dikkat gekici verilerden birisi
arastirmaya katilanlarin yaklasik Ggte birinin (%33, 7) ev hanimi oldugudur.
Yine arastirmaya katilanlarin % 26,7’si tam zamanli iste c¢alismaktadir.
Cinsiyetlerine baktigimizda birbirlerine yakin bir katilim goérilmektedir (825
kadin, 780 erkek), bu durum da Turkiye’nin genel demografik yapisi ile
uyumluluk arz etmektedir. Arastirmaya katilanlarin 1054’G evli 551'i ise
bekardir. Yas dagilimlarina baktigimizda genelde tim yas araliklarinda birbirine
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benzer bir dagiim goézikmektedir. Kendilerini 25-34 yas arasi olarak ifade
edenlerin sayisi 457 olup, yas kategorileri igerisinde en fazla dagihmin oldugu
yas kategorisidir. Yagi 35-44 yas araliginda olanlarin (%22, 3) sayisi ise 359
‘dur.

3.2 Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Bu calisma kapsaminda ¢oklu dogrusal regresyon analizi istatistik analiz
metodu olarak kullanilmigtir. Arastirmaya katilanlarin hayatlarindan ne kadar
memnun olduklarina dair algilarindaki toplam degisimin (varyansin) ne olgide
secmis oldugumuz badimsiz degiskenler ile acgiklanabildigi ortaya konmaya
calisiimistir. Ayrica, arastirmaya katilanlarin hayatlarindan ne kadar memnun
olduklarina dair algilarindaki toplam degisimi aciklamada segilen bagimsiz
degiskenlerin birbirlerine gére goéreceli agirliklarinin ne oldugu agiklanmaya
cahisiimaktadir.

Bagimsiz degdiskenlerin normal bir dagilima sahip olup olmadiklarina
bakildiginda tim degerlerin +2 ve -2 (skewness and kurtosis) araliginda oldugu
ve dagilimin normal bir dagihm oldugu tespit edilmistir. Bagimsiz degdiskenler
arasinda yuksek degerde bir korelasyon olmamasi ¢oklu dogrusal regresyon
analizinin en o6nemli varsayimlarindan birisidir. Bu amacgla degiskenler
arasindaki korelasyon degerleri ile VIF (Varyans Enflasyon Faktori)
degerlendirilerek bu varsayimin karsilanip karsilanamadigina bakilmistir.
Asagidaki tablo (Tablo 2) badimsiz degiskenler arasindaki tolerans VIF
degerlerini gdstermektedir.

Tablo 2: Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri

Model Tolerans VIF
5 Yeterli Beslenme 0,967 1,034
X 2 Sug¢ Magduru Olmak 0,984 1,016
E 25  Demokratik isleyis 0,781 1,281
s £5  Polise Guven 0,888 1,126
2L insan Haklarina Sayg 0,778 1,285
o Sug Magduru Olmak 0,989 1,016
= g Demokratik Isleyis 0,771 1,281
g0 Polise Giiven 0,91 1,126
> g insan Haklarina Saygi 0,778 1,285
Ekonomik Memnuniyet 0,978 1,023
= Demokratik Isleyis 0,768 1,281
S Polise Glven 0,89 1,126
‘EU £ Insan Haklarina Saygi 0,779 1,285
o O Ekonomik Memnuniyet 0,946 1,023
A Yeterli Beslenme 0,941 1,063
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Model Tolerans VIF
Xx Polise Given 0,91 1,126
T o insan Haklarina Saygi 0,927 1,285
) Ekonomik Memnuniyet 0,962 1,023
£ Yeterli Beslenme 0,94 1,063
o Sug¢ Magduru Olmak 0,985 1,016
) insan Haklarina Saygi 0,798 1,285
= Ekonomik Memnuniyet 0,948 1,023
© Yeterli Beslenme 0,962 1,063
2 Su¢ Magduru Olmak 0,989 1,016
g Demokratik isleyis 0,788 1,268
Ekonomik Memnuniyet 0,947 1,023
c £ o Yeterli Beslenme 0,937 1,063
g g = Su¢ Magduru Olmak 0,986 1,016
-8 » Demokratik isleyis 0,915 1,268
Polise Glven 0,909 1,1

Varyans Enflasyon Faktdért (VIF) 10.00'in altinda, tolerans istatistikleri de
0,2’nin Ustinde oldugundan degiskenler arasinda ylksek korelasyon problemi
bulunmamaktadir. Yani tahmin degiskenleri arasinda mukemmel dogrusal
iliskiden s6z edilemez.

Asagida Tablo 3’de coklu dogrusal regresyon analiz modeli sonuglari
gosterilmektedir.

Tablo 3: Coklu Dogrusal Regresyon Modeli

Bagimh 2 Bagimsiz

Degisken Degisken FiSig B B t  Sig.
Ekonomik memnuniyet 0412 0,408 17.425 000
(Hane)
Yeterli Beslenme 0,142 0,055 2,333 .020
Yasam Suc Magduru Olmak 71,196/ 0,253 -0,075 -3,252 .001
Doyumu 219 shag 000
Demokratik igleyis ' 0,000 0,101 3,882 .000
Polise Giiven 0,117 0,055 2,270 .023
insan Haklarina Saygi 0,070 0,031 1,182 .237

71,196 olan F degeri geligtirilen ¢alisma modelinin toplanan veri ile
istatistiki olarak anlamli bir sekilde uyumlu oldugunu géstermektedir (p<.005).
Calismaya katilanlarin yasam doyumu algisindaki degisimin %21,9'u arastirma
icin belirlenen bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (R? = 0,219).
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Yasanmakta olan hanenin ekonomik durumundan memnuniyetin, yeterli
beslenmeye sahip olmanin, son bir yil igcerisinde herhangi bir su¢ magduru
olmanin, ulkenin ne Olgide demokratik yonetildiginin ve polise olan givenin
kisilerin yasam doyum algilari Uzerinde istatistiki olarak anlamli bir iligkisi
bulunmaktadir. Ulkede insan haklarina ne élglide saygi gdsterildigi ile kisilerin
hayattan memnuniyet algilari arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir.

Su¢ magduru olmak ile hayattan memnuniyet arasinda negatif ve
istatistiki bir iliski bulunmaktadir. Bir baska deyisle, herhangi bir sugtan magdur
olmanin Kigilerin hayattan memnun olma dlzeylerini azalttigi goériimektedir.
Bagimsiz degiskenlerin goéreceli etkilerine baktigimizda ise kisilerin yasam
doyumu algisindaki toplam degisimi en fazla agiklama giicline sahip bagimsiz
degiskenin yasanmakta olan hanenin ekonomik durumundan memnuniyet
oldugu (B=0,408) gorilmektedir. Yasanmakta olan hanenin ekonomik
durumundan memnuniyet algisindan sonra en 6nemli degisken ulkenin ne
Olgiide demokratik isleyise sahip olup olmadidina iliskin algidir (3=0,101). Bu
calismadan genel olarak ¢ikarilacak sonug Kisilerin yasamis olduklari hanenin
ekonomik durumlari ile Ulkedeki demokratik isleyise iliskin olumlu algilarin
kisilerin yasam doyumlarini arttirdigi gercegidir.

Tartisma ve Sonug¢

Toplumda bireylerin guvenli ve huzurlu bir ¢cevrede yasamini devam
ettirme istegi en temel ve dogal haklardan biri olmakla birlikte kendisini
gerceklestirebilmesi, Uretken ve verimli bir yasam saglamak amaciyla da dile
getirilen bu istek yerinde ve hakli bir talep olarak degderlendirilmelidir.

Yapilan bu c¢alismanin sonuglari degerlendirildiginde; sosyal bilimci
Abraham Maslow (1943)'un ihtiyaclar piramidi olarak adlandirilan teorisi ile
ortistigua goérulmektedir. Maslow teorisi belli bir hiyerarsi igerisinde en temel
ihtiyaclardan hareketle alt seviyedeki bir ihtiya¢ karsilanmadan bir Ust basmaga
gecilemeyecegini ve insanlarin yasam doyumlarini sadlayabilmek ve kendilerini
gerceklestirebilmek icin bu hiyerarsi ¢ercevesinde hareket edilmesi gerekliligini
ifade etmektedir.

Coklu dogrusal regresyon analizi sonuglari dogrultusunda; bagimsiz
degiskenlerin  goreceli etkilerine baktigimizda kigilerin yasam doyumu
algisindaki toplam degisimi en fazla acgiklama glcine sahip bagimsiz
degiskenin yasanmakta olan hanenin ekonomik durumundan memnuniyet
oldugu gorilmektedir. Bu durum da Maslow tarafindan birinci ve en temel
basamak olan fiziksel ihtiyaclar; hava, su, yemek ve barinma seklinde ifade
edilen ve bu  hususlar karsilanmadan kigilerin yasam  doyumu
saglayamayacaklari ve bir Ust kategoriye gecemeyecekleri savi ile
ortismektedir (Maslow, 1943; Walsh, 2011).
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Calismanin diger 6nemli c¢iktilarindan birisi kigilerin yasam doyumunu
etkileyen faktorler arasinda Ulkedeki demokratik isleyise iligkin alginin hanenin
ekonomik durumundan sonra en dnemli faktor olmasidir. Bu sonugta Dorn et al.
(2007) tarafindan ifade edilen demokrasinin gugli bir sekilde isledigi ve siyasi
karar verme mekanizmalarinda vatandaslarin yuksek oranda katiliminin
saglandigi Ulkelerde, vatandags memnuniyeti ile hayattan memnuniyet ve
mutluluk arasinda pozitif bir iliski bulundugu tezi ile 6értismektedir. Yine bu
sonug Orviska ve digerleri (2014) tarafindan yapilan ¢galismada ortaya konulan
Ulkedeki demokratik isleyise dair kisilerin olumlu algilarin o Ulkede yasayan
kisilerin mutluluk ve yasam Kkalitelerini arttirdigi sonucu ile o6rtismektedir.
Ulkedeki demokratik isleyise iliskin olumlu algilarin kisilerin yagsam doyumlarini
arttirdid1 sonucu ayrica demokratik isleyis sayesinde yasadiklar hayat ile ilgili
daha fazla kontrole ve segme hakkina sahip olan bireylerin hayata dair daha
fazla memnuniyet ve mutluluk goésterdiklerini belirten Inglehart (2006)'in
calismasi ile de benzerlik gostermektedir.

Calismanin diger énemli sonuglarindan birisi de sug korkusu ile yasam
doyumu arasindaki iligki ile ilgilidir. Bu galismanin analiz sonuglari da sug¢
korkusunun bireylerin glnlik aktivitelerini sinirladigi, bu durumun da sosyal bir
izolasyon olusturarak kigilerin yasam Kkalitelerini disirdigl ve yasama dair
mutsuz bireylerin ortaya ¢ikmasina sebep oldugu (Michalos ve Zumbo 2000;
Powdthavee 2005; Moore, 2006; Vanderveen, 2007; Cohen, 2008) sonuglari ile
ortugmektedir. Su¢ magduru olma korkusu ile yasayan bireylerin yasam
kaliteleri dusmekte ve sonucunda doyumsuz ve mutsuz bireyler olarak
toplumdaki yerlerini almaktadirlar. Herhangi bir sugun magduru olduklarini ifade
eden bireylerin su¢ korkusu nedeniyle saglikli bir yasamlarinin olmadigi ve
yasam doyumlarinin da bu dogrultuda azaldigi sonucu énemli bir ¢ikti olarak bu
calismada ortaya konmaktadir.

Diger bir bulgu polise glven ve yasam doyumu arasindaki iligkidir.
Topluma hizmet amaciyla teskilatlandirilan kurumlarin hizmet Kkalitesinin,
toplumdaki bireylerin yasam kalitelerini olumlu ya da olumsuz yonde etkiledigini
belirten Sirgy (1986) ve demokratik toplumlarda polise olan glivenin devlete
olan gulven ile dogru orantii oldugunu ifade eden Cao ve Dai (2006)nin
gorusleri ile ortigsmektedir. Bdylece arastirma sonuglari polise olan givenin
bireylerin yasam doyumlarini pozitif olarak etkiledigini gostermektedir. Cinki
bireyler yasadiklari herhangi bir olumsuzluk aninda polise bagvurarak
glvenliklerinin saglanabilecegi algisina sahip olup bu disince onlarin
kendilerini glivende hissetmelerini saglamaktadir. Bu guiven hissi insanlardaki
mutluluk ve yasam doyumunu pozitif yonde arttirmaktadir.

Ozetle, arastirma sonuglari degerlendirildiginde Maslow’un ihtiyaglar
teorisinde  belirletildigi  gibi toplumda bireylerin fiziksel ihtiyaglarinin
karsilanmasindan sonra guvenlikleri ile ilgili konularda hassas olduklari
gériilmektedir. Insanlar hava ve su kadar yasamlarinin bir pargasinda giivenligi
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temel bir ihtiyag olarak goérmekte ve yasamlari igerisinde kendilerini
gergeklestirmek amaciyla guvenligi olmazsa olmazlar arasinda
degerlendirmektedirler.

Bu durumda devletin varlik sebebinin vatandaslarina hizmet etmek
oldugu gergeginden yola gikarak; bireylerin glvenlikleri konusundaki taleplerin
guvenlik politikalari hakkinda karar vermeye yetkili mekanizmalar tarafindan
hassasiyetle degerlendiriimesi ayrica bu dogrultuda ihtiyag olan adimlarin ve
dizenlemelerin dikkatlice yerine getirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu
cergevede, insan odakli gergeklestiriliecek her bir galismanin mutlu ve saglkh
bireylerin dolayisiyla da huzurlu bir toplumun olusmasina 6nemli katkilar
saglayacagi dusunulmektedir.
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